INHOUD ALGEMENE GEBRUIKSERVARING (Demo)

Programma en inhoud Algemene Gebruikerservaring (Demo)

Inschrijver verzorgt een demo waarbij de werking van onderstaande onderwerpen wordt getoond
met behulp van het systeem. De demo wordt verzorgd door maximaal 2 personen en vindt

plaats in de in de Offerteaanvraag aangegeven periode op een nader vast te stellen tijdstip.
Inschrijver wordt kort na indiening van de inschrijving geinformeerd over voor het exacte tijdstip en
de locatie van de demo.

Voorafgaand aan de demo heeft inschrijver 20 minuten om de zorgen dat de techniek werkt.
Hogeschool Rotterdam draagt zorg voor pesentatiefaciliteiten en toegang tot wifi/internet. De
demosessie duurt 90 minuten en heeft onderstaande agenda:

o Kennismaking (5 minuten)

) Demo (80 minuten), over de volgende onderwerpen:

User Dashboard

Notifications

LTI integrations

Learning analytics

e-Portfolio

Peer-feedback

2-zijdige communicatie

User Online help

o Afsluiting (5 minuten)

ONoA~LONE

Hieronder is aangegeven welke functionaliteiten aan bod dienen te komen tijdens de
demo. Benadrukt wordt dat de beoordeling is gericht op de algemene gebruikerservaring.

User Dashboard
Laat hierbij zien:

. Wat er op het dashboard wordt getoond ;
. Of dit door de eindgebruiker is aan te passen;
. Hoe genavigeerd wordt naar de getoonde informatie op het dashboard .

Geef aan wat de filosofie is achter het dashboard

Notifications
Laat hierbij zien:

. Welke soorten notificaties er zijn (in welke functionaliteiten notificaties kunnen worden
ingezet);

. Hoe een gebruiker kan instellen of hij/zij wel of geen notificaties wil ontvangen ;

) Hoe een gebruiker notificaties ontvangt, zowel op een laptop als op een smartphone .

LTl integrations

Laat hierbij zien:

. De (beschikbaarheid van een) plug-in gallery ;

Hoe LTI toepassingen toegevoegd kunnen worden aan het systeem;
Hoe LTI toepassingen beschikbaar worden gesteld aan docenten ;
Hoe docenten LTI toepassingen in kunnen zetten in een cursus ;
Hoe LTI toepassingen in een cursus getoond worden aan studenten.

Learning analytics

Laat hierbij zien:

. Welke informatie beschikbaar is voor management/beheer ;
° Welke informatie beschikbaar is voor een docent ;

. Welke informatie beschikbaar is voor een student .



e-Portfolio
Laat hierbij zien:

. Welke portfolio’s er zijn;
. Hoe portfolio’s zijn opgebouwd;
. Hoe portfolio’s kunnen worden gedeeld binnen het LMS maar ook met externe instanties.

Peer-feedback
Laat hierbij zien:

. Hoe peer-learning geactiveerd kan worden;
. Hoe peer-feedback in de praktijk werkt ;
. Hoe peer-feedback gemonitord kan worden door de docent.

2-zijdige communicatie
Laat hierbij zien:

. Welke mogelijkheden er zijn om in het systeem te reageren op elkaar, zowel individueel als in
groepsverband;
. Communicatie met gebruik van een mobiele telefoon.

User Online help

Laat hierbij zien:

. Hoe een gebruiker hulp kan krijgen als hij vastloopt in het systeem, zonder dat hij een
helpdesk hoeft te benaderen.



