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Deze nota van inlichtingen wordt hiermee integraal onderdeel van het beschrijvend document. In geval van tegenstrijdigheden tussen de nota van inlichtingen en het beschrijvend document prevaleert het bepaalde in de nota van inlichtingen. Indien er meer nota’s van inlichtingen zijn prevaleert, in geval van tegenstrijdigheden tussen de nota’s van inlichtingen, het bepaalde in de meest recente nota van inlichtingen, dus die met het hoogste nummer.


	Nr.
	Betreft (pag. par. Overige verwijzing)
	Vraag

	
	Bijlage 8 Vragen, onderdeel 3. SLA
	Bent u bereid in totaal 3 A4 toe te staan voor de beantwoording van het kwalitatief gunningscriterium ‘SLA’?

	Antwoord
	Dit is akkoord



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Bijlage 8 Vragen, onderdeel 3. SLA
	Kunt u aangeven wat u verstaat onder het kopje ‘beschrijving (inhoud), frequentie, duur en tijdstip periodiek beheer en onderhoud;’ zoals opgenomen onder gunningscriterium SLA?

	Antwoord
	Het is juist de bedoeling dat u dit in uw antwoord opneemt in plaats van dat dit ingevuld wordt door de Aanbestedende dienst. U dient hier dus uw eigen invulling aan te geven en de norm is, zoals beschreven in de Aanbestedingsleidraad, dat dit SMART en procesmatig gebeurt.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Bijlage 8 Vragen, onderdeel 3. SLA
	Kunt u verduidelijken of het SLA uitsluitend dient te zien op ‘onderhoud en support’, of dat u onder personele invulling en overlegstructuren, contactpersonen en correspondente de beschrijving van de werkwijze van ons (sales)accountteam wenst te zien? 

	Antwoord
	U dient elke bullet, zoals opgenomen in de vraag, mee te nemen in de beantwoording van deze vraag. Maar het gaat om het beheer, onderhoud en support.



	Nr.
	Betreft (pag. par. Overige verwijzing)
	Vraag

	
	Vervolg vraag 4
	U houdt vast aan een prijsvastheid van 2 jaar. Door meerdere inschrijvers bent u erop gewezen dat de prijsvastheid niet marktconform is, mét goede reden. Dit zorgt ervoor dat inschrijvers rekening moeten houden met mogelijke fluctuaties in de toekomst, en hierdoor (onnodig) hoge bedragen moeten opgeven. Daar tegenover staat dat als zij dit niet doen, eventuele fluctuaties mogelijk leiden tot het onder druk zetten van het servicelevel. Daarnaast ontvangt u hiermee geen scherpe prijzen: hetgeen u juist beoogt. Wij vragen u nogmaals de prijsvastheidsperiode te heroverwegen en in te korten naar 6 maanden. Stemt u hiermee in? Zo nee, graag uw toelichting. 

	Antwoord
	Dit is niet akkoord, omdat de prijs per artikel beoordeeld wordt en bij een prijs, die slechts een half jaar geldig is, kan hier misbruik van worden gemaakt door in te schrijven met hele lage prijzen en na een half jaar de prijzen extreem te verhogen. 



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 7 en 49 en 71
	U geeft in uw antwoorden aan dat de DOA controle op locatie uitgevoerd dient te worden. De andere diensten die u onder paragraaf 6.3 heeft opgesomd vinden allemaal vóór levering plaats. Tijdens het plaatsen van een image, wordt tevens een DOA controle uitgevoerd. Door de DOA controle als enige dienst op locatie uit te laten voeren, verhogen de kosten aanzienlijk. Het doel wordt echter in beide situaties bereikt: werkende apparatuur. Wij verzoeken u om de DOA controle vóór levering toe te staan. Stemt u hiermee in? Zo nee, waarom niet?

	Antwoord
	Dit is niet akkoord, omdat de DOA in aanwezigheid van WL uitgevoerd dient te worden en dit is niet mogelijk indien de DOA niet op locatie wordt uitgevoerd. Bovendien wil de Aanbestedende dienst niet het transportrisico op zich nemen als de DOA op locatie van de leverancier wordt uitgevoerd. 



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 24
	De BIO-eisen waar u naar verwijst, komen niet geheel overeen met eisen die u zelf aan de webshop stelt. 

a. Waar dit tegenstrijdig is, zijn uw wensen dan leidend? 
b. Gelet op de verschillen tussen uw werkwijze en bepaalde BIO-eisen, begrijpt inschrijver niet wat de toegevoegde waarde is van het onderscheid tussen leveranciers in het kwalitatieve gunningscriterium 4 ‘BIO eisen webshop’. We verzoeken u de administratieve last te verlagen en dit subgunningscriterium alsnog te laten vervallen. Stemt u hiermee in? Zo nee, waarom niet? 

	Antwoord
	A De eisen uit de webshop prevaleren boven de BIO-eisen. B Dit subgunningscriterium vervalt niet, want dat kan niet in dit stadium van de aanbestedingsprocedure.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 27
	Inschrijver begrijpt uit uw antwoord dat de prijzen van de producten bij inschrijving dus inclusief diensten moeten zijn. Om ook voor toekomstige uitvragen, na verloop van de prijsvastheid of end-of-life gang van de apparatuur, een goede prijs te borgen adviseren wij u om de prijzen niet inclusief, maar separaat te laten prijzen. Dit zorgt overigens ook voor dat bij producten die niét van alle diensten worden voorzien, u ook niet onnodig voor deze diensten betaalt. 

a. Kunt u bevestigen dat productprijzen bij inschrijving inclusief diensten dienen te zijn? 
b. Zo nee, bent u bereid de diensten achteraf te prijzen?
c. Zo nee op c, kunt u een apart veld op het prijzenblad opnemen voor de verschillende te prijzen diensten?

	Antwoord
	Productprijzen bij inschrijving dienen inclusief diensten te zijn.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 28 en 29
	U geeft aan nu geen gebruik te maken van een webportal. Inschrijver doet haar best om het door u gewenste proces te volgen, maar stuit hierbij op een aantal ‘kinderziektes’. In de door u gewenste processen, signaleert inschrijver onder andere het volgende obstakel:
Het is niet bekend of op enigerlei wijze zichtbaar voor Reseller, welk type gebruiker de medewerker van WL betreft. Het is daarmee niet duidelijk tot welke pakketten of leveringsopties hij/zij toegang dient te krijgen.
Wij vermoeden dat u bedoelt, zoals vermeld onder 14.b dat u de emailadressen van de gebruikers uploadt in de portal én hierbij aangeeft welke bestelrechten iedere gebruiker heeft.
a. Is dit juist?
b. Zo nee, dan vragen wij u nogmaals om te verduidelijken hóe u de leverancier informeert over de bestelrechten van de betreffende gebruikers?

	Antwoord
	Dit is juist



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 31
	Een ander obstakel dat inschrijver ziet in het door u geschetste werkproces, is het feit dat u de fiat bij leverancier wilt leggen om de bestelrechten te controleren. Hierdoor dienen er niet één, maar zelfs 3 (!) portalen te worden ingericht.

In uw werkproces is er echter een fiat-/controle moment bij IT ingericht. Deze persoon is bij uitstek het best geïnformeerd en de aangewezen persoon om ook een controle op de bestelrechten uit te voeren. Wij vragen u dan ook om stap 3 te wijzigen en toe te staan dat gebruikers toegang tot de verschillende pakketten hebben, welke bij fiat wordt goed- of afgekeurd. Uiteraard is het wel mogelijk om de pakketten te labelen, zodat de gebruiker eenvoudig kan zien welk pakket bij welk type gebruiker hoort. 

Stemt u hiermee in?

	Antwoord
	Dit is akkoord, mits de labelling van de pakketten zodanig is dat controle door WL makkelijk uitgevoerd kan worden. 



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 32
	U gaat er niet mee akkoord dat thuislevering voor alle pakketten wordt toegestaan. Dit proces is bij een werkwijze buiten een portal prima te realiseren, binnen een werkproces van een systeem (portal) is dit echter heel anders. De werkprocessen gaan uit van versie 1 óf versie 2. U vraagt inschrijvers om die twee processen in één portaal/werkwijze samen te smelten. Dit is niet uitvoerbaar. Wij verzoeken u nogmaals om:
a. Thuislevering voor alle pakketten toe te staan. Gaat u hiermee akkoord?
b. Zo nee, thuislevering voor alle pakketten niet toe te staan.

	Antwoord
	A Niet akkoord B Niet akkoord



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 58
	U geeft aan dat levering van apparatuur uit één ‘family’ wel gewenst is, maar niet geëist. Omdat dit geen effect heeft op de gunning, wordt het aanbieden van apparatuur uit één family niet gestimuleerd. Om aan uw wens te voldoen, dient inschrijver immers mogelijk duurdere modellen aan te bieden. Echter, komen wij u hierin graag zo ver mogelijk tegemoet.
a. Wij verzoeken u om ofwel het aanbieden uit één family als ‘eis’ op te nemen. Gaat u hiermee akkoord?
b. Zo nee, bent u bereid om middels een kwalitatief subgunningscriterium punten toe te kennen aan inschrijvers indien aan deze wens wordt voldaan? Zo ja, dan zien wij graag uw uitwerking tegemoet.  

	Antwoord
	A Niet akkoord B Niet akkoord



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 64
	Er zijn verschillende vragen gesteld over het imagen via ‘Autopilot’. U geeft aan dat u op dit moment het reguliere imageproces doorloopt, maar in de toekomst mogelijk overgaat op uitrol via Autopilot. U begrijpt, dit zijn twee compleet verschillende processen. Aan beiden hangt dan ook een ander prijskaartje. Het is dan ook niet meer dan redelijk, dat inschrijver transparantie van u acht welke dienst zij precies dient uit te voeren en te prijzen, bij het indienen van haar initiële aanbod.
a. Kunt u bevestigen dat inschrijvers tijdens de inschrijving enkel het reguliere imageproces dienen mee te nemen in de prijzen? Zo nee, graag uw uitgebreide toelichting hoe  u acht dat inschrijver een gerichte prijs kan afgeven, wanneer de gevraagde dienstprocessen zéér uiteen lopen?
b. Kunt u aangeven hoe het reguliere imageproces verloopt (hoe levert u het image aan bij de leverancier)?
c. Kunt u aangeven wanneer u verwacht over te stappen op Autopilot?  
d. Hoe ziet u turn-key oplevering in relatie tot Autopilot?

	Antwoord
	A Dit is juist B Het image wordt aangeleverd op een USB-key C Q-1 2022 D Alle laptops  worden  bloatware free aangeboden en het Windows Autopilot image wordt af fabriek ingeladen.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 69
	Op basis van uw antwoord is inschrijver opnieuw naar de kwalitatieve gunningscriteria gekeken. Hieruit heeft zij opgemaakt dat u wilt weten hoe de garantieafhandeling wordt uitgevoerd voor apparatuur die in het laatste jaar van het raamcontract wordt aangeschaft, nadat het commerciële belang is verdwenen.
Het is uiterst gangbaar dat garantieafhandelingen altijd via de huidige leverancier lopen, ongeacht of zij de apparatuur heeft aangeschaft of niet. Hierdoor heeft u altijd één werkwijze voor al uw apparatuur. Zodoende heeft inschrijver geconcludeerd dat u verwijst naar het laatste jaar van het actuele raamcontract. 
Uit uw antwoord op vraag 69, maakt inschrijver op dat u verwacht dat zij de garantie afhandeling blijft oppakken na afloop van het contract. 
a. Klopt het dat u dit laatste bedoelt in het subgunningscriterium?
b. Zo nee, graag uw verduidelijk.
c. Indien u ervoor wit kiezen om de werkwijze aan te passen naar de gangbare werkwijze, verneemt inschrijver dit ook graag. 

	Antwoord
	De achtergrond van deze vraag is, dat de Aanbestedende dienst zeker wil weten, dat de nieuwe via deze aanbesteding te selecteren leverancier niet de dienstverlening staakt, zodra het commerciële belang is verdwenen. De looptijd van de raamovereenkomst is immers 2 jaar. Indien de optie tot verlenging niet gelicht wordt, is na het tweede jaar het commerciële belang van de nieuwe leverancier om zijn best te doen voor de Aanbestedende dienst verdwenen. De leverancier levert geen nieuwe artikelen meer. Waarom zou de leverancier de garantieafspraken dan nog nakomen? 



	[bookmark: _Hlk71047915]Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 53
	U verwijst in uw antwoord naar paragraaf 6.3 van de aanbestedingsleidraad. Hierin is niet opgenomen over overmacht. Inschrijver verzoekt u daarom om alsnog antwoord te geven op de volgende vraag met betrekking tot artikel 27.2 AWBIT 2018: 

Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst om het volgende toe te voegen aan dit artikel, namelijk ‘verlate aanlevering of ongeschiktheid van voor het verrichten van de Prestatie benodigde goederen (m.u.v. overmacht van toeleveranciers). Gaat de aanbestedende dienst hiermee akkoord? Zo niet, graag uw motivering.

	Antwoord
	Wij hadden naar paragraaf 6.3 verwezen, om daarmee aan te geven dat levering (tijdig en conform overeenkomst) de verantwoordelijkheid is van Opdrachtnemer. Wanneer geen enkele toeleverancier kan leveren vanwege overmacht (bijvoorbeeld omdat een bepaald product helemaal niet meer te krijgen is), dan kunt u zich ook al onder de huidige tekst beroepen op overmacht. Wanneer echter alleen uw vaste toeleverancier niet kan leveren vanwege een individueel probleem, terwijl alle andere toeleveranciers wel gewoon tijdig en conform zouden kunnen leveren, dan verwachten wij van u dat u uitwijkt naar een andere toeleverancier. Met de tekst die u voorstelt, zou u zich in dat laatste geval wel op overmacht (van die ene toeleverancier, die u zelf gekozen heeft) kunnen beroepen, en daarmee gaan wij niet akkoord.



	[bookmark: _Hlk71047922]Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 48
	U geeft geen akkoord op de voorgestelde toevoeging, maar daarmee ook geen akkoord op de limitering van de aansprakelijkheid onder AWBIT 26.3 per gebeurtenis. Wij verzoeken u, in het kader van proportionaliteit, om ook hier een maximale aansprakelijkheid van 1.000.000 per gebeurtenis op te nemen. Gaat u hiermee akkoord?

	Antwoord
	Dit is niet akkoord



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Bijlage 2 specificatielijst
	Inschrijver verzoekt om de ‘monitor variant 1’ te voorzien van een USB-C connector. Dit zorgt voor efficiënt kabelmanagement, doordat hiermee eenvoudig een doorlussing vanuit ‘monitor variant 2’ kan worden gemaakt middels USB-C.  Graag uw akkoord, zo niet graag uw toelichting

	Antwoord
	Dit mag wel, maar het is geen eis. Een andere oplossing is ook toegestaan. 2x USB 3.0 downstream poorten + een USB-C poort is het absolute minimum.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Bijlage 2 specificatielijst
	Kunt u aangeven wat de verwachte afname is per uitgevraagd model? 

	Antwoord
	Dit is niet te voorspellen



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Bijlage 2 Specificatielijst, Beeldscherm, variant-2, met ingebouwde docking
	In uw antwoord op NvI 1 geeft u aan dat er een RJ45 ethernetpoort geïntegreerd moet zijn in de in de monitor. De eis voor Ethernet RJ45 beperkt de marktwerking aanzienlijk. Wij vragen u of hier een alsnog een dongel van USB naar RJ45 toe te staan. Bent u hiermee akkoord?

	Antwoord
	Niet akkoord



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Bijlage 2 Specificatielijst, Beeldscherm variant -1
	In uw antwoord op NvI 1 geeft u aan dat de USB-hub in de monitor moet bestaan uit minimaal 4x USB 3.0 downstream poorten. Zoals u het nu uitvraagt is er slechts één merk die hier invulling aan kan geven. Om enige marktwerking te bewerkstelligen vragen wij u of aanbestedende dienst bereidt is deze eis aan te passen naar minimaal 3 USB3.0 poorten, te weten: 2x downstream en 1x upstream. 
Bent u hiermee akkoord?

	Antwoord
	U verwart de eisen die gesteld worden aan de laptop met de eisen die gesteld worden aan de beeldschermen. 2x USB 3.0 downstream poorten + een USB-C poort is het absolute minimum.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 32
	U geeft in pakket 2 of 3 dat de gebruikers de mogelijkheid heeft om thuislevering te kiezen, terwijl in situatie a een gebruiker altijd een laptop en accessoires kunnen ontvangen. Is de aanname correct dat de gehele bestelling thuislevering is of levering op kantoor en er geen splitsing mogelijk is? Zo nee, graag uw toelichting. 

	Antwoord
	Uw aanname is niet correct, zie het antwoord op vraag 10.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 24
	Kunt u aangeven of de BIO-eisen intern zijn gericht op de organisatie van inschrijver, of op het gebruik van de medewerkers van Waterschap Limburg?

	Antwoord
	Dit onderscheid is niet te maken. In principe zijn de BIO-eisen gericht op zowel de organisatie van inschrijver als op het gebruik van de medewerkers van Waterschap Limburg.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg vraag 24
	U vraagt inschrijvers om te beschrijven hoe zij voldoen aan de BIO-eisen webshop. De uitwerking van deze aspecten zijn zeer uitgebreid, omdat dit volledige bedrijfsprocessen omvat. Daarom verzoeken wij u om dit als eis op te nemen en te verwijderen uit de kwaliteitsvragen. Als bevestiging kunt u verplicht stellen dat dit mondeling wordt toegelicht in de implementatie fase. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, waarom niet? 

	Antwoord
	Dit is niet akkoord, omdat dit een wezenlijke wijziging van de opdracht zou betekenen en dat mag niet in dit stadium van de aanbestedingsprocedure.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 49
	Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst om keuring binnen een redelijke termijn, waarvan niet later dan 7 dagen na aflevering, te doen plaatsvinden. Een langere termijn kan afdoen aan de rechtszekerheid van de opdrachtnemer. De betaaltermijn zoals genoemd in artikel 15.1 van de algemene voorwaarden hangt er immers van af. U gaf als antwoord dat er bij aflevering een DOA-check wordt gedaan. Echter, de controle op gebreken waar inschrijver het over heeft strekken verder dan een controle op DOA. Gaat de aanbestedende dienst hiermee akkoord? Zo niet, graag uw motivering.

	Antwoord
	Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst om keuring binnen een redelijke termijn, waarvan niet later dan 7 dagen na aflevering, te doen plaatsvinden. Dit is akkoord.



	[bookmark: _Hlk71048259]Nr.
	Betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 40
	In uw antwoord gaat u niet akkoord met een aangepaste kleurstelling. Inschrijver wil u erop attenderen dat deze eis, in combinatie met de overige geformuleerde eisen, leidt tot een merkgerichte uitvraag. Een merkgerichte uitvraag is niet toegestaan voor producten die op basis van technische en functionele eisen bepaald kunnen worden. U sluit met deze uitvraag onnodig partijen uit, maar handelt hiermee ook in strijd met de aanbestedingswet. Indien u een merkgerichte uitvraag aanhoudt, overwegen wij dan ook het klachtenloket te raadplegen. 
Wij verzoeken u, in het kader van het gelijkheidsbeginsel, nogmaals met klem de kleurstelling van beiden monitoren aan te passen naar: wit, grijs en zwart tinten. 
Indien niet akkoord graag uw motivatie. 

	Antwoord
	Dit is akkoord. 



	[bookmark: _Hlk71048264]Nr.
	betreft
	Vraag

	
	Vervolg op vraag 45
	U gaat niet akkoord met ons voorstel uit vraag 45. Inschrijver wil u erop attenderen dat de functie daisy chain enkel en alleen gerealiseerd kan worden middels een displayport OUT. Andere technologieën hiervoor bestaan niet. Inschrijver verzoekt u nogmaals om alsnog akkoord te gaan met hetgeen in NVI 1 vraag 45 gesteld is: 
a. Kunt u bevestigen dat u met een Daisy chain functie bedoelt dat de monitor dient te beschikken over een Displayport Out aansluiting waarmee u de daisychain functie kunt realiseren?
b. Zo nee, graag uw verduidelijking welke technologie u bedoelt. 

	Antwoord
	A Niet juist B Het is ook mogelijk om daisy chain te realiseren met USB-C.



	Nr.
	Betreft (pag. par. Overige verwijzing)
	Vraag

	
	NVI 1 vraag 66
	In NVI1 gaat u niet akkoord met het verzoek om een externe soundbar te offreren. Inschrijver is van mening dat u hiermee veel merken uitsluit en inschrijver hiermee niet in de gelegenheid stelt te voldoen aan de wens om alle producten van een dezelfde fabrikant aan te bieden.
In het assortiment bij de fabrikanten uit het leader kwadrant van gartner zijn geen monitoren beschikbaar met geïntrigeerde speakers / soundbar, tenzij u een video-conferencing monitor wenst met geïntrigeerde webcam. 
Staat u toe dat wij een monitor aanbieden met bijpassende soundbar? Zo niet, kunt u dan toelichten waarom niet? 


	Antwoord
	Een soundbar is iets wezenlijks anders dan ingebouwde luidsprekers. WL stelt niet de eis dat een soundbar geleverd wordt in de beeldschermen. 



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	NVI 1 vraag 66
	In NVI1 gaat u niet akkoord met het verzoek om een externe soundbar te offreren. Inschrijver is van mening dat u hiermee veel merken uitsluit en inschrijver hiermee niet in de gelegenheid stelt te voldoen aan de wens om alle producten van een dezelfde fabrikant aan te bieden.
In het assortiment bij de fabrikanten uit het leader kwadrant van gartner zijn geen monitoren beschikbaar met geïntrigeerde speakers / soundbar, tenzij u een video-conferencing monitor wenst met geïntrigeerde webcam. 
Staat u toe dat wij een video-conferencing monitor wenst met geïntrigeerde webcam aanbieden? Zo niet, kunt u dan toelichten waarom niet? Indien wel, kunt u dan het gunningsmodel van prijs aanpassen, zodat deze monitor kan worden aangeboden als tweede optie

	Antwoord
	Zie het antwoord op vraag 26



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	NVI 1 vraag 4
	Onze fabrikant heeft aangegeven uitsluitend per kwartaal een prijsgarantie te kunnen geven, en dat door soms substantiele, blijvend stijgende kostprijzen, de inkoopprijzen van monitoren, desktops en notebooks zullen blijven stijgen. Het risico van prijsvastheid kan inschrijver daarom niet nemen. Een risico tot 5% is inschrijver wel bereid om te nemen. Gaat u daarom akkoord met een evenredige prijsaanpassing, zodra de prijzen van fabrikant met 5% of meer stijgen?

	Antwoord
	Dit is niet akkoord, want dit zou een wezenlijke wijziging van de opdracht inhouden.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	NVI 1 vraag 24
	Inschrijver maakt mede gebruik van de webportal van zijn fabrikant, waardoor op efficiente wijze bestelling kunnen worden gedaan. Fabrikant geeft geen informatie over de ontwikkeling van informatiesystemen en toegangsbeveiliging van zijn portal. Gaat u daarom ermee akkoord dat deze eisen te laten vervallen?


	Antwoord
	Dit is niet akkoord



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	NVI 1 vraag 39
	Kunt u aangeven waarom u akkoord bent gegaan met deze vraag? De monitor van inschrijver heeft 2x usb-3.2 downstream type-A en 1x een type-C, daarnaast zitten op de notebook zelf ook USB poorten. Kunt u aangeven hoeveel USB poorten van welk type nodig zijn om de combinatie van notebook en monitor? Indien blijkt dat u toch geen extra 4x USB 3.0 downstream poorten op de monitor nodig heeft, gaat u dan alsnog akkoord met 2x USB 3.0 downstream poorten zodat inschrijver u een passende aanbieding kan doen? 


	Antwoord
	4x USB 3.0 downstream poorten op de monitor is toegestaan, maar geen eis. 2x USB 3.0 downstream poorten + een USB-C poort is het absolute minimum.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	
	NVI 1 vraag 59
	Hoewel het een wens is, blijkt dit nergens uit de aanbestedingsstukken. In tegenstelling tot vroeger, is een monitor een smart hub geworden met eigen firmware met bijvoorbeeld pass-through mogelijkheden en updates zijn periodiek nodig. Bij verschillende merken notebook en monitor kunnen fabrikanten en dus ook inschrijver, geen goede blijvende werking van de hardware garanderen. Wij adviseren daarom dringend om alle hardware van hetzelfde merk te laten zijn. Gaat u ermee akkoord om dit alsnog als eis op te nemen.

	Antwoord
	Nee, dit is niet akkoord
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