
       
1ste Nota van Inlichtingen: Revitalisatie audiovisuele installaties 
 
De inhoud van deze Nota van Inlichtingen maakt deel uit van de aanbestedingsstukken.  Daarmee maakt deze Nota van Inlichtingen ook deel uit van het 
overeen te komen contract. Bij verzending van deze Nota van Inlichtingen staan in beginsel alle eisen vast en kunnen niet meer worden gewijzigd. 
 
Deze Nota van Inlichtingen is samengesteld uit de schriftelijke vragen die wij via TenderNed hebben ontvangen. De vragen van de houder(s) van de 
offerteaanvraag zijn letterlijk (voor zover mogelijk) en geanonimiseerd overgenomen in deze Nota. Gemeente Noordoostpolder heeft de vragen en de 
antwoorden in deze Nota verwerkt.  
 
U wordt tot uiterlijk d.d. 30 augustus 2021 in de gelegenheid gesteld verduidelijkingsvragen te stellen naar aanleiding van de gegeven antwoorden. De 
gemeente zal de gestelde vragen, die na het uitkomen van deze Nota binnenkomen, beoordelen op belang en inhoud. Indien mogelijk en noodzakelijk zal de 
gemeente de vragen alsnog beantwoorden.  
 
Deze geanonimiseerde Nota van Inlichtingen is d.d. 2 augustus 2021 gepubliceerd op TenderNed. 

 

Ref.
Nr. 

Label Onderwerp 
Vraag Antwoord 

1.  Proces 
Financiele 
eis 

U stelt als eis dat de inschrijver over een gezonde financiële en economische 
draagkracht te beschikken en de continuïteit dient over een langere periode 
gewaarborgd te zijn. Als bewijs voor deze draagkracht vraagt u informatie op over 
de afgelopen drie jaar waarin inschrijvers te maken hebben gehand met de 
gevolgen van Corona en zodoende veel omzet. Zodoende is dit in onze ogen geen 
realistische eis. Bent u bereid deze eis te laten vallen? 

Deze eis komt niet te vervallen. De winnaar van 
deze aanbesteding moet na gunning kunnen 
aantonen dat hij de 3 jaar voorafgaand aan de 
Corona pandemie over een positief PD-rating 
beschikte. 

2.  Inhoud Vraag 1 

Par. 3.1.6 - 3 Aanvullende eisen garantie 
Onderwerp: Inschrijver garandeert minimaal drie (3) jaren garantie op de te leveren 
AV Installaties, ingaande per datum van acceptatie door de Gemeente.  
 
Vraag: Kunt u meer specificeren wat er binnen en buiten de aanspraak op garantie 
valt ? Dienen de kosten voor tijdelijke inzet van vervangende apparatuur bij 
reparatie inbegrepen te zijn? 
Dienen de kosten voor demontage/ montage / transport inbegrepen te zijn ? Ja 

Op de te leveren AV installatie moet 1 jaar 
garantie gegeven worden door de 
opdrachtnemer en op de apparatuur moet 3 jaar 
fabrieksgarantie gelden. 

De kosten voor tijdelijke inzet van vervangende 
apparatuur, demontage, montage en transport 
dienen in de jaarlijkse kosten voor de 
overeengekomen service levels verdisconteerd 
te zijn.  
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3.  Proces Vraag 2 

Par. 5.2.2 GW1 Plan van aanpak 
Onderwerp: U vraagt een duidelijke, stapsgewijze beschrijving van de aanpak en 
gericht op mijlpalen. 
 
Vraag: Is het toegestaan om separaat boven op de 6 pagina’s een visualisatie van 
de planning (A-3) ter aanvulling en verduidelijking bij te voegen? 

Een visualisatie van de planning op A3 formaat 
is toegestaan. 

4.  Proces Vraag 3 

Par. 6.3.4 Beoordelingskader 
Onderwerp: Het beoordelingsteam bestaat uit drie personen. 
 

Vraag: Kunt u de functies en/of beroep van deze personen aangeven ? 

In afwijking van hetgeen hierover is opgenomen 
in de leidraad zal het beoordelingsteam bestaan 
uit vier (4) personen, t.w.: 
- Senior adviseur informatiemanagement 
- Raadsadviseur 
- Bode 
- Adviseur informatievoorziening  
 

5.  Inhoud Vraag 4 

Par. 7.2. De programmering pagina 22 
Onderwerp: Bediening aanwezige verlichting en zonwering integreren op basis van 
relaissturing. 
 
Vraag: Kunt u het minimaal benodigde aantal relais contact sturingen opgeven ? Of 
een technisch blokschema van uw huidige installatie verzorgen? 

Het minimaal aantal benodigde relais, zijn 6 
relais voor Projectieschermen en 6 relais voor 
de zonwering 

De verlichting gaat niet via relais maar RS232 
protocol. 
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6.  Inhoud 

Vergaderma
nagementsy
steem 
(VMS) 

In het technisch PVE paragraaf 8.1 is het volgende te lezen: 
- De gemeente, de griffie, bereidt de vergadering voor in een 
raadsinformatiesysteem, RIS, waarvoor momenteel een contract is afgesloten met 
Gemeente Oplossingen (GO). Er is een koppeling gewenst tussen het RIS en het 
vergadermanagementsysteem van de nieuwe installatie(s) waarbij de informatie 
over o.a. de vergadering, deelnemers, agendapunten, stemmingen en moties 
(metadata) vanuit het RIS en het vergadermanagement bi-directioneel en nagenoeg 
real-time uitgewisseld wordt. Opdrachtnemer dient deze (api-)koppeling, mogelijk op 
termijn, binnen de opdracht te realiseren. 
- Tevens staat er: In het VMS kan een agenda worden voorbereid of worden 
geladen vanuit het RIS en de agendapunten moeten tijdens de vergadering snel 
kunnen worden opgeroepen en doorgelopen. 
Beide punten zijn niet eenduidig, alle informatie bi-directioneel delen is wel 
algemeen gesteld.  
 
Daarom vragen wij de aanbestedende dienst het volgende: 
- Vindt de aanbestedende dienst het wenselijk om bi-directioneel informatie uit te 
wisselen op alle onderdelen? Wij bevelen aan dat er één systeem wordt 
aangewezen als leading system in dit proces. Onderschrift de aanbestedende dienst 
deze visie? 
- Kan de aanbesteden dienst akkoord gaan met de volgende gang van zaken: 
- Opdrachtnemer gaat met Gemeente Oplossingen en de Gemeenten 
Noordoostpolder in een stappenplan de precieze wensen uitwerken.  
- Stappenplan bij aanvang opdracht opstellen waarbij inventarisatie, overleg en 
uitvoer een gedetailleerd beeld geeft van wat er gewenst is en wat er gerealiseerd 
wordt, zodat de verwachtingen eenduidig vastliggen. 

Ja, de gemeente onderschrijft uw visie en gaat 
akkoord met de door u voorgestelde gang van 
zaken. 
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7.  Inhoud 
Discussiesy
steem 

Bij de technische specificaties van de discussieposten lijkt gestuurd te worden op 
een specifiek merk. Hierdoor lijkt het niet mogelijk een alternatief merk maar met 
dezelfde functionaliteit aan te bieden.   
Is de aanbestedende dienst bereid om specifieke eigenschappen van de 
discussieposten te laten vervallen zodat ook andere merken met eenzelfde 
functionaliteit aangeboden mogen worden?  
Oftewel: gaat de aanbestedende dienst akkoord met: 
- Posten met 1 accu waarbij hot swappable mogelijk is. 
- Posten zonder 2 ledjes op de voorzijde maar met een duidelijke LED-lichtring 
aanwezig voor visuele indicatie dat de spreker op de spreekknop heeft gedrukt. 

De gemeente stuurt niet op een specifiek merk 
zoals u suggereert. Voorop gesteld dat de 
gevraagde technische eisen en functionaliteit 
gewaarborgd blijft staat het inschrijver vrij om 
met welk merk dan ook in te schrijven. De 
gemeente vindt continuïteit van de vergadering 
erg belangrijk en is om die reden dan ook een 
aantal extra accu’s uitgevraagd. De gemeente is 
niet bereid de eigenschappen van de 
discussieposten te laten vervallen.  

8.  Inhoud 
Bijlage 6 
Prijzenblad 

Het tablad Trainingen van bijlage 6 Prijzenblad is beveilgigd en kan niet ingevuld 
worden. 

De eerder gepubliceerde bijlage 6 Prijzenblad 
komt te vervallen. 
 
Er is een nieuwe bijlage toegevoegd. Zie 
Bijlage 6 Prijzenblad Dv1.1 

 


