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[bookmark: _Toc77780575]Modelovereenkomst ARBIT-2018 inzake Digitaal toetsen


De ondergetekenden:

1. [bookmark: _Ref437433413][bookmark: _Ref485993037]De publiekrechtelijke rechtspersoon Stichting Hogeschool Rotterdam, statutair gevestigd te Rotterdam, kantoorhoudende te Rotterdam aan de Rochussenstraat 198, in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door W.E. van den Brink,

hierna: "Hogeschool Rotterdam" of “Opdrachtgever”,

En

2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>
hierna te noemen: Wederpartij,


Overwegende dat:

Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever
a.	Opdrachtgever verantwoordelijk is voor het aanbieden van hoger beroepsonderwijs;
b.	Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het           contracteren van één generieke toetsapplicatie die de verschillende stappen in het toets    proces (ontwerpen, construeren, afnemen, nakijken, analyseren, rapporteren en   evalueren) ondersteunt.

Verloop van de aanbesteding
c.	Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot aanbesteding van digitaal toetsen door middel van een Europees Openbare aanbesteding is overgegaan;
d.	op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze aankondiging is gepubliceerd onder nummer ……….;
e.	<beschrijving verdere verloop afhankelijk van de gevolgde aanbestedingsprocedure>;
f.	Opdrachtgever de Opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij.
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Komen overeen:

1. [bookmark: _Toc77780576]Begrippen

In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de ARBIT Voorwaarden.

[bookmark: _Toc77780577]2.	Voorwerp van de Overeenkomst

2.1	Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Wederpartij zich tegen de in Artikel 7 bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in het Bestek, die in hoofdlijnen bestaat uit:


-	het uitvoeren van de Opdracht:

	Onderwerp

	Ten minste, maar niet beperkt tot:

	· Hosting
· Onderhoud
· Opslag
· Implementatie
· Documentatie
· Ondersteuning (support)



· Het verstrekken van één of meer Gebruiksrechten:

	Onderwerp

	Licentie voor het gebruik van de Prestatie

	



Één en ander teneinde Opdrachtgever in staat te stellen daarvan het Overeengekomen gebruik te maken.

2.2	De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde stuk boven het later genoemde:
1)	dit document;
2) 	de aanbestedingsdocumenten;
3)    de nota van inlichting(en);
4)	de Voorwaarden zoals opgenomen in beschrijvend document, zoals ARBIT, verwerkersovereenkomst, wachtkamerovereenkomst etc;
5)	de overige Bijlagen
6)	de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met kenmerk (<kenmerk>).


[bookmark: _Toc77780578]3.	Contactpersonen en rapportage

3.1	De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen. 

3.2	Wederpartij rapporteert <periode> over de wijze van uitvoering van de Overeenkomst. Deze rapportage omvat tenminste:
	<voorwerp van de rapportage>

[bookmark: _Toc77780579]4.	Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst

4.1	De Overeenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door beide partijen is ondertekend. 

4.2	De Overeenkomst heeft een looptijd van 4 jaar en eindigt op <datum>.

4.3	Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor een periode van 2x3 jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk 6 maanden voor het einde van de in artikel 4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij.


[bookmark: _Toc77780580]5.	Aflevering en Oplevering

In geval van Opdrachten of het verstrekken van Gebruiksrechten
5.1	Wederpartij draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde wijze, datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

	Onderwerp
	Wijze van Oplevering

	Hosting
	Gebruikers zijn in staat in te loggen en de prestatie te gebruiken.

	Onderhoud
	Na acceptatie.

	Opslag
	beschikbaarstelling van 

	Implementatie
	Succesvolle afronding gebruikersacceptatietest.

	Documentatie
	Verstrekking van alle noodzakelijke documentatie.

	Ondersteuning
	Zoals benoemd in de SLA, beschikbaar vanaf het moment dat de overeenkomst is getekend.

	Licenties
	Alle relevante studenten zijn in staat de prestatie te gebruiken. 

	
	



5.3 	In die gevallen waarin Wederpartij zich heeft verbonden tot het beschikbaar stellen van de Broncode aan Opdrachtgever, ontvangt deze op eerste verzoek een exemplaar van (de meest recente versie van) die Broncode.



[bookmark: _Toc77780581]6.	Acceptatie

6.1	De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats:

	Onderwerp
	Acceptatie
	Uiterste datum van mededeling van (non-) Acceptatie

	Onderwerpen zoals benoemd in art. 5.1 
	Wijze van Accepteren al dan niet na uitvoering Acceptatieprocedure, zie bijlage.
	Gebaseerd op het implementatieplan van Opdrachtnemer



6.2	Indien Opdrachtgever de Prestatie accepteert ondanks de aanwezigheid van één of meer Gebreken houdt Opdrachtgever een bedrag in van 50% op de Vergoeding totdat de Gebreken zijn hersteld. 












[bookmark: _Toc77780582]7.	Vergoeding

7.1	Partijen komen de navolgende Vergoeding overeen: 

	Onderwerp
	Prijs incl. BTW

	De Vergoeding voor de implementatie
	<vaste totaalprijs of vergoeding per Product>

	De Vergoeding voor de licentie per student/totaal per jaar
	<vaste totaalprijs of andere vergoedingsmaatstaf>

	Etc.
	<vaste totaalprijs of andere vergoedingsmaatstaf>

	Totale Vergoeding
	



7.2	Gedurende de eerste vijf jaar zijn de prijzen vast. Vanaf het vijfde contractjaar (dat wil zeggen vanaf de eerste verlenging) kunnen de prijzen jaarlijks geïndexeerd worden op basis van de CBS dienstenindex, zie art. 5.4.7 van het Beschrijvend Document.


[bookmark: _Toc77780583]8.	Facturering, verschuldigdheid en betaling

8.1	De Vergoeding is verschuldigd vanaf:

	Volg-
nummer
	Onderwerp
	Tijdstip van verschuldigdheid

	X
	<onderwerp art. 7>
	<datum of moment of na Acceptatie>

	
	Licentiekosten
	



8.2	Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
-	factuurdatum
-	hoogte van de Vergoeding
-	verschuldigde BTW
-	contractnummer
-	verplichtingennummer
-	     overige factuureisen

8.3	Wederpartij factureert elektronisch aan xxxxxxxxxxx 



[bookmark: _Toc77780584]9.	Algemene en bijzondere voorwaarden

9.1	De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten.

9.3	De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik. 

9.4	Een exemplaar van de ARBIT Voorwaarden is bij Beschrijvend Document en de Overeenkomst gevoegd.

[bookmark: _Toc77780585]10.	Overige bepalingen

10.1	De artikelen 22.1 van de ARBIT-2018 zijn niet van toepassing. 
10.2	De Wederpartij kan personen vervangen die belast zijn met de uitvoering van de Detacheringsovereenkomst. In dergelijke gevallen dient de Wederpartij, in afwijking van artikel 22.1 van de ARBIT 2018, Personeel ter beschikking te stellen dat voldoet aan de eisen zoals gesteld in de Specificaties. De tarieven die van toepassing waren op het oorspronkelijke personeel mogen niet worden verhoogd bij vervanging. 
10.3	Bij beëindiging van deze overeenkomst om welke reden ook, dan wel op eerste verzoek van de opdrachtgever gedurende de looptijd van de Overeenkomst, zal de opdrachtnemer - tegen beperkte kosten in verhouding tot de voor de dienst verschuldigde vergoeding - ervoor zorgdragen dat naar keuze van de opdrachtgever op werkbare wijze (i) alle of een door de opdrachtgever bepaald gedeelte van haar in het kader van de dienst ter beschikking gestelde Gegevens worden vernietigd op alle locaties, (ii) alle of een door opdrachtgever bepaald gedeelte van haar in het kader van de dienst ter beschikking gestelde Gegevens aan een opvolgend dienstverlener ter beschikking worden gesteld, dan wel (iii) opdrachtgever en/of Gebruikers in de gelegenheid worden gesteld om hun Gegevens of een door opdrachtgever bepaald gedeelte van de Gegevens aan de Prestatie te onttrekken. De opdrachtgever kan zo nodig nadere eisen stellen aan de wijze van beschikbaarstelling, waaronder eisen aan het bestandsformaat, dan wel vernietiging. 
10.4	Het veiligheidsbeleid van de opdrachtnemer moet jaarlijks door een onafhankelijke partij worden beoordeeld, het resultaat daarvan worden met de opdrachtgever gedeeld. De opdrachtgever heeft het recht een derde partij te verzoeken een veiligheidsaudit uit te voeren met een maximum van twee keer per jaar. Deze audits worden door de opdrachtgever betaald. De opdrachtnemer werkt mee aan deze tests. Een audit door een derde partij van de broncode, applicatie-pentest en configuratiebestanden, inclusief correct gebruik van diensten van derden zoals bijvoorbeeld versleutelde Amazon AWS, is vereist. Een audit vindt ten minste eenmaal per drie jaar plaats. Opdrachtnemer vrijwaart de externe accountant van elke aansprakelijkheid die afkomstig is van externe ondernemers zoals Amazon. 
10.5	Nederlands recht is van toepassing. Elkgeschil wordt voorgelegd aan de rechtbank te Den  Haag. 


Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:


	Hogeschool Rotterdam 
	WEDERPARTIJ

	Naam: <naam>
	Naam: <naam>

	
Functie: <functie>
	
Functie: <functie>

	


	

	Handtekening:



	Handtekening:




	Datum: 			 
	Datum: 					 















 








BIJLAGE Contactpersonen

Opdrachtgever
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft de uitvoering van de Overeenkomst.

Wederpartij
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Wederpartij te binden voor zover het betreft de uitvoering van de Overeenkomst.
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