ﬁl Artikel 1 Definities
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- Algemene
ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN LEVERINGEN EN DIENSTEN 2010 GEMEENTE EINDHOVEN Inkoopvoorwaarden: Deze onderhavige algemene inkoopvoorwaarden van de Gemeente;
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Artikel 2 Gedragscode; werkafspraken
Indien bij deze Algemene Inkoopvoorwaarden een Gedragscode wordt gevoegd, dient de Wederpartij
zich te houden aan het daarin bepaalde. In dat geval maakt de Gedragscode integraal onderdeel uit van
deze Algemene Inkoopvoorwaarden.

Artikel 3 Toepasselijkheid

3.1 Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op Overeenkomsten die de Gemeente sluit in
haar civielrechtelijke hoedanigheid. Voorts zijn deze Algemene Inkoopvoorwaarden van toepassing op alle
aanvragen, aanbiedingen, onderhandelingen en offertes die betrekking hebben op Overeenkomsten en/of
toekomstige Overeenkomsten en/of rechtsbetrekkingen evenals aanvullende Overeenkomsten.

3.2 Van deze Algemene Inkoopvoorwaarden kan slechts worden afgeweken indien dit door
Partijen schriftelijk wordt overeengekomen.

33 De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Wederpartijen en/of Derden wordt uitdrukkelijk van
de hand gewezen. De Gemeente sluit slechts Overeenkomsten onder de uitdrukkelijke voorwaarden dat
enkel onderhavige Algemene inkoopvoorwaarden van de Gemeente van toepassing zijn.

3.4 Indien enige bepaling van deze Algemene Inkoopvoorwaarden en/of een Overeenkomst nietig is of
vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen volledig van kracht blijven en zullen de Gemeente en
Wederpartij(en) in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q.
vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige
c.g.vernietigde bepalingen in acht wordt genomen. De overige bepalingen zullen worden uitgelegd alsof
de ongeldige bepalingen geen onderdeel daarvan uitmaken.

3.5 Indien onderdelen van de Overeenkomst en de daarbij behorende bijlage(n) in strijd zijn met de
Algemene Voorwaarden is de hiérarchie als volgt: ten eerste de Overeenkomsten, ten tweede de
eventueel bij de Overeenkomst behorende bijlagen, ten derde de Algemene Inkoopvoorwaarden.

3.6 Indien in deze Algemene Inkoopvoorwaarden door middel van gebruikmaking van hoofdletters verwezen
wordt naar een in artikel 1 gedefinieerde term, zal de definitie van die term bij de interpretatie van deze
Algemene Inkoopvoorwaarden van doorslaggevende betekenis zijn.

3.7 De Gemeente is bevoegd deze Algemene Inkoopvoorwaarden geheel of gedeeltelijk eenzijdig te wijzigen.
De Gemeente maakt gewijzigde Algemene Inkoopvoorwaarden op passende wijze aan de Wederpartij
bekend.

Artikel 4 Totstandkoming

4.1 Een Overeenkomst komt uitsluitend tot stand indien een aanbod van de Wederpartij door de Gemeente
schriftelijk is aanvaard of de Overeenkomst op een andere wijze door Partijen schriftelijk is bevestigd. Een
aanbod van de wederpartij dient schriftelijk te worden gedaan. Aanvaarding van een aanbod of
bevestiging van het bestaan van een Overeenkomst kan door de Gemeente enkel geschieden door het
daartoe bevoegde orgaan en indien het daartoe de benodigde toestemming heeft verkregen voor zover
dit noodzakelijk is op basis van toepasselijke wet- en regelgeving. Het verzenden van een mededeling van
een aanbestedende dienst van gunningbeslissing houdt (conform artikel 55 Besluit aanbestedingsregels
voor overheidsopdrachten) geen schriftelijke aanvaarding in.

4.2 Eenaanbod van de Wederpartij waarin geen termijn voor acceptatie is opgenomen geldt als
onherroepelijk gedurende een termijn van zes maanden nadat het de Gemeente heeft bereikt.

43 Meerwerk dient door de Wederpartij van te voren schriftelijk en gespecificeerd te worden opgegeven en
door de Gemeente schriftelijk te worden goedgekeurd. Pas na de schriftelijke goedkeuring door de
Gemeente maakt het meerwerk deel uit van de Overeenkomst.

Artikel 5 Prijzen; tarieven
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5.1 De prijzen en tarieven zoals bepaald in de Overeenkomst gelden gedurende de looptijd van de
Overeenkomst. Afwijkingen daarvan - met name verhogingen - gelden slechts indien deze schriftelijk
door partijen worden overeengekomen.

5.2 Tenzijanders schriftelijk met de Gemeente wordt overeengekomen zijn alle door de Wederpartij
gehanteerde prijzen en tarieven inclusief omzetbelasting en inclusief eventuele andere van
overheidswege opgelegde heffingen. In de prijzen en tarieven zijn verder alle kosten, waaronder
begrepen maar niet beperkt tot de kosten van de door de Wederpartij ingeschakelde derden, van de
Wederpartij inbegrepen welke direct en/of indirect verband houden met de uitvoering van de
Overeenkomst. Voor zover de Overeenkomst een overeenkomst van opdracht betreft komen Partijen
hierbij overeen dat het bepaalde in artikel 7:406 lid 1 BW niet van toepassing is.

5.3 De Wederpartij is slechts bevoegd om prijzen en tarieven op basis van nacalculatie in rekening te brengen,
indien dit schriftelijk door partijen is overeengekomen.

5.4 Indien tussen partijen uitdrukkelijk is overeengekomen, dat de prijs zal worden herzien in geval van
wijziging in de materiaalprijzen, de valutakoersen, het loonpeil, de sociale lasten of de belastingen andere
dan winstbelastingen, geldt het volgende:

a. de herziening moet, voor het geval zij aanleiding geeft tot prijsverhoging, niet van overheidswege zijn
verboden:

b. de wijze van herziening en de factoren, welke verrekenbaar zullen zijn, moeten in de aanbieding van de
Wederpartij, zoals deze door de Gemeente is aanvaard, zijn vermeld;

c. herziening vindt slechts plaats, indien de verschillen in prijs bepaalde, vooraf overeengekomen, grenzen
overschrijden;

d. verrekeningen van de wijzigingen is slechts mogelijk, indien deze plaats vinden tussen de datum van de
aanbieding en de dag, waarop het goed geleverd is, mits niet later dan de dag, waarop het uiterlijk
geleverd moet zijn;

e.stijging van de verrekenbare factoren na het verstrijken van de overeengekomen leveringstermijn heeft
geen herziening tot gevolg tenzij de overschrijding van de leveringstermijn te wijten is aan een niet
toerekenbare tekortkoming dan wel aan de schuld van de Gemeente. Daling van de verrekenbare factoren
voor de feitelijke aflevering heeft steeds herziening tot gevolg;

f. een uit de stijging van de materiaalprijzen voortvloeiende prijsverhoging zal niet worden verrekend,
indien en voor zover de Wederpartij heeft nagelaten al datgene te doen wat redelijkerwijs van een goed
leverancier gevorderd kan worden om het prijsrisico bij de aanschaffing van de voor de uitvoering der
order benodigde materialen en onderdelen te beperken;

g.ten aanzien van de verschillen, welke uit de herziening voortvloeien, vindt geen winstverrekening
plaats;

Artikel 6 Facturering; betaling

6.1 Facturering vindt plaats na Acceptatie, tenzij Partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen.

6.2 De Gemeente betaalt de door haar op basis van de Overeenkomst verschuldigde bedragen binnen 30
dagen na ontvangst van de aan haar toegezonden en door haar niet betwiste factuur aan de Wederpartij,
tenzij in een schriftelijke betalingsregeling anders is overeengekomen.

6.3 De Wederpartij zendt de factu(u)r(en) toe aan de Gemeente Eindhoven ter attentie van de financiéle
administratie, postbus 90150, 5600 RB Eindhoven, onder vermelding van de desbetreffende afdeling en/of
contactpersoon van de Gemeente, de datum en het nummer van de Overeenkomst, het btw-bedrag en -
indien bekend - het verplichtingennummer. De factuur bevat tevens het bankrekeningnummer waarop
de betaling dient te geschieden. Het ontbreken van deze gegevens in een factuur schort de
betalingsverplichting van de Gemeente op tot het moment dat de ontbrekende gegevens door de
Wederpartij zijn aangevuld.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Indien gefactureerd wordt op basis van nacalculatie wordt in de factuur opgave gedaan van het aantal en
de data van de werkelijk en noodzakelijk bestede dagen of uren, de bij de uitvoering betrokken personen
en wordt een korte omschrijving van de verrichte werkzaamheden gegeven.

Indien de Gemeente de juistheid van de declaratie dan wel een onderdeel daarvan betwist, treden Partijen
in overleg ten einde het geschil op te lossen. De Gemeente is te allen tijde gerechtigd de door Wederpartij
verzonden facturen door een door de Gemeente aan te wijzen accountant, als bedoeld in artikel 393,
eerste lid, Boek 2 van het Burgerlijk wetboek, op inhoudelijke juistheid te laten controleren.

De Wederpartij verleent de betrokken accountant inzage in boeken, bescheiden en/of documenten (al
dan niet in elektronische vorm) en verstrekt hem/haar alle gegevens en informatie die deze verlangt. De
controle is vertrouwelijk en strekt zich niet verder uit dan voor het verifiéren van de fact(u)r(en) is vereist.
De accountant brengt zijn rapportage zo spoedig mogelijk aan beide Partijen uit. De kosten van het
accountantsonderzoek komen voor rekening van de Gemeente, tenzij uit het onderzoek van de
accountant blijkt dat de factu(u)r(en) niet juist dan wel onvolledig is/zijn, in welk geval bedoelde kosten
voor rekening van de Wederpartij komen.

De Gemeente is gerechtigd de betaling van een factuur of een deel daarvan waarover tussen Partijen geen
overeenstemming bestaat op te schorten.

Overschrijding van de betalingstermijn door de Gemeente of niet-betaling door de Gemeente van een
factuur op grond van vermoede inhoudelijke onjuistheid van die factuur of ingeval van ondeugdelijkheid
van de gefactureerde diensten, geeft de Wederpartij niet het recht zijn werkzaamheden op te schorten
dan wel te beéindigen.

Leenemballage kan aan de leverancier franco worden teruggezonden. De opdrachtgever wordt alsdan ten
belope van het bedrag, dat voor de emballage in rekening is gebracht, volledig gecrediteerd.

Artikel 7 Voorschot

Indien de Gemeente ter uitvoering van de Overeenkomst (een) betaling(en) verricht voor prestaties die
nog niet zijn geleverd en worden vanwege enige tekortkoming aan de zijde van Wederpartij prestaties
niet binnen de overeengekomen termijn geaccepteerd, dan is Wederpartij de rente over het voorschot
verschuldigd (die gelijk is aan het op het moment van tekortkoming van toepassing zijnde
rentepercentage ex. artikel 6:119 BW) voor de tijd dat de tekortkoming voortduurt. Dit verschuldigde
rentebedrag wordt in mindering gebracht op de (eind)factuur.

Artikel 8 Vervanging van personen

8.1

8.2

8.3

De Wederpartij is niet gerechtigd om de met de uitvoering van de Overeenkomst belastte de personen
tijdelijk of definitief te vervangen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Gemeente. De
Gemeente zal haar toestemming niet op onredelijke gronden weigeren, maar is gerechtigd aan de
vervanging voorwaarden te verbinden. De voor de oorspronkelijke personen geldende tarieven zullen bij
vervanging niet worden verhoogd. In het voorkomend geval dat de tarieven van de vervangers lager zijn
dan die van de oorspronkelijk ingezette personen worden deze lagere tarieven in de (eind)factuur
verdisconteerd.

Op schriftelijk en gemotiveerd verzoek van de Gemeente en in het belang van de correcte uitvoering van
de Overeenkomsten zal de Wederpartij personen belast met de uitvoering van de Overeenkomsten
vervangen. Bovendien zullen personen tegen wie de Gemeente ernstige bezwaren heeft op verzoek van
de Gemeente door de Wederpartij worden vervangen.

Bij een vervanging van de personen, als bedoeld in het eerste en tweede lid van dit artikel, dienen
personen beschikbaar te worden gesteld die qua deskundigheid, opleiding en ervaring op zijn minst
gelijkwaardig zijn aan de oorspronkelijk ingezette personen.

Artikel 9 Tussentijdse beéindiging door Gemeente door wijziging van publiekrechtelijke
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9.1 De Gemeente is gerechtigd de Overeenkomsten tussentijds buiten rechte per direct te ontbinden dan wel
deze tegen een bepaalde tijd op te zeggen onder opgave van redenen, met inachtneming van een
redelijke opzegtermijn. In ieder geval vormt een grond voor ontbinding dan wel opzegging de
omstandigheid dat
a) de ter financiering van de overeenkomst in de ontwerpbegroting opgenomen gelden, niet door de
begrotingswetgever worden gevoteerd;

b) er sprake is van een wijziging van wet- en/of regelgeving, waaronder beleidsregels mede
worden begrepen, welke van invloed zijn op de uitvoering en/of aard van Overeenkomst.

9.2 In geval van beéindiging van de Overeenkomsten als in het eerste lid van dit artikel bedoeld, is de
Gemeente verplicht de Wederpartij te vergoeden:

a) de honorering naar de stand van werkzaamheden;
b) de daadwerkelijk gemaakte kosten;
c) kosten voortvloeiende uit de eventueel door de Wederpartij voor de vervulling van de
opdracht al in redelijkheid aangegane verbintenissen met Derden. Eventueel al betaalde voorschotten
worden hiermee verrekend.

9.3 Indien en voor zover de Overeenkomst een overeenkomst van opdracht betreft in de zin van Boek 7, titel
7, Afdeling 1 van het BW, wordt hierbij het bepaalde in artikel 7:411 BW uitdrukkelijk buiten toepassing
verklaard.

9.4  Tussentijdse beéindiging vindt plaats door middel van een aangetekend schrijven aan de Wederpartij.
Tussentijdse be€indiging leidt nimmer tot schadeplichtigheid van de Gemeente.

Artikel 10 Ontbinding

10.1 Indien de Wederpartij verplichtingen uit de Overeenkomst niet nakomt en zij de tekortkoming ondanks
een schriftelijke ingebrekestelling door de Gemeente niet binnen de gestelde redelijke termijn heeft
hersteld of indien de Wederpartij van rechtswege in verzuim is, kan de Gemeente naar eigen keuze de
Overeenkomst met onmiddellijke ingang ontbinden of nakoming vorderen van de verplichtingen
voortvloeiende uit de Overeenkomst, ongeacht de aard of betekenis van de tekortkoming.

10.2 De Gemeente is in ieder geval gerechtigd de Overeenkomst, zonder dat enige ingebrekestelling of
rechterlijke tussenkomst vereist is, door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de Wederpartij,
geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang te ontbinden indien:

a) Wederpartij in staat van faillissement is verklaard, zijn faillissement is aangevraagd, aan hem surséance
van betaling is verleend of een verzoek daartoe is gedaan dan wel op de Wederpartij de
schuldsaneringsregeling zoals bedoeld in artikel 284 van de Faillissementswet van toepassing is
verklaard of een verzoek daartoe is gedaan;

b) de onderneming van Wederpartij wordt geliquideerd dan wel op zaken van Wederpartij beslag is gelegd
in die zin dat de continuiteit van Wederpartij in gevaar komt en/of indien de onderneming van
Wederpartij op welke wijze dan ook geheel of gedeeltelijk aan Derden wordt overgedragen waardoor de
zeggenschap van de onderneming verandert;

c) ersprakeisvan het doen of in het vooruitzicht stellen door Wederpartij van een gift of een belofte aan
één van de personeelsleden van Gemeente en/of aan enige andere ten behoeve van de Gemeente
werkzame rechtspersonen teneinde hem of haar te bewegen te bevorderen dat enige al dan niet
publiekrechtelijke rechtshandeling wordt verricht;

d) de Wederpartij niet meer beschikt over de noodzakelijke publiekrechtelijke vergunningen;

e) de Overeenkomst met de Wederpartij is gesloten met het oog op een bijzondere hoedanigheid van de
Wederpartij en de Wederpartij deze hoedanigheid verliest;

f) de Wederpartij of diens bestuurder of feitelijk leidinggevende strafrechtelijk wordt vervolgd voor een
misdrijf;

g) erzich een overmachtsituatie voordoet bij de Wederpartij.
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10.3  Indien de Overeenkomst door de Gemeente geheel of gedeeltelijk wordt ontbonden op grond van hetin
het eerste en/of tweede lid bepaalde, is de Gemeente, onverminderd haar recht op schadevergoeding,
tevens gerechtigd afgifte te vorderen van gegevens, bescheiden en/of materialen in welke vorm dan ook
welke door de Wederpartij op basis van de Overeenkomst ten behoeve van de Gemeente al ontwikkeld
waren alsmede alle overige gegevens te verlangen welke benodigd zijn voor de verdere ontwikkeling
daarvan door de Gemeente of door Derden. De Gemeente zal de Wederpartij hiervoor een redelijke
vergoeding voldoen, tenzij het gegevens, bescheiden of materialen betreft die ontwikkeld zijn ter
uitvoering van een niet ontbonden gedeelte van de Overeenkomst.

10.4 Verplichtingen welke naar hun aard zijn bestemd om ook na ontbinding van de overeenkomst voort te
duren, blijven na ontbinding van de overeenkomst bestaan. Tot deze verplichtingen behoren ondermeer
vrijwaring voor schending van intellectuele eigendomsrechten, geheimhouding, niet-overname, cessie
van verzekeringspenningen en geschillenbeslechting.

10.5 Ontbinding van de Overeenkomst geschiedt door middel van een aangetekend schrijven aan de
Wederpartij. Ontbinding van de Overeenkomst leidt nimmer tot aansprakelijkheid van de Gemeente.

Artikel 11 Aansprakelijkheid; vrijwaring

11.1  Tussentijdse be€indiging of ontbinding van de Overeenkomst zoals bedoeld in artikel 9 en/of artikel 10
van de Overeenkomst door de Gemeente zal nimmer tot aansprakelijkheid van de Gemeente tegenover
de Wederpartij leiden.

11.2  De aansprakelijkheid van de Wederpartij omvat zowel directe als indirecte schade.

11.3  Onder directe schade wordt verstaan:

a) schade aan goederen (waaronder mede worden begrepen: zaken, hardware, software
etcetera) van de Gemeente alsmede schade aan goederen (waaronder mede worden
begrepen: zaken, hardware, software etcetera) die de Gemeente in gebruik heeft maar
waarvan zij geen eigenaar is;

b) redelijke kosten die zijn en/of moeten worden gemaakt als noodvoorzieningen en/of
tijdelijke voorzieningen ongeacht de aard van de voorziening;

<) al of niet tijdelijke wijzigingen in eigendommen, apparatuur, materialen, specificaties,
programmatuur, huisvesting enz;.

d) redelijke kosten die zijn en/of moeten worden gemaakt ter vaststelling van de schade
oorzaak, de aansprakelijkheid, de omvang van de schade, ter beperking van de schade en
de wijze van herstel;

e) aan derden aantoonbaar verschuldigde vergoedingen;

f) de redelijke kosten van extra personeel en/of in te huren derden dan wel kosten ten
gevolge van het langer door moeten betalen van personeel en/of ingehuurde derden.

g) redelijke kosten die de Gemeente moet maken om de prestatie aan de Overeenkomst te
laten beantwoorden.

11.4 Onder indirecte schade wordt verstaan alle schade die niet valt onder de omschrijving van het begrip
directe schade.

11.5 De maximale aansprakelijkheid van de Wederpartij ten aanzien van directe schade is beperkt tot een
bedrag van 2,5 mio Euro per jaar. De maximale aansprakelijkheid van de Wederpartij ten aanzien van
indirecte schade is steeds beperkt tot een bedrag ad 500.000,00 Euro per jaar.

11.6 Deinartikel 11.5 genoemde aansprakelijkheidsbeperking komt te vervallen:

a) ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of

letsel;

b) indien er sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de Wederpartij;

c) ingeval van schending van intellectuele (eigendoms)rechten;

d) ingeval er sprake is van een Beroepsfout aan de zijde van de Wederpartij.
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1.7

11.8

11.9

11.10

1m.1n

11.12

11.13

De kosten van alle gerechtelijke en buitengerechtelijke maatregelen waaronder in ieder geval begrepen
incassokosten en kosten rechtskundige bijstand, gemaakt in verband met de tekortkoming of de
tekortkoming die naar verkeersopvatting voor rekening van de Wederpartij komt, zijn voor rekening van
de Wederpartij tenzij de wet zich daartegen verzet.

De Wederpartij vrijwaart de Gemeente voor aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg
van tekortkomingen of tekortkomingen die naar verkeersopvatting voor rekening van de Wederpartij
komen, waaronder mede worden begrepen maar niet daartoe beperkt aanspraken gebaseerd op
productaansprakelijkheid in de zin van Productaansprakelijkheidwetgeving.

De Wederpartij vrijwaart de Gemeente voor aanspraken in verband met inbreuk op intellectuele
eigendomsrechten van Derden en vergelijkbare aanspraken met betrekking tot knowhow, ongeoorloofde
mededinging en dergelijke. De Wederpartij zal alle noodzakelijke maatregelen treffen ter beperking van
de door de Gemeente te maken kosten of te lijden schade in dit verband. Zulks voor eigen rekening en
risico.

Indien de Wet Ketenaansprakelijkheid op de overeenkomst van toepassing is, dient de wederpartij aan alle
uit deze wet voortvloeiende verplichtingen te voldoen.

De gemeente heeft de bevoegdheid om in door haar bepaalde gevallen dat deel van de prijs dat
betrekking heeft op loonbelasting en premies niet aan de wederpartij te betalen maar te voldoen via een
G-rekening dan wel rechtstreeks aan de fiscus en de bedrijfsvereniging;

De wederpartij dient van personen, die in het kader van de uitvoering van de overeenkomst worden
ingezet bij de gemeente, een geldig legitimatiebewijs te overleggen.

De wederpartij dient van personen, die in het kader van de uitvoering van de overeenkomst worden
ingezet bij de gemeente en die voldoen aan de gestelde criteria in de Wet Arbeid Vreemdelingen een
verblijfsvergunning en een tewerkstellingsvergunning aan de gemeente te overleggen.

Artikel 12 Overmacht

121

Indien er zich een overmachtsituatie voordoet, is de Wederpartij verplicht dit onmiddellijk schriftelijk te
melden aan de Gemeente. De Gemeente heeft gedurende de overmachtsituatie het recht de
Overeenkomst te ontbinden conform het bepaalde in artikel 10 dan wel in overleg met de Wederpartij een
periode af te spreken waarin Partijen de nakoming van overeengekomen verplichtingen opschorten in
afwachting van een eventuele opheffing van de overmachtsituatie.

Indien de Wederpartij na afloop van de in het vorige lid bedoelde overeengekomen periode ten gevolge
van overmacht niet kan nakomen, heeft de Gemeente alsnog het recht de Overeenkomst conform artikel
10 te ontbinden.

Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: onvoldoende beschikbaarheid van voldoende
gekwalificeerd personeel, ziekte van personeel, stakingen, verlate aanlevering of ongeschiktheid van
goederen voor zover deze omstandigheden zich voordoen aan de zijde dan wel door toedoen van de
Partij die niet nakomt c.qg. tekortschiet. Voorts wordt niet onder overmacht begrepen het niet nakomen
dan wel tekortschieten van door Wederpartij ingeschakelde Derden en/of liquiditeits- c.q.
solvabiliteitsproblemen aan de zijde van de Wederpartij of de door hem/haar ingeschakelde Derden.

Artikel 13 Verzekering; zekerheidstelling

13.1

Algemene Inkoopvoorwaarden gemeente Eindhoven,

Wederpartij zal zijn aansprakelijkheid in de zin van artikel 11 deugdelijk en voor een voldoende bedrag
verzekeren en verzekerd houden. Tevens zal de Wederpartij alle zaken die hij van de Gemeente ontvangen
heeft ter uitvoering van de Overeenkomst verzekeren tegen alle schade, verlies en/of diefstal die haar zou
kunnen overkomen zolang zij onder haar hoede zijn. Op eerste verzoek is Wederpartij gehouden de
Gemeente inzage te verschaffen in alle desbetreffende polissen.

De Wederpartij verplicht zich direct na aansprakelijkheidsstelling door de Gemeente, alle aanspraken ter
zake van het uitkeren van verzekeringspenningen op eerste verzoek aan de Gemeente te cederen.
Verzekeringspenningen die door de verzekeringsmaatschappijen rechtstreeks aan de Gemeente worden
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13.4

uitbetaald worden in mindering gebracht op de door Wederpartij ter zake van het verzekerde voorval aan
de Gemeente te betalen schadevergoeding.
De Wederpartij is op eerste verzoek van de Gemeente verplicht tot het (doen) stellen van zekerheid, in de
vorm van een kredietstellingsgarantie en/of het vestigen van een pand- of hypotheekrecht. De omvang
van de zekerheidstelling staat naar aard en omvang in redelijke verhouding tot het desbetreffende risico.
In ieder geval kan de Gemeente van de Wederpartij het (doen) stellen van zekerheid vorderen indien:
a) de Wederpartij in verzuim is;
b) de Gemeente een voorschot heeft betaald;
¢) er zich een omstandigheid voor doet zoals bedoeld in artikel 10.2 sub a, b en/of g van

deze Algemene Inkoopvoorwaarden;
d) de Gemeente goederen aan de Wederpartij ter beschikking heeft gesteld.
Indien de Gemeente opteert voor een kredietstellingsgarantie dient deze te worden afgegeven door een
erkende kredietinstelling. De kredietstelling verklaart daarin, indien daarom wordt verzocht, onverwijld
over te gaan tot betaling aan de Gemeente van het in de garantie genoemde bedrag, vermeerderd met de
wettelijke rente over dat bedrag, berekend vanaf de dag van de door de gestelde tekortkoming van
Wederpartij. De kredietstellingsgarantie is onvoorwaardelijk en zonder einddatum.

Artikel 14  Levering; verpakking van goederen

141

14.2

14.3

14.4

14.5

Voor zover de Overeenkomst mee brengt dat er goederen geleverd worden zal de Wederpartij de
goederen leveren DDP (Delivered Duty Paid), volgens de “Incoterms” editie 2000, uitgegeven door de
Internationale Kamer van Koophandel in Parijs, tenzij anders is overeengekomen.

De te leveren goederen zullen niet worden verpakt in verpakkingen die, beoordeeld volgens de stand van
de wetenschap ten tijde van de levering, het milieu in onredelijke en niet-noodzakelijke mate belasten, of
worden vermoed dit te doen, of op andere wijze een bedreiging voor de veiligheid, welzijn of gezondheid
kunnen vormen.

Indien de Wederpartij voornemens is en/of weet en/of behoort te weten dat er goederen geleverd gaan
worden die niet voldoen aan het in het vorige lid bepaalde zal de Wederpartij dit onverwijld aan de
Gemeente melden. De Gemeente heeft in dat geval het recht deze verpakkingen voor rekening van de
Wederpartij te retourneren of deze op zijn/haar kosten te laten verwerken. Dit geldt ook wanneer de
verpakkingen niet voldoen aan het in het tweede lid van dit artikel bepaalde en de Wederpartij dit niet
heeft gemeld.

Goederen dienen te worden geleverd met alle voorhanden zijnde documentatie die bestemd is om de
goederen naar behoren te kunnen gebruiken alsmede eventuele kwaliteitskeurmerken en/of —certificaten.
De Wederpartij zal de goederen die door of tijdens het vervoer beschadigd of verloren zijn gegaan voor
eigen rekening herstellen of vervangen, één en ander ter keuze van de Gemeente.

Artikel 15 Kwaliteit, omschrijving

Algemene Inkoopvoorwaarden gemeente Eindhoven,

Met inachtneming van hetgeen in de Overeenkomst en/of offerte is vermeld garandeert Wederpartij, dat
de goederen:

a. met betrekking tot de hoeveelheid, omschrijving en kwaliteit in overeenstemming zijn met hetgeen in
de Overeenkomst en/of offerte is vermeld, alsmede dat de goederen voldoen aan de door of namens de
wetgever, de fabrikant of de wederpartij vastgestelde of gedeponeerde normbladen (zoals de NEN en
dergelijke), kwaliteitseisen en/of verwerkingsvoorschriften;

b. van degelijke materialen zijn vervaardigd en van degelijke uitvoering zijn;

c.in alle opzichten gelijk zijn aan eventuele monsters of modellen die door de Gemeente en/of
Wederpartij ter beschikking zijn gesteld of verstrekt;

d. in het geheel geschikt zijn voor het aan Wederpartij kenbaar gemaakte doel;
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e.voldoen aan de wettelijke (Europese) richtlijnen CE-markering en/of aan de EG-verklaring van
overeenstemming voor machines/veiligheidscomponenten of “verklaring van fabrikant”. Wederpartij zal
op eerste verzoek van de Gemeente een verklaring van CE-conformiteit afgeven.

Artikel 16  Tijdstip van levering

16.1

16.3

16.4

Levering van goederen vindt plaats conform het in artikel 14 lid 1 bepaalde en op het in de
Overeenkomst(en) bepaalde tijdstip en plaats. De Gemeente tekent — indien door Wederpartij gewenst -
voor ontvangst. Tekenen voor ontvangst houdt geen Acceptatie in.

Zodra de Wederpartij weet of verwacht dat de goederen niet, of niet tijdig geleverd kunnen worden, zal
de Wederpartij de Gemeente daarvan onverwijld schriftelijk in kennis stellen, aangeven wat de oorzaak en
de omstandigheden zijn van het niet (tijdig) kunnen leveren en aangeven welke maatregelen
noodzakelijk zijn om een oplossing te vinden voor de eventueel daaruit voortvloeiende problemen.
Onverlet het bepaalde in artikel 11 draagt de Wederpartij alle daaruit voortvloeiende schade voor de
Gemeente, tenzij de Wederpartij bewijst dat de Gemeente de veroorzaker is van deze omstandigheden.
Indien de Gemeente tijdig aan de Wederpartij kenbaar maakt dat zij op redelijke gronden niet in staat is
de goederen in ontvangst te nemen op het overeengekomen tijdstip en plaats en deze gereed zijn voor
verzending, zal de Wederpartij op eigen kosten de zaken bewaren, beveiligen en alle redelijke
maatregelen treffen om achteruitgang in de kwaliteit te voorkomen, totdat zij geleverd zijn. Uitstel van
levering geeft de Wederpartij nimmer aanspraak op verhoging van de overeengekomen prijs. De
Gemeente komt niet in verzuim door uitstel van levering.

Indien niet tijdig is geleverd conform het bepaalde in artikel 16.1 dan wel goederen zijn afgeleverd die
niet aan de overeenkomst beantwoorden, is de wederpartij aan de gemeente zonder aanmaning of
andere voorafgaande verklaring een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 1% van de prijs
vermeerderd met de omzetbelasting voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt, tot een maximum van
10%. Indien de aflevering blijvend onmogelijk is geworden, is de maximale boete onmiddellijk in haar
geheel verschuldigd.

Artikel 17 Overdracht van risico en eigendom

171

17.3

De eigendom en het risico ten aanzien van goederen, met inbegrip van software en informatiedragers,
gaat over op de Gemeente op het moment van levering van de goederen aan het adres dat de Gemeente
heeft opgegeven.

Het risico ten aanzien van goederen die niet door de Gemeente zijn aanvaard en die aan de Wederpartij
zijn geretourneerd, blijft voor rekening van de Wederpartij. De kosten van retournering van goederen
komen eveneens voor rekening van de Wederpartij.

De Gemeente aanvaardt geen eigendomsvoorbehoud van de Wederpartij.

Artikel 18 Garantie

18.1

18.3

De Wederpartij garandeert dat gedurende een periode van minimaal 12 maanden na aflevering de
goederen ongestoord - zonder gebreken en/of andere (functionele) belemmeringen - kunnen worden
gebruikt voor die doeleinden waarvoor de goederen bestemd zijn. Deze termijn geldt, tenzij een andere
termijn schriftelijk is overeengekomen.

Bij goederen die niet direct in gebruik worden genomen, wordt de garantieperiode verlengd met de
periode gedurende welke de goederen niet in gebruik zijn genomen, een en ander met een maximum
garantietermijn van 18 maanden.

Het bepaalde in de vorige twee leden doet geen afbreuk aan de eventuele garantie die de wederpartij
en/of fabrikant ter zake het geleverde heeft verschaft mits deze garantieperiode langer is en doet geen
afbreuk aan de wettelijke regeling ter zake conformiteit en tekortkoming.
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18.4

18.6

18.7

Indien tijdens de garantieperiode een gebrek ontstaat, is de Wederpartij, ongeacht de oorzaak van het
ontstaan van dat gebrek, verplicht betrokken goederen binnen een door de Gemeente te bepalen
redelijke termijn te vervangen, te herstellen ofwel om de goederen terug te nemen en de voor die
goederen gedane betaling onmiddellijk terug te betalen, een en ander ter keuze van de Gemeente. Alle
ingevolge dit lid te maken kosten zijn voor rekening van de Wederpartij, tenzij de Wederpartij bewijst dat
het tijdens de garantieperiode ontstane gebrek niet voor zijn/haar rekening en risico komt.

Naast de verplichtingen ingevolge het vierde lid van dit artikel is de Wederpartij voorts aansprakelijk voor
alle schade die het gevolg is van een gebrek en/of tekortkoming.

De garantieperiode zal worden verlengd met een periode gelijk aan de periode(n) gedurende welke de
goederen niet zijn gebruikt of niet volledig konden worden gebruikt als gevolg van een gebrek dat zich
tijdens de garantieperiode openbaart. Een nieuwe garantieperiode overeenkomstig het bepaalde in het
eerste lid van dit artikel zal van toepassing zijn op goederen die ter vervanging zijn verstrekt en op
vervangen of gerepareerde delen van die goederen.

In aanvulling op het bepaalde in het eerste lid van dit artikel geldt dat indien de Gemeente kan aantonen
dat er sprake is van een verborgen gebrek dat al ten tijde van de levering aanwezig was, de
garantieperiode herleeft op het moment van ontdekking van het gebrek. De Gemeente deelt de
Wederpartij de ontdekking van het gebrek mede. Indien een situatie als in dit lid zich voordoet is het
bepaalde in het vierde lid van dit artikel, voor zover mogelijk van toepassing.

Wederpartij garandeert dat de geleverde goederen zijn vervaardigd met in achtneming van de acht
basisnormen van de Internationale Arbeidsorganisatie (ILO), te weten:

« verbod op kinderarbeid;

+verbod op dwangarbeid;

«verbod op discriminatie van werknemers;

+vrijheid van (vak)vereniging en recht op CAO-onderhandelingen;

« betaling van een leefbaar loon;

* buitensporig werk komt niet voor en overwerk wordt gecompenseerd;

« er zijn veilige en gezonde werkomstandigheden;

« arbeiders hebben een wettig arbeidscontract.

De gemeente is gerechtigd productielocaties te bezoeken ter controle van bovenvermelde normen.
Wederpartij verleent hiertoe alle medewerking. De bewijslast van de naleving van het in dit lid bepaalde
rust op de Wederpartij.

Artikel 19 Intellectuele eigendomsrechten

19.1

19.2

Indien op de op basis van een Overeenkomst geleverde goederen, waaronder begrepen maar niet beperkt
tot programmatuur, of de daarbij behorende documentatie intellectuele eigendomsrechten, zoals
auteursrechten, databankrechten, octrooirechten, merkenrechten en dergelijke rusten, verkrijgt de
Gemeente - daar waar nodig - daarvan kosteloos het meest omvangrijke niet-exclusieve gebruiksrecht,
zulks met het recht op het verlenen van sub-licenties, tenzij anders is overeengekomen.

Alle rechten van intellectuele eigendom die ontstaan als gevolg van de uitvoering van de Overeenkomst
door de Wederpartij, haar personeel of Derden die de Wederpartij bij de uitvoering van de Overeenkomst
heeft betrokken komen bij de Gemeente te rusten.

Voor zover voor de overdracht van dergelijke rechten rechtshandelingen zijn vereist zal de Wederpartij op
eerste verzoek van de Gemeente aan de overdracht van zodanige rechten medewerking verlenen zonder
daarbij nadere voorwaarden te stellen.

Wederpartij machtigt de Gemeente hierbij onherroepelijk om de overdracht van de intellectuele
eigendomsrechten in de desbetreffende registers te doen inschrijven. Mocht deze machtiging niet
volstaan voor de bevoegde instantie waar de desbetreffende rechtshandelingen dienen te worden
verricht, zal de Wederpartij op eerste verzoek van de Gemeente de Gemeente een machtiging verlenen
die wel aan de door de bevoegde instantie gestelde eisen voldoet.
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19.5

19.7

Tenzij anders schriftelijk is overeengekomen omvat de in lid 1 van dit artikel genoemde licentie de
toestemming tot het (doen) uitoefenen van alle auteursrechtelijke bevoegdheden, onder voorwaarde dat
dit geschiedt in het kader van de normale activiteiten van de Gemeente.

Niettegenstaande het overige in deze Algemene Inkoopvoorwaarden bepaalde zal de Gemeente
gerechtigd zijn om, indien Derden de Gemeente ter zake van schending van intellectuele
eigendomsrechten aansprakelijk stellen, de Overeenkomst schriftelijk, buitengerechtelijk, geheel of
gedeeltelijk en al dan niet met terugwerkende kracht te ontbinden, zulks onverminderd haar verdere
rechten.

Het is de Wederpartij is niet toegestaan om merken, logo’s en/of andere onderscheidingstekens van de
Gemeente te gebruiken zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Gemeente.

Artikel 20  Programmatuur

20.1

Indien de uitvoering van een Overeenkomst met zich brengt dat er programmatuur (‘software’) aan de
Gemeente geleverd wordt, garandeert de Wederpartij dat:
a) de programmatuur geen Diseases bevat;
b) hij de programmatuur voo6r levering grondig heeft getest;
c) de programmatuur compleet en gebruiksklaar is en dat alle voor het juiste gebruik

hiervan vereiste toebehoren (waaronder mede wordt begrepen de broncode) bij de

levering zijn inbegrepen, zodat de programmatuur kan worden gebruikt voor het doel

waarvoor deze wordt geleverd;
d) de programmatuur volledig beveiligd is tegen ongeautoriseerde toegang van Derden

tot gemeentelijke ICT-infrastructuur en/of beschadiging daarvan. Indien de

Wederpartij om welke reden dan ook wetenschap en/of een redelijk vermoeden heeft

van verhoogde beveiligingsrisico’s wordt de Gemeente hiervan terstond op de hoogte

gebracht. De Wederpartij zal in dat geval passende maatregelen treffen.
Indien er na aflevering een Disease wordt ontdekt of vermoed wordt aanwezig te zijn door een der
Partijen, stelt deze Partij de andere Partij hiervan schriftelijk in kennis. De Wederpartij zal onverwijld alle
noodzakelijke maatregelen treffen om de Disease te (doen) verwijderen en de mogelijk te veroorzaken
problemen te verkomen en/of verwezenlijkte problemen op lossen. Een en ander op kosten van
Wederpartij.
De Wederpartij zal de Gemeente op eigen initiatief en/of op eerste verzoek van de Gemeente informeren
omtrent up-dates en/of patches en/of de tools die zijn gebruikt om de software te schrijven, met inbegrip
van versienummers en versiedata.
De Wederpartij is verplicht de programmatuur tot 2 jaar na Acceptatie zodanig te onderhouden dat de
programmatuur blijft voldoen aan het doel waarvoor deze wordt geleverd. Een en ander op kosten van de
Wederpartij. Indien dat onderhoud meebrengt dat een nieuwe versie van de programmatuur wordt
geimplementeerd, stelt de Wederpartij deze kosteloos aan de Gemeente ter beschikking, waarna de in dit
lid genoemde termijn van 2 jaar opnieuw aanvangt.

Artikel 21 Geheimhouding; niet-overname

211

Algemene Inkoopvoorwaarden gemeente Eindhoven,

Partijen verplichten zich over en weer gedurende de looptijd van de Overeenkomst en daarna tot
geheimhouding van al hetgeen hen in verband met de uitvoering van de Overeenkomst aan informatie
wordt verschaft. Zij verplichten zich over en weer deze informatie slechts te gebruiken in het kader van de
uitvoering van de Overeenkomst. Dit houdt onder meer in dat zij deze informatie niet aan Derden zullen
verstrekken, niet zullen kopiéren anders dan noodzakelijk ter uitvoering van de Overeenkomst, alsmede
dat zij geen commercieel gebruik zullen maken van de desbetreffende informatie.

Partijen ondernemen al hetgeen dat in hun macht ligt om er voor te zorgen dat de in het voorgaande lid
van dit artikel omschreven verplichtingen nauwkeurig worden nageleefd door allen die voor hen
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21.5

werkzaam zijn en staan garant voor de naleving van deze verplichting door alle door hen ingeschakelde
Derden.
De verplichtingen genoemd in de voorgaande leden van dit artikel gelden niet voor zover de betreffende
informatie:
a) aantoonbaar reeds in het bezit was van één van de Partijen op het moment dat die
informatie aan die Partij werd verstrekt;
b) van algemene bekendheid is of is geworden en deze bekendheid niet het gevolg is van de
niet-nakomen door één der partijen van de verplichting zoals omschreven in dit artikel;
¢) zonder verplichting tot geheimhouding is meegedeeld aan één der Partijen door een
Derde die het recht had die informatie te verstrekken;
d) op grond van de Wet openbaarheid van bestuur dient te worden verstrekt.
Geen der Partijen zal zonder schriftelijke toestemming van de andere Partij in publicaties of reclame-
uitingen, van de prestaties/resultaten en/of uitvoering melding maken.
In geval van niet-nakoming van een Partij van de verplichtingen zoals bedoeld in lid 1 tot en met 4 van dit
artikel verbeurt de niet-nakomende Partij ten gunste van de andere Partij een boete van 0,1% van de
totale dan wel maximale prijs die met de Overeenkomst gemoeid is, doch minimaal € 2.500,--
vermeerderd met de omzetbelasting, voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt, tot een maximum
van 10% daarvan, welke zonder rechtelijke tussenkomst, enige aanmaning of ingebrekestelling dadelijk
opeisbaar, en niet voor compensatie vatbaar, is.
Partijen zullen gedurende de looptijd van de Overeenkomst alsmede 2 jaar na beéindiging daarvan,
zonder tussenkomst en schriftelijke toestemming van de andere Partij, geen medewerker van de andere
Partij in dienst nemen of anderszins te werk stellen die betrokken is geweest bij de uitvoering van de
Overeenkomst, zulks noch direct noch indirect. In geval van overtreding van het bepaalde in onderhavig
lid verbeurt de Wederpartij aan de Gemeente een boete van € 5.000,-- per overtreding en € 1.250,-- per
dag dat de overtreding voortduurt. Deze boete laat onverlet het recht van de Gemeente op volledige
schadevergoeding.

Artikel 22 Eigendom

Alle goederen, waaronder begrepen maar niet beperkt tot schetsen, tekeningen, modellen, ontwerpen,
en overige bedrijfsinformatie die door de Gemeente in het kader van de (totstandkoming) van de
Overeenkomst aan de Wederpartij worden verstrekt en/of zijn vervaardigd, mogen door Wederpartij op
geen enkele andere wijze worden gebruikt dan voor het doel waarvoor zij aan hem door de Gemeente zijn
verstrekt en/of - door wie dan ook - zijn vervaardigd. Alle dergelijke goederen blijven te allen tijde
eigendom van de

Gemeente en dienen door Wederpartij op eerste verzoek aan de Gemeente te worden geretourneerd. In
ieder geval worden alle goederen na beéindiging van de Overeenkomst aan de Gemeente geretourneerd.

Artikel 23 Oplevering en Acceptatie

23.1

23.2

233

Algemene Inkoopvoorwaarden gemeente Eindhoven,

Acceptatie vindt plaats nadat de Wederpartij de goederen en/of diensten voortvloeiende uit de
Overeenkomst heeft geleverd en/of de werkzaamheden heeft afgerond.

De Gemeente heeft het recht de resultaten van de geleverde prestaties te toetsen of te laten toetsen door
een al dan niet externe deskundige. Indien blijkt dat de prestaties niet voldoen aan de voorafin de
Overeenkomst gestelde kwaliteitscriteria en het in de Overeenkomst daaromtrent gestelde, komen de
kosten van toetsing voor rekening van de Wederpartij. De Gemeente heeft het recht om op kosten van de
Wederpartij aanvullende c.q. uitgebreidere kwaliteitscontroles uit te (laten) voeren. Indien uit deze
controles blijkt dat aan alle geldende kwaliteitseisen is voldaan, komen de kosten hiervan voor rekening
van de Gemeente.

Indien de Gemeente de toetsingsresultaten als onvoldoende beoordeelt, vindt geen Acceptatie plaats. Zij
zal de Wederpartij schriftelijk verzoeken om binnen redelijke, door haar te bepalen termijn, alsnog aan het
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gestelde in de Overeenkomst te voldoen, tenzij nakoming van de overeenkomst reeds blijvend
onmogelijk is. Adviezen die door de deskundige zoals bedoeld in lid 2 worden verstrekt worden door de
Wederpartij opgevolgd. De Wederpartij brengt geen extra kosten in rekening om alsnog aan hetin de
Overeenkomst gestelde te voldoen.

Afgekeurde zaken worden door de Wederpartij op eerste aanzegging verwijderd en onverwijld uitsluitend
voor zijn/haar rekening, vervangen. De aan verwijdering en vervanging alsmede de aan herkeuring
verbonden kosten komen voor rekening van de Wederpartij.

Gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst is de Gemeente gerechtigd te allen tijde en zonder
vooraankondiging toezicht ter zake van de uitvoering van kwaliteitszorg, zoals op het moment van
aangaan van de Overeenkomst door Wederpartij aan de Gemeente kenbaar was gemaakt, uit te oefenen
bij de Wederpartij, bij onderaannemers, bij de toeleveranciers en op locaties waar, naar het oordeel van de
Gemeente, belangrijke prestaties worden verricht.

Artikel 24  Vertegenwoordigingsbevoegdheid

De Wederpartij is niet bevoegd om namens de Gemeente dan wel één of meer van haar bestuursorganen
enige rechtshandeling te verrichten.

Artikel 25  Overige

25.1

25.2

De bij de Overeenkomst betrokken Partijen beogen geen verdergaande samenwerking dan die zij
schriftelijk zijn overeengekomen.

Partijen zijn niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de andere Partij aan een Derde over te dragen. De toestemming zal niet
zonder redelijke grond kunnen worden geweigerd. De toestemming verlenende Partij is gerechtigd om
aan het verlenen van deze toestemming voorwaarden te stellen, mits die redelijk zijn.

Artikel 26  Rechts- en forumkeuze

26.1

26.2
26.3

Alle geschillen die voortvloeien uit een Overeenkomst en/of deze Algemene Inkoopvoorwaarden zullen
bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement ’s-Hertogenbosch,
tenzij bij Overeenkomst anders wordt overeengekomen.

Op de Overeenkomst en/of deze Algemene Inkoopvoorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

Het bepaalde in het Weens koopverdrag inzake Internationale Koopovereenkomst betreffende roerende
zaken is niet van toepassing.

Artikel 27  Citeertitel

Deze Algemene Inkoopvoorwaarden kunnen worden aangehaald als “Algemene inkoopvoorwaarden
leveringen en diensten 2010 gemeente Eindhoven”.

Aldus vastgesteld in de vergadering van het college van burgemeester en wethouders van Eindhoven op
29 juni 2010
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