
 

 

Bijlage 2 - Concept raamovereenkomst  

 

 
 
 
 
 

Raamovereenkomst 

tussen 

 

<Naam opdrachtgever> 

en 

<Naam opdrachtnemer> 

 

“Leerroutes en modules Wet Inburgering” 

Kenmerk: Z/20/069746 

 

 

 

 

 
 
 



 

2 

 

Ondergetekenden:  

<NAAM OPDRACHTGEVER>, zetelende te <adres gemeente>, te <plaats> ten deze rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door <naam + functie>, verder genoemd "opdrachtgever”; 

en 

<NAAM OPDRACHTNEMER>, gevestigd aan te <straat>, te <plaats>, ten deze rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door <naam + functie>, hierna te noemen: “opdrachtnemer”, 

 

Gezamenlijk te noemen: “Partijen” 

 

De rechtsverhouding tussen de Partijen wordt in volgorde van belangrijkheid bepaald door: 

• De raamovereenkomst; 

• De Nota(‘s) van Inlichtingen, inclusief bijlagen; 

• Beschrijvend document “Leerroutes en modules Wet Inburgering d.d. 12 juli 2021 versie 

definitief met kenmerk Z/20/069746, inclusief bijlagen; 

• De Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten 2019, inclusief Addendum, van gemeente 

Hoeksche Waard; 

• De winnende inschrijving op basis van de beste prijs / kwaliteit verhouding. 

  

De opdrachtgever en de opdrachtnemer zijn als volgt overeengekomen: 

 

Artikel 1 Algemene bepalingen 

 

1.1 Deze raamovereenkomst is het resultaat van het aanbestedingstraject van de 

gemeente Hoeksche Waard. 

 

1.2 Deze raamovereenkomst betreft een overeenkomst tussen opdrachtgever en 

opdrachtnemer, ten behoeve van de gemeente Hoeksche Waard. 

 

1.3 Deze raamovereenkomst heeft ten doel de voorwaarden en prijs van de gedurende 

de looptijd van de overeenkomst door opdrachtnemer te leveren diensten en 

producten vast te stellen. 

 

1.4 Kennisgevingen die partijen op grond van deze raamovereenkomst aan elkaar doen, 

dienen schriftelijk plaats te vinden. 

 

1.5 Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht 

tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd. 
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1.6 In aanvulling op in deze overeenkomst opgenomen bepalingen zijn de bepalingen in 

het Beschrijvend document “Leerroutes en modules Wet Inburgering” inclusief 

bijlagen d.d. 12 juli 2021, Nota(‘s) van inlichtingen (inclusief bijlage), en de 

Algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten 2019 gemeente 

Hoeksche Waard, inclusief addendum zoals bijgevoegd bij het 

Aanbestedingsdocument, van toepassing. 

 

1.7 In geval van strijdigheid tussen de bepalingen in de documenten geldt de rangorde 

zoals aangegeven bij ‘de rechtsverhouding’ hierboven. 

 

Artikel 2 Opdracht 

 
2.1 De opdracht betreft invullen van de totale taakstelling van de nieuwe Wet 

Inburgering conform de gestelde eisen in het Aanbestedingsdocument (incl. bijlagen) 

en de Nota(‘s) van inlichtingen en voorwaarden en de opdrachtnemer aangeboden 

inschrijving, waarbij onderscheid gemaakt wordt in: 

 

A. Leerroutes (B1- en Z-route); 

B. Maatschappelijke begeleiding; 

C. MAP en PVT. 

 

Artikel 3 Uitvoering 

 

3.1 De uitvoering geschiedt vanaf 1 januari 2022. 

 

3.2 De opdrachtnemer stelt een vast contactpersoon aan gedurende de uitvoering van 

de raamovereenkomst. 

 

Artikel 4  Algemeen dienstverlening 

 

4.1 Dienstverlening vindt plaats overeenkomstig de voorwaarden en condities zoals 

beschreven in het Beschrijvend document “Leerroutes en modules Wet Inburgering” 

inclusief bijlagen d.d. 12 juli 2021, Nota(‘s) van inlichtingen (inclusief bijlage) en de 

Algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten 2019 gemeente 

Hoeksche Waard, inclusief addendum voor zover daarvan niet in deze 

raamovereenkomst wordt afgeweken.                                               
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Artikel 5 Communicatie en rapportage 

 

5.1 De opdrachtnemer is verantwoordelijk om de contacten met de opdrachtgever via 

een vaste contactpersoon te laten verlopen. 

 

Artikel 6 Prijzen 

 

6.1 Opdrachtgever en Opdrachtnemer komen voor de Prestatie binnen 

Raamovereenkomst de volgende tarieven (in euro exclusief BTW) overeen:  

a) Een trajectprijs voor de uitvoering van een […]-leerroute / Maatschappelijke 
begeleiding / MAP / PVT voor een Inburgeraar van € [bedrag] exclusief BTW.  
 

6.2  Het tarief in lid is in euro’s, exclusief BTW en ‘all-in’. Dit houdt in dat in de tarieven alle 

logischerwijs tot de Prestatie behorende kosten zijn inbegrepen, waaronder in ieder 

geval maar niet uitsluitend, kosten voor alle bijkomende werkzaamheden, waaronder 

de intake met de deelnemer, communicatie en afstemming met Opdrachtgever, 

communicatie en afstemming met maatschappelijke partners in de regio, rapportage 

aan Opdrachtgever, materiaal- en materieelkosten, huisvestings- en 

personeelskosten, kantoor- en overheadkosten, kosten voor ondersteunend werk en 

werk door derden, kosten voor herstel onder garantie en reis- en verblijfkosten.  

6.3 De ingediende tarieven zijn vast gedurende de overeenkomst, inclusief verlenging. 

 

6.4 Opdrachtnemer dient per kwartaal gefaseerd volgens het schema een factuur in te 

dienen voor perceel 1 “de leerroutes (B1- en Z-route): 

a) 50% bij start van elk traject , 
b) 40 % na één (1) jaar, en  
c) 10 % bij behalen van A2/B1-niveau.  

 
6.5 Opdrachtnemer dient per kwartaal gefaseerd volgens het schema een factuur in te 

dienen voor perceel 2 “Maatschappelijke begeleiding” en perceel 3 “MAP en PVT”: 

a) 50% bij start van de opdracht, 
b) 50 % na afronding.  
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Artikel 7 Facturatie & betaling  

 

7.1 Bij correcte facturering zal betaling, door opdrachtgever, binnen dertig (30) dagen na 

ontvangst en na goedkeuring van de factuur geschieden. Betaling van de factuur 

geschiedt op basis van de overeengekomen tarieven en voorwaarden. 

 

Artikel 8        Duur en vorm van de overeenkomst 

 

8.1 Voor de uitvoering “Leerroutes en modules Wet Inburgering” met kenmerk 

Z/20/069746 d.d. 12 juli 2021 wordt een overeenkomst afgesloten met een vaste 

periode van drie (1) jaar. De ingangsdatum van de overeenkomst is 1 januari 2022, de 

einddatum van de vaste periode van deze overeenkomst is 31 december 2024.  

 

8.2 Daarnaast kent de overeenkomst één (1) keer de optie tot verlenging voor de duur 

van één (1) jaar. De mogelijkheid tot het verlengen van de overeenkomst is 

tweezijdig. De Opdrachtgever en Opdrachtnemer geven tenminste zes (6) maanden 

voor het aflopen van de vaste termijn of van de eerste verlenging van de 

overeenkomst schriftelijk aan of de overeenkomst wordt verlengd. Verlenging 

geschiedt onder gelijkblijvende condities en voorwaarden.  

 

8.3 Op deze raamovereenkomst is een maximumhoeveelheid opgenomen. Voor deze 

raamovereenkomst wordt gewerkt met een maximumhoeveelheid van:  

a) 500 trajecten voor perceel 1 “Leerroutes B1- en Z-route”,  
b) 750 trajecten voor perceel 2 “Maatschappelijke begeleiding”, 
c) 500 trajecten voor perceel 3 “MAP en PVT”. 

 
8.4  Er wordt afgerekend op basis van werkelijke aantallen. Er is geen sprake van een 

afnameverplichting. 

 

8.5 In beginsel eindigt de overeenkomst van rechtswege automatisch na afloop van de 

basislooptijd drie (3) jaar, tenzij de opdrachtgever gebruik maakt van de 

verlengingsopties. Bij gebruik van verlengingen eindigt de overeenkomst van 

rechtswege na afloop van de volledige termijn, inclusief alle mogelijke verlengingen, 

dan wel eerder na tijdige opzegging door de opdrachtgever of indien het maximale 

bedrag van de raamovereenkomst is bereikt. De totale looptijd van de overeenkomst 

is in ieder geval niet langer dan 31 december 2025. 
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Artikel 9 Toepasselijk recht en geschillen 

 

9.1 Op deze aanbesteding en de raamovereenkomst die daaruit voortvloeit, is uitsluitend 

het Nederlands recht van toepassing. 

 

9.2 Alle geschillen die naar aanleiding van de overeenkomst tussen de partijen mochten 

ontstaan, zullen aanhangig gemaakt worden bij de bevoegde rechter van de 

rechtbank Rotterdam/ Dordrecht.  

 

Artikel 10 Social return on investment 

 

10.1 Voor deze opdracht, zoals omschreven in het Beschrijvend document, moet ten 

minste 3% van de in het inschrijfbiljet opgegeven nettoprijs (exclusief btw en BPM, 

incl. afleverkosten, kosten rijklaar maken) ingezet worden voor social return.  

  

Artikel 11 Overmacht 

 

11.1 De Opdrachtnemer en de Opdrachtgever hebben het recht de overeenkomst met 

onmiddellijke ingang op te schorten, wanneer het als gevolg van overmacht voor de 

Opdrachtnemer tijdelijk of blijvend onmogelijk is geworden de overeenkomst na te 

komen. 

 

Artikel 12 Wijzigingen 

 

12.1 Wijzigingen in de raamovereenkomst, alsmede aanvullingen daarop zijn slechts geldig 

voor zover deze schriftelijk zijn overeengekomen. Mondelinge mededelingen, 

toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn 

bevestigd.  

 

12.2 Het is opdrachtnemer verboden om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 

van opdrachtgever rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst geheel of 

gedeeltelijk over te dragen aan derden. 
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Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en rechtsgeldig ondertekend te 

<plaatsnaam>, 

 

 

Voor akkoord,     Voor akkoord, 

 

 

Gemeente Hoeksche Waard   <bedrijfsnaam opdrachtnemer> 

 

 

Naam:       Naam: 

 

 

<naam ondertekenaar gemeente>  <naam ondertekenaar opdrachtnemer> 

 

 

Handtekening     Handtekening 

 

 

 

 

………………………………………………..    …...……………………………………………….. 

 


