Nota van Inlichtingen 31167382: L andelijk Onder steuningscontract AVM

Aanbesteding: 31167382: Landelijk Ondersteuningscontract AVM
Aanbestedende Dienst: Rijkswaterstaat Programma's, Projecten en Onderhoud
Referentie: 31167382

Toelichting:

Vragen en Antwoorden

Ref.nr. Onderwer p:

1 BijlageL, par. 7.1 pag. 8
Vraag:

U stelt de overeengekomen prijzen vast voor de duur van de overeenkomst.
Wij gaan er van uit dat dit geldt voor de vaste looptijd van 2 jaar en dat u bij
het besluit om wel of niet te verlengen de gelegenheid biedt om een
indexatie op de eenheidsprijzen overeen te komen. Is dat akkoord?

Antwoord:

Bij het lichten van de optie tot verlenging van het 3e en 4e jaar zullen wij de
cbs loonindex toepassen. Helaas is de formulering nog niet gereed. Wordt
gedurende aanbestedingsprocedure nog vooraf bekend gemaakt via
aanvullende Nvl.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
2 Aanbestedingsleidraad, par. 2.3 pag 8
Vraag:

De doorlooptijd van de inschrijvingsfase is vrij krap, gezien de opgave om
tot en met EMVI-plan te komen. Daar komt bij dat van 12 tot 14 oktober het
ITSworld congress plaatsvindt in Hamburg, hetgeen mogelijk betekent dat
sleutelfunctionarissen van inschrijvers niet of lastig in staat zijn de finale
bijdragen aan het EMVI-BPKV plan te leveren. Wilt u de inschrijving
verplaatsen naar bij voorkeur dinsdag 19 oktober 2021?

Antwoord:

Tussen aankondiging en inschrijving zitten circa 3 maanden. Dat zou
voldoende moeten zijn. Datum wordt niet verplaatst.

Beantwoord op: 26-08-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Aanbestedingsleidraad pagina 4

Vraag:

Bijlage N is niet meegeleverd en de toepassing van bijlage N staat niet
omschreven in de stukken. Kunt u aangeven wat de bedoeling is van bijlage
N?

Antwoord:

Is een document voor de na de inschrijffase. Eerder invullen heeft geen zin;
Doel, voor externen die ingehuurd worden door de winnaar' te zorgen dat ze
onder de zelfde integriteitsvoorwaarden vallen a's de winnaar zelf.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Bijlage M — Vraagspecificatie paragraaf 1.2.2, 1.3.1en 1.3.2

Vraag:

In de vraagspecificatie (bijlage M) paragraaf 1.2.2 staat a's doel van de
opdracht het op ad-hoc basis en op aanvraag leveren van verkeerskundige
producten. In paragraaf 1.3.1 wordt alleen gesproken over het op aanvraag
leveren van verkeerskundige ondersteuning. In paragraaf 1.3.2 wordt (alleen)
de situatie van een ad-hoc vraag beschreven. Kunt u aangeven wat u precies
met het begrip ‘ad-hoc’ bedoelt in relatie tot de inhoud en het proces van de
gevraagde verkeerskundige ondersteuning?

Antwoord:

Specifieke (vaak ongeplande) werkzaamheden/producten die buiten het
structurel e takenpakket van AVM vallen en niet vanuit de eigen capaciteit
kunnen worden ingevuld.

Beantwoord op: 26-08-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage J— Inschrijvingsstaat Bijlage M — Vraagspecificatie paragraaf 2.1

Vraag:

In de inschrijvingsstaat (bijlage J) noemt u drie rollen: projectleider, senior
adviseur en junior adviseur. Tegelijkertijd staat in de Vraagspecificatie
(bijlage M) in paragraaf 2.1 dat het Plan van Aanpak een beschrijving dient
te bevatten van de voor de uitvoering van de opdracht samengestelde
projectorganisatie, waarin de leidinggevenden en sleutelfunctionarissen zijn
opgenomen inclusief de aan hen toebedeel de taken, verantwoordelijkheden
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en bevoegdheden. Wat bedoelt u in dit verband met leidinggevenden en met
sleutel functionarissen? En hoe verhouden deze zich tot de rollen
projectleider, senior adviseur en junior adviseur?

Antwoord:

"De sleutelfunctionarissen zijn de belangrijkste functionarissen in de
projectorganisatie van opdrachtnemer. De leidinggevende(n) stuurt/sturen de
andere functionarissen binnen de projectorgani satie aan.

Alle functionarissen uit de projectorganisatie die declarabele uren maken,
doen dit vanuit de rol van projectleider, senior adviseur of junior adviseur.
Dit geeft opdrachtnemer de mogelijkheid om een verschillend tarief per rol
te hanteren.”

Beantwoord op: 26-08-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
6 Bijlage J— Inschrijvingsstaat Bijlage M — Vraagspecificatie paragraaf 3.3 en
34

Vraag:

In de inschrijvingsstaat (bijlage J) zijn urenaantallen opgenomen voor
producten binnen vijf werkvelden. Tegelijkertijd isin de Vraagspecificatie
(bijlage M) beschreven dat er diverse activiteiten op het vlak van

proj ectbeheersing worden gevraagd (o0.a. voortgangsoverleggen,
voortgangsrapportages, management dienstverleningsovereenkomst). Zijn
deze activiteiten meegenomen in de urenverdeling zoals weergegeven in de
inschrijvingsstaat? Zo ja, hoe? Zo nee, hoe dienen deze activiteiten verwerkt
te worden in de totale aanneemsom?

Antwoord:

Ja, deze activiteiten zijn meegenomen in de urenverdeling uit de
inschrijvingsstaat. De urenverdeling betreft een inschatting van
opdrachtnemer en is bedoeld om aanbieders op tarief onderling te kunnen
vergelijken. Aan de aantallen uren kunnen geen rechten worden ontleend.

Beantwoord op: 26-08-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage M Vraagspecificatie - H2 projectmanagement en Bijlage J
Inschrijfsstaat
Vraag:

In de vraagspecificatie worden diverse werkzaamheden op het gebied van
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Ref.nr.

Ref.nr.

projectbeheersing gevraagd. Zijn deze werkzaamheden meegenomen in de
fictieve uren van de projectleider zoals opgenomen in de inschrijfstaat?

Antwoord:

Ja, deze activiteiten zijn meegenomen in de urenverdeling uit de
inschrijvingsstaat. De urenverdeling betreft een inschatting van
opdrachtnemer en is bedoeld om aanbieders op tarief onderling te kunnen
vergelijken. Aan de aantallen uren kunnen geen rechten worden ontleend.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Bijlage M - vraagspecificatie 7.2 blz. 23

Vraag:
De beoordeling vindt plaats door een beoordelingsteam samengesteld uit ter
zake kundige beoordelaars. Kunt u aangeven wie er in het beoordelingsteam
zitten?

Antwoord:
Nee, dat kunnen we niet.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Proces
Onderwer p:

Bijlage M vraagspecificatie - 1.3.2 opdrachten en werkwijze/ bijlage 1
gevraagde producten

Vraag:

"In het overzicht van gevraagde producten zijn verschillende type producten
opgenomen, waarbij o.a. doorlooptijd, frequentie en omvang van de vraag
verschilt. Kunt u inzicht gevenin:

- de gewenste termijn waarop de vragen dienen te worden ingevuld

- de frequentie waarmee nieuwe vragen worden gesteld

- de gemiddelde doorlooptijd van vragen "

Antwoord:

"Een belangrijk doel van de opdracht isjuist om flexibel in te kunnen spelen
op verschillende vragen met verschillende doorlooptijd. Omdat we begrijpen
dat u toch enige houvast zoekt hieronder een indicatie:

Termijn waarop vragen worden ingevuld: hierop kan de opdrachtnemer zich
onderscheiden. Vanuit perspectief opdrachtgever lijkt redelijk: een plan van
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aanpak binnen 2 weken na ontvangst productvraag en aanvang
werkzaamheden binnen 1 week na opdrachtverlening. Incidenteel kunnen bij
spoedvragen kortere termijnen wenselijk zijn.

Freguentie waarmee nieuwe vragen worden gesteld kan variéren, maar zal
gemiddeld eerder maandelijks dan wekelijks zijn en zeker niet dagelijks.
Wel kunnen er piekmomenten zijn met meer vragen in korte tijd.

Gemiddelde doorlooptijd van vragen kan variéren van een dagdeel tot enkele
maanden of zelfslanger.”

Beantwoord op: 26-08-2021
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
10 Aanbestedingsleidraad - Inhoud blz. 4
Vraag:

Bijlage N ontbreekt alslosse bijlage bij de stukken. Kunt u deze bijlage
nasturen en aangeven of deze bijlage ingediend moet worden bij
inschrijving?

Antwoord:

Is een document voor de na de inschrijffase. Eerder invullen heeft geen zin;
Doel, voor externen die ingehuurd worden door de winnaar' te zorgen dat ze
onder de zelfde integriteitsvoorwaarden vallen a's de winnaar zelf.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

11 BijlageL - 7.1 Prijs en overige financiele bepalingen
Vraag:

De overeengekomen prijzen zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur
van deze overeenkomst. Geldt dit alleen voor de contractduur van 2 jaar of
ook bij verlenging van 2x1 jaar? Gezien de looptijd van de opdracht zouden
we graag na 2 jaar indexatie van de uurtarieven toepassen. Gaat u hiermee
akkoord?

Antwoord:

Bij het lichten van de optie tot verlenging evan het 3e en 4e jaar zullen wij
de cbs loonindex toepassen. Helaas is de formulering nog niet gereed. Wordt
gedurende aanbestedingsprocedure nog vooraf bekend gemaakt via
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aanvullende Nvl.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage J, pag. 1
Vraag:

U geeft aan dat het overzicht is gebaseerd op de te verwachten jaaromzet.
Vervolgens geeft u aan dat in het overzicht fictieve urenaantallen zijn
verwerkt. Uit de leidraad en de vraagspecificatie maken wij op dat het vooral
gaat om de werkzaamheden die niet in te passen zijn in uw AVM teams.
Kunt u— met het oog op het maken van een goede inschatting van de
omvang van de opdracht — aangeven welke bandbreedte u verwacht bij de
door u opgegeven jaaromzet?

Antwoord:

Dein de inschrijfstaat opgenomen uren aantallen geven enige indicatie (maar
geen garantie) van de te verwachten maximale jaaromzet.

Beantwoord op: 26-08-2021
L abel: Inhoud
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