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Met dit document lichten we de afwegingen toe die gemaakt zijn om het tarief voor de hulp bij het huishouden vast te stellen. 

Rekenmodel van de ACTIZ/BTN/VNG
[bookmark: _GoBack]Om gemeenten te ondersteunen bij het bepalen van de tarieven voor hulp bij het huishouden heeft de VNG samen met ACTIZ en BTN (Branchebelang Thuiszorg Nederland) een model opgesteld. Dit rekenmodel doet recht aan de wettelijke vereisten voor tariefstelling en stelt gemeenten in staat om een afweging te maken welk tarief op lokaal niveau verantwoord is. Het model is gebruikt om onder de gecontracteerde aanbieders een uitvraag te doen om daarmee inzicht te krijgen in de voor hen van toepassing zijnde kosten voor het aanbieden van hulp bij het huishouden. De aanbieders zijn met elkaar vergeleken en op basis daarvan is beoordeeld wat als een redelijk gemiddelde kan gelden voor diverse componenten. Met ‘gemiddelde’ wordt hier gedoeld op het gemiddelde van alle zorgaanbieders die gegevens aangeleverd hebben. 

Toelichting op het model en de afzonderlijke componenten
 De kolom met ‘component’ laat zien uit welke onderdelen het tarief opgebouwd wordt. De kolom met ‘normering’ laat zien welke norm wij als reëel zien en die dus is gebruikt om het tarief te bepalen. In de laatste kolom lichten we dit toe.


Tabel 1 Opbouw van en toelichting op het tarief voor hulp bij het huishouden per 1 september 2021 en vanaf 2022
	Component
	Normering
	Toelichting

	Periode 0
	24,7%
	Gemiddelde aangehouden.

	Periode 1
	19,8%
	Gemiddelde aangehouden.

	Periode 2
	12,9%
	Gemiddelde aangehouden.

	Periode 3
	27,5%
	Gemiddelde aangehouden.

	Periode 4
	10,4%
	Gemiddelde aangehouden.

	Periode 5
	4,6%
	Gemiddelde aangehouden.

	Periode 5+
	0,0%
	Gemiddelde aangehouden.

	Opslag ORT (%)
	0
	Gemiddelde aangehouden.

	Eenmalige uitkeringen 
(totaal per FTE, in euro)
	0
	Gemiddelde aangehouden.

	Totaal werkgeversdeel pensioenpremies
	6,6%
	Gemiddelde aangehouden.

	WAO / WIA (IVA en WGA)
	7,53%
	Dit is het feitelijk, wettelijk percentage.

	WW
	4,4%
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	ZVW
	7,0%
	Dit is het feitelijk wettelijk percentage.

	WHK
	1,3%
	Gemiddelde aangehouden.

	WGA eigen risico; herverzekerd
	0,3%
	Gemiddelde aangehouden.

	Totaal sociale lasten 
(excl. pensioenpremies)
	20,8%
	Gemiddelde aangehouden.

	Ziekteverzuim
	6,17%
	Hier is een normering opgelegd ter hoogte van het gemiddelde van de laagste drie scores.

	Verlof
	237,4
	Gemiddelde aangehouden.

	Aanvullend verlof
	3,1
	Een aantal aanbieders had hier 0 ingevuld, wat cao-technisch niet realistisch is. Daarom is het gemiddelde van de overige aanbieders genomen.

	Doorbetaalde pauzes
	0,0%
	Gemiddelde aangehouden.

	Scholing
	1,0%
	De cao bepaalt dat scholing minimaal 2% van de loonsom is. Daarom wordt 1% gerekend bij scholingstijd hier en 1% bij scholingskosten (overhead).

	Reflectie
	0,1%
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	Zakelijke reistijd (in uren)
	30,0
	Dit is een nieuwe variabele waar aanbieders nog registratie op moeten starten. De opgegeven uren lopen uiteen met een verschil van 38 uur. De laagste waarden waren niet realistisch en zijn daarom niet meegeteld. We zijn tussen de hoge waarden in gaan zitten. 

	Administratie en overleg
	0,3%
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	Cliënt niet aanwezig (no-show)
	0,1%
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	Netto uren
	1.465
	Dit is een resultante van de gemaakte keuzes hierboven.

	Productiviteit %
	78,0%
	Hier is een normering opgelegd ter hoogte van het gemiddelde van alle aanbieders minus één aanbieder met het laagste aantal netto uren.

	Kosten woon-werkverkeer per gewerkt uur
	
	Conform cao artikel 9.2 wordt er geen woon-werkvergoeding verstrekt.

	Kosten werk-werkverkeer per gewerkt uur
	€ 0,40
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	Totale reiskosten
	€ 0,40
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	Kosten overheadpersoneel 
(% van totale kosten)
	9,3%
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.

	Inhuur / uitbesteding overheadtaken 
(% van totale kosten)
	0,5%
	Gemiddelde aangehouden.

	Materiële overheadkosten 
(% van totale kosten)
	3,5%
	Gemiddelde aangehouden. Hier zit ook de 1% opleidingskosten bij in.

	Totale overheadkosten 
(% van totale kosten)
	13,3%
	Hier is een normering opgelegd ter hoogte van het gemiddelde van alle aanbieders minus één aanbieder met de hoogste overheadkosten.

	Kosten voor vastgoed 
(% van totale kosten)
	0,7%
	Gemiddelde aangehouden.

	Overige personele kosten 
(% van totale kosten)
	1,9%
	Gemiddelde aangehouden.

	Opslag kosten gemeentelijke eisen
	0,0%
	Gemiddelde aangehouden.

	Opslag voor risico
	
	De algemene normen voor deze componenten samen is 3%. Daarom houden we dit percentage als normering aan.

	Opslag voor innovatie
	1,0%
	

	Opslag voor marge
	1,0%
	

	Totale risico, innovatie en marge
	2,0%
	

	Kosten personeel primair proces
	84,1%
	Deze norm volgt uit de waarden van de overhead en ligt hoger dan het gemiddelde.

	HbH tarief
	€ 29,40
	Dit is het bedrag dat voortkomt uit de bovengemaakte keuzes en dat daarna afgerond is om het deelbaar door 60 te laten zijn. 

	Overhead
	€ 6.881
	Eén aanbieder heeft een extreem afwijkend percentage genoemd. Dit vertekent het gemiddelde en is daarom niet meegerekend.




Conclusie
Bovenstaande normering leidt tot de tarieven in onderstaande tabel. Een tarief voor 2023 en verder is nog niet opgenomen vanwege de onzekerheid rondom de cao vvt-wijzigingen en verschuivingen in de inzetmix.

	Periode
	Tarief

	Sept-dec 2021
	€ 29,40

	Heel 2022
	€ 30,60
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Programma van Eisen Algemene Voorziening Hulp bij het
Huishouden en Maatwerkvoorziening Hulp bij het Huishoudend ¢
21 april 2016 na 5¢ overlegtafel, defil f.

Hulp bij het Huishouden per 1 juni 2016 voor inwoners die tot de Wmo-
doelgroep van de gemeenten Beuningen en Mook en Middelaar behorer
met als doel langer zelfstandig te kunnen blijven wonen

Hulp bij het huishouden bestaat tot en met 31 mei 2016 uit Huishoudelijke Hulp 1 en 2. De

afzonderlijke Gemeenteraden hebben besloten om Huishoudelijke Hulp 1 per 1 juni 2016 niet me:

aan te bieden als maatwerkvoorziening. Daarvoor in de plaats wensen de Gemeenten een algeme

voorziening binnen de Wmo (Algemene Voorziening Hulp bij het Huishouden) aan te bieden voor

zelfstandig wonende inwoners met beperkingen die aangewezen zijn op huishoudelijke hulp en de

hulp zelf kunnen aansturen.

De hulp bij het huishouden voor zelfstandig wonende inwoners die niet in staat zijn zelf de hulp t

kunnen aansturen wordt gecontracteerd als Maatwerkvoorziening Hulp bij het Huishouden. Bij de v |
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