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[bookmark: _GoBack]U dient gebruik te maken van onderstaand model voor referenties. Voor meer informatie over de voorwaarden die Opdrachtgever stelt aan referenties, zie paragraaf 5.2.2. Uw beschrijving van de aard van het referentieproject dient zodanig te zijn dat het Opdrachtgever voldoende inzicht verschaft om te kunnen beoordelen of aan alle te beoordelen aspecten is voldaan.

Opmerking: Opdrachtgever  behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst van de Inschrijver contact op te nemen met de referenten.

Inschrijver verklaart onderstaande competentie op een vakkundige en regelmatige wijze te hebben uitgevoerd en deze verklaring naar waarheid te hebben ingevuld. 

	KERNCOMPETENTIE 1:  U dient te beschikken over de volgende (kern)competenties:

Transitie en 12 maanden onafgebroken levering, zijn eisen die direct verbanden houden met de uitvoering van de opdracht. We vragen dan ook opgave van een referentieproject, niet ouder dan 3 jaar, van substantiële omvang en complexiteit. Substantiële omvang wordt gedefinieerd als levering en implementatie van de levering van geneesmiddelen, verband- en hulpmiddelen aan een klinische en poliklinische apotheek met minimaal 100.000 WTG regels per jaar en minimaal 1250 regels van overhevelingsgeneesmiddelen. Het toegelaten gebied is Nederland. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor informatie in te winnen zonder vooraankondiging bij de inschrijver. 

N.B. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om zonder uw tussenkomst contact op te nemen met de referenten en uw verklaring te verifiëren. Indien uit deze verificatie volgt dat u niet voldoet aan de gestelde voorwaarden, komt u niet meer voor gunning in aanmerking en zal de Inschrijving terzijde worden geschoven. In dat geval zal Opdrachtgever de verklaring van de eerstvolgende Inschrijver toetsen aan de gestelde voorwaarden.
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	KERNCOMPETENTIE 2:  U dient te beschikken over een managementsysteem voor informatiebeveiliging dat voldoet aan de norm NEN-EN-ISO 27001:2005. 

Om aan te tonen dat u hieraan voldoet, dient u, voor zover u voor gunning in aanmerking komt, op een daartoe strekkend eerste verzoek van KLANTNAAM onderstaande bewijsstukken zo snel mogelijk maar uiterlijk binnen [termijn] werkdagen te overleggen:  
a) door een onafhankelijke instantie afgegeven certificaat dat u aan de norm NEN-EN-ISO 27001:2005 voldoet welke instantie gecertificeerd is door een instantie die voldoet aan Europese normenreeks voor certificering, of;
b) gelijkwaardig certificaat, of;
c) andere bewijzen inzake gelijkwaardige maatregelen op het gebied van managementsysteem voor informatiebeveiliging van ondernemers.

Ad 2) Indien u een certificaat wil overleggen als bedoeld onder 2) dient u aan te tonen dat er sprake is van een gelijkwaardig certificaat. 

Ad 3) Indien u op de wijze als bedoeld onder 3) wil aantonen dat uw managementsysteem voor informatiebeveiliging voldoet aan de gestelde norm, dient u een omschrijving te geven van het door u gehanteerde managementsysteem voor informatiebeveiliging en te onderbouwen waarom u meent dat uw managementsysteem voor informatiebeveiliging gelijkwaardig is. 

In deze omschrijving van het managementsysteem voor informatiebeveiliging dienen alle onderwerpen van de norm NEN-EN-ISO 27001:2005 naar voren te komen. Deze norm bevat de volgende onderwerpen:
• Managementsysteem voor informatiebeveiliging;
• Directieverantwoordelijkheid; 
• Interne audits;
• Directiebeoordeling; 
• Verbeteringen.
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	KERNCOMPETENTIE 3:   Uw leidinggevenden dienen de Nederlandse taal te beheersen en u dient bereid te zijn om de correspondentie met Opdrachtgever in het Nederlands te voeren.
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