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RECTIFICATIE

KENNISGEVING VAN VERANDERINGEN
OF AANVULLENDE INFORMATIE

Diensten

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST/INSTANTIE

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
SURF B.V.

Nationale identificatie:
231699546

Postadres:
Moreelsepark 48

Plaats:
UTRECHT

NUTS-code:
NL

Postcode:
3511EP

Land:
NL

Contactpersoon:
Sander Hompus

Telefoon:
+31 887873000

E-mail:
inkoop@surf.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.surf.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

mailto:inkoop@surf.nl
https://www.surf.nl
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Fulfilment, shipping en klantondersteuning COVID-19 zelftesten in het hoger onderwijs

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64100000 - Post- en koeriersdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Contracteren één marktpartij die de dienstverlening voor fulfilment, shipping en
klantondersteuning voor COVID-19 zelftesten voor MBO, HBO, WO en VAVO conform de
gestelde eisen kan leveren.
De Opdracht bestaat uit:
a. Fulfilment
1. Aannemen en op voorraad houden van testen uit centraal magazijn;
2. Om- en verpakken van de voorraad in losse zendingen;
3. Verzendklaar maken van de bestellingen inclusief de labelling van de pakketten met
aflevergegevens ten behoeve van transport;
4. Het dagelijks aanmelden van de pakketten voor pick-up bij de transporteur en het
verzorgen van het fysiek ophalen van de zendingen voor de distributie.
b. Shipping
1. Ontvangen en verwerken van aanvragen middels een API koppeling met het Portaal van
SURF.
2. Verzenden (vervoer en aflevering) van de zendingen naar huisadres Afnemer, of retour
naar de locatie van Opdrachtnemer.
c. Klantondersteuning
1. App of digitale omgeving met Track & Trace functionaliteit;
2. Beantwoorden vragen over de levering
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

11/05/2021

VI.6) REFERENTIE VAN DE OORSPRONKELIJKE AANKONDIGING

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2021/S 089-231280
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AFDELING VII: WIJZIGINGEN

VII.1) INFORMATIE DIE MOET WORDEN GEWIJZIGD OF TOEGEVOEGD

VII.1.2) Te corrigeren tekst in de oorspronkelijke aankondiging

Afdelingsnummer: II.1.4)

Perceel nr.: -
Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Korte beschrijving

In plaats van:

Contracteren één marktpartij die de dienstverlening voor fulfilment, shipping en
klantondersteuning voor COVID-19 zelftesten voor MBO, HBO, WO en VAVO conform de
gestelde eisen kan leveren.

De Opdracht bestaat uit:

a. Fulfilment

1. Aannemen en op voorraad houden van testen uit centraal magazijn;

2. Om- en verpakken van de voorraad in losse zendingen;

3. Verzendklaar maken van de bestellingen inclusief de labelling van de pakketten met
aflevergegevens ten behoeve van transport;

4. Het dagelijks aanmelden van de pakketten voor pick-up bij de transporteur en het
verzorgen van het fysiek ophalen van de zendingen voor de distributie.

b. Shipping

1. Ontvangen en verwerken van aanvragen middels een API koppeling met het Portaal van
SURF.

2. Verzenden (vervoer en aflevering) van de zendingen naar huisadres Afnemer, of retour
naar de locatie van Opdrachtnemer.

c. Klantondersteuning

1. App of digitale omgeving met Track & Trace functionaliteit;

2. Beantwoorden vragen over de levering

Te lezen:

Contracteren van één marktpartij die de dienstverlening voor fulfilment voor COVID-19
zelftesten voor MBO, HBO, WO en VAVO conform de gestelde eisen kan leveren.
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De Opdracht bestaat uit:

• Fulfilment

o Aannemen en op voorraad houden van testen uit centraal magazijn;

o Om- en verpakken van de voorraad in losse pakketten;

o Verzendklaar maken van de bestellingen inclusief de labelling van de pakketten met
aflevergegevens ten behoeve van transport;

o Het dagelijks aanmelden van de pakketten voor pick-up bij de transporteur en het verzorgen
van het fysiek ophalen van de pakketten voor de distributie.

o Ontvangen en verwerken van aanvragen middels een API koppeling met het Portaal van
SURF.

o Realiseren van een samenwerking met de shipping partij (PostNL) ten behoeve van de
verzending. Dit houdt minimaal in: communicatie met- en aansturing van- de shipping partij.

Afdelingsnummer: II.2.4)

Perceel nr.: -
Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Beschrijving van de aanbesteding

In plaats van:

Doel is het contracteren van één marktpartij die de dienstverlening conform de gestelde
randvoorwaarden kan leveren.

De Opdracht bestaat uit:

a. Fulfilment

1. Aannemen en op voorraad houden van testen uit centraal magazijn;

2. Om- en verpakken van de voorraad in losse zendingen;

3. Verzendklaar maken van de bestellingen inclusief de labelling van de pakketten met
aflevergegevens ten behoeve van transport;

4. Het dagelijks aanmelden van de zendingen voor pick-up bij de transporteur en het
verzorgen van het fysiek ophalen van de pakketten voor de distributie.

b. Shipping

1. Ontvangen en verwerken van aanvragen middels een API koppeling met het Por-taal van
SURF.

2. Verzenden (vervoer en aflevering) van de bestellingen naar huisadres Afnemer, of retour
naar de retourlocatie van Opdrachtnemer.
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c. Klantondersteuning

1. App of digitale omgeving met Track & Trace functionaliteit;

2. Beantwoorden van vragen over onderdeel b. Shipping, van de opdracht;

Te lezen:

Doel is het contracteren van één marktpartij die de dienstverlening conform de gestelde
randvoorwaarden kan leveren.

De Opdracht bestaat uit:

• Fulfilment

o Aannemen en op voorraad houden van testen uit centraal magazijn;

o Om- en verpakken van de voorraad in losse pakketten;

o Verzendklaar maken van de bestellingen inclusief de labelling van de pakketten met
aflevergegevens ten behoeve van transport;

o Het dagelijks aanmelden van de pakketten voor pick-up bij de transporteur en het verzorgen
van het fysiek ophalen van de pakketten voor de distributie.

o Ontvangen en verwerken van aanvragen middels een API koppeling met het Portaal van
SURF.

o Realiseren van een samenwerking met de shipping partij (PostNL) ten behoeve van de
verzending. Dit houdt minimaal in: communicatie met- en aansturing van- de shipping partij.

Afdelingsnummer: IV.2.2)

Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of
deelnemingsaanvragen

In plaats van:

Datum: 21/05/2021
Plaatselijke tijd: 12:00

Te lezen:

Datum: 31/05/2021
Plaatselijke tijd: 10:00

Afdelingsnummer: VI.3)

Perceel nr.: -
Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Nadere inlichtingen
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In plaats van:

Bij de contactpersoon via de vraag- en antwoordmodule.

Er is reeds een vooraankondiging gepubliceerd onder nr: 203946-2021

Te lezen:

Bij de contactpersoon via de vraag- en antwoordmodule.

Er is reeds een vooraankondiging gepubliceerd onder nr: 203946-2021

Voortschrijdend inzicht brengt met zich mee dat toch gebruik kan worden gemaakt van
de rijksbrede raamovereenkomsten waarbinnen shipping afgehandeld kan worden. De
aanbestedingsstukken zijn in lijn gebracht met de gewijzigde scope.

Let op: het onderwerp van de aanbesteding kan niet worden aangepast. Hierdoor blijven
de onderdelen shipping en bijbehorende klantondersteuning onterecht in de kop staan. De
nieuwe aanbestedingsstukken geven een correcte weergave van de opdracht.

VII.2) OVERIGE NADERE INLICHTINGEN

-


