
                                 
 

 

 

Overeenkomstnummer xxxx 

 

 

Concept Overeenkomst Koop en Levering ARIV-2018 

inzake Medische ge- en verbruiksartikelen, klein instrumentarium en 

(medische) hulpmiddelen t.b.v. de Dienst Justitiële Inrichtingen 
 

 

Perceel 1: Koop medische ge- en verbruiksartikelen, klein   

                  instrumentarium en (medische) hulpmiddelen 
 

 
 
tussen 
 
Dienst Justitiële Inrichtingen  
 
en 

 
(naam contractant) 
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De ondergetekenden: 

 
1. De Staat der Nederlanden, Ministerie van Justitie en Veiligheid, Dienst Justitiële 

Inrichtingen, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd 

door de Minister voor Rechtsbescherming, voor deze de Plaatsvervangend 
Hoofddirecteur Dienst Justitiële Inrichtingen, de heer M.C.J. Groothuizen,  
hierna te noemen: Koper, 
 
en  
 

2. (naam contractant), (statutair) gevestigd te …, te dezen vertegenwoordigd door 

… (en …) (naam ondertekenaar) hierna te noemen:  Leverancier,  
 
 
OVERWEGENDE DAT: 

1. Koper met betrekking tot de Levering van Medische ge- en verbruiksartikelen, klein 

instrumentarium en (medische) hulpmiddelen gedurende een zekere tijd vaste 

afspraken met één (1) Leverancier wil maken; 

 

2. Koper daartoe een Overeenkomst wil sluiten met een looptijd van twee (2) jaar, met 

voor Koper de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode van 

maximaal 12 maanden, waarin de voorwaarden die verband houden met de door de 

Leverancier gedurende de looptijd te leveren Producten, waaronder begrepen de 

Specificaties, de prijs, alsook de leverings- en betalingsvoorwaarden, zijn vastgelegd; 
 

3.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze 

Overeenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder 

toepassing van de Aanbestedingswet 2012; 

 

4. Koper de door Leverancier uitgebrachte Inschrijving heeft aangemerkt als de 

Inschrijving met de laagste prijs; 

 

5. In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het leveren van medische ge- en verbruiksartikelen, klein 

instrumentarium en (medische) hulpmiddelen die Koper voornemens is te gunnen 

gedurende de looptijd van deze Overeenkomst. 

 

 

 



 
                                                                                                                  

Overeenkomstnummer xxxx       Paraaf Koper 

 
 
                                                                                                Paraaf Leverancier 

VERKLAREN HET VOLGENDE TE ZIJN OVEREENGEKOMEN: 

 
Definities 
 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de 
Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018). In aanvulling daarop wordt onder 
de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 
 

Beschrijvend document  het document van Koper d.d. […datum…] referentie […….]  

    waarin  de deelname aan de Overeenkomst met  

    betrekking tot Koop en Levering gedurende een bepaalde 

    periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de  

    gunningscriteria worden beschreven en toegelicht; 

 

Bestelling   het verzoek van Koper aan Leverancier voor de Levering 

    van de in dit verzoek gespecificeerde aantallen Producten; 

 

Inschrijving    de door de Leverancier uitgebrachte Inschrijving d.d. …, 

    kenmerk …; 

 

Locatie     Adres/Plaats van de Dienst Justitiële Inrichtingen waar de 

    Producten geleverd moeten worden, inclusief eventuele 

    nieuwe Locaties welke  later aansluiten. De Locaties zijn 

    opgenomen als aparte Bijlage behorende bij  het  

    Beschrijvend document. Een Locatie kan uit meerdere 

    gebouwen bestaan; 

 

Prijzenblad    de door Leverancier geoffreerde prijzen, welke als Bijlage 1 

    bij deze Overeenkomst is opgenomen;  

 

Specificaties:   de in het Programma van Eisen en Bijlage 6 Prijzenblad 

    Kernassortiment opgenomen specificaties waaraan de door 

    de Leverancier te leveren Producten dienen te voldoen;  

 

  



 
                                                                                                                  

Overeenkomstnummer xxxx       Paraaf Koper 

 
 
                                                                                                Paraaf Leverancier 

1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 
1.1 Leverancier verkoopt en levert aan Koper op afroep, overeenkomstig door Koper 

geplaatste Bestellingen, Producten genoemd in de als Bijlage 1 bij deze 

Overeenkomst opgenomen Prijzenblad. 

 

1.2 Leverancier garandeert dat hij gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst 

Producten kan en zal leveren die voldoen aan de Specificaties zoals omschreven in 

het Prijzenblad, voor de in het Prijzenblad geoffreerde prijs. 

 

1.3 De navolgende documenten maken deel uit van deze Overeenkomst. Voor zover 

deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde 

document boven het later genoemde: 

 

1. dit document; 

2. de ARIV-2018; 

3. het Programma van Eisen; 

4. het Beschrijvend document; 

5. het Prijzenblad; 

6. de overige Bijlagen; 

7. de door Leverancier aan Koper uitgebrachte Offerte van […datum…], met 

kenmerk […kenmerk…]. 

 

 

2. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst 

 

2.1 Deze Overeenkomst treedt in werking per 01 september 2021 en eindigt uiterlijk op 

31 augustus 2023. 

 

2.2 Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van twee (2) jaar, met voor 

Koper de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode van 

maximaal twaalf (12) maanden. 

 Indien Koper deze optie tot verlenging wenst uit te oefenen zal hij uiterlijk 3 

maanden vóór afloop van de initiële termijn Leverancier schriftelijk kennis geven dat 

de Overeenkomst met genoemde periode verlengd wordt. 

 

2.3 In aanvulling op het bepaalde in de ARIV-2018 geldt dat Koper deze 

Raamovereenkomst op elk moment, zonder opgave van redenen, tussentijds door 

middel van een aangetekend schrijven worden opgezegd met inachtneming van een 

opzegtermijnen van minimaal drie maanden.  

 

 Indien de Overeenkomst tussentijds wordt opgezegd als bedoeld in dit artikellid, 

vindt tussen de Koper en de Leverancier een afrekening plaats op basis van de door 

Leverancier ter zake van de uitvoering van de Overeenkomst in redelijkheid 

gemaakte kosten en overeenkomstig artikel 3 van deze Overeenkomst reeds 

geplaatste Bestellingen van de Producten, die na het eindigen van de Overeenkomst 

nog geleverd moeten worden. Koper is niet gehouden om Leverancier op enigerlei 

wijze anderszins schadeloos te stellen voor de (eventuele) gevolgen van de 

opzegging van de Overeenkomst.  

 

2.4 De voorwaarden van deze Overeenkomst blijven van toepassing na beëindiging van 

deze Overeenkomst met betrekking tot reeds voor de beëindiging overeenkomstig 

artikel 3 van deze Overeenkomst geplaatste orders van Producten die na het 

eindigen van deze Overeenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden. 
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2.5 In afwijking van het gestelde in artikel 2.3 van deze Overeenkomst en het gestelde 

in de ARIV-2018 geldt dat Koper deze Overeenkomst met een opzegtermijn van één 

(1) maand kan opzeggen indien de in het Beschrijvend documet genoemde 

maximale afname in euro is bereikt of deze door een eerstvolgende 

opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Indien de Overeenkomst op grond 

van dit artikellid wordt beëindigd is Koper slechts gehouden tot vergoeding van de 

overeenkomstig artikel 3 geplaatste Bestellingen van Producten die na het eindigen 

van de Overeenkomst nog geleverd moeten worden. Koper is niet gehouden om de 

door Leverancier gemaakte kosten voor het uitvoeren van de Overeenkomst te 

vergoeden of hem op andere wijze schadeloos te stellen. 

 

 

3.  Bestelproces 

 

3.1 Leverancier conformeert zich aan het bestel- en facturatieproces zoals gesteld in 

paragraaf 1.11 en 1.12 van het Beschrijvend Document en Bijlage 5A Programma 

van Eisen. 
 

3.2     Leverancier stemt ermee in dat er voor DJI een e-mailadres beschikbaar wordt        

         gesteld om automatisch gegenereerde orders vanuit het bestelsysteem Leonardo te  

         versturen.  

 
3.3 Zoals gesteld in eis 12 en 14 van het Programma van Eisen verleent Leverancier alle 

medewerking aan het inrichten van de DJI-catalogus in Leonardo teneinde ervoor te 
zorgen dat direct vanaf de start van de Overeenkomst Bestellingen kunnen worden 

geplaatst. Leverancier heeft hiertoe contact met de afdeling contractmanagement 
van IUC DJI.  

 

3.4 Koper kan spoedbestellingen doen door het plaatsen van een Bestelling per e-mail 

en/of telefonisch direct bij de Leverancier.  

 Spoedbestellingen dienen door Leverancier geleverd te worden binnen maximaal 24 

uur na ontvangst van de spoedbestelling. 

 Met betrekking tot facturatie van deze spoedbestellingen zie artikel 7.2 in deze 

Overeenkomst. 

  

 

4. Levering 

 

4.1 Gedurende de looptijd van deze Overeenkomst wordt het Product door Leverancier 

op afroep en eerste verzoek van Koper door middel van het plaatsen van een 

Bestelling aan Koper verkocht en geleverd, tenzij anders is aangeven op de 

Bestelling. De overeenkomstig de voorgaande zin door Koper geplaatste 

Bestellingen worden door Leverancier door middel van ondertekening van deze 

Overeenkomst geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende Bestelling. 

 

 Leverancier neemt enkel Bestellingen in behandeling die door Koper zijn geplaatst 

conform het bepaalde in eis 17 van het Programma van Eisen. Mondelinge 

bestellingen zijn niet toegestaan. 

 

4.2 Leverancier bevestigt de plaatsing van een Bestelling binnen 1 werkdag na 

ontvangst van de Bestelling. De bevestiging geschiedt per e-mail, welke 

Overeenkomstnummer wordt verstuurd aan het SSC DJI. In de in dit artikel 

bedoelde bevestiging vermeldt Leverancier de volgende gegevens:  

 - inkoopordernummer,  

 - debiteurennummer,  

 - locatie,  
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 - naam van de besteller,  

 - omschrijving van de te leveren Producten,  

 - datum van Levering.  

 

4.3 Leverancier levert de Producten op de in de Bestelling aangegeven Locatie(s) en op 

de op de Bestelling aangegeven leverdag. 

 Indien een leverdag valt op een in Nederland erkende feestdag dan dient de 

Levering de eerstvolgende werkdag plaats te vinden. 

 

4.4 Leveringen geschieden van maandag tot en met vrijdag, van 9:00 en 17:00 uur, 

tenzij op de Bestelling anders aangegeven door de DJI-inkooporganisatie. Bij 

sommige Locaties kan namelijk niet op vrijdagmiddag worden geleverd. 

 

4.5 Indien de Levering niet voldoet, bijvoorbeeld niet geleverde en/of ontbrekende 

Producten, zal door Koper hierover z.s.m. maar tenminste binnen 5 werkdagen 

contact worden opgenomen met Leverancier. Leverancier dient overeenkomstig eis 

29 van het Programma van Eisen de Producten na te leveren. 

 

4.6 Het is Koper toegestaan om bij een repeterende behoefte aan medische artikelen en 

hulpmiddelen deze toe te voegen aan het assortiment. Leverancier dient 

overeenkomstig eis 15 mee te werken aan deze mutaties in de DJI-catalogus.  

 

4.7 Koper behoudt zich het recht voor Producten ergens anders te bestellen, 

overeenkomstig hetgeen hierover opgenomen in eis 9 en 54 van het Programma 

van Eisen. 

 

 

5. Onderaanneming 

 

5.1  Bij het uitvoeren van de Overeenkomst maakt Leverancier slechts na toestemming 

van Koper gebruik van de diensten van derden. Koper onthoudt deze toestemming 

niet op onredelijke gronden. Aan de toestemming kan Koper voorwaarden 

verbinden.  

 

5.2  De door Koper verleende toestemming laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid 

en aansprakelijkheid van Leverancier voor de nakoming van de krachtens de 

Overeenkomst op hem rustende verplichtingen en de krachtens de belasting- en 

socialeverzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende verplichtingen. 

 

 

6. Prijs en overige financiële bepalingen 

 

6.1 De overeengekomen prijzen voor de te leveren Producten zijn opgenomen in de als 

Bijlage 1 bij deze Overeenkomst opgenomen prijzenblad. In afwijking op art. 10.1 

ARIV 2018 geldt dat de in het Prijzenblad opgenomen Prijsstellingen “all-in” zijn, 

waaronder begrepen salariskosten, overheadkosten, telefoonkosten/ online kosten, 

kosten voor ondersteunend werk, kosten voor het gebruik van apparatuur, software, 

materialen, gereedschappen en middelen, het aanbrengen van beschermmaterialen, 

parkeerkosten, reisuren, transportkosten, installatiekosten, afleverkosten, kosten 

vergunningen en ontheffingen logistieke kosten en overige bijkomende kosten. 

Leverancier brengt geen kosten in rekening, anders dan de prijs die Koper, op basis 

van het Prijzenblad, verschuldigd is. 

 

6.2 De overeengekomen prijzen voor de Producten zijn vast gedurende de eerste 12 

maanden na de inwerkingtredingsdatum van de Overeenkomst. Na de eerste 12 
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maanden na de inwerkingtredingsdatum van de Overeenkomst zullen de prijzen, 

eenmaal per contractjaar, worden geïndexeerd (zowel opwaarts als neerwaarts, 

afhankelijk van de indexcijfers) conform de formule en voorwaarden zoals 

opgenomen in eis 3 van het Programma van Eisen (Bijlage 2 bij deze 

Overeenkomst). 

 

 

7. Facturering en betaling 

 

7.1  Facturen voldoen minimaal aan de wettelijke eisen. Facturen die hier niet aan 

voldoen, worden niet in behandeling genomen. De wettelijke eisen aan facturen 

staan gepubliceerd op de website van de Belastingdienst en bevatten het verplicht 

vermelden van: 

 - Het btw-identificatienummer van Leverancier; 

 - Het KVK-nummer van Leverancier; 

 - Het factuurnummer 

 - De factuurdatum; 

 - De datum (periode) van Levering en/of uitvoering; 

 - Naam en adres van Leverancier; 

 - Bank en rekeningnummer van Leverancier; 

 - Het aantal geleverde goederen. 

 

 De in de factuur genoemde specificaties dienen dezelfde terminologie te hebben als 

die gebruikt worden in deze Overeenkomst en de orders. 

 

 Facturen die niet alle in dit artikel bedoelde gegevens bevatten zullen niet in 

behandeling worden genomen. 

 

7.2 Voor alle spoedbestellingen van medische artikelen en/of hulpmiddelen zal er 

gebruik worden gemaakt van een jaarorder/financiële factuur.  

 Koper levert hiervoor tijdig de desbetreffende gegevens (zoals jaarordernummer) 

aan Leverancier.  

 

 Leverancier dient, naast de andere factuureisen zoals opgenomen in artikel 7.1 van 

deze Overeenkomst, verplicht dit jaarordernummer op de factuur te vermelden, 

zodat het na controle van de factuur afgeboekt kan worden van de desbetreffende 

jaarorder/financiële factuur. 

 

7.3 Facturen voor geleverde Producten en/of dienstverlening worden per maand 

gefactureerd. Alleen op initiatief van Koper (SSC/IUC DJI) kunnen, overeenkomstig 

hetgeen hierover opgenomen in eis 63 van het Programma van Eisen, afwijkende 

afspraken worden gemaakt ten aanzien van de frequentie van facturatie en/of het 

gewenste bundelingsniveau van de facturen. 

  

7.4 Leverancier zendt de facturen op de door Koper in het Programma van Eisen   

 voorgeschreven wijze en onder vermelding van bovengenoemd contractnummer en 

inkoopnummer. 

 

7.5 Ingeval van inschakeling van derden door Leverancier, zal facturering plaatsvinden 

via Leverancier, met overlegging van bewijsstukken aan Koper. 

 

7.6   Koper mag een factuur te allen tijde door een tot de Rijksoverheid behorende 

accountantsdienst of een registeraccount op juistheid laten onderzoeken, 

overeenkomstig hetgeen hierover opgenomen in eis 64 van het Programma van 

Eisen.  
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7.7 Koper betaald het aan Leverancier verschuldigde bedrag uiterlijk binnen 30 dagen 

na ontvangst en goedkeuring van de door Leverancier verstuurde factuur, zoals 

gesteld in eis 64 van het Programma van Eisen. 

 

7.8 Leverancier zal op eerste verzoek van Koper meewerken aan facturatie langs 

elektronische weg overeenkomstig de door Koper vastgestelde aansluitvereisten.  

 

7.8 Een aanspraak op vergoeding vervalt, voor zover Leverancier de vergoeding niet 

aan Koper in rekening heeft gebracht, binnen een (1) jaar na het eerste tijdstip 

waarop hij dat had mogen doen. 

 

 

8. Klachtenprocedure en managementrapportage 

 

8.1 Leverancier rapporteert overeenkomstig hetgeen hierover opgenomen in eis 39 van 

het Programma van Eisen. 

 

8.2 Leverancier dient overeenkomstig eis 19 van het Programma van Eisen te 

beschikken over een klachtenprocedure.  

 

 

9. Garanties Leverancier 
 

9.1 Leverancier garandeert dat Producten voldoen aan alle Specificaties, zoals 

beschreven in Bijlage 1 en 2 van deze Overeenkomst, gedurende de hele 

contractperiode. 

 

9.2  Leverancier garandeert, dat indien een geleverd Product niet aan de criteria voldoet, 

dit geleverde Product alsnog kosteloos wordt vervangen door een Product dat wel 

voldoet aan de gestelde Specificaties zoals vermeld in Bijlage 1 tegen de 

overeengekomen prijs. 

 

 

10. Contactpersonen en in te zetten personeel door Leverancier 

 
10.1 Leverancier zorgt voor één Nederlandstalige contactpersoon (aanspreekpunt) en een 

vaste Nederlandstalige vervanger, gedurende de looptijd van de Overeenkomst.  

Leverancier informeer Koper tijdig indien er sprake is van opvolging of vervanging 

van de vaste contactpersoon. 
 

 De contactpersoon voor DJI is op werkdagen, per e-mail dan wel telefonisch, 

bereikbaar tussen 08:30 uur en 17:00 uur. 

   

10.2 Vaste contactpersoon van Koper is de heer Matthijs Timmer, tel: 06- 21 27 76 29 

en/of e-mail: m.timmer@dji.minjus.nl. 

 

 Vaste contactpersoon voor Leverancier is … 

 

 Alle contacten tussen Koper en Leverancier zullen uitsluitend via de contactpersoon 

van Koper verlopen. In afwijking van het bepaalde in artikel 6.2 van de ARIV-2018 

binden de genoemde contactpersonen hun Partij niet. 

 

10.3  Het personeel van Leverancier zal zich te allen tijde houden aan de (lokaal) 

geldende protocollen en richtlijnen. Koper is gerechtigd om medewerker(s) van 

mailto:m.timmer@dji.minjus.nl
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Leverancier direct en permanent de toegang tot een of meerdere Locaties te 

ontzeggen indien blijkt deze medewerker(s) zich niet houdt/ houden aan de 

geldende protocollen en richtlijnen. 

 

10.4  Het door Leverancier in te schakelen personeel dat in contact komt met werknemers 

van Koper, beschikt over een goede beheersing van de Nederlandse taal. 
 

11. Van toepassing zijnde voorwaarden 

 
11.1  Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene 

Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018), voor zover daarvan in deze 

Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) 

algemene voorwaarden van Leverancier is uitgesloten. 

 

11.2 Artikelen 4.5 en 12 van de ARIV-2018 zijn niet van toepassing op deze 

Overeenkomst. 

 

11.3 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 8 van de 

ARIV-2018 op Leverancier rusten, is Leverancier een onmiddellijk opeisbare boete 

verschuldigd van €50.000,- per gebeurtenis. 
 
 

12. Integriteitsverklaring 

 

12.1 Leverancier verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten 

of hulppersonen van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen 

aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke 

personen te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 

 

13. Slotbepaling 

 

13.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

13.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig 

deze Overeenkomst geplaatste Bestellingen voor de Levering van het Product. 

 

13.3 Zodra Leverancier in het kader van uitvoering van de Opdracht persoonsgegevens 

verwerkt van onder verantwoordelijkheid van Koper vallende personen, dan zal op 

eerste verzoek van Koper een Verwerkersovereenkomst worden afgesloten tussen 

Koper en Leverancier.  
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Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend: 
 
 

Den Haag, ………. .........      ........, .. .........  
 
 
De Minister voor Rechtsbescherming,    (naam Leverancier)  
namens deze,  
 
 

 
 
de heer M.C.J. Groothuizen     (naam ondertekenaar)  
Plaatsvervangend Hoofddirecteur  
Dienst Justitiële Inrichtingen 

 

 

 

 

 
Bijlage(n):  

1. Prijzenblad 
2. Programma van Eisen 
3. het Beschrijvend document 
4. Inschrijving van Leverancier 
5. ARIV-2018 
 


