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26 Inhoud PvE eis C3

In de eerste vragenronde is volgende Q&A gepasseerd: In PvE C3 staat: Het energie bespaaradvies kan volledig 
digitaal of fysiek plaatsvinden. Levert een fysiek woningbezoek een hogere beoordeling op of zijn beide 
benaderingen even goed? Uw antwoord: Nee, beide benaderingen zijn even goed zolang het advies persoonlijk op 
de ontvanger is afgestemd. 
Het fysieke bezoek met een inspectie van een adviseur levert veel meer informatie op over de energetische 
kwaliteit van de woning en de klant en levert daarmee betere input voor het opstellen van het energieadvies. 
Bijvoorbeeld: vaak weten bewoners niet of de gevel, vloer of dak reeds en hoe geïsoleerd is. Een inspectie ter 
plaatse geeft de bewoner het juiste energieadvies met de grootste kans op verduurzamen. In orde van grootte 
verdubbeld de conversie naar isolatie en duurzame installatie maatregelen. Met dit aanbod krijgt de bewoner en 
de gemeente (>CO2 besparing) meer waarde voor het vastgestelde bedrag. Ik verzoek u de punten waardering voor 
een advies op afstand dan wel gebaseerd op een fysiek woningbezoek gericht op koopwoningen en huurwoningen 
te herzien. Bijvoorbeeld door extra punten toe te kennen aan een energieadvies obv een fysiek woningbezoek.

In verband met de onvoorspelbaarheid van Covid hebben we besloten geen extra punten toe te kennen 
voor fysiek bespaaradvies omdat het onzeker blijft of deze bezoeken überhaupt wel kunnen 
plaatsvinden.


