Toelichting op E1 - paragraaf 4.1 Eisen ten aanzien van de opdracht

De aanbestedende dienst wenst haar interne klant, de individuele school, optimaal gebruiksgemak te bieden aangaande mobiele telefonie.
In de praktijk blijkt dat de dekkingskaarten van providers (onafhankelijk van de provider) geen garantie bieden op een goed resultaat, waardoor de eindklant terecht reclameert.
Omdat de aanbestedende dienst een langjarige verbintenis voor ogen heeft wordt van inschrijvers verwacht dat ze in deze fysieke schouw investeren om ook in hun aanbieding optimaal op de bestaande situatie te kunnen inspelen.  
De aanbestedende dienst heeft de onder E1 gevraagde exercitie een aantal jaar geleden zelf uitgevoerd met simkaarten van de 3 grote providers (KPN, Vodafone, T-Mobile). Dit heeft 1 persoon op 1 dag gedaan, waarbij screenshots gemaakt zijn van de diverse toestellen (blokjes tellen).
[bookmark: _GoBack]Aanbestedende dienst verwacht derhalve dat inschrijvers maximaal 2 mandagen nodig zullen hebben om deze exercitie uit te voeren.
