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NOTA VAN INLICHTINGEN; 
Deze Nota van inlichtingen betreft antwoorden op vragen gesteld door meerdere belangstellenden, 
alsmede nadere informatie. 
Alle inschrijvers ontvangen de vragen (geanonimiseerd) en de antwoorden, alsmede de nadere 
informatie, via TenderNed. Deze Nota van Inlichtingen maakt integraal onderdeel uit van de 
Europese openbare aanbesteding “ODA Licenties gemeente Doetinchem” 
 
 
VRAGEN 
 
Vraag 1 
Bijlage Algemene inkoopvoorwaarden  Blz. 2 Artikel 10.2 Aansprakelijkheid 

 

“Opdrachtnemer is aansprakelijk voor directe en indirecte schade. De bepaling “indirecte schade” betekent 
een onverantwoord bedrijfseconomisch risico voor Inschrijvende partijen en derhalve willen wij verzoeken dit 
artikel te heroverwegen en een beperking van de aansprakelijkheid op te nemen in de concept 
raamovereenkomst. Inhoudende dat Opdrachtnemer aansprakelijk is voor de directe schade veroorzaakt 
door schuld van haar en/of haar personeel, met een maximum van € 1.000.000 per gebeurtenis en met een 
maximum van € 2.000.000 per verzekeringsjaar. Wij zijn van mening dat deze dekking marktconform is. Kunt 
u hiermee akkoord gaan? 
 
Antwoord: 
Gedeeltelijk akkoord. In artikel 10.2 komt indirecte schade te vervallen.  
 
 
Vraag 2 
Blz. 18 art. 4.1 

 
Dit artikel lijkt ons in deze aanbesteding niet van toepassing. Kan Gemeente Doetinchem 
hiermee akkoord gaan? 
 
Antwoord: 
Akkoord 
 
 
Vraag 3 
Blz. 18 Art. 5.2 

 
Wat wordt precies bedoeld met “het onderhoudscontract gaat in na akkoord acceptatiefase 
 
Antwoord: 
De acceptatiefase is het moment waarop de overeenkomst wordt afgesloten voor de aanschaf 
en onderhoud van de licenties. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Vraag 4 
Blz. 18 Art. 6.2 

 
Oracle kent na  jaar 1 een indexering welke afwijkt van consumenten prijsindex van het CBS. 
Oracle kondigt jaarlijks het indexatiebedrag aan welke geldt voor alle support contracten 
wereldwijd. Indexatie ligt doorgaans tussen 1-4 %. Kunt u dit wijzigen? 
 
Antwoord: 
Gemeente Doetinchem sluit een support contract af voor 1 jaar. De prijs voor het support is 
vast voor dat jaar. Indexering van prijzen m.b.t. het contract uit onderhavige aanbesteding is 
dus feitelijk niet van toepassing   
 
 
Vraag 5 
Blz. 2 AIAG Art. 10 

 
Kan de Gemeente er mee akkoord gaan om de ARBIT bepalingen over Aansprakelijkheid  voor 
de AIAG voorwaarden te laten gaan? 
 
Antwoord: 
Niet akkoord. Voor wijziging zie ook vraag 1 
 
 
Vraag 6 
Blz. 2 AIAG Art. 11.3 

 
Onze verzekering staat cederen niet toe, kan de Gemeente hiermee akkoord gaan? 
 
Antwoord: 
Akkoord 
 
 
Vraag 7 
Blz. 3 AIAG Art. 19 

 
Inschrijver is niet bekend met de afspraken die de Gemeente Doetinchem hierover gemaakt 
heeft met Oracle. Inschrijver heeft hier geen invloed op en dit zal dus met Oracle besproken 
moeten worden. Kunt u hiermee akkoord gaan. 
 
Antwoord: 
Niet nakoming en de gevolgen daarvan heeft betrekking op de afspraken (het contract) die wij 
met de winnende inschrijver van onderhavige aanbesteding vastleggen. Dit zodat 
opdrachtnemer ( de inschrijver waaraan de opdracht gegund is) en de opdrachtgever (de 
gemeente) elkaar aan de gemaakte afspraken kunnen houden. De producent Oracle is in dit 
contract geen contractant.     
 
 
 
 
 
 



 

 

Vraag 8 
Blz. 4 AIAG Art. 22.1 

 
Kunt u ermee akkoord gaan om de ARBIT bepalingen over Boetes, voor de AIAG 
voorwaarden laten gaan/ 
 
Antwoord: 
Niet akkoord 
 
 
Vraag 9 
Blz. 5 AIAG Art. 29.1 

 
De Gemeente verkrijgt het gebruiksrecht, niet het eigendom van de licenties. Kan de 
Gemeente hiermee akkoord gaan? 
 
Antwoord: 
Akkoord 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


