Bijlage 2 Vraag- en antwoordformulier inzake marktconsultatie bedrijfskleding Paleis Het Loo

	Onderwerp
	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	Aanbesteding en percelen
	1. 
	Indien Paleis Het Loo de aanbesteding Bedrijfskleding Europees openbaar gaat aanbesteden via het aanbestedingsplatform TenderNed, bent u dan voornemens om hierop in te schrijven? Kunt u motiveren waarom wel of waarom niet?
	

	
	2. 
	Zoals aangegeven denkt Paleis Het Loo eraan om de opdracht te verdelen in twee percelen (functioneel en representatief). Hoe kijkt u vanuit uw organisatie aan tegen deze perceelindeling? Indien u geïnteresseerd bent om deel te nemen aan deze aanbesteding, om welk(e) perceel/percelen gaat dit dan?
	

	Duurzaamheid
	3. 
	Welke duurzaamheidsaspecten zou u Paleis Het Loo adviseren om op te nemen in de onderhavige aanbesteding? We willen u verzoeken om hierbij in ieder geval in te gaan op de volgende onderwerpen:
· Circulair inkopen;
· Recyclen;
· CO2 footprint;
· Welke overige aanvullende trends inzake duurzaamheid adviseert u Paleis Het Loo om op te nemen in de aanbesteding?
	

	Uitvoering
	4. 
	Hoe zou u Paleis Het Loo adviseren om verbinding te krijgen tussen beide percelen, denkend aan kleur, uitstraling, stof etc.?
	

	
	5. 
	Hoe borgt u, in het geval er twee verschillende leveranciers gecontracteerd worden, de samenwerking tussen Paleis Het Loo, u en de andere contractpartner?
	

	
	6. 
	Hoe zou u het reinigings- en reparatieproces adviseren?
	

	
	7. 
	Hoe gaat u om met het aanmeten van kleding? Gaat dit bij u op locatie of heeft u een andere oplossing? Wat is uw tijdslijn als het gaat om: 
· Bestellen;
· Aanmeten;
· Leveren;
· Na-leveringen.
	

	
	8. 
	Beschikt u over een digitaal bestelproces en hoe werkt dit? Of heeft u hiervoor een andere geschikte oplossing?
	

	
	9. 
	Heeft u een samenwerkingsverband/partnerschap met ontwerpers bijvoorbeeld voor accessoires?
	

	
	10. 
	1Hoe kijkt u aan tegen accessoires als merkdrager en welke zouden dit kunnen zijn? Zou u hiervoor een aantal voorbeelden willen meesturen?
	

	
	11. 
	Wat is uw advies inzake roulerende bedrijfskleding voor de flexibele schil?
	

	Aanbesteding inhoudelijk
	12. 
	Op welke manier kan Paleis Het Loo de creativiteit als onderdeel meenemen in de gunningscriteria van de aanbesteding?
	

	
	13. 
	Zijn er innovaties in de branche die van invloed kunnen zijn op deze uitvraag?
	

	
	14. 
	Paleis Het Loo heeft te maken met nog te stellen budgetten. Gezien de voorliggende uitvraag en de mogelijkheden bij de uitvoering wil Paleis Het Loo een plafondbedrag opnemen in de uitvraag. Indien dit plafondbedrag niet toereikend is, hoe zou u hier dan mee omgaan? Wat kunt u Paleis Het Loo hierin adviseren?
	

	
	15. 
	Welke tips en valkuilen kunt u Paleis Het Loo meegeven in de voorbereiding op de aanbesteding?
	

	
	16. 
	Welke informatie heeft u specifiek nodig van Paleis Het Loo om een goede inschrijving te kunnen doen?
	

	
	17. 
	Zijn er trends en/of ontwikkelingen of overige zaken die u aan Paleis Het Loo wil meegeven?
	

	
	18. 
	Heeft u nog aanvullingen die van belang kunnen zijn voor de op te zetten aanbesteding?
	

	Vraag specifiek voor perceel 2
	19. 
	Zou u Paleis Het Loo adviseren om perceel 2 (representatieve bedrijfskleding) wel of niet middels confectiekleding in de markt te zetten? In hoeverre denkt u dat dit aansluit bij de wensen van Paleis Het Loo?
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