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1e  Nota van Inlichtingen behorende bij de Aanbesteding 2019-14  

Beheer en Onderhoud Liften en Roltrappen metrostations 
 
Onderstaand treft u de vragen die gesteld zijn in de tweede inlichtingenronde en hun beantwoording, en 
eventuele correcties en aanvullingen onzerzijds. 

 

Datum:  20 juni 2019 

Beantwoording gestelde vragen 
Vraagnr. Categorie Betreft Vraag  Antwoord 

838222 Bestek/beschrijvend 
document 

Bijlage 10 prijzenbladen In het antwoord van de nota van 
inlichtingen met kenmerk 833703 op 
pagina 2 wordt vermeld dat meerwaarde 
ook in rekening kan worden gebracht en 
deze mee te nemen in de prijzenbladen. 
Waar kunnen wij deze kosten opnemen 
gezien de overige kolommen in de Excel 
sheets beveiligd zijn ? 

U kunt kostenverhogende factoren die 
meerwaarde opleveren voor GVB verwerken in 
de bestaande tabellen in bijlage 10A, B en/of C 
waar u zaken af moet prijzen.  
Voorbeeld 1: als u een snellere responstijd 
aanbiedt bij afhandelen van storingen en 
daarvoor meer monteurs beschikbaar houdt kunt 
u de extra kosten verwerken in een hoger 
uurtarief. 
Voorbeeld 2: als u meer onderdelen op voorraad 
houdt kunt u de extra rentekosten verwerken in 
hogere tarieven voor onderdelen.  
Veel tarieven zijn samengestelde tarieven 
waarbij kostenverhogende elementen zullen 
moeten verwerkt in de totaalprijs. 
 

838211 Bestek/beschrijvend 
document 

Bijlage K Verklaring inzake 
serviceapparaat 

Bij de eerste ronde van de nota van 
inlichtingen zijn onderstaande vragen die 
wij gesteld hebben niet beantwoord. Kunt u 
deze als nog in behandeling nemen?  
 - Is een verlengde responstijd akkoord 
indien een storing geen stilstand betreft, 

GVB houdt vast aan de gestelde responsetijden. 
Bijlage K zal daarom niet aangepast worden.  
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maar de installatie wel normaal en veilig in 
bedrijf is?  
 
 - Gezien de drukte en bereikbaarheid 
binnen Amsterdam zal een responstijd van 
30 minuten bij een opsluiting niet altijd 
realistisch en haalbaar zijn voor de 
aannemer. Voor ons is het zeer wenselijk 
om deze eis contractueel vast te leggen op 
een responstijd van 60 minuten waarbij we 
in ogenschouw nemen dat een opsluiting 
de hoogste prioriteit heeft en wij een 
snellere responstijd altijd zullen nastreven. 
Is dit akkoord?  
 
 - Wordt naar aanleiding van bovenstaande 
de bijlage K gecorrigeerd wat betreft 
invulling van de responstijden? 

838194 Bestek/beschrijvend 
document 

pve artikel 6.5 pagina 30 In artikel 6.5 van het PVE wordt de het 
jaarlijkse boetebedrag voor elk perceel 
gemaximaliseerd tot 10%. Kunt u 
bevestigen dat het berekend wordt vanaf 
de optelling aanneemsom Preventief 
Onderhoud liften en Preventief Onderhoud 
roltrappen zoals vermeld in het 
Prijzenblad? 

Dat is correct. 

838197 Bestek/beschrijvend 
document 

Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.11.2 RIM, pagina 
58 

Bijlage J Format RIM def 1.0 24 april 2019; 
Kolom R geeft de uitkomst weer van Kans 
x Gevolg .Echter bezit deze kolom geen 
formule die dit berekend. Klopt dit? Moet 
hier een formule aan gekoppeld worden 
van Kolom (I+L+N )x P? 

Dit is juist. De juiste versie van het RIM format in 
excel is bijgesloten 
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Wijzigingen en aanvullingen in aanbestedingsdocumenten door opdrachtgever  

n.v.t. 

Gewijzigde Aanbestedingsdocumenten 
 

De volgende nieuwe bijlagen zijn vervallen: 

1. Bijlage J Format RIM def 1.0 24 april 2019 

 

De volgende nieuwe bijlagen zijn toegevoegd: 
 

1. Bijlage J Format RIM def 1.1 20 juni 2019 
2. Overzicht storingen L+R periode 01-01-2017 tm 13-06-2019 (toegevoegd op TenderNed op 18 juni 2019) 
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