

[image: ]Bijlage I – Antwoordformulier
[bookmark: _Toc10711789]Bijlage I – Antwoordformulier

	Algemeen:
Windesheim vraagt of u uw reactie in dit antwoordformulier te verwerkten en de tekstuele beantwoording tot een totaal van maximaal acht (8) A4 te beperken. Het antwoordformulier kan ondersteund worden met afbeeldingen als aparte bijlage. 

	Opties voor de mondelinge toelichting
Geïnteresseerde kan hieronder de voorkeur voor een eventuele mondelinge toelichting opgeven. Indien geïnteresseerde wordt uitgenodigd voor de mondelinge toelichting, wordt er geprobeerd zoveel mogelijk rekening te houden met deze opgave.
☐ Maandag 5 juli, 14:30 – 16:00 uur
☐ Dinsdag 6 juli, 15:00 – 16:30 uur
☐ Woensdag 7 juli, 14:30 – 16:00 uur
☐ Donderdag 8 juli, 11:00 – 12:30 uur
☐ Donderdag 8 juli, 15:00 – 16:30 uur

	1) Ten aanzien van de scope en ontwikkelingen in de markt: 
a) Hoe beoordeelt u de scope van de voorgenomen opdracht (zie hoofdstuk 3.1)? Is deze te smal of juist te uitgebreid? Welke kansen en risico’s ziet u hier? 
b) In hoeverre is de beschrijving van het gevraagde duidelijk, bent u het eens met de voorgestelde opzet, en past dit bij uw eigen aanbod van producten en/ of diensten? 
c) Welke andere gangbare diensten rondom API-management zou u adviseren toe te voegen en waarom? 
d) Wat is uw visie aangaande trends en ontwikkelingen in de markt op het gebied van API-management voor de komende drie tot vijf jaar? In hoeverre passen deze ontwikkelingen in de door ons gedefinieerde scope van de voorgenomen opdracht, en op welke manier kunnen wij hier rekening mee te houden?
Beantwoording:


	2) Het hoger onderwijs wordt gekenmerkt door een grote diversiteit aan oplossingen en procesinrichtingen.  Welk ontwikkelingen in het hoger onderwijs ziet u voor de aanvrager rondom het onderwerp API-management, en kunt u in hoofdlijnen aangeven welke realistische tijdslijnen daarbij in acht dienen te worden genomen?
Beantwoording:


	3) Ten aanzien van de vergoeding voor het leveren van diensten: 
a) Kunt u aangeven welke gegevens (sizing, koppeling, aantal transacties, aantal studenten, aantal medewerkers) u nodig heeft om een prijs af te kunnen geven? 
b) Welke delen van het portfolio lenen zich voor product dan wel op dienstverlening gebaseerde prijsmodellen? Welke onderdelen lenen zich voor vaste (eenheids)prijzen en aan welke voorwaarden dient dan te worden voldaan?
c) Met welke jaarlijkse kosten dient Windesheim rekening te houden voor het ramen van de opdracht? Kan er een indicatie van de totale jaarlijkse kosten worden gegeven?
Beantwoording:





	4) Ten aanzien van de inschrijving van een eventueel aanbestedingstraject: Welke omstandigheden/randvoorwaarden zijn voor u bepalend om zelfstandig op een eventuele aanbesteding in te schrijven en in welke situaties maakt u gebruik van specialistische partners en/of onderaannemers met Hoger Onderwijs markt? 
Beantwoording:


	5) Ten aanzien van garanties aangaande informatiebeveiliging: Welke garanties zijn gangbaar in de markt rondom het bewaren en inzien van privacygevoelige gegevens m.b.t. de gevraagde dienstverlening?
Beantwoording:
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