
NVI 202103022 Afvalverwerking Rijksbreed
Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord Percelen
1 ARVODI	pag. 10	art. 22.6 Kunt u aangeven of er een opzegtermijn in acht genomen wordt, en zo ja, hoe lang deze is? Er zal een redelijke opzegtermijn in acht worden genomen. Wat redelijk 

is, is geheel afhankelijk van de omstandigheden van het geval waarbij 

een afweging zal worden gemaakt met de belangen van zowel 

opdrachtgever als opdrachtnemer.

Perceel 1, 2, 3, 4.

2 ARVODI pag.	10	art. 22.6 A. Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur. Kunt u bevestigen dat 

dit artikel niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst bewust wordt 

aangegaan voor een vastgestelde periode?

B. Zo nee, kunt u aangeven welke redenen er toe zouden kunnen leiden dat het contract 

opgezegd wordt?

C. Worden deze redenen ook bekend gemaakt aan de opdrachtnemer?

A. Artikel 22.6 ziet ook op de mogelijkheid om bij een contract voor 

bepaalde tijd tussentijds op te zeggen onder de in artikel 22.6 ARVODI 

2018 omschreven voorwaarden. 

B. Dit is afhankelijkheid van de omstandigheden van het geval en daar 

kan op voorhand geen sluitend antwoord op worden gegeven. Deze 

redenen zullen voor Opdrachtgever in ieder geval voldoende 

zwaarwegend zijn. 

C. Ja, uiteraard worden de redenen van opzegging bekend gemaakt aan 

Opdrachtnemer.

Perceel 1, 2, 3, 4.

3 ARVODI	pag. 9	art. 22.4 U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval van een fusie of splitsing. In 

private ondernemingen komen fusies en splitsingen regelmatig voor en deze hebben 

doorgaans geen impact op de continuïteit van de dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u 

van deze mogelijkheid slechts gebruik zult maken bij dringende redenen?

Van de mogelijkheid tot onbinding van de Overeenkomst in het geval 

van fusie en splitsing, zoals bedoeld in artikel 22.4, wordt alleen gebruik 

gemaakt indien Opdrachtnemer niet langer in staat moet worden geacht 

de verplichtingen uit de Overeenkomst na te kunnen komen dan wel 

sprake is van een niet (aanbestedings)wettelijk toegestane 

contractswijziging.

Perceel 1, 2, 3, 4.

4 ARVODI	pag. 6	art. 16.4 Indien opdrachtnemer meerwerk uitvoert, dan kan dit tijdens de uitvoering leiden tot extra 

kosten die hoger zijn dan de genoemde 10%. De dienstverlening is dan echter al wel gestart, 

en het is niet meer dan redelijk dat opdrachtnemer hiervoor vergoed wordt. Opdrachtnemer 

en opdrachtgever kunnen altijd in overleg treden over eventuele meerkosten. Kunt u ermee 

akkoord gaan dit artikel buiten toepassing te verklaren?

Artikel 16.4 ARVODI 2018 geeft aan tot welke opdrachtwaarde een 

Opdrachtwaarde, meerwerk in ieder geval heeft heeft te accepteren en 

uit te voeren. Dit onder de voorwaarden van de Overeenkomst. Dit laat 

onverlet de mogelijkheid van Opdrachtnemer om ook hogere 

percentages te accepteren mocht dat aan de orde zijn. Dit artikel biedt 

deze ruimte. Het laten vervallen van dit artikel is dan ook niet aan de 

orde. Het is echter wel aan Opdrachtgever of zij de opdracht tot 

meerwerk aan Opdrachtnemer wil verstrekken. Dat zal van geval tot 

geval moeten worden beoordeeld. Zie onder andere ook de 

voorwaarden van artikel 16.3 ARVODI 2018.  

Perceel 1, 2, 3, 4.

5 ARVODI	pag. 3	art. 8.1 Zou u hierbij een uitzondering kunnen maken voor aan Opdrachtnemer gelieerde 

ondernemingen? Zo nee, waarom niet?

Niet akkoord, Opdrachtgever wil de mogelijkheid van artikel 8.1  ook in 

die situaties behouden. Opdrachtgever zal niet op onredelijke gronden 

haar toestemming onthouden.  

Perceel 1, 2, 3, 4.

6 ARVODI	pag. 3	art, 6.1 Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en niet altijd met 

dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van 

uitzendkrachten. Zou u dit artikel buiten toepassing willen verklaren?

Niet akkoord, Opdrachtgever wenst de mogelijkheid open te houden om 

de in dit artikel bedoelde toestemming al dan niet te verstrekken.

Perceel 1, 2, 3, 4.

7 Bijlage 2 Prijzenblad Welke kosten vallen onder ‘verwerking perscontainers’? Ledigen, verwerken van de inhoud, reinigen (2x per jaar) en 

terugplaatsen van de perscontainer. Het betreft in deze een container 

voor bedrijfsafval.

Perceel 2



8 Bijlage 2 Prijzenblad Kunt u uitleggen waarom voor een aantal vergelijkbare diensten per perceel (met gelijke 

eisen) afwijkende tarieven gelden? Zo nee, kunt u dat terugbrengen naar eenzelfde tarief? 

Om een aantal voorbeelden te noemen: extra reinigen van een container –> perceel 2: 17 

euro, perceel 3: 88 euro 3. EPS -> perceel 2: 1,43 euro en perceel 4: 1,14 euro.

Tarieven kunnen afwijken omdat het aantal containers en/of de 

hoeveelheid afval in kilogrammen per perceel afwijkt. Omvang, 

frequentie en hoeveelheid kunnen er voor zorgen dat er sprake is van 

afwijkende tarieven voor vergelijkbare diensten. T.a.v. het reinigen van 

containers geldt het tarief van 18,- euro voor beide percelen. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

9 Bijlage 2 Prijzenblad Kunt u aangeven hoe de door de aanbestedende dienst ingevulde kosten tot stand zijn 

gekomen? Waar zijn deze bedragen op gebaseerd?

De Rijksbrede categorie heeft veel ervaring met het aanbesteden van 

deze dienstverlening. Op basis van deze ervaring in combinatie met de 

wensen van de Deelnemende diensten zijn de ingevulde tarieven 

gebaseerd. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

10 Bijlage 10 Adressen U geeft met dit overzicht inzicht in de huur containers, boxpallets en perscontainers. U doet 

dit door de aantallen te vermelden. U geeft geen inzicht in het aantal per type en de 

maatvoering van de container. Ook ontbreekt het inzicht in de materiaalsoort: kunststof of 

metaal. Wij vragen u om gedetailleerde informatie met inschrijvende partijen te delen zodat 

wij de benodigde investeringen kunnen opnemen in de begroting. Kunt u recente data met 

ons delen? Zo nee, waarom niet?

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

11 Bijlage 2 Prijzenblad		Regel Verontreinigd 

slib

Kunt u opgeven uit welk proces het afval (verontreinigd slib) komt? Met welk volume per 

keer wordt het afgevoerd? Kunt u documenten delen waaruit blijkt wat de samenstelling van 

het afval is?

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

Perceel 1

12 Bijlage 2 Prijzenblad		Regel Verwerking 

verontreinigd afvalwater

Kunt u opgeven uit welk proces het afval (verontreinigd afvalwater) komt? Met welk volume 

per keer wordt het afgevoerd? Kunt u documenten delen waaruit blijkt wat de samenstelling 

van het afval is?

Deze stroom is hierbij niet meer van toepassing. Perceel 1

14 Concept overeenkomst 	pag. 3	art. 6.1 Op de afval-reststromen zijn specifieke aanlevervoorwaarden (SAV) van toepassing die door 

verwerkers van de afval-reststomen zijn bepaald. Kunt u instemmen dat de SAV onderdeel 

worden van de overeenkomst? Zo nee, waarom niet?

Opdrachtgever vraagt een all-in tarief.  Dit betekent dat alle nodige 

certificaten en specifieke aanlevervoorwaarden een 

verantwoordelijkheid zijn van Opdrachtnemer en ingecalculeerd dienen 

te worden in de prijs. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

15 Concept overeenkomst	pag. 4	art. 8 U noemt hier Bijlage A format herstelplan als bijlage bij de overeenkomst, maar deze bijlage 

ontbreekt. Mocht deze bijlage van toepassing zijn op deze concept overeenkomst wilt u dit 

document dan nasturen?

Zie de bijlage:

Bijlage 2 Herstelplan

Perceel 1, 2, 3, 4.

16 Concept overeenkomst voetnoot U verwijst hier naar een andere aanbesteding. Kunt u dit aanpassen? Dit klopt inderdaad niet. Dit wordt aangepast. Perceel 1, 2, 3, 4.

17 Concept overeenkomst	pag. 3	art. 6.6 “Uit de eigen verklaring dient te blijven dat op de onderaannemers …" Bedoelt u hier 

“blijken"? Zo ja, kunt u de concept overeenkomst aanpassen?

Dit klopt. Dit wordt ook nog aangepast in de overeenkomst. Perceel 1, 2, 3, 4.

18 Aanbestedingsdocument	pag. 20 art.	3.16 U vraagt dat bij gunning 5% van de contractomvang aangewend dient te worden voor social 

return. Het percentage arbeidsuren is slechts een klein deel van de totale aanneemsom. Het 

is daarom disproportioneel om te eisen dat 5% van de contractomvang wordt ingezet voor 

social return. In de Handleiding Social Return Voor Aanbestedende Diensten van Het Rijk 

wordt gesteld dat Social Return over een percentage van de loonsom berekend dient te 

worden. In het kader van de Gids Proportionaliteit en deze handleiding, verzoeken wij u deze 

eis aan te passen naar een proportioneel percentage (5%) van de loonsom. Kunt u hiermee 

instemmen? Zo nee, waarom niet?

Ja, dat is akkoord. Perceel 1, 2, 3, 4.

19 ARVODI	pag. 11 art.	25.1 Zou u hierbij een uitzondering kunnen maken voor aan Opdrachtnemer gelieerde 

ondernemingen? Zo nee, waarom niet?

Ja, dat is akkoord. Perceel 1, 2, 3, 4.



20 ARVODI	pag. 10 art.	24 Bij ons type dienstverlening ontwikkelen wij geen producten dan wel diensten voor u. In dit 

kader kan er dus ook geen sprake zijn van overdracht van deze rechten. Kunt u dit artikel 

buiten toepassing verklaren?

Ja, dat is akkoord. Perceel 1, 2, 3, 4.

21 Bijlage 7 Due Diligence In Due Diligence onderzoek dient opdrachtnemer een risico analyse aan te leveren en zo te 

laten zien hoe opdrachtnemer invulling geeft aan het naleven van de Internationale Sociale 

Voorwaarden. Als we de bijlage lezen is het de vraag welke aspecten opdrachtgever vereist. 

Gaat het alleen om de processen van opdrachtnemer of moeten de processen van onze 

leveranciers (denk aan leveranciers van bedrijfskleding, landen waar onze kleding wordt 

gemaakt) ook onderzocht worden?

De uitvraag is gebasseerd op gehele keten, dus ook op de processen van 

de verwerking.

Perceel 1, 2, 3, 4.

22 Concept overeenkomst	pag. 2	art. 3.4 Verbrandingsbelasting op afval-reststromen dient altijd en direct doorbelast te worden aan 

de opdrachtgever. Kunt u dit toevoegen?

Niet akkoord. Opdrachtgever vraagt een all- In prijs. Dit betekent dat 

verbrandingsbelasting voor restafval meegenomen dient te worden in de 

prijs.   

Perceel 1, 2, 3, 4.

23 Concept overeenkomst	pag. 2	art. 3.1 Kunt u toelichten wat u bedoelt met ‘geaccepteerd afval’? Als dit betekent dat de 

opdrachtgever eerst de kilogrammen moet goedkeuren, dan vragen wij dit te herschrijven en 

geaccepteerd te laten vervallen.

Geaccepteerd afval is in deze opdracht inderdaad niet van toepassing. 

Opdrachtnemer dient al het afval dat binnen de opdracht valt te 

accepteren. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

24 Concept overeenkomst 	pag. 2	art. 3.1 “Opdrachtgever declareert het werkelijk aantal kilogram geaccepteerd afval.” Het kan 

voorkomen dat wij door incidenten van technische aard niet kunnen wegen of dat een 

gewicht ontbreekt. Ook in dat geval moeten we kilogrammen in rekening kunnen brengen. 

Kunt u dit bevestigen en de tekst aanpassen?

Het uitgangspunt blijft altijd wegen. Als Opdrachtnemer niet kan wegen, 

dient Opdrachtnemer dit binnen 24 uur kenbaar te maken bij de 

Centraal Contractmanager. Het niet wegen zal worden geregisteerd als 

klacht. Daarnaast zullen de kilogrammen in rekening worden gebracht 

middels een dan afgesproken methodiek. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

25 Aanbestedingsdocument 	pag. 26	art. 5.2 U schrijft “gunning op basis van de laagste fictieve inschrijfprijs.” Verder vermeldt u in uw 

prijzenblad de totale kilogrammen per afvalstroom en vraagt u inschrijver de all-in prijs per 

kilogram prijs op te geven, dus inclusief de transportcomponent en het legen van het 

inzamelmiddel. We schrijven in op een fictieve inschrijfprijs maar factureren en rapporteren 

op basis van de werkelijke aangeboden kilogrammen per locatieadres. Met andere woorden 

de werkelijke situatie wijkt structureel en mogelijk onevenredig af van de gevraagde situatie.

Om de transportcomponent per kilogram te kunnen vaststellen dienen we inzicht te krijgen 

in de kilogrammen afval per inzamelmiddel en afvalstroom. Deze informatie ontbreekt in uw 

aanbestedingsdocumenten. Om een all-in prijs per kilogram te kunnen bepalen is het 

noodzakelijk dat u dit inzicht geeft. Wilt u ons deze informatie verstrekken? Zo nee, waarom 

niet?

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

26 Aanbestedingsdocument	pag. 18	art. 3.11 Op pagina 18 schrijft u dat de kosten van implementatie in de variabele all-in prijs per 

kilogram afval door te rekenen. Er staat dat de deelnemende diensten op verzoek van 

opdrachtgever worden bezocht. Dit is variabel en niet volledig waardoor opdrachtnemer de 

noodzakelijke inspanning en kosten op voorhand nu niet kan inschatten. Kunt u deze eis 

verduidelijken en op voorhand het aantal locaties wat bezocht moet worden doorgeven? Zo 

nee, waarom niet?

Zie het antwoord en de vraag van donderdag 1 april. Voor de overige 

locaties dient Inschrijver zelf in te schatten of een schouw in de 

implementatieperiode noodzakelijk is. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

27 Aanbestedingsdocument	pag. 18 art.	3.11 Eisen m.b.t. implementatie; kosten verwerkt in all-in kilogramtarief. Opdrachtgever heeft 

geen informatie gedeeld met inschrijver over het aantal en type containers. Het is hierdoor 

niet mogelijk voor inschrijver om implementatiekosten te bepalen en te verwerken in het all-

in kilogramtarief. Kunt u deze informatie alsnog met ons delen?

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

Perceel 1, 2, 3, 4.



28 Aanbestedingsdocument	pag. 15 art.	3.6 Defensie eist dat fysieke weegbonnen worden afgegeven op locatie ten behoeve van de 

interne administratie (alleen voor perceel 4). In dit digitale tijdperk werkt inschrijver niet met 

fysieke weegbonnen. Hierom en ter voorkoming van afval (doelstelling 2 voor Afvalzorg en 

Grondstoffenmanagement) verzoekt inschrijver opdrachtgever deze eis om te zetten naar 

digitale weegbonnen. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, waarom niet?

Akkoord. Indien op verzoek om weegbonnen wordt gevraagd dient 

Opdrachtnemer dit middels email binnen 1 week aan te leveren. 

Perceel 4

29 Aanbestedingsdocument	pag. 11	art. 2.8 De geraamde omvang is gebaseerd op historische gegevens tot en met 2019. Graag 

ontvangen wij representatieve data (periode COVID-19).

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

30 Bijlage 2 Prijzenblad U schrijft tarieven voor waarmee inschrijver de werkzaamheden dient uit te voeren. Dit zijn 

veelal all-in tarieven (huur, transport en verwerking) Kunt u uitleggen welke uitgangspunten 

u heeft gehanteerd bij het vaststellen van deze tarieven? Heeft u in uw onderzoek een 

marktconformiteitstoets gedaan?

De Rijksbrede categorie heeft veel ervaring met het aanbesteden van 

deze dienstverlening. Op basis van deze ervaring in combinatie met de 

wensen van de Deelnemende diensten zijn de ingevulde tarieven 

gebaseerd. 

Er is geen marktconformiteitstoets gedaan. Als de tarieven voor 

Inschrijver niet marktconform zijn kan Inschrijver ervoor kiezen om dit te 

compenseren in de andere tarieven.

Perceel 1, 2, 3, 4.

31 ARVODI 2018	pag. 4	art. 13 Kunt u dit artikel wederkering maken? Zo nee, waarom niet? Niet akkoord. De aanbestedende dienst ziet niet direct het belang  (dit 

wordt ook niet door inschrijver uitgelegd) en daar waar sprake kan zijn 

van gevoelige informatie zal Opdrachtgever uiteraard discretie 

betrachten. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

32 Concept overeenkomst	pag. 2	art. 3.6 ‘Opdrachtnemer factureert op de in het aanbestedingsdocument en de bijlagen (?) 

werkwijze voorgeschreven wijze.’ Kunt u aangeven om welke bijlagen dit gaat?

Dit staat onjuist in de overeenkomst. Hierbij wordt gedoeld op de 

informatie uit deze link:

https://www.helpdesk-efactureren.nl/e-facturen-versturen

Perceel 1, 2, 3, 4.

33 Concept overeenkomst	pag. 3	art. 6.3 Moet het begrip schade in de ARVODI 2018 voorwaarden gelezen worden als het begrip 

schade in de zin van art. 6:95 BW e.v.?

De schade zoals bedoeld in artikel 3.6 Concept-overeenkomst en artikel 

21.3 ARVODI 2018 is niet op engerlei wijze beperkt tot directe en/of 

indirecte schade/gevolgschade. Uitgegaan zal moeten worden van dit 

brede schadebegrip. De ARVODI 2018 sluit aan op de systematiek van 

het Burgerlijk Wetboek. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

34 Concept overeenkomst	pag. 3	art. 6.3 Het is niet duidelijk wat nu precies in dit artikel wordt bepaald. Er wordt gesproken over 

"schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3", echter art. 21.3 regelt 

enkel de hoogte c.q. de beperking van aansprakelijkheid van partijen. Wat bedoelt u met 

deze bepaling?

Artikel 6.3 van de Concept-overeenkomst regelt de vrijwaring door 

Opdrachtgever van Opdrachtnemer voor schade ontstaan bij derden als 

gevolg van wanpresteren van Opdrachtnemer zoals beschreven in artikel 

21.3 ARVODI 2018. Wanneer Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet 

in de nakoming van zijn verplichtingen dan is Opdrachtnemer tevens 

aansprakelijk voor de schade welke ontstaat bij een derde-partij. De 

hoogte van deze schade wordt beperkt conform artikel 21.3 ARVODI 

2018.

Perceel 1, 2, 3, 4.

35 Concept overeenkomst	pag. 2	art. 3.5 ‘Betaling vindt plaats na acceptatie van de resultaten van de Diensten…’ Kunt u dit 

toelichten? Moeten we eerst goedkeuring vragen voordat we kunnen factureren?

Hiermee wordt bedoeld: betaling vindt plaats na goedkeuring van de 

factuur door de diensten. 

Perceel 1, 2, 3, 4.



36 Aanbestedingsdocument	pag. 14 art.	3.4.4 In artikel 3.4.4 kan opdrachtgever aanvullende maatwerkrapportage of afwijkende 

rapportage periode overeenkomen. Dit is een voorbeeld van maatwerk waarvoor extra 

kosten door opdrachtnemer wordt gemaakt maar geen vergoeding aan verbonden is schrijft 

u. Kunt u deze eis verduidelijken en op voorhand een begroting opgeven van de benodigde 

uren per jaar? Zo nee, waarom niet?

Dit artikel komt hierbij te vervallen. Perceel 1, 2, 3, 4.

37 Concept overeenkomst	pag. 2	art. 3.4 Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid 

opgelegde heffingen en/of belastingen? Inschrijvers hebben namelijk geen invloed op deze 

maatregelen, terwijl deze wel consequenties hebben voor de tarieven.

Niet akkoord. Opdrachtgever vraagt een all-in prijs. Dit betekent inclusief 

alle belastingen en heffingen. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

38 Aanbestedingsdocument Inschrijver constateert dat Aanbesteder ten onrechte gebruik maakt van het 

gunningscriterium laagste prijs. 

U heeft hier een uitgebreide vraag over gesteld. Het antwoord op deze 

vraag plus de onderbouwing hiervan volgt in een apart document. Het is 

niet gelukt om dit  document voor de deadline van deze Nota van 

Inlichtingen op te stellen. Het document met daarin uw vraag en ons 

antwoord volgt binnenkort via TenderNed. 

Perceel 1, 2, 3, 4.

40 Aanbestedingsdocument 2.2  Kan de opdrachtnemer ervan uitgaan dat de containers op ledigingsdag aangeboden worden 

op een plek die voor een vrachtwagen toegankelijk is?

Dat klopt. 

41 Aanbestedingsdocument 2.2 U schrijft 'het transporteren, leveren, plaatsen, schoonhouden en onderhouden van 

containers op centrale afvalinzamelpunten (expeditie) op de locatie van deelnemer'. 

Betekent dit dat op de unieke adressen, genoemd in bijlage 10, maar 1 centraal 

afvalinzamelpunt is waar de containers aangeboden worden?

Niet correct. Er zijn locaties met meerdere verzamelpunten. 

42 Aanbestedingsdocument 2.2 U schrijft 'Restafval dienst op de ophaallocatie gewogen te worden'. Wegen op locatie is 

alleen mogelijk voor rolcontainers. Pers- en afzetcontainers worden op een weegbrug 

gewogen op de op- en overslag- of verwerkingslocatie. Is dit akkoord?

Dit is akkoord. 

43 Aanbestedingsdocument 2.4 Onder de afvalstromen staat ook Gevaarlijk afval. Valt het gevaarlijk afval, afkomstig van 

Defensie hier ook onder?

Nee. Het contract van Defensie voor gevaarlijk afval loopt tot oktober 

2021. De Rijksoverheid is voornemens om de Europese aanbesteding 

hiervoor medio juni te publiceren.

44 Aanbestedingsdocument 2.4 Een van de afvalstromen is matrassen (incl. kussens). Recyclers van matrassen accepteren 

alleen matrassen. Wilt u daarom dit aanpassen naar uitsluitend matrassen?

Akkoord. We zullen alleen de matrassen aanbieden en de kussens gaan 

eruit en zullen wij via het restafval aanbieden.

45 Aanbestedingdocument 2.4 Een van de afvalstromen is Kunststof (hoog volume, laag gewicht). Er zijn vele soorten 

kunststoffen en is niet zomaar gecombineerd in te zamelen. Wij gaan ervan uit dat u de 

volgende kunststoffen bedoelt: 

De kunststoffen die u benoemt doelt Opdrachtgever onder andere op.

•      Flessen voor water, frisdrank, melk, fruit -en groentesap, olie en azijn
•      Knijpflessen, bekers, bakjes, zakken en kuipjes voor levensmiddelen
•      Flacons voor wasmiddelen, shampoo en zeep
•      Plastic tassen en zakjes
•      Plantenpotjes
Gaat u hiermee akkoord?

46 Aanbestedingsdocument 2.4 Een van de afvalstromen is Kunststof (hoog volume, laag gewicht). In de afvalwereld is de 

afvalstroom kunststof in rolcontainers de laatste jaren steeds meer veranderd naar de 

afvalstroom PMD (plastic, metaal en drankkarton). Deze is redelijk vergelijkbaar met de 

afvalstroom PMD bij huishoudens. Kunt u om het tonnage restafval te reduceren akkoord 

gaan met de afvalstroom PMD ipv kunststoffen?

De Rijksoverheid levert zijn kunststof afval apart aan en heeft nog geen 

besluit genomen om dat om te zetten naar PMD. Opdrachtgever 

verwacht hier voor eind 2021 duidelijkheid over te kunnen geven. Als de 

Rijksoverheid voor PMD kiest dan zal Opdrachtgever het als PMD 

aanbieden.



47 Aanbestedingsdocument 2.5 3 locaties van de Raad van de Rechtspraak vallen niet onder de overeenkomst. Wanneer 

wordt hiervoor een aanbesteding gepubliceerd?

Deze locaties worden onderhands aanbesteed.

48 Aanbestedingsdocument 2.7 Perceel 1 heeft een afwijkende en kortere looptijd van de andere percelen. Kan dit worden 

aangepast naar 31 december 2023?

Nee. Het klopt dat de looptijden van de percelen niet gelijk zijn.

49 Aanbestedingsdocument 3.1.3 U geeft aan dat opdrachtgever is gerechtigd een externe audit te laten uit voeren, maar dat 

de kosten voor opdrachtnemer zijn. Dit heeft een kostenverhogend effect. Kunt u aangeven 

om welke redenen u een externe audit zou kunnen aanvragen?

Dit artikel komt hierbij te vervallen. 

50 Aanbestedingsdocument 3.1.5 Perceel 1 

NVWA

U noemt een 3-tal afvalstroomnummers die verbrand of thermisch verwerkt moeten 

worden. Kunt u specificaties geven van deze afvalstromen?

Zie de bijlage bij deze NvI voor meer informatie:

Bijlage 1- specificatie NVWA 

51 Aanbestedingsdocument 3.10 Bij welke deelnemers kan dit voorkomen? En kunt u dan de historische hoeveelheden en 

aantal transporten van de afgelopen 3 jaar doorgeven?

Dit komt voor bij Defensie, Domeinem Roerende Zaken en bij de 

Douane. Historische gegevens zijn niet beschikbaar. 

52 Aanbestedingsdocument 3.11 De kosten voor implementatie worden doorberekend in de variabele all-in prijs over 

kilogram afval. Betekent dit dat de kosten voor de-implementatie aan het einde van het 

contract doorberekend kunnen worden?

Nee. Dit houdt in dat u de prijs voor de implementatie mee moet nemen 

in de all-in prijs. In de loop van het contract worden de 

implementatiekosten dus terugverdiend door Opdrachtnemer. 

53 Aanbestedingsdocument 3.13.18 Geoffreerde prijzen en tarieven mogen vanaf 1  juli  2022 eenmaal aangepast worden. Geldt 

voor perceel 3 en 4 met einddatum 31  december 2023, dat per 1  juli 2023 de tarieven ook 

aangepast mogen worden?

Vanaf juli 2022 mogen de tarieven jaarlijks 1 keer aangepast worden 

zoals opgenomen in 3.3 conceptovk. Vanaf juli 2023 t/m 31 december 

2023 mogen de tarieven wederom aangepast worden. 

54 Aanbestedingsdocument 3.13.18 Geoffreerde prijzen en tarieven mogen vanaf 1 juli 2022 eenmaal aangepast worden. In 

Overeenkomst paragraaf 3.4 staat dat tarieven in ieder geval vast staan tot 1 januari 2023. 

Kunt u bevestigen dat het gestelde in het aanbestedingsdocument (1 juli 2022) correct is?

Dit is correct,. Dit dient 1 juli 2022 te zijn. 

55 Aanbestedingsdocument 3.13.3 All-in tarief. Voor de afvalstroom matrassen zijn de inzamel- en verwerkingsvoorwaarden 

gewijzigd in de laatste versie van het LAP3. De reeds bij u bekende tariefstructuur is niet 

gebaseerd op een all-in tarief. Gaat u ermee akkoord om de reeds gehanteerde 

tariefstructuur voor matrassen te handhaven en wilt u dit voorzien in het prijzenblad?

Het prijzenblad is, onder percelen 3 en 4, aangepast. Het all-in 

verwerkingstarief voor matrassen is komen te vervallen en vervangen 

door een tarief voor bulkverwerking door middel van een 30m3 

container en een tarief per stuk. De bulkverwerking gaat uit van een 

tarief voor het inzamelen, transporteren en verwerken van 60 

matrassen. Het tarief voor de verwerking per stuk heeft betrekking op 

het leveren van benodigde inzamelmiddelen (zoals hoezen) en 

verwerking van matrassen. Partijen maken na gunning verdere afspraken 

over transport(kosten) van matrassen bij 'losse' inzameling. 

Opdrachtgever gaat uit van inzameling middels de 30m3 container. 

Het nieuwe prijzenblad: Bijlage 3 - bijlage 2 Prijzenblad perceel 1-4 is 

vanaf dit moment leidend in deze aanbesteding.

56 Aanbestedingsdocument 3.13.5 Om tot een actuele tariefstelling te komen voor de reeds ingevulde tarieven, is het voor een 

inschrijver bedrijfsmatig niet wenselijk om alle tarieven zonder meer te accepteren. Een 

aantal ingevulde tarieven zijn niet conform prijspeil 2021. Kunt u deze bepaling laten 

vervallen en het prijzenblad hier op aanpassen, zodat Opdrachtnemer hier zelf een tarief 

voor kan opgeven?

Deze bepaling vervalt niet. Als de tarieven voor Inschrijver niet 

marktconform zijn kan Inschrijver ervoor kiezen om dit te compenseren 

in de andere tarieven.

57 Aanbestedingsdocument 3.13.6 U geeft in bijlage 2 - Prijzenblad perceel 1-4 één tarief voor schroot en metaal. In het PvE 

staat dat voor metalen de opbrengsten worden verrekend conform de actueel geldende 

dagprijs/dagkoers. Hoe ziet u dit voor zich bij een vast tarief voor huur, transport en 

verwerking?

Het is niet gelukt om het antwoord op deze vraag voor deze Nota van 

Inlichtingen in orde te maken. De informatie volgt dus nog op een later 

moment via TenderNed.



58 Aanbestedingsdocument 3.13.8 Kunnen wijzigingen van belastingen en heffingen van de overheid wel per ingangsdatum 

doorberekend worden?

Opdrachtgever vraagt een all-in tarief inclusief heffingen en belastingen. 

59 Aanbestedingsdocument 3.2 Hoeft de risico-analyse en plan van aanpak slecht eenmaal uitgevoerd te worden voor alle 

aan Opdrachtnemer gegunde percelen?

Dit is akkoord. 

60 Aanbestedingsdocument 3.3.1 Afvalstromen kunnen rechtstreeks naar een eindverwerker afgevoerd worden, maar gaan 

ook veel al naar een op- en overslaglocatie, waarbij eigendom van het afval verandert naar 

Opdrachtnemer. Opdrachtnemer zorgt voor een verantwoordelijke verwerking conform wet- 

en regelgeving. Het is niet mogelijk om bij voorbaat inzicht te geven in alle locaties en alle 

afvalstromen van eindverwerking. Op verzoek kunnen wij na gunning aangeven waar afval 

naar toe zal gegaan. Is dit voldoende?

Dit is akkoord. 

61 Aanbestedingsdocument 3.4.1 Onze maandrapportages worden opgemaakt vanuit de database van de gefactureerde 

dienstverlening. Dit maakt dat we niet binnen 1 week na afloop van de maand kunnen 

rapporteren. Kunt u akkoord gaan met de onlosmakelijke afhankelijkheid van de rapportage 

en de facturatie, die maakt dat wij binnen 4 weken in de opvolgende maand onze 

rapportages kunnen verstrekken, zoals u in KPI 2 heeft omschreven?

Dit is akkoord. 

62 Aanbestedingsdocument 3.4.2 U vraagt om het aanleveren van een jaarrapportage binnen 4 weken na afloop van het jaar. 

Wij vragen u om dit te verruimen naar 8 weken. Gaat u hiermee akkoord?

Dit is akkoord. 

63 Aanbestedingsdocument 3.4.4 Wilt u aan deze eis toevoegen dat de aanvullende verzochte rapportages niet meelopen in 

de beoordeling voor KPI2? Dit zou immers zeer onredelijk zijn aangezien u het ons dmv deze 

eis onmogelijk maakt om te voorspellen wat u gerapporteerd wil zien.

Dit is akkoord. 

64 Aanbestedingsdocument 3.5.10 Wat bedoelt u met het garanderen van de continuïteit met betrekking tot het uitvoeren van 

de opdracht? Er zijn soms omstandigheden (weer, pandemie etc) waardoor de 

dienstverlening tijdelijk stil gelegd of vertraagd wordt. Is dit akkoord?

Bij overmacht is het stilleggen van de dienstverlening akkoord. Wel dient 

Oprachtnemer dat tijdig aan te geven aan de aangestoten dienst zodat 

deze daar actie op ondernomen kan worden.

65 Aanbestedingsdocument 3.5.2 Opdrachtnemer werkt niet met bedrijfspassen. Is het voldoende dat medewerkers een geldig 

legitimatiebewijs kunnen overleggen?

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

66 Aanbestedingsdocument 3.5.3 Ons personeel houdt zich aan alle relevante terreinregels die van toepassing zijn op onze 

dienstverlening die bij binnenkomst van een terrein staan gepubliceerd. Is dat voldoende?

Dit is akkoord. 

67 Aanbestedingsdocument 3.5.4 VOG - U vraagt om een VOG voor alle medewerkers die in het kader van de overeenkomst 

werkzaamheden verrichten in de panden en op de terreinen.  Dit is niet gebruikelijk in de 

afvalbranche. De werkzaamheden vinden plaats op de terreinen. Dan betreden onze 

medewerkers uw panden niet. Een VOG is daarmee niet van toepassing. Kunt u akkoord 

gaan dat een VOG alleen noodzakelijk is voor medewerkers die uw pand betreden?

VOG is vereist om toegang te krijgen tot een locatie van een 

Deelnemende dienst. Dit geldt dus ook voor de buitenruimtes van deze 

locaties.

68 Aanbestedingsdocument 3.5.6 Indien schade ontstaat door personeel van Opdrachtgever stellen wij voor om dit conform 

de vigerende wet- en regelgeving af te handelen. Gaat u hiermee akkoord?

Dit is akkoord. 



69 Aanbestedingsdocument 3.5.6 Wat bedoelt u met de gehele keten? Met de keten wordt bedoeld dat Opdrachtnemer er bijvoorbeeld ook 

verantwoordelijk voor is dat als zij het afval afleveren aan een 

onderaannemer, dat deze onderaannemer het personeel bijvoorbeeld 

goed behandelt en dat het afval verwerkt wordt conform de wet- en 

regelgeving in de EU.

70 Aanbestedingsdocument 3.5.6 Wat bedoel u hier met schade? Bijvoorbeeld schade aan het milieu als in de keten het afval wordt 

gedumpt.

71 Aanbestedingsdocument 3.6 De genoemde afwijking van 5 kg is niet realistisch voor wegingen van pers- en 

afzetcontainers op een weegbrug. Wettelijk mogen

Dit is akkoord. 

geijkte weegbruggen een afwijking hebben in de bandbreedte van 20 kg.

Bent u akkoord dat de afwijking 20 kg is?
72 Aanbestedingsdocument 3.6 “ De weging is in kilo’s en nauwkeurig (afwijkingen van maximaal +5kg of -5kg is 

toegestaan)”. 

Dit is akkoord. 

De inzamelvoertuigen van inschrijver hebben een weegsysteem om per locatie het tonnage 

te bepalen. In de afgelopen periode hebben wij vastgesteld dat het in een aantal situaties 

niet mogelijk is om een weging uit te voeren. Dit kan worden veroorzaakt door een niet 

functioneren van de weeginstallatie op de wagen of door omgevingsomstandigheden zoals 

harde zijwind, schuine helling etc. In deze gevallen registreren wij de inzameling conform 

een vooraf overeengekomen gewicht op basis van het gemiddelde gewicht van de eerder 

gewogen en geregistreerde inzamelingen van de betreffende afvalstroom bij de deelnemer. 

Gaat u hiermee akkoord?

73 Aanbestedingsdocument 3.7 Graag de eis om perscontainers die eigendom zijn van opdrachtgever bij niet functioneren te 

vervangen om niet, wijzigen naar vervangen met een huurbedrag per maand voor de 

resterende contractperiode. Die huurkosten kunnen wel bij de aanbieding aangegeven 

worden. Voor opdrachtnemer is namelijk onmogelijk om dit risico en eventuele kosten in te 

schatten, daarnaast heeft opdrachtnemer ook geen invloed op een beslissing om een 

perscontainer als niet meer functioneel te benoemen.

Dit is akkoord. 

74 Aanbestedingsdocument 3.7 U geeft aan dat gedragen kleding in palletboxen zit. Echter in 2.5 staat dat het inzamelen, 

verwerken van bedrijfskleding buiten de scope valt. Kunt u aangeven wat juist is?

Dit is onjuist. Als er kleding wordt aangeboden is dit restafval. 

75 Aanbestedingsdocument 3.7 Gaat u ermee akkoord dat we per locatie de meest financieel gunstige oplossing bieden? Als 

opdrachtgever dan toch voor een andere optie kiest, dan zijn de kosten hiervoor voor 

Opdrachtgever.

De keuze is aan Opdrachtnemer, zolang er aan alle eisen voldaan wordt. 

76 Aanbestedingsdocument 3.7 U eist dat reiniging of wisseling van de containers 2x per jaar plaatsvindt. Dit is een grote 

kostenpost (denk aan meer dan 10.000 containers, 2x per jaar over 4 percelen) die 

opdrachtnemer in het all-in tarief per kilogram zal verdiscontieren. Echter de praktijk leert 

dat containers zelden gereinigd of gewisseld worden. Kunt u een mogelijkheid geven om 

voor het reinigen van rolcontainers, perscontainers, afzetcontainers en ondergrondse 

containers een apart tarief op te geven? Hierdoor ontvangt u een lager en marktconform 

tarief voor de afvalstromen.

Uw voorstel is akkoord voor perceel 1, 3 en 4. 

77 Aanbestedingsdocument 3.7 U schrijft 'Opdrachtnemer conformeert zich aan het kleurenschema en het soort containers 

dat bij deelnemers voor afvalstromen gebruikt wordt'. Geldt bovenstaande alleen voor 

rolcontainers?

Betreffende eis komt hierbij te vervallen.



78 Aanbestedingsdocument 3.7 Opdrachtnemer conformeert zich aan het kleurenschema en het soort containers dat bij 

deelnemers voor afvalstromen gebruikt wordt. U schrijft koffiebekers/papieren handdoekjes 

= rood. De standaard kleur voor opdrachtnemer is bruin. Is dit akkoord?

Dit is akkoord. 

79 Aanbestedingsdocument 3.7 Kunt u bevestigen dat alle (pers)containers welke eigendom zijn van Deelnemers in het geval 

van afzetcontainers voorzien zijn van een haak, zodat een haakarmvoertuig deze kan 

oppakken en transporteren?

Hierbij bevestigd.

80 Aanbestedingsdocument 3.7 Kunt u bevestigen dat alle (pers)containers welke eigendom zijn van Deelnemers in het geval 

van rolcontainers voorzien zijn van KAM- of DIN-opnamesysteem?

Hierbij bevestigd.

81 Aanbestedingsdocument 3.7 Extra emballage. Gaat u ermee akkoord dat de aan te vragen extra emballage alleen van 

tijdelijke aard is en hiervoor extra kosten in rekening gebracht kunnen worden? (bv 

Marinedagen, Luchtmachtdagen)

Dit is akkoord. 

82 Aanbestedingsdocument 3.7 24/7 beschikbaarheid tijdens crisissituatie. U geeft aan dat verdere invulling na definitieve 

gunning zal plaatsvinden. Kunt u ons in deze fase wel op hoofdlijnen enige indicatie geven 

wat u hiermee bedoelt?

Er zijn situaties denkbaar waar Opdrachtgever door bepaalde 

omstandigheden extra afval te verwerken heeft. Denk aan het overlijden 

van iemand van het Koninklijk huis. Maar er zijn ook sitiaties denkbaar 

waarbij Opdrachtgever gedurende de pandemie extra afvoer nodig 

heeft. In overleg dient Opdrachtnemer  daar invulling aan te geven door 

extra emballge neer te zetten of afvoer in te regelen.

83 Aanbestedingsdocument 3.7 Defecte of beschadigde emballage. Er is een enorm verschil tussen het vervangen/repareren 

tussen een perscontainer, een rolcontainer, een afzetcontiner of accubak, wat ook bepaalt of 

het wel of niet binnen de vereiste 2 werkdagen uitgevoerd kan worden. Kunt u ermee 

akkoord gaan dat wij in geval van defecte of beschadigde emballage de best en snelst 

mogelijke oplossing voorzien?  

In overleg met de centraal contactmanager en naar redelijk en billijkheid 

akkoord. 

84 Aanbestedingsdocument 3.9 Kunt u nadere uitleg geven over de genoemde stadshubs en de verwachte ontwikkeling 

binnen de contractperiode?

Er dient alleen rekening gehouden te worden met de  stadshub in Den 

Haag.

85 Aanbestedingsdocument 3.9 Evenals het 5 jaar bewaren van uw afvalgegevens conform LMA doen wij dit omwille van de 

traceerbaarheid naar uw locaties ook met de locatieadressen. Gaat u hiermee akkoord?

Dit is akkoord. 

86 Aanbestedingsdocument 4.2 Binnen ons concern gebruiken wij DocuSign die de ondertekening van pen of papier 

overbodig maakt ook met het oog op het vele thuiswerken. Het uitgebreide elektronische 

ondertekeningsproces van DocuSign voldoet volledig aan alle relevante wetgeving en 

richtlijnen in de Verenigde Staten, de Europese Unie en andere delen van de wereld. De 

Amerikaanse E-SIGN Act (Electronic Signatures in Global and National Commerce) en de 

Europese richtlijn 1999/93/EG bepalen beide dat elektronische documenten en 

handtekeningen juridisch bindend zijn en dezelfde rechtsgevolgen hebben als traditionele 

papieren documenten en handgeschreven handtekeningen. Wilt u uw eis hierop aanpassen?

De door u voorstelde werkwijze is ook akkoord. 

87 Aanbestedingsdocument 4.3.3 U schrijft hier over een gecertificeerd kwaliteitszorgsysteem zoals bijvoorbeeld de 

normenreeks EN 45000. De normenreeks EN 45000 betreft veiligheid. Bedoelt u bij deze 

paragraaf een ISO 9001 certificaat?

ISO 9001 is ook akkoord. 

88 Aanbestedingsdocument 3.7 'Indien noodzakelijk of gewenst door deelnemer zet opdrachtnemer perscontainers in.' Wij 

verzoeken u om deze zin te verwijderen aangezien dit conflicteert met de volgende eis: 

'Opdrachtnemer bepaalt in overleg met de lokale opdrachtgever per bedrijfsafvalstroom de 

meest optimale frequentie voor de verwijdering van de afvalstromen'. Alleen vanuit deze 

meest optimale planning worden de toe te passen inzamelmiddelen vastgesteld en niet 

vanuit de wens van de deelnemer.

Dit is akkoord. 



89 Bijlage 10 - adressen In bijlage 10 en bijlage 11 staan de aantallen containers in een andere volgorde (Huur 

boxpallet/ TL box / lampenbak/ HTL box en Huur perscontainer(s) - aantal). Hierdoor is de 

informatie in beide documenten verschillend. Welk document is correct en kan het andere 

document aangepast worden? 

Zie de nieuwe bijlage:

Bijlage 4 - Bijlage 10 - Adressen

90 Bijlage 10 - adressen In deze bijlage staan alleen adressen en generieke cijfers over de aantallen containers. 

Hierop kan opdrachtnemer geen goede calculatie maken van de kosten. Kunt u meer 

gegevens verstrekken, zoals aantallen, soort, inhoud van containers per afvalstroom per 

locatie, frequentie / aantal transporten en tonnage per afvalstroom per locatie?

Het is niet gelukt om deze data voor deze Nota van Inlichtingen in orde 

te maken. De informatie die beschikbaar is en het antwoord op de vraag 

volgen dus nog op een later moment via TenderNed. 

91 Bijlage 10 - adressen Indien u bovenstaande niet inzichtelijk heeft, mag Inschrijver dan zelf bepalen welke 

inzamelmiddelen er komen te staan? En moet deelnemer hiermee akkoord gaan?

Zie vraag 90.

Het is aan Opdrachtnemer om te bepalen welke inzamelmiddelen er 

komen te staan.

92 Bijlage 14 – Aanvullende eisen P4 

(defensie). Eisen facturatie

Hier wordt gesproken over het aanleveren van de product- en factuurgegevens dat deze 

geschikt zijn voor het digitale systeem SAP. Wordt hiermee Digi-inkoop bedoeld?

Nee, momenteel verloopt de facturatie bij Defensie via Digiinkoop. De 

verwachting is dat het vanaf ingangsdatum contract via SAP gaat 

verlopen. 

93 Bijlage 14 – Aanvullende eisen P4 

(defensie). Eisen facturatie

Opdracht draagt zorg voor de administratie van weegbonnen. Een afschrift van de digitale 

weegbon dien na elke lediging achtergelaten te worden op de desbetreffende locatie en een 

nader te bepalen centraal e-mailadres. In kader van duurzaamheid is het niet meer van deze 

tijd op weegbonnen op locatie achter te laten. Kan deze eis vervallen?

Indien het verstuurd wordt naar een afgesproken centraal e-mailadres 

per dienst is dat ook voldoende. 

94 Bijlage 14 – Aanvullende eisen P4 

(defensie). Eisen facturatie

Opdracht draagt zorg voor de administratie van weegbonnen. Een afschrift van de digitale 

weegbon dien na elke lediging achtergelaten te worden op de desbetreffende locatie en een 

nader te bepalen centraal e-mailadres. De praktijk heeft uitgewezen dat dit geen 

meerwaarde heeft. Is het voldoende dat deze opvraagbaar zijn bij Opdrachtnemer?

Indien het alleen verstuurd wordt naar een afgesproken centraal e-

mailadres per dienst is dat ook voldoende.

95 Bijlage 2 – Prijzenblad U geeft een tarief af voor folie. Folie wordt in de afvalwereld ingezameld in combinatie met 

papier/karton, dit verlaagt de transportkosten en CO2-uitstoot. Papier/karton zit niet in deze 

aanbesteding. Kunt u de afvalstroom folie dan ook uit deze aanbesteding halen en 

onderbrengen bij de contractant van papier/karton?

Folie kan niet onder het contract gebracht worden van de huidige  

papierverwerker van de Rijksoverheid en dient door Opdrachtnemer 

opgehaald te worden.

96 Bijlage 2 - prijzenblad Waarom moet frituurvet in het ene perceel per liter worden afgerekend en in het andere 

perceel per kilo? Kunt u dit aanpassen naar per kilo in alle percelen?

Akkoord. Zie aangepast prijzenblad. Inschrijver dient uit te gaan van 

tarieven per kilogram.

Het nieuwe prijzenblad: Bijlage 3 - bijlage 2 Prijzenblad perceel 1-4 is 

vanaf dit moment leidend in deze aanbesteding.

97 Bijlage 2 – prijzenblad. Tab 2a Perceel 1 In de tarievenlijst staat kartonnen bekers en Biobased materials (o.a. kartonnen koffiebekers) 

genoemd. Wat is het verschil?

Er is geen verschil tussen beide. Zie aangepast prijzenblad, perceel 1, 

regel 17. 

Het nieuwe prijzenblad: Bijlage 3 - bijlage 2 Prijzenblad perceel 1-4 is 

vanaf dit moment leidend in deze aanbesteding.

98 Bijlage 2 – prijzenblad. Tab 2a Perceel 1 In de tarievenlijst staat Biobased materials (o.a. kartonnen koffiebekers) genoemd. Wat valt 

volgens opdrachtgever nog meer onder biobased materials naast kartonnen koffiebekers?

Zie antwoord vraag 97. 



99 Bijlage 2 – prijzenblad. Tab 2a Perceel 1 Onder de afvalstroom specifiek ziekenhuis afval valt ook microbiologisch afval. Zitten hier 

ook GGO's onder, waarbij extra regels gelden?

Opdrachtgever vraagt een all-in tarief. Dit betekent dat Opdrachtnemer 

dient te beschikken over alle nodige certificaten en eisen die van 

toepassing zijn.  

100 Bijlage 2 – prijzenblad. Tab 2d Perceel 4 U geeft een tarief op voor een vetvangput bij Defensie. Op welke locatie is dit en wat is de 

inhoudsmaat?

Vetput 2m3, 09D50 Joost Dourleinkazerne, Den Hoorn Texel.

101 Bijlage 2 – prijzenblad. Tab 2d Perceel 4 U geeft een tarief op voor 2 swillputten bij Defensie. Op welke locatie is dit en wat is de 

inhoudsmaat?

Swillput 5m3, 32D21 Van Braam Houckgeestkazerne, Doorn

102 Bijlage 2 – prijzenblad. Tab 2c Perceel 3 U geeft een tarief af voor Ziekenhuisafval/Tandartsafval/Medicijnen. Tandartsafval is een 

specifieke afvalstroom, die niet door reguliere afvaldienstverleners worden afgevoerd, 

hiervoor zijn gespecialiseerde bedrijven actief. Kunt u deze afvalstroom uit de aanbesteding 

halen?

Tandartsafval dient ook afgevoerd te worden door Opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer dient dit waar nodig met een onderaannemer te 

verzorgen.

103 Bijlage 9 – KPI’s. 3. Leverbetrouwbaarheid U vraagt in KPI 3 om emballage op afroep binnen 2 werkdagen te ledigen.  Wij willen u ervan 

bewust maken dat het binnen een reguliere en concurrerende dienstverlening logistiek 

onmogelijk is om voor alle locaties van alle deelnemers, landelijk verspreid,en alle varianten 

van benodigde emballage, extra aanvragen te allen tijde binnen 2 dagen te kunnen ledigen 

of leveren. Wij stellen voor dat u een onderscheid maakt in type emballage. Wilt u deze KPI 

gedetaileerder omschrijven met het volgende:

Niet akkoord. Dit betreft buiten de reguliere planning om, op verzoek en 

ad hoc. Indien verzoeken op afroep vaker voorkomen, is het aan 

Opdrachtnemer om daar proactief in op te treden en  samenspraak met 

de dienst een aangepaste planning op te maken. 

afzet- en perscontainers: 2 werkdagen
rolcontainers: 5 werkdagen
emballage via bakwagen: 10 werkdagen

104 Bijlage 2 – prijzenblad Kunt u uitleggen wat de exacte dienstverlening inhoudt voor de vooringevulde tarieven en 

aangeven op basis waarvan deze tarieven tot stand zijn gekomen?

Tarieven zijn gebasseerd op de huidge tarieven, zie tevens antwoord 

vraag 8. 

Een omschrijving van de dienstverlenig kunt u vinden in het 

Aanbestedingsdocument. 

105 Aanbestedingsdocument 3.3.3 U geeft hier aan dat verbranden en storten van de monostromen geen nuttige toepassing is 

en daarom niet is toegestaan. Echter komt er bij recycling altijd een residu fractie niet 

recyclebaar afval vrij dat niet anders dan door verbranding met energieterugwinning 

verwerkt kan worden. Wilt u uw eis hier zodanig op aanpassen dat dergelijke residuen wel 

verbrand mogen worden?

Het verbranden met als oogmerk dat het omgezet wordt naar energie en 

warmte is wel een nutrtige toepassing en is toegestaan. Verbranden en 

storten waarbij geen transformatie plaatsvindt naar energie en warmte 

is niet toegestaan.

106 Aanbestedingsdocument 3.3.3 U geeft hier aan dat verbranden en  storten van de monostromen geen nuttige toepassing is 

en daarom niet is toegestaan. Echter is dit bij hout een ander verhaal. 

Het verbranden met als oogmerk dat het omgezet wordt naar energie en 

warmte is wel een nutrtige toepassing en is toegestaan. Verbranden en 

storten waarbij geen transformatie plaatsvindt naar energie en warmte 

is niet toegestaan.

•      A-hout: dit wordt niet verbrand. 
•      B-hout: hiervoor geldt dat we dit sorteren, een deel wordt toegepast in de 

spaanplaatindustrie en deel heeft een lagere kwaliteit en wordt ingezet als biomassa, staat u 

hiervoor verbranding met energieterugwinning toe? 

C-hout: hergebruik van C-hout is niet toegestaan omdat het giftige stoffen bevat, het wordt 

geshredderd en ingezet als biomassa voor het opwekken van energie, ook hiervoor vragen 

wij u of verbranding wordt toegestaan.

107 Bijlage 9 – KPI’s Gelden de KPI's per perceel? De KPI's gelden per perceel.



108 Aanbestedingsdocument 3.7 De emballage dient op verzoek voorzien te worden van een slot. Kunnen wij ervan uit gaan 

dat dit alleen geldt voor afvalstromen die vertrouwelijk vernietigd moeten worden?

Dit geldt over het algemeen voor afvalstromen die vertrouwelijk 

vernietigd moeten worden. Voor locaties van Rijkswaterstaat staat de 

emballage buiten de gebouwen. Om illegale afvaldump te voorkomen 

dienen de emballages afgesloten te worden. 

109 Aanbestedingsdocument 4.3.2 Zijn de genoemde bedragen met betrekking tot de referenties van toepassing over de 

contractperiode of over een jaar?

Die zijn van toepassing over de contractperiode. 

110 OVK 3.4 Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat indien gedurende de 

looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van de overeenkomst deze in 

het geheel mogen worden doorberekend aan de opdrachtgever?

Dit is akkoord en kan als dit onomstotelijk aangetoond kan worden en 

onvoorzien is worden doorberekend in het all-in tarief. 

111 OVK 6.1 In dit artikel sluit u de toepasselijkheid  van (eventuele) algemene en bijzondere 

voorwaarden van Opdrachtnemer uit. Onze acceptatievoorwaarden voor de in te zamelen 

afvalstromen zijn van essentieel belang voor een correcte en transparante uitvoering van de 

gevraagde dienstverlening. Wilt u in dit artikel een uitzondering maken voor de 

acceptatievoorwaarden van Opdrachtnemer voor de in te zamelen afvalstromen?

Dit is akkoord. 

112 ARVODI 6.1 Dit lijkt niet nodig gezien de aard van de dienstverlening. Gaat u ermee akkoord om deze 

bepaling te laten vervallen?

Niet akkoord, Opdrachtgever wenst de mogelijkheid open te houden om 

de in dit artikel bedoelde toestemming al dan niet te verstrekken.

113 Arvodi 13 Gaat u ermee akkoord om dit artikel wederkerig te maken? Nee, dit is niet akkoord.  De aanbestedende dienst verwijst tevens naar 

het antwoord op vraag 31.

114 ARVODI 21.3 Stemt u ermee in deze maximale bedragen te halveren? Nee, dit is niet akkoord. De aanbestedende dienst is van mening dat 

artikel 21.3 ARVODI 2018 al redelijke beperkingen bevat voor de 

aansprakelijkheid van Opdrachtnemer.

115 ARVODI 21.3 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte 

schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 

bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het gevolg is van het niet, 

niet tijdig of niet deugdelijk presteren door Opdrachtnemer?

Nee, dit is niet akkoord. De aanbestedende dienst is van mening dat 

artikel 21.3 ARVODI 2018 al redelijke beperkingen bevat voor de 

aansprakelijkheid van Opdrachtnemer.

116 ARVODI 22.4 Stemt u ermee in dit gehele artikel wederkerig te maken? Van de mogelijkheid tot onbinding van de Overeenkomst in het geval 

van fusie en splitsing, zoals bedoeld in artikel 22.4, wordt alleen gebruik 

gemaakt indien Opdrachtnemer niet langer in staat moet worden geacht 

de verplichtingen uit de Overeenkomst na te kunnen komen dan wel 

sprake is van een niet (aanbestedings)wettelijk toegestane 

contractswijziging.

117 ARVODI 22.6 Gaat u ermee akkoord dit artikel te laten vervallen? Indien gehandhaafd is een wel erg 

eenvoudige manier om tussentijds te beëindigen voor opdrachtgever.

Zie vraag 2 .

118 Bijlage 10 Adressen Aanvullende informatie vanuit Opdrachtgever. In verband met de renovatie van het Binnenhof verhuist de Tweede 

Kamer de komende zomer (juli/augustus) naar de tijdelijke huisvesting. 

Het adres voor vuilafvoer (expeditie) is: Prinses Irenestraat 6, 2595 BD 

Den Haag.

Perceel 1

119 Overeenkomst Aanvullende informatie vanuit Opdrachtgever. De overeenkomst met de Tweede Kamer gaat in op  1 september 2021. 

Deze ingangsdatum wijkt dus af van de andere Deelnemende diensten in 

perceel 1. 

Perceel 1



120 Bijlage 10 Adressen Aanvullende informatie vanuit Opdrachtgever. De definitieve ophaallocaties van vuilafvoer  (aantal en adres) van de 

Tweede Kamer zijn op dit moment nog niet bekend . Daarover zal nog 

afstemming plaatsvinden met Opdrachtnemer na de gunning. 

Perceel 1


