Bijlage Invulling Wensen

	Wensen

	Applicatie
	Nr.
	5. Applicatie: aanvraag
	Voldoet Ja/Nee

	LBA
	5.1
	De oplossing heeft een webservice / koppeling met een leverancier van digitale webformulieren voor de aanvragen vrijstellingen en verlofaanvragen meer dan 10 dagen.
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	6. Applicatie: inrichting / werkwijze
	

	LBA
	6.1
	De oplossing heeft een geïntegreerde Zelfredzaamheids-Matrix (ZRM)
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	7. Applicatie: (beleids) inhoudelijke onderwerpen
	

	LBA
	7.1
	[bookmark: _Hlk65507535]De Oplossing kan zelf of via een webservice / koppeling door middel van een risico analyse een indicatie geven wat de kans is dat een jongeren in de leeftijd van 17 tot en met 22 jaar zijn startkwalificatie niet behaalt.
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	8. Applicatie: gebruiksvriendelijkheid
	

	LBA/LLV
	8.1
	De Oplossing heeft een mechanisme om van veranderingen te achterhalen wie (unieke identificatiegebruiker) deze wanneer (datum, tijd en werkplek) heeft uitgevoerd. Hiervan kunnen rapportages met diverse relevante filters gemaakt worden. 
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	9. Applicatie: documenten en documentengenerator
	

	LBA/LLV
	9.1
	De oplossing kan digitaal brieven en besluiten versturen  via klant/burgerportaal waarbij de ouder/leerling een mailnotificatie ontvangt dat er iets klaar staat.
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	13. Techniek
	

	LBA/LLV
	13.1
	De Inschrijver draagt zorg voor het maken van back-ups waarbij de maximale RPO (Recovery Point Objective) 24 uur bedraagt. De maximale RTO (Recovery Time Objective) is 8 uur.
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	14. Koppelingen
	

	LBA/LLV
	K4.1
	De Oplossing koppelt via de Digikoppeling van gemeente Lelystad van Enable-U, met de meest recente versie van de MijnOverheid Berichtenbox.
	

	LLV
	14.2
	De Oplossing heeft een koppeling met:
Onderwijsloket (Voor communicatie scholen mbt onderwijsverklaringen leerlingenvervoer)
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Applicatie
	Nr.
	16. Service Level Agreement
	

	LBA/LLV
	16.1
	De functioneel beheerder kan zelf (gerubriceerd) meldingen aanmaken en het afhandelings-proces volgen. Het is onder meer inzichtelijk wanneer een melding in behandeling is genomen.
	

	LBA/LLV
	16.2
	De leverancier van de applicatie moet de mogelijkheid bieden voor een onafhankelijke factuurcontrole van de vervoerde leerlingen per maand.
	





