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	BESCHRIJVEND DOCUMENT

Europese aanbesteding Inhuur pedagogisch medewerkers t.b.v. kinderopvang Immigratie- en Naturalisatiedienst


Bijlage 7 –Reactieformulier kwaliteit  



Inleiding

In deze bijlage zijn de subgunningscriteria opgenomen voor het gunningscriterium Kwaliteit. De antwoorden hierop worden beoordeeld conform de beoordelingsleidraad (bijlage 6 Beoordelen gunningscriteria). 

Antwoorden van Inschrijver

De Inschrijver dient zijn antwoord te beschrijven onder het betreffende subgunningscriterium bij <Antwoord: Xx> en dezelfde letteropmaak en lettergrootte te hanteren als bij <Antwoord: Xx> (Verdana 9). 
Het door Inschrijver gebruikte reactieformulier mag in totaal niet meer bedragen dan in totaal 2 A4-kantjes (= 1 A4-tje).
Hetgeen Inschrijver opschrijft dient ook daadwerkelijk te worden uitgevoerd indien Inschrijver de Opdracht gegund krijgt. Opdrachtgever zal Inschrijver hierop controleren. 

	Subgunningscriterium 1: Invulling kinderopvang
Op welke wijze zal de Inschrijver invulling geven aan de kinderopvang op de aanmeldcentra?



Antwoord:

Xx
	Subgunningscriterium 2: Leveringsbetrouwbaarheid

Op welke wijze zal de Inschrijver invulling geven op uitvallen of als er extra pedagogisch medewerkers nodig zijn?



Antwoord:

Xx

	Subgunningscriterium 3: Casuïstiek
Casus Paniek

Een asielzoeker heeft te horen gekregen dat hij geen verblijfstatus krijgt in Nederland en dient het land te verlaten. Hij staat voor de ingang van de kinderopvang en gaat door het lint. Hierbij snijdt hij zichzelf met een stuk glas in het bijzijn van de kinderen. Het kinderopvang personeel ziet dit gebeuren en zien de kinderen verschrikt naar het tafereel staren. De kinderen raken hierop in paniek.

Hoe wordt met deze situatie omgaan en welke acties worden ondernomen door de pedagogisch medewerkers?


Antwoord:

Xx
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