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Ref. 

nr.

Fase Onderwerp Vraag Antwoord

1 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

§ 3.2.3 lid 3, 

pagina 15

Een van de eisen is dat gegadigde is lid van de OSS 

Association e.V.  Wij zijn een system integrator die 

gebruik maakt van leveranciers die lid zijn van deze 

branche organisatie. Zelf zijn wij geen lid en heeft dit 

ook geen toegevoegde waarde om lid te worden. Deze 

branche vereniging is meer bedoeld voor 

leveranciers/fabrikanten. 

Zo zullen er ook andere system integrators zijn die 

ook gebruik maken van dezelfde leveranciers. Ons 

voorstel is om deze selectiecriteria te laten vervallen 

of dat gegadigde verklaring ondertekend dat we alleen 

gebruik maken van leveranciers die lid zijn van OSS 

Association

Het gevraagde kan niet worden overgenomen. 

Aanbesteder staat een ondertekende verklaring door gegadigden 

niet toe. Aanbesteder wil onder meer op grond van deze 

geschiktheidseis borgen dat aanbesteder een systeem aaanschaft 

dat toekomstvast is (ergo: waarbij onderdelen van het systeem 

uitwisselbaar/vervangbaar zijn gedurende de levensduur van het 

systeem).  Het staat gegadigden vrij om, indien zij zelf niet 

beschikken over gevraagde competentie, een samenwerking aan te 

gaan met 1 of meerdere derden.

2 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

§ 4.2 lid 1, 

pagina 17

Een van de eisen is dat Gegadigde aantoonbaar lid is 

van de Algemene Branchevereniging (VHS) 

brancheorganisatie van fabrikanten en leveranciers 

van hang- en sluitwerk en producten en/of lid van een

buitenlandse brancheorganisatie van fabrikanten voor 

zelfde productgroepen. Wij zijn een system integrator 

die gebruik maakt van leveranciers die lid zijn van 

deze branche organisatie. Zelf zijn wij geen lid en 

heeft dit ook geen toegevoegde waarde om lid te 

worden. Deze branche vereniging is meer bedoeld 

voor leveranciers/fabrikanten.

Zo zullen er ook andere system integrators zijn die 

ook gebruik maken van dezelfde leveranciers. Ons 

voorstel is om deze geschiktheidseis te laten vervallen 

of dat gegadigde verklaring ondertekend dat we alleen 

gebruik maken van leveranciers die lid zijn van VHS

Het gevraagde kan niet worden overgenomen. Aanbesteder staat 

een ondertekende verklaring niet toe. De eis betreft een 

selectiecriterium. Indien u niet kunt voldoen zal u op dit 

selectiecriterium geen punten scoren.
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5 Aanmeld-

fase

Beantwoording 

Tenderned

Dienen alle documenten, bij zowel de eisen als 

selectiecriteria, in tenderned onder de tab overige 

documenten geupload te worden?

Ja, deze kunt u uploaden onder de tab overige documenten.

6 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad, 

paragraaf 2.5.7 

Bewijslast

Referentieopdrachten en bewijsstukken m.b.t. het 

aantonen van de in hoofdstuk 3.2.1 genoemde 

kerncompetenties.

Inschrijver gaat er vanuit dat u hier hoofdstuk 3.2.2 

bedoelt en dat de bewijslast voor hoofdstuk 3.2.1 pas 

op eerste verzoek bij voornemen tot gunning 

ingediend dient te worden. Is dit juist?

De verwijzing naar 3.2.1. is niet correct en dient 3.2.2. te zijn.

Uw aanname met betrekking tot indienen van stukken bij eerste 

verzoek bij voornemen tot gunning is onjuist. Aanbesteder kan 

overeenkomstig paragraaf 4.3 gegadigde verzoeken tot aanleveren 

van de stukken ter verificatie.  

7 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad, 

Paragraaf 1.10 -

2, contracteren 

fabrikant

De opdracht vormt een coherent geheel en kan naar 

zijn aard niet worden gesplitst. Het 

hoofddoel van de opdracht betreft uniformering, 

alsmede een geïntegreerde werking van 

het systeem en dit zou bij een splitsing niet worden 

bereikt. Derhalve wenst WSHD 

teneinde haar hoofddoel te bereiken dat voor alle in 

haar beheer zijnde assets één en 

dezelfde fabrikant van hard- en software te 

contracteren vanwege de compatibiliteit, 

beheer en onderhoud, garantie en beschikbaarheid 

van vervangende hardware op langere 

termijn.  

Bedoelt u hiermee dat de betreffende fabrikant ook 

hoofdaannemer en/of penvoerder van een eventuele 

combinatie dient te zijn bij uw aanbesteding?

 Nee, dit wordt niet bedoeld. Het staat gegadigde vrij om een 

samenwerking aan te gaan met 1 of meer andere ondernemingen. 

Het is aan gegadigde de keuze welke vorm van samenwerking en/of 

rolverdeling onderling wordt aangaan, vooropgesteld dat aan de 

gestelde geschiktheidseisen wordt voldaan.

2 van 7



Nota van inlichtingen Selectiefase

Elektronisch toegangscontrole systaam WSHD 2021-2024
5-7-2021

Ref. 

nr.

Fase Onderwerp Vraag Antwoord

B1 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad, 

paragraaf 1.10 

item 2 pagina 8

De opdracht vormt een coherent geheel en kan naar 

zijn aard niet worden gesplitst. Het hoofddoel van de 

opdracht betreft uniformering, alsmede een 

geïntegreerde werking van het systeem en dit zou bij 

een splitsing niet worden bereikt. Derhalve wenst 

WSHD teneinde haar hoofddoel te bereiken dat voor 

alle in haar beheer zijnde assets één en dezelfde 

fabrikant van hard- en software te contracteren 

vanwege de compatibiliteit, beheer en onderhoud, 

garantie en beschikbaarheid van vervangende 

hardware op langere termijn.

Vraag 1: betekent dit voor WSHD, dat indien een 

systeemintegrator als hoofdaannemer (al dan niet in 

combinatie), die met een fabrikant aanbiedt, niet 

gecontracteerd mag worden?

Vraag 2: betekent dit dat WSHD, dat indien een 

systeemintegrator als hoofdaannemer (al dan niet in 

combinatie), die met een fabrikant aanbiedt, wel 

gecontracteerd mag worden?

Vraag 3: WSDH wenst dat dezelfde fabrikant van hard- 

en software wordt gecontracteerd. Hieruit zou je 

kunnen opmaken, dat systeemintegratoren niet 

mogen worden gecontracteerd. Kunt u hier 

duidelijkheid over verschaffen?

Vraag 1 & 2: Nee, iedere organisatie of combinatie kan zich 

aanmelden voor deelname aan de procedure, vooropgesteld dat 

aan de gestelde geschiktheidseisen wordt voldaan. 

Vraag 3: Bedoeld wordt dat de te leveren hard- en software  van 

één en dezelfde fabrikant dient te zijn. Het contract wordt 

aangegaan met inschrijvende partij die voldoet aan de gestelde 

geschiktheidseisen en de economisch meest voordelige inschrijving 

indiend.
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8 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

4.2.

Wilt u bevestigen dat gegadigde zich (mede) kan 

beroepen op een onderopdrachtnemer en/of een 

leverancier/fabrikant voor de selectiecriteria, mits een 

derdenverklaring kan worden overgelegd?

Aanbesteder bevestigt dat het toegestaan is om een beroep te 

doen op een derde. Indien gegadigde een beroep doet op de 

draagkracht van een derde om aan de kernkompetenties, selectie 

eisen en/of criteria  te voldoen dient gegadigde deze derde te 

vermelden in het UEA en dient de derde ook zelfstandig een UEA in 

te dienen en tevens een verklaring derde te overleggen.

9 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

3.2.3. – item 3

Houdt deze eis tevens in, dat de opdracht conform de 

systematiek/de aanbevelingen van OSSA moet 

worden uitgevoerd?

Bedoeld wordt dat de OSS-Association standaarden moeten 

worden gevolgd zodat uitwisselbaarheid en toekomstvastheid 

gewaarborgd zijn.

10 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

3.2.3.

Wilt u bevestigen dat gegadigde zich (mede) kan 

beroepen op een onderopdrachtnemer voor de eisen 2 

en 3, mits een derdenverklaring kan worden 

overgelegd?

Aanbesteder bevestigt dat het toegestaan is om een beroep te 

doen op een derde. Indien gegadigde een beroep doet op de 

draagkracht van een derde om aan de kernkompetenties, selectie 

eisen en/of criteria  te voldoen dient gegadigde deze derde te 

vermelden in het UEA en dient de derde ook zelfstandig een UEA in 

te dienen en tevens een verklaring derde te overleggen.

11 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

3.2.2. (2)

Wilt u bevestigen dat gegadigde zich (mede) kan 

beroepen op een onderopdrachtnemer voor de 

kerncompetenties 1, 2 en 3 en referentieopdrachten 

van onderaannemers kan overleggen, mits een 

derdenverklaring kan worden overgelegd?

Aanbesteder bevestigt dat het toegestaan is om een beroep te 

doen op een derde. Indien gegadigde een beroep doet op de 

draagkracht van een derde om aan de kernkompetenties, selectie 

eisen en/of criteria  te voldoen dient gegadigde deze derde te 

vermelden in het UEA en dient de derde ook zelfstandig een UEA in 

te dienen en tevens een verklaring derde te overleggen.

12 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad 

3.2.2.  (1)

Wilt u bevestigen dat het is toegestaan de 

tevredenheidsverklaring op het Modelformulier 

kerncompetentie op te nemen?

Het is niet toegestaan de tevredenheidsverklaring op het 

Modelformulier kerncompetenties op te nemen, daar is het 

formulier niet op ingericht. Er dient een separate 

tevredenheidsverklaring te worden ingediend welke is ondertekend 

door de opdrachtgever van de betreffende referentieopdracht.
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13 Aanmeld-

fase

Geschiktheidseis

en

ON is onderdeel van een groot intenationaal bedrijf. 

Dientengevolge zijn de jaarrekening van 2019 en 

2020 nog niet ter beschikking. Wel kunnen de 

jaarrekeningen van 2017 en 2018 overlegd worden. Is 

dit akkoord?

Indien u niet in staat bent om de jaarrekeningen 2019 en 2020 te 

overleggen, dan volstaat de concept jaarrekening van de 

organisatie ook, aangevuld met een accountantsverklaring waarin is 

beschreven dat er geen continuïteits paragraaf is opgenomen. 

14 Aanmeld-

fase

Geschiktheidseis

en

art.3.2.2 "Een referentieopdracht dien, binnen de 

periode van 3 jaar voorafgaande aan de uiterste 

datum voor ontvangst van de verzoeken tot 

deelneming......." ON heeft referentieprojecten echten 

niet binnen de periode van 3 jaar. Kan deze eis 

aangepast worden?

Nee, de periode van 3 jaar wordt niet aangepast. Het staat 

gegadigden vrij om, indien zij zelf niet beschikken over gevraagde 

competentie, een samenwerking of combinatie aan te gaan met 1 

of meerdere derden.

15 Aanmeld-

fase

Geschiktheidseis

en

Op bijlage 1 wordt onder nummer 3 gesproken over 

paragraaf 3.2.1 - ons inziens moet dit paragraaf 3.2.2 

zijn. Kunt u dit bevestigen?

De verwijzing naar 3.2.1. is inderdaad niet correct en dient 3.2.2. te 

zijn.

16 Aanmeld-

fase

Geschiktheidseis

en

Op bijlage 1 wordt onder nummer 4 gesproken over 

paragraaf 4.2.2. Deze komt niet voor in de stukken. 

Kunt u aangeven naar welke paragraaf gerefereerd 

moet worden?

Uw constatering is correct. Het betreft paragraaf 4.2

17 Aanmeld-

fase

Selectiecriteria Art 4.2 "referentieopdrachten voor selectiecriteria  

voor selectiecriteria 2 en 3 dienen: binnen de periode 

van drie jaar......." ON heeft referentieprojecten maar 

niet binnen de gestelde termijn van 3 jaar. Kan deze 

eis aangepast worden

Nee, de periode van 3 jaar wordt niet aangepast. Het staat 

gegadigden vrij om, indien zij zelf niet beschikken over gevraagde 

competentie, een samenwerking of combinatie aan te gaan met 1 

of meerdere derden.

18 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad, 

artikel 3.2.4

We onderkennen uw profiel van veilig werken.

Is het toegestaan om als gegadigde met eigen 

bouwkundige monteurs in te schrijven met een 

aantoonbaar VCA* certificaat?

Uiteraard is het toegestaan om te werken met monteurs met een 

VCA certificaat, mits de gegadigde voldoet aan de gestelde 

geschiktheidseis uit artikel 3.2.4.
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19 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad, 

artikel 1.5

Is het koppelvlak, de koppeling tussen de back-office 

systemen en het te leveren Elektronisch 

Toegangscontrole Systeen, ook onderdeel van de 

aanbesteding?

Het configureren, inrichten en testen van het koppelvlak tussen het 

back-office systeem en het te leveren Elektronisch 

Toegangscontrole Systeem is onderdeel van deze aanbesteding.

20 Aanmeld-

fase

Selectieleidraad, 

artikel 1.5

Moet het Elektronisch Toegangscontrole Systeem een 

volledig Security Management systeem zijn waar 

bijvoorbeeld ook beveiligingscamera's en andere 

security systemen aan gekoppeld moeten worden?

WSHD wil geen Security Management Systeem maar een  

Elektronisch Toegangscontrole Systeem. 

I1 Informa-

tiebijeen-

komst

Is de backoffice al ingericht of vindt dit plaats parallel 

aan het project?

De backoffice is nog niet ingericht, dit vindt plaats in een project 

parallel aan dit project. 
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I2 Informa-

tiebijeen-

komst

In hoeverre vallen bouwkundige aanpassingen van 

deuren binnen de scope?

Voor alle deuren gelden mogelijk de volgende werkzaamheden:

-Plaatsen / vervangen deur dranger

-Plaatsen / vervangen slot

-Plaatsen / aansluiten en aanpassen blokslot

-Plaatsen / aansluiten sloten in poorten en hekwerken

-Plaatsen / vervangen cilinder

-Plaatsen / vervangen deur contacten

-Plaatsen / vervangen kabel overgangen deur-kozijn

-Reparatie deur /dicht maken oude slot gaten

-Kabeldoorvoer door deur maken

-Kabeldoorvoer in deur laten voldoen aan brandvoorschriften

-Aanpassen /  plaatsen montage van beugels voor hangsloten

-Aanpassen van luiken t.b.v. afsluiten met hangsloten

-Kozijn herstellen i.v.m. verwijdering van elektrische sluitplaten

-Kozijn herstellen i.v.m. verwijdering van kleefmagneten

-Kozijn herstellen i.v.m. verwijdering van oude deur contacten

-Deur herstellen i.v.m. verwijdering van kleefmagneten

-Deurbeslag aanpassen

Betreft deuren van: Hout, staal, aluminium, glas, kunststof

Betreft kozijnen van: Hout, staal, aluminium, kunststof, beton

Betreft luiken van: staal, beton..

Deze lijst geeft een overzicht maar is niet uitputtend.

Opmerking: Aan deze Nota van inlichtingen is een samenvattend verslag van de digitale informatiebijeenkomst op donderdag 24 juni 2021 

toegevoegd als bijlage NvI. 
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