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[bookmark: _Toc73707687]Antwoordtemplate casus
[bookmark: _Toc73707688]Inleiding en invulinstructie
Voorliggend antwoordtemplate dient als format te worden gebruikt voor de uitwerking van het gunningscriterium ‘Casus’ dat de Inschrijver in het kader van de Europese Openbare aanbesteding bomen rooien en planten van Gemeente moet indienen. 

Binnen de kaders van dit format heeft de Inschrijver de maximale vrijheid de subgunningscriteria, die gezamenlijk de gewenste structuur c.q. hoofdstukken van de casusuitwerking te bepalen. Aan Inschrijver wordt de ruimte geboden de eigenheid van zijn organisatie en de best practices maximaal een plek te geven.

Uitgangspunten:
Binnen deze casus kunt u uitgaan van de onderstaande uitgangspunten:
De bomen worden beschikbaar gesteld door gemeente Purmerend en staan op het gemeentelijk depot;
Nazorg en plantgarantie maken geen onderdeel uit van de casus;
Grond en/of grondverbetering wordt door gemeente Purmerend beschikbaar gesteld;
Voorafgaande vindt een terreinbezoek plaats met de toezichthouder van gemeente Purmerend om de bomen te markeren en af te stemmen hoe de groeiplaats ingericht dient te worden en bijkomende werkzaamheden te bepalen;
De kapvergunningen zijn geregeld en vanaf 01 augustus 2021 kan gestart worden met de werkzaamheden;
Rekening houden met kabels- en leidingen;
Rekening houden met flora en fauna;
De bomen dienen vóór 01 januari 2022 aangeplant te zijn (dus aanplant in het najaar);  
Het betreft het rooien van de volgende bomen:
[bookmark: _Hlk72841876]10 stuks bomen in verharding, waarvan:
5 stuks tussen parkeerplaatsen BKK (stamdiameters 0,25-0,50m); uitgaan van een sandwich constructie
5 stuks in trottoir betontegels centrum gebied (stamdiameters 0,25-0,50m; één boom 1,0-1,25m), uitgaan van bomenzand
10 stuks bomen in beplanting, waarvan:
5 stuks in vaste planten (stamdiameters 0,25-0,50m) (aanleg vaste planten 2019) uitgaande van bestaande grond geschikt maken
5 stuks in heesters (stamdiameters 0,25-0,50m) aanleg heesters 1995) uitgaande van bestaande grond geschikt maken
5 stuks bomen in gazon, waarvan:
5 stuks in gazon (stamdiameters 0,25-0,50m)
Het betreft het aanplanten van de volgende bomen:
10 stuks bomen in verharding, waarvan:
[bookmark: _Hlk72842027]5 stuks tussen parkeerplaatsen (Acer campestre ‘Huibert’s Elegant’ levermaat 18-20cm, wortelgoed)
5 stuks in trottoir centrum gebied (Gleditsia tricanthos ‘Skyline’ levermaat 18-20cm, draadkluit; één boom Fagus sylvatica ‘Dawyck Purple’ levermaat 40-50cm, draadkluit)
10 stuks bomen in beplanting, waarvan:
[bookmark: _Hlk72842116]5 stuks in vaste planten (Prunus sargentii ‘Rancho’ levermaat 16-18cm, draadkluit)
5 stuks in heesters (Prunus avium ‘Landscape Bloom’levermaat 16-18cm, draadkluit) 
5 stuks bomen in gazon, waarvan:
5 stuks in gazon (Tilia cordata levermaat 16-18cm, draadkluit)

Algemene uitgangspunten
Inschrijver dient de structuur van de hoofdstukken strikt te hanteren. Inschrijver is daarbij vrij om per hoofdstuk de paragraafindeling te bepalen,
Inschrijver heeft de mogelijkheid om per subgunningscriterium meerdere aspecten inzichtelijk te maken dan de aspecten die expliciet vermeld worden in dit antwoordtemplate, teneinde op die manier duidelijk te kunnen maken op welke wijze aan de genoemde verwachtingen per subgunningscriterium kan worden voldaan,
De uitwerkingen van de casus dient als een samenhangend en leesbaar geheel en volledig te zijn uitgewerkt, zodat Gemeente een goed beeld verkrijgt van de dienstverlening die Inschrijver voorstelt,
De uitwerking mag niet conflicteren met de eisen uit de Aanbestedingsdocumenten (inclusief het RAW bestek). Deze zijn volledig en onverkort van toepassing,
Het uitwerking van de casus dient als losse bijlage als onderdeel van de Inschrijving te worden opgenomen en zal onderdeel vormen van de overeenkomst.
De casusuitwerking heeft een omvang van maximaal 3 pagina’s op A4 formaat (inclusief Bijlagen) in een 11 punts Arial lettertype met standaard kantlijn instellingen en in de Nederlandse taal. Voorblad en titelpagina maken geen onderdeel uit van het aantal pagina’s.
[bookmark: _Toc73707689]Beoordeling
De uitwerking van de casus worden beoordeeld op basis van de mate van vertrouwen die Gemeente krijgt door de beschrijving van de aspecten en eventueel aanvullende aspecten waarmee wordt voldaan aan de beschreven verwachtingen. 

Bij de beoordeling hanteert Gemeente de volgende kwalitatieve waardering:
Inschrijver krijgt het cijfer 10 indien hij op uitstekende wijze de genoemde aspecten en eventueel aanvullende aspecten inzichtelijk heeft gemaakt, waardoor Gemeente er veel vertrouwen in heeft dat aan beschreven verwachtingen wordt voldaan.
Inschrijver krijgt het cijfer 8 indien hij in meer dan gemiddelde mate de genoemde aspecten en eventueel aanvullende aspecten inzichtelijk heeft gemaakt, waardoor Gemeente er vertrouwen in heeft dat aan de beschreven verwachtingen wordt voldaan. De uitwerking toont echter enkele gebreken die eraan in de weg staan om een cijfer 10 toe te kennen,
Inschrijver krijgt het cijfer 6 indien hij in gemiddelde mate de genoemde aspecten en eventueel aanvullende aspecten inzichtelijk heeft gemaakt, waardoor Gemeente er redelijk vertrouwen in heeft dat aan de beschreven verwachtingen wordt voldaan. De uitwerking toont echter niet meer inzicht/informatie dan van een deskundig Inschrijver verwacht mag worden,
Inschrijver krijgt het cijfer 4 indien hij in minder dan gemiddelde mate de beschreven aspecten en eventueel aanvullende aspecten inzichtelijk heeft gemaakt, waardoor Gemeente er onvoldoende vertrouwen in heeft dat aan de beschreven verwachtingen wordt voldaan. De uitwerking kent substantiële gebreken en/of bepaalde aspecten zijn onvoldoende inzichtelijk gemaakt,
Inschrijver krijgt het cijfer 2 indien hij onvoldoende tot slecht de beschreven aspecten en eventueel aanvullende aspecten inzichtelijk heeft gemaakt, waardoor Gemeente er geen vertrouwen in heeft dat aan de beschreven verwachtingen wordt voldaan.


[bookmark: _Toc73707691][bookmark: _GoBack]
Inleiding casus
Als mogelijk toekomstig opdrachtnemer binnen deze aanbesteding vragen wij u uw onderscheidend expertise aan te tonen doormiddel van een casus met een Plan van Aanpak (PvA) voor het rooien incl. verwijderen stobben, inrichten van groeiplaatsen en aanplanten van 25 stuks bomen verspreid over gemeente Purmerend.    

Wij verzoeken u met nadruk dit Plan van aanpak te schrijven op basis van uw eigen expertise. Uw eigen expertise staat in deze casus centraal.

(Het is vermeldenswaardig dat de gemeente Purmerend naast de kwaliteit van de werkzaamheden veel waarde hecht aan het ontzorgen van de gemeente, beperken van de overlast voor de bewoners en veilig werken. Daarnaast hechten we veel waarde aan een goede samenwerking ‘samen realiseren van de bomenopgave’.)
[bookmark: _Toc73707692]Onderwerp casus 
De casus betreft het rooien van 25 stuks bomen incl. verwijderen stobben en het herplanten op dezelfde locaties van 25 stuks bomen incl. groeiplaatsinrichting. 
De bomen staan verspreid in gemeente Purmerend. 
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Uitwerking hoofdstukken

2.1 Expertise en vakmanschap 
Instructie. 
In dit hoofdstuk geeft u een beschrijving van de expertise en vakmanschap van uw medewerkers 

Verwachtingen van de gemeente:
Gemeente verwacht dat inschrijver de expertise en vakmanschap hanteert
(i) Waarbij aangetoond wordt dat de medewerkers voldoende vakkennis bezitten. 
(ii) Hoe de kennis gewaarborgd is binnen de looptijd van de overeenkomst.

Te beschrijven aspecten:
Voor Gemeente is het hierbij van belang dat Inschrijver in deze uitwerking minimaal de volgende aspecten inzichtelijk maakt:

a) Inschrijvers levert daarbij een lijst met de diploma’s en ervaringsjaren van de medewerkers die ingezet zullen worden voor deze casus. Hierbij hoeven geen namen te worden gegeven alleen functies, ervaring en diploma’s.
b) Hoe de kennis wordt overgedragen. 
0. Veiligheid en hinder
Instructie. In dit hoofdstuk geeft u een beschrijving van de wijze waarop de veiligheid en de beperking van hinder wordt omschreven.

Verwachtingen van de gemeente:
Gemeente verwacht dat Inschrijver veiligheid hanteert, waarbij:
(i) het als een belangrijk aandachtsgebied van de werkzaamheden wordt gezien en een integraal onderdeel is van de dienstverlening;
(ii) duidelijk de risico’s en afhankelijkheden (inclusief maatregelen) worden benoemd, die een potentiële impact hebben op uitvoering van de opdracht

Te beschrijven aspecten:
Voor Gemeente is het hierbij van belang dat Inschrijver in deze uitwerking minimaal de volgende aspecten inzichtelijk maakt:
a)  Inschrijvers beschrijft de wijze waarop de veiligheid van de uitgevoerde werkzaamheden gewaarborgd is.
b) Inschrijvers beschrijft de wijze waarop en de mate waarin de omgeving (verkeer, gemeente en andere belanghebbende) zo weinig mogelijk hinder ondervindt. Tevens dient hierbij benoemd te worden de mogelijke risico’s met daarbij de impact, de mitigerende maatregelen en de garanties en zekerheden die Inschrijver biedt. 
0. Werkwijze en kwaliteit
Instructie In dit hoofdstuk geeft u een beschrijving van de werkwijze met betrekking tot de casus rekening houdend met de eisen uit het bestek (bijlage 4). 

Verwachtingen van de gemeente:
Gemeente verwacht dat Inschrijver een dienst hanteert die:
(i) Rekening houdt met jaargetijden en weersinvloeden; 
(ii) En daarbij de eis dat de bomen voor 1 januari geplant zijn. 





Te beschrijven aspecten:
Voor Gemeente is het hierbij van belang dat Inschrijver in deze uitwerking minimaal de volgende aspecten inzichtelijk maakt:
a) Inschrijver beschrijft op welke wijze de haalbaarheid met betrekking tot de uitvoering van de werkzaamheden wordt verricht, hiertoe beschrijft inschrijver het proces vanaf het moment start van de opdracht tot het eind van de opdracht. Hierin moet ook duidelijk worden omschreven hoe de deelopdrachten worden opgesteld. Inschrijver dient een voorbeeld deelopdracht als bijlage toe te voegen aan het plan van aanpak
b) Welke toets-momenten u wilt hanteren om de gewenste kwaliteit aan te tonen aan gemeente Purmerend;
c) Een (gefaseerde) planning op hoofdlijnen mee (tijdspad 01 augustus 2021 – 01 januari 2022);
0. Communicatie en samenwerking 
Instructie. In dit hoofdstuk geeft u een beschrijving van de communicatie en samenwerking met de gemeente binnen deze casus.

Verwachtingen van de gemeente:
Gemeente verwacht dat Inschrijver:
(i) Laagdrempelige communicatielijnen hanteert (korte lijnen), dat de medewerkers op de werkvloer bevoegdheden hebben om praktische beslissingen te nemen met betrekking tot uitvoering het werk, hiermee bedoelen we niet uitbreiding van de opdracht;
Te beschrijven aspecten:
Voor Gemeente is het hierbij van belang dat Inschrijver in deze uitwerking minimaal de volgende aspecten inzichtelijk maakt:
a) Wat de meerwaarde is van uw bedrijf in de uitvoeringsfase en hoe kunt u gemeente Purmerend ontzorgen.
b) Een omschrijving van de verwachtingen van de gemeente naar de opdrachtnemer toe.
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