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Aanbesteding: Partner AIRBIM-Programma
Aanbestedende Dienst: Rijkswaterstaat Centrale Informatievoorziening
Referentie: Zaaknummer: 31165800. Marktconsultatie TenderNednummer: 

291541

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Planning

Vraag:
De uiterste datum voor indienen van de aanmelding is 1 juli. Deze opdracht 
is pas op 28 mei gepubliceerd, op 7 juni is een informatiebijeenkomst 
georganiseerd en op 21 juni verschijnt pas de nota van inlichtingen. In deze 
hele korte tijd moet een consortium worden gevormd, referentieopdrachten 
worden verzameld en moet per selectiecriterium een visie worden 
ontwikkeld en opgeschreven. Dit is te kort. Ik verzoek u daarom de uiterste 
datum van aanmelding met ten minste 4 weken naar achteren te verschuiven.

Antwoord:
Partner AIRBIM is samen met andere (deel)programma’s (zie 
programmaplan AIRBIM) onderdeel van het totale RWS Programma 
AIRBIM en kan derhalve de planning niet aanpassen.

Beantwoord op: 03-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
3 Selectiedocument 2.1

Vraag:
Geonovum benoemt dat Linked Data een kansrijke technologie is om 
samenhang in data aan te brengen (https://www.geonovum.nl/over-geonovum
/actueel/linked-data-onmisbaar-voor-doorontwikkeling-in-samenhang). Hoe 
verhoudt zich dit tot het uitgangspunt om proven technologie te gebruiken?

Antwoord:
Linked Data wordt op dit moment al toegepast/ingezet binnen AIRBIM.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 Selectiedocument 2.1
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Vraag:
Welke rol speelt het gebruikersperspectief in het programma en de 
referenties?

Antwoord:
Het gebruikersperspectief is zeer relevant voor het succes van het 
programma en is opgenomen in de verschillende kerncompetenties zoals 
benoemd in het selectiedocument. Zie ook programmaplan AIRBIM.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
5 Selectiedocument Algemeen

Vraag:
Hoe gaat AIRBIM om met regionale verschillen binnen RWS?

Antwoord:
In de huidige situatie zijn er inderdaad regionale verschillen. Het doel van 
AIRBIM is RWS-breed te uniformeren en standaardiseren. Zie 2.1 
Beschrijving en doel van de opdracht - 1. Structurele dienstverlening.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 Selectiedocument 2.1

Vraag:
"De ontwikkeling en modellering van de Object Type Library (OTL) van 
RWS"
Hoe verhoudt zich tot de bestaande OTL van RWS?

Antwoord:
We zijn eind 2020 gestart met de ontwikkeling van de OTL3.0. Dit is de 
RWS-OTL die moet worden doorontwikkeld

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 Selectiedocument 2.1
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Vraag:
"De begeleiding en invulling van verandermanagementfunctie in het 
programma"
Wat is de scope van de veranderopgave van het programma? Hoe worden 
externe stakeholders (zoals aannemers) meegenomen?

Antwoord:
Zie 2.1 Beschrijving en doel van de opdracht. 
Het programma zoekt een partner met een nauwe betrokkenheid bij 
werkzaamheden of projecten in de Grond-, Weg- en Waterbouw (GWW) en 
IV- keten.
Het zwaartepunt van de veranderopgave voor het programma ligt binnen 
RWS

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Selectiedocument 2.1

Vraag:
"De partner ... zorgt … ervoor dat de IV ontwikkeling aansluit op de 
werkprocessen en informatiebehoefte van RWS."
Wat wordt er met begrippen als "proces" en "werkproces" bedoeld in het 
document? Dit lijkt een andere invulling dan in bv NORA.

Antwoord:
Met "werkproces en informatiebehoefte" wordt verwezen naar de 
werkprocessen en informatiebehoefte van de Assetmanagementprocessen. In 
verschillende processen kan de informatiebehoefte anders zijn

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Selectiedocument 2.1

Vraag:
"De partner ... zorgt … ervoor dat de IV ontwikkeling aansluit op de 
werkprocessen en informatiebehoefte van RWS."
In hoeverre gaat het om aansluiten op missie, visie en strategie van RWS?

Antwoord:
De basis voor de werkprocessen en informatiebehoefte is uiteraard gebaseerd 
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op / moet aansluiten bij de missie, visie en strategie van RWS. Zie ook 
programmaplan AIRBIM.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 Selectiedocument 2.1

Vraag:
"De partner ... zorgt … ervoor dat de IV ontwikkeling aansluit op de 
werkprocessen en informatiebehoefte van RWS."
Gaat het om aansluiting op bestaande werkprocessen? In hoeverre is process 
redesign onderdeel van de opdracht?

Antwoord:
Het gaat om de huidige(ist), transitie/ontwikkelfase en toekomstige(soll) 
werkprocessen in het Assetmanagementdomein.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
11 Selectiedocument algemeen

Vraag:
Welke rol heeft (bedrijfs)architectuur in het programma, hoe wordt integrale 
ontwerpverantwoordelijkheid belegd en welke competenties worden op dit 
vlak verwacht bij aanbieder?

Antwoord:
De programma-architect werkt in afstemming met domein- en enterprise-
architecten van RWS. De ontwerpverantwoordlijkheid ligt bij RWS. Vanuit 
de strategische partnerrol wordt reflectie vanuit business-perspectief 
(realiteit, werkbaarheid, aansluiting op (informatie)behoefte en 
werkprocessen) op de architectuur verwacht.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
12 Selectiedocument 2.1

Vraag:
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Welke rol speelt de business integrator in de aansturing van de system 
integrator?

Antwoord:
De business integrator en de system integrator werken samen. Er is geen 
sprake van onderlinge sturingrelatie.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
13 Selectiedocument 2.1

Vraag:
Business integrator en system integrator zijn complementair. Hoe ziet hun 
onderlinge relatie eruit?

Antwoord:
De business integrator en de system integrator werken samen. Zowel de 
business integrator en de system integrator zijn ook partner op strategisch 
niveau en vanuit deze rol ook bepalend in de koers en invulling van het 
programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 Selectiedocument 1.3

Vraag:
Het 40-puntenplan van Urgenda wijst op CO2-uitstoot van datacenters door 
o.a. dataopslag, netwerkverkeer en hosting. Op welke wijze verwacht RWS 
dat aanbieder hier rekening mee houdt, gelet op het doel om klimaatneutraal 
in te kopen?

Antwoord:
Deze aanbesteding betreft diensten en is het 40-puntenplan van Urgenda 
(CO2-uitstoot van datacenters door o.a. dataopslag, netwerkverkeer en 
hosting) niet van toepassing.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
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15 Selectiedocument 1.3

Vraag:
Hoe ziet duurzaam (klimaatneutraal en circulair) inkopen eruit? Wat 
verwacht RWS van aanbieder in deze?

Antwoord:
De Rijksoverheid staat voor grote opgaven. Om er een paar te noemen: de 
Rijksoverheid pakt de gevolgen van de klimaatverandering aan, versnelt de 
ontwikkeling naar een circulaire economie en creëert baankansen voor 
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. 

Via inkoop kunnen en willen wij als Rijksoverheid een verschil maken. Dat 
staat in ‘Inkopen met Impact’ (zie link: Rijksbrede inkoop: duurzaam, 
sociaal en innovatief | Nieuwsbericht | Rijksoverheid.nl) de strategie voor 
duurzaam, sociaal en innovatief opdrachtgeverschap door de Rijksoverheid. 
Waarbij een van de doelen voor de Rijksoverheid is: het stimuleren van 
arbeidsparticipatie voor kwetsbare groepen, door het creëren van 
participatiebanen en het inzetten van mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt.

Voor deze aanbesteding verwacht RWS dat de Partner ook een bijdragen 
levert door het creëren van participatiebanen en het inzetten van mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt. Het gaat hierbij niet om geheel nieuwe 
doelen, want de Rijksoverheid werkt hier al langer aan. Een voorbeeld van 
een initiatief waar de rijksoverheid, maar ook opdrachtnemers, goede 
ervaringen mee hebben is ‘Maatwerk voor mensen’ www.
maatwerkvoormensen.nl. 

In de afgelopen jaren is binnen RWS veel initiatief genomen om de juiste 
randvoorwaarden te creëren voor mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt. Deze initiatieven zijn samengebracht en heeft geleid tot de 
‘Groeituin Social Return’. RWS verwacht dat aanbieder na gunning in 
dialoog met team Groeituin komt tot een plan van aanpak social return, die 
na goedkeuring opdrachtgever, onderdeel van de overeenkomst wordt.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
16 Selectiedocument 1.2

Vraag:
Waar is een business integrator verantwoordelijk voor?

Antwoord:
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Zie 2.1 beschrijving en doel van de opdracht.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
17 Doelstelling "situatie buiten=situatie binnen", selectiedocument, par 1.2

Vraag:
De ontwikkeling van AIRBIM- en EAM-software vallen buiten de scope van 
deze opgave, terwijl deze aspecten een wezenlijk aandeel hebben in het laten 
stromen van de data als water uit de kraan? Kan de Opdrachtgever motiveren 
hoe zij borgt dat deze onderdelen hoewel buiten de scope, bijdragen aan het 
behalen van de doelstelling?

Antwoord:
De business integrator en de system integrator voor de ontwikkeling van de 
IV werken samen. Zowel de business integrator en de system integrator zijn 
ook partner op strategisch niveau en vanuit deze rol ook bepalend in de koers 
en invulling van de volledige scope van het programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
18 Twee werelden, selectiedocument , par 4.1

Vraag:
Wat wordt precies bedoeld met verbinden van twee werelden IV en 
werkprocessen en businessprocessen. Wat maakt dat ze nu niet verbonden 
zijn of niet voldoende? Welke bijdrage wordt er van een strategische partner 
verwacht?

Antwoord:
Dit onderdeel gaat over het duiden van de veranderopgave en effectief 
implementeren van de veranderingen. Dit betekent het laten aansluiten van 
de ontwikkeling bij behoefte van de business en dit succesvol 
implementeren. Dus stapgewijs innoveren, uniformeren en produceren in lijn 
met de visie op areaaldata, data-uitwisseling en assetmanagement. 

zie 1.2 Aanleiding van deze aanbesteding
Op strategisch, tactisch en operationeel niveau op het gebied van Business 
Integration staat het programma hiermee gesteld qua kennis, kunde en 
operationele dienstverlening om de deliverables, zoals benoemd in het 
Programmaplan AIRBIM, succesvol te ontwikkelen, standaardiseren en te 
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implementeren waarmee de doelen van het programma worden bereikt.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
19 Geschiktheidseisen Kern competentie 4, Selectiedocument, 3.3.2.1

Vraag:
In de twee elementen die bij de beoordeling worden betrokken staat niet 
expliciet ….. Van assetinformatieprocessen en bouwinformatieprocessen. 
Wij gaan er van uit dat 'kennis en ervaring van ontwikkeling, implementatie 
en borging van andere werkprocessen in organisaties' en 'kennis en ervaring 
met opleidingen/trainingen om de verandering te ondersteunen' ook 
opgedaan mag zijn in andere sectoren. Kan de Opdrachtgever dit bevestigen?

Antwoord:
Ja, dat kan.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
20 Veranderopgave, selectiedocument, par 2.1

Vraag:
In de tabel (pagina 11) staat dat de benodigde competenties gerelateerd zijn 
aan een viertal onderwerpen, waaronder onderwerp 4. Veranderopgave. De 
eerste drie onderwerpen zijn nader uitgewerkt of relatie gelegd De 
Veranderopgave niet of nauwelijks. Wat maakt dat die niet verder is 
uitgewerkt?

Antwoord:
De veranderopgave is gerelateerd aan de andere competenties. Voor een 
toelichting op de veranderaanpak zie Bijlage 9: Programmaplan AIRBIM 
paragraaf 4.2.3 Verander en communicatieaanpak

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
21 Realisatie doelstellingen, selectiedocument, par 1.2

Vraag:
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Wat moet er anders gebeuren zodat de doelstellingen gerealiseerd kunnen 
worden? Wat zijn in de ogen van RWS kritische succesfactoren?

Antwoord:
Zie Programmaplan AIRBIM paragraaf 4.2.3 Verander en 
communicatieaanpak

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
22 Planning realisatie doelstellingen, selectiedocument, bijlage 9

Vraag:
Er zijn drie ambitieuze doelstellingen genoemd. Hoe verhoudt het overzicht 
doelen en deliverables in bijlage 2 van het programmaplan zich met de 
genoemde doorlooptijd in het selectiedocument?

Antwoord:
De benoemde deliverables in het programmaplan is de invulling voor de 
eerste termijn/fase van het programma AIRBIM. Voor de vervolg periode 
komt een update van het programmaplan met nadere invulling van de 
deliverables voor de vervolgperiode.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
23 Koerswijziging programma, selectiedocument, par 2.1

Vraag:
Er is een koerswijziging geweest waarbij gebruikers meer centraal komen te 
staan. Over hoeveel gebruikers gaat het dan? En wat voor groepen 
gebruikers betreft het ?

Antwoord:
Onder gebruikers worden de medewerkers in het assetmanagement, aanleg 
en onderhoudproces die werken met de areaalinformatie verstaan. Evenals de 
hieraan gerelateerde medewerkers uit het IV proces. zie 2.1 Beschrijving en 
doel van de opdracht.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
24 EAM pakket

Vraag:
Wanneer is de aanbesteding voorzien van het EAM-pakket? Welke impact 
heeft dit op het lopende AIRBIM programma? Volgens ons is dat een 
belangrijke generieke bouwsteen om mee rekening te houden.

Antwoord:
Dit is voorzien in 2021/2022 en is onderdeel van of zeer nauw verbonden 
met de scope en invulling van het AIRBIM-programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
25 SAFe werkwijze , selectiedocument, par 2.1

Vraag:
Kunt u tijdens de informatiebijeenkomst verder ingaan op de SAFe 
werkwijze, die u heeft geïmplementeerd binnen het AIRBIM programma? 
Zijn er bijvoorbeeld PI-planning events? Is er een Architectural Runway 
ingericht?

Antwoord:
Zie voetnoot pagina 10: SAFe= Scaled Agile Framework. SAFe zorgt ervoor 
dat grote organisaties loskomen van bureaucratische processen en op basis 
van Agile en Lean principes sneller echte waarde leveren.
Ieder Increment begint met een Program Increment Planning van 2 dagen. 
De Architectical Runway is daar een onderdeel van.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
26 AIRBIM-programma, selectiedocument, par 2.1

Vraag:
Wij zien het programma als het fundament om de doelen van RWS op het 
gebied van assetmanagement te bereiken. Waarom noemt u het AIRBIM-
programma een tijdelijke hulpconstructie ? Kunt u dat nader toelichten?

Antwoord:
Een tijdelijke hulpconstructie omdat het uiteindelijk de bedoeling is om de 
resultaten te implementeren/borgen in de "lijn" organisatie van 
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Rijkwaterstaat.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
27 Programmaplan AIRBIM, selectiedocument, bijlage 9

Vraag:
In het programmaplan is verder geen rol voorzien van een business 
integrator. Kunt u aangeven hoe we deze rol moeten zien in relatie tot het 
AIRBIM programmaplan?

Antwoord:
De omschrijving business-integrator is onstaan bij de nadere invulling
/concretisering van het programmaplan.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
28 Programmaplan AIRBIM, selectiedocument, bijlage 9

Vraag:
Het programmaplan AIRBIM is gedateerd op 28 augustus 2020. Kunt u 
tijdens de informatiebijeenkomst aangeven waar het programma nu precies 
staat qua voortgang ten opzichte van het programmaplan? Wat is er al 
bereikt? Waar ligt momenteel de focus op? Wat zijn de uitdagingen voor de 
komende periode?

Antwoord:
Toegelicht tijdens informatiebijeenkomst, zie beschikbaar gestelde 
presentatie.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
29 Type dienstverlening, selectiedocument, par 2.1

Vraag:
We zien in de omschreven type werkzaamheden weinig aandacht voor het 
aspect verandermanagement. Dit lijkt ons een belangrijke component. Hoe 
ziet de verandermanagement functie er uit? Welke rol speelt de strategisch 
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partner binnen de verander management functie?

Antwoord:
Veranderopgave is eenbelangrijk onderdeel van de scope. Voor een 
toelichting op de veranderaanpak zie Bijlage 9: Programmaplan AIRBIM 
paragraaf 4.2.3 Verander en communicatieaanpak

Zie 1.2 Aanleiding van deze aanbesteding
staat het programma gesteld qua kennis, kunde en operationele 
dienstverlening om de deliverables, zoals benoemd in het Programmaplan 
AIRBIM, succesvol te leveren en AIRBIM-oplossingen te ontwikkelen, 
standaardiseren en te implementeren waarmee de doelen van het programma 
worden bereikt.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
30 Percelen, selectiedocument, par 2.2

Vraag:
Wat verstaat u allemaal precies onder het flexibele deel van deze 
dienstverlening ?

Antwoord:
Zie 2.1 type werkzaamheden 3. (Advies)diensten en werkpakketten.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
31 Contractwaarde, selectiedocument, par 2.4

Vraag:
Kunt u aangeven hoe de contractwaarde globaal gezien over de looptijd van 
dit contract is verdeeld?

Antwoord:
Op dit moment wordt voorzien dat de contractwaarde ongeveer gelijk over 
de jaren verdeeld zal zijn.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Contract



Nota van Inlichtingen Partner AIRBIM-Programma

Pagina 13 van 62 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-07-2021

Ref.nr. Onderwerp:
32 Contractwaarde, selectiedocument, par 2.4

Vraag:
Kunt u aangeven hoe de contractwaarde van deze opdracht over de 
verschillende type werkzaamheden en/of over de vereiste kerncompetenties 
is verdeeld?

Antwoord:
Op dit moment is de inschatting dat de structurele dienstverlenging, de 
vooraf gedefineerde werkpakketten en de nader in te vullen (advies)diensten 
en werkpakketten elk circa een derde van de contractwaarde zullen 
vertegenwoordigen. De nader uit te werken VSE in verhouding tot de nog in 
te vullen (advies)diensten en werkpakketten kan nog verschuivingen 
veroorzaken.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage 4, selectiedocument

Vraag:
Dient de Gegadigde Bijlage 4 van het Selectiedocument als sjabloon te 
hanteren voor de uitwerking van de selectiecriteria? Dient de Gegadigde 
hierbij binnen de fysieke lijnen te blijven? Of mag de gegadigde de marges 
van de opmaak van het sjabloon aanpassen?

Antwoord:
Gegadigde mag marges en opmaak van sjabloon aanpassen.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
34 Elektronische ondertekening, selectiedocument, par 6.9

Vraag:
De Opdrachtgever eist een elektronische ondertekening van alle 
combinanten. De procedure om een elektronische handtekening op te vragen 
kent een langere doorlooptijd (gemiddeld 6 weken) dan die van de 
Aanmeldingsfase. Op welke wijze gaat de Opdrachtgever om met 
combinanten die (nog) geen digitale handtekening hebben? Is de 
Opdrachtgever zich bewust van de invloed van deze eis op de wijze waarop 
partijen zich aanmelden en het feit dat partijen wellicht hierdoor gedwongen 
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worden aan te melden met beroep op draagkracht derden ?

Antwoord:
De gemiddelde looptijd voor de aanvraag van een PKI certificaat is 2 weken, 
afhankelijk van de situatie van de organisatie. 
Voor bedrijven welke een buitenlandse oprganisatiestructuur hebben is de 
procedure o.a. om organisatorische reden beduidend langer

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
35 ISO 14001, selectiedocument, par 3.3.2.3

Vraag:
De Opdrachtgever benoemt dat de Gegadigde dient te beschikken over een 
milieumanagementsysteem dat voldoet aan de norm NEN-EN-ISO 14001 
met als "toepassingsgebied het onderwerp van deze aanbesteding". Wat 
definieert de Opdrachtgever als het onderwerp van deze aanbesteding ?

Antwoord:
Het onderwerp van deze aanbesteding omvat de diensten beschreven in de 
scope, zie Selectiedocument 2.1 Beschrijving en doel van de opdracht.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
36 ISO-9001:2015, selectiedocument, par 3.3.2.2

Vraag:
De Opdrachtgever benoemt dat de Gegadigde dient te beschikken over een 
kwaliteitsmanagementsysteem dat voldoet aan de norm NEN-EN-ISO 9001:
2015 met als "toepassingsgebied het onderwerp van deze aanbesteding". Wat 
defenieert de Opdrachtgever als het onderwerp van deze aanbesteding ?

Antwoord:
Het onderwerp van deze aanbesteding omvat de diensten beschreven in de 
scope, zie Selectiedocument 2.1 Beschrijving en doel van de opdracht.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
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37 Kerncompetentie 3, selectiedocument, par 3.3.2.1, kc 3

Vraag:
De Opdrachtgever vraagt minimaal 3 referentie projecten om aantoonbare 
werkervaring met semantisch modelleren en linked data aan te tonen. Dit is 
tegenstrijdig met de eis om met maximaal 3 referenties aan te tonen over de 
gevraagde kerncompetentie te beschikken. Kan de Opdrachtgever motiveren 
wat de waarde is van het genoemde minimum van 3 referentie projecten?

Antwoord:
Dit is een fout in de tekst. "(Minimaal 3 referentie projecten?)" vervalt.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 Kerncompetenties, Selectiedocument, par 3.3.2.1

Vraag:
De Opdrachtgever vraagt in sommige elementen van de kerncompetenties 
om 'aantoonbare werkervaring' en in andere elementen om 'kennis van' een 
onderwerp. Kan de Opdrachtgever bevestigen dat er een verschil bestaat 
tussen die twee termen en dat de aangeleverde referenties soms 'aantoonbare 
werkervaring' moeten aantonen en soms slechts 'kennis van' een onderwerp?

Antwoord:
Ja, zie 3.3.2.1 Kerncompetenties, 'aantoonbare werkervaring' en in andere 
elementen om 'kennis van' een onderwerp.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
39 AIRBIM-helpdesk functie, selectiedocument, par 2.1, lid 1

Vraag:
Wat verstaat de Opdrachtgever onder structurele dienstverlening ten behoeve 
van de AIRBIM helpdesk functie? Worden hier ook RWS medewerkers voor 
vrijgemaakt?

Antwoord:
De AIRBIM-helpdesk functie is een onderdeel van de kern van de 
programmaorganisatie en wordt gedurende de volledige looptijd van de 
overeenkomst wordt geleverd. Zie 2.1 Beschrijving en doel van de opdracht.
Het omvat de complete service, er zijn geen RWS-medewerkers voor 
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vrijgemaakt. Nadere concretisering volgt in de VSE.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
40 VSE/ VSP - selectiedocument, par. 2.1 , lid 2.

Vraag:
De Opdrachtgever benoemt dat een VSE/ VSP wordt uitgewerkt. Kan de 
Opdrachtgever een conceptversie verstrekken van deze documenten?

Antwoord:
De VSE/VSP worden op dit moment opgesteld en kunnen niet gedeeld 
worden. De VSE/VSP worden gepubliceeerd in de gunningsfase.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
41 informatiebijeenkomst

Vraag:
Bij zijn graag aanwezig bij de informatiebijeenkomst per teams.

Antwoord:
De aanmelding voor de informatiebijeenkomst was via "berichten" in 
TenderNed, zie 6.4 Vragen, inlichtingen, bezwaren en klachten-/ 
Informatiebijeenkomst.
De presentatie van de informatiebijeenkomst is inmiddels gepubliceerd en de 
vragen en antwoorden tijdens de informatiebijeenkomst komen 10-06-2021 
ook beschikbaar op TenderNed.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
42 Planning

Vraag:
Mede vanwege de afhechting van partnering, is de doorlooptijd van de 
selectiefase erg kort. Kunt u tegemoetkomen aan het verzoek om de 
selectiefase met 2 weken te verlengen?
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Antwoord:
Mede op verzoek van diverse gegadigden is de planning van de selectiefase 
met twee weken verlengd.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
43 EMVI inschrijvingsfase

Vraag:
Kunt u al inzage geven in de EMVI-criteria van de inschrijvingsfase. Dit is 
van belang in het geval van de selectie van de juiste samenwerkingspartner

Antwoord:
Zie presentatie informatiebijeenkomst sheet 27.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
44 Scope

Vraag:
Zaken die u buiten scope plaatst (p.10 selectiedocument) zijn wel van 
invloed op de samenwerking, hoe wordt aan deze afhankelijkheden sturing 
gegeven?

Antwoord:
De business integrator en de system integrator voor de ontwikkeling van de 
IV werken samen. Zowel de business integrator en de system integrator zijn 
ook partner op strategisch niveau en vanuit deze rol ook bepalend in de koers 
en invulling van de volledige scope van het programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
45 Documentatie

Vraag:
Komt alle eerdere documentatie van AIRBIM beschikbaar voor de partner in 
geval van opdracht?
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Antwoord:
Alle benodigde (eerdere) documentatie zijn/komen voor alle 5 de 
gegadigden en de toekomstige partner(s) beschikbaar in de gunningsfase.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
46 CGI

Vraag:
Hoe ziet u de rolverdeling tussen CGI en te selecteren partner het liefst 
functioneren en welke sturing voorziet u daarin?

Antwoord:
De business integrator en de system integrator voor de ontwikkeling van de 
IV werken samen. Zowel de business integrator en de system integrator zijn 
ook partner op strategisch niveau en vanuit deze rol ook bepalend in de koers 
en invulling van de volledige scope van het programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
47 CGI

Vraag:
Kunt u meer informatie geven over de reikwijdte van de opdracht aan CGI 
als business/system integrator?

Antwoord:
Het ontwikkelen, vernieuwen, door ontwikkelen en in stand houden van de 
benodigde software ten behoeve van het AIRBIM programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
48 CGI

Vraag:
CGI staat een maal genoemd als business integrator (p.7 selectiedocument) 
en een maal als system integrator (p. 10); Kunt u aangeven wat juist is?
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Antwoord:
Op pagina 7 staat juist vermeld dat CGI de system integrator is en staat 
beschreven dat RWS een partner zoekt voor het AIRBIM-programma op 
strategisch, tactisch en operationeel niveau op het gebied van Business 
Integration.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
49 Beoordelingscommissie

Vraag:
Neemt CGI zitting in de beoordelingscommissie of heeft CGI daar 
betrokkenheid bij?

Antwoord:
CGI heeft geen zitting in de beoordelingscommissie maar zal vanuit zijn rol 
als strategische partner op het gebied van system integration wel deelnemen 
aan het assesment.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
50 Selectiedocument AIRBIM 1.0 - 3.3.2.3 - p. 18

Vraag:
De eis van een milieumanagementsysteem met als toepassingsgebied het 
onderwerp van de aanbesteding is een vrij impactvolle eis voor een business 
integration partner. Kan de RWS de reden daarachter toelichten?

Antwoord:
De reden achter de eis van een Milieumanagementsysteem is dat dit aangeeft 
dat organisaties aandacht hebben voor milieu-aspecten en dit een vaste plaats 
geven in hun bedrijfsvoering. Gericht op het beheersen en verbeteren van de 
prestaties van de organisatie op milieugebied en voldoen aan wet- en 
regelgeving. Met als doel om continue verbetering te realiseren op dit gebied.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
51 Selectiedocument AIRBIM 1.0 - 4 - p. 20
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Vraag:
De link tussen de selectiecriteria en de gevraagde referenties is ons niet altijd 
even duidelijk. Tegelijkertijd missen we de vraag om (volgens ons) cruciale 
competenties aan te tonen zoals ervaring met veranderopgaven en data-
governance. Kunt u toelichten hoe u dit ziet?

Antwoord:
Selectiecriteria: wensen voor het beperken van het aantal gegadigden.

Geschiktheidseisen: voor het toetsen van de geschiktheid van gegadigden 
zoals referenties (voldoen aan kerncompetenties)

Data-uitwiseling is een van de doelstellingen van AIRBIM-programma en is 
opgenomen in selectiecriteria (4) en zie 1.2 Aanleiding van deze 
aanbesteding

Veranderopgave zie 2.1 Beschrijving en doel van de opdracht. De benodigde 
competenties en ervaring van deze partner zijn gerelateerd aan:nr. 4. 
veranderopgave in tabel.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
52 Selectiedocument AIRBIM 1.0 - 1.2 - p. 7

Vraag:
Kunt u meer uitleg geven over de objectgerichte insteek en het verschil met 
de eerder gekozen systeemgerichte insteek?

Antwoord:
zie bijlage 9 Programmaplan AIRBIM, hoofdstuk 1.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
53 Bijlage 1: Akkoordverklaring

Vraag:
U vraagt d.m.v. ondertekening van Bijlage 1 dat Inschrijver akkoord gaat 
met:

Alle voorwaarden, vereisten en eisen voor deze gehele 



Nota van Inlichtingen Partner AIRBIM-Programma

Pagina 21 van 62 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-07-2021

aanbestedingsprocedure, zoals opgenomen in de aanbestedingsstukken 
inclusief de Nota(’s) van Inlichtingen en verklaart hij dat hij gedurende de 
looptijd van de overeenkomst daaraan zal voldoen en blijven voldoen."

Wij kunnen niet akkoord gaan met voorwaarden en eisen die u ons nog niet 
gestuurd heeft. Wat wilt u precies bereiken met het ondertekenen van Bijlage 
1 door Inschrijvers? Hoort deze verklaring niet thuis in de volgende fase van 
deze Europese aanbesteding?

Antwoord:
Bijlage 1 Akkoordverklaring is vervangen door akkoordverklaring 
Selectiefase.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
54 Bijlage 8 ARVODI_2018.pdf

Vraag:
Wilt u dat wij vragen over de ARVODI al in deze fase van het 
aanbestedingstraject aan u stellen? D.w.z. voor 18 juni?

Antwoord:
Ja, dat kan.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
55 Helpdesk - Selectiedocument, pag. 12

Vraag:
U schrijft onder type werkzaamheden, bij de laatste bullet onder 1.:
"De AIRBIM helpdesk-functie".
Wat verwacht u van een strategisch partner op het gebied van een helpdesk?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 39

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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56 Scope

Vraag:
Kunt u meer uitleg geven over de objectgerichte insteek en het verschil met 
de eerder gekozen systeemgerichte insteek?

Antwoord:
Kunt u meer uitleg geven over de objectgerichte insteek en het verschil met 
de eerder gekozen systeemgerichte insteek?

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
57 scope

Vraag:
Kunt u meer uitleg geven over de objectgerichte insteek en het verschil met 
de eerder gekozen systeemgerichte insteek?

Antwoord:
zie bijlage 9 Programmaplan AIRBIM, hoofdstuk 1.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
58 Selectiecriteria

Vraag:
De link tussen de selectiecriteria en de gevraagde referenties is ons niet altijd 
even duidelijk. Tegelijkertijd missen we de vraag om (volgens ons) cruciale 
competenties aan te tonen zoals ervaring met veranderopgaven en data-
governance. Kunt u toelichten hoe u dit ziet?

Antwoord:
Selectiecriteria: wensen voor het beperken van het aantal gegadigden.

Geschiktheidseisen: voor het toetsen van de geschiktheid van gegadigden 
zoals referenties (voldoen aan kerncompetenties)

Data-uitwiseling is een van de doelstellingen van AIRBIM-programma en is 
opgenomen in selectiecriteria (4)en zie 1.2 Aanleiding van deze aanbesteding

Veranderopgave zie 2.1 Beschrijving en doel van de opdracht. De benodigde 
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competenties en ervaring van deze partner zijn gerelateerd aan: nr. 4. 
veranderopgave in tabel.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Selectiecriteria

Vraag:
De eis van een milieumanagementsysteem met als toepassingsgebied het 
onderwerp van de aanbesteding is een vrij impactvolle eis voor een business 
integration partner. Kan de RWS de reden daarachter toelichten?

Antwoord:
De reden achter de eis van een milieumanagementsysteem 
is dat deze specifiek gericht is op het beheersen en verbeteren van prestaties 
op milieugebied en voldoen aan wet- en regelgeving.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
60 Scope

Vraag:
Onder beschrijving van de opdracht worden 4 punten genoemd die buiten 
scope vallen. Onder het 4e punten staat beschreven: Gecontracteerde inhuur 
op gebied van communicatie en implementatie. Wat bedoeld u met 
implementatie? (Selectiedocument AIRBIM 1.0  26-05-2021, Pagina 11, 
hoofdstuk 2.1)

Antwoord:
Gecontracteerde inhuur op gebied van communicatie en implementatie. Ca. 
3-4 fte's.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Scope

Vraag:
U geeft aan dat “De beschrijving van de Selectiecriteria mogen niet groter 
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zijn dan 3 pagina’s A4 (letter grootte 9). Deze pagina’s zijn inclusief 
bijlagen.”. Betreft dit 3 pagina’s per selectiecriteria zoals beschreven in 
Bijlage 4? (Selectiedocument AIRBIM 1.0  26-05-2021, Pagina 20, 
hoofdstuk 4.1)

Antwoord:
Dat is juist, per selectiecriterium mogen niet meer dan 3 pagina’s A4 (letter 
grootte 9) ingeleverd worden (pagina’s zijn inclusief bijlagen).

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Scope

Vraag:
U vraagt om ons een visie PvA te beschrijven ten aanzien van selectie 
criteria 3: Het verbinden van de “twee werelden” IV en werkprocessen laten 
aansluiten op de businessprocessen.” Welke werkprocessen bedoelt u hier? 
(Selectiedocument AIRBIM 1.0  26-05-2021, Pagina 21, hoofdstuk 4.1)

Antwoord:
Voor een nadere toelichting zie Bijlage 9: Programmaplan AIRBIM 
hoofdstuk 2

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Selectiedocument par 1.2

Vraag:
Is er buitenom het Programmaplan 2020-2022 aanvullende informatie 
beschikbaar over de voortgang van het programma, zoals reeds opgeleverde 
deliverables, en wat de belangrijkste uitdagingen en knelpunten zijn waar het 
programma gerelateerd aan de uitvraag voor een business integrator voor 
gesteld staat.

Antwoord:
Het programma ligt op schema met het programmaplan. Voor de 
belangrijkste uitdagingen wordt verwezen naar Bijlage 9: Programmaplan 
AIRBIM paragraaf 4.2.3 Verander- en communicatieaanpak.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
64 Selectiedocument par 3.3.2.1

Vraag:
Kerncompetentie 3 (3D Bouwinformatiemanagement (BIM) + informatie 
modelleren): klopt het dat bij de 1e bullet specifiek wordt gevraagd om 3 
referenties voor Semantisch modelleren en Linked data, dit terwijl het voor 
de Kerncompetentie in z'n geheel de voorkeur heeft maar 1 referentie op te 
geven en maximaal 3 alleen als dit nodig is om de volledige kerncompetentie 
te complementeren

Antwoord:
Bouwinformatiemanagement (BIM) + informatie modelleren
"(Minimaal 3 referentie projecten?)" Bij de 1e bullet is onjuist en vervalt.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
65 Selectiedocument par 3.3.2.1

Vraag:
Kerncompetentie 4 (procesbegeleiding en implementatie): mag deze 
competentie ook aangetoond worden middels referenties op andere gebieden 
dan assetinformatieprocessen en bouwinformatieprocessen indien andere 
referentieprojecten (bij de overige kerncompetenties) deze onderwerpen 
reeds bevatten, en de referentie (meer) representatief is voor de 
desbetreffende Kerncompetentie?

Antwoord:
Ja, dat kan.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 Selectiedocument par 1

Vraag:
In de inleiding wordt gesteld dat de Overeenkomst wordt gegund op basis 
van de ‘economisch meest voordelige inschrijving met de beste prijs-
kwaliteitsverhouding’ (BPKV). De genoemde Selectiecriteria en de 
bijbehorende kwaliteitsindicatie hebben echter alleen betrekking op het 
komen tot de selectiebeslissing. Zijn er ook al kwaliteitscriteria bekend voor 
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het beoordelen van de defintieve inschrijving, zodat wij deze kunnen 
gebruiken bij het vormen van een representatief samenwerkingsverband 
voorafgaand aan onze gezamenlijke aanmelding per 1 juli, specifiek nadere 
invulling te geven aan de 80% kwaliteit conform gesteld in de aankondiging 
van de opdracht op Tenderned

Antwoord:
Zie presentatie informatiebijeenkomst sheet 27.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Selectiedocument Titelpagina + meerdere paragrafen.

Vraag:
In het document wordt expliciet gesproken over de aanbesteding voor een 
'Partner voor het AIRBIM-Programma'. In de eerder uitgevoerde 
markconsultatie werd (nog) gesproken over 'Strategische partner voor het 
AIRBIM programma'. Kunt u toelichting geven in hoeverre dit een 
verandering in beoogde scope van de beoogde partnership omvat, en kan er 
een indicatie worden gegeven in verdeling in budget en inzet (FTE's) voor 
werkzaamheden op strategisch, tactisch dan wel operationeel niveau

Antwoord:
zie 2.1 doelstelling en scope aanbesteding over de toelichting op wat wij 
zoeken in een partner. De huidige titel hebben wij hier op aangepast naar 
aanleiding van de marktconsultatie.

Op dit moment is de inschatting dat de structurele dienstverlenging, de 
vooraf gedefineerde werkpakketten en de nader in te vullen (advies)diensten 
en werkpakketten elk circa een derde van de contractwaarde zullen 
vertegenwoordigen. De nader uit te werken VSE in verhouding tot de nog in 
te vullen (advies)diensten en werkpakketten kan nog verschuivingen 
veroorzaken.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Selectiedocument 2.1

Vraag:
Bij de beschrijving van doel van de opdracht wordt aangegeven dat gezocht 
wordt naar een partner die haar kan bijstaan in de brede opgave om de 
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areaaldata op orde te brengen en houden (e.g business integrator), dit 
aanvullend op de reeds betrokken strategische partner op het gebied van 
System Integration (CGI). Kunt u toelichting geven op het nuance verschil 
tussen 'partner voor Business integration' en 'strategische partner voor 
Systems integration', met name gericht op de wijze waarop beide partijen 
samenwerken met en worden aangestuurd door de RWS programmaleiding, 
als ook de wijze waarop de beide partijen onderlinge samenwerken.

Antwoord:
De business integrator en de system integrator voor de ontwikkeling van de 
IV werken samen. Zowel de business integrator en de system integrator zijn 
ook partner op strategisch niveau en vanuit deze rol ook bepalend in de koers 
en invulling van de volledige scope van het programma.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
69 Selectiedocument 2.3 / 2.4

Vraag:
In paragraaf 2.3 wordt gesteld dat Opdrachtgever voornemens is over te gaan 
tot het sluiten van een Overeenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met 
een optie tot verlenging van twee (2) jaar. In paragraaf 2.4 wordt gesteld dat 
Rijkswaterstaat uitgaat van een geraamde totale opdrachtwaarde tussen € 8 
miljoen en € 12 miljoen Euro. Kunt u aangeven of deze gestelde totale 
opdrachtwaarde geldt voor de zekere looptijd van twee jaar, dan wel ook de 
mogelijke verlening tot 4 jaar moet afdekken. In het geval deze geldt voor de 
volledige 4 jaar, kunt u dan tevens aangeven wat de geraamde 
opdrachtwaarde voor de 1e twee jaar is.

Antwoord:
De geraamde totale opdrachtwaarde tussen de tussen € 8 miljoen en € 12 
miljoen is gebaseerd op de volledige 4 jaar (de zekere looptijd van 2 jaar 
plus de mogelijke verlenging van twee jaar). Op dit moment wordt voorzien 
dat de contractwaarde ongeveer gelijk over de jaren verdeeld zal zijn.

Beantwoord op: 09-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 Selectiedocument 3.3.2.3

Vraag:
Kunt u de relevantie ten aanzien van de eis voor ISO14001 in het invullen 
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van de gevraagde adviseringsrol in deze opdracht toelichten. Indien relevant, 
gaat u akkoord met Eco Vadis (gold) certificering als gelijkwaardig 
alternatief inzake geaudit milieubeleid en ISO 14001?

Antwoord:
Toelichting: NEN-EN-ISO 14001 geeft aan dat organisaties aandacht hebben 
voor milieu-aspecten en een vaste plaats geven in hun bedrijfsvoering. 
Gericht op het beheersen en verbeteren van de prestaties van een organisatie 
op milieugebied en voldoen aan wet- en regelgeving. Met als doel om 
continue verbetering te realiseren op dit gebied. 

Het is aan gegadigde om aan te tonen dat Eco Vadis (gold) certificering 
gelijkwaardig is.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
71 Selectiedocument par 4.1

Vraag:
Bij Selectiecriterium 4 wordt expliciet ingegaan op de mogelijkheden op het 
gebied van innovatie,
samenwerking met MKB bedrijven (niche markt). Kunnen wij inzicht 
krijgen in de bedrijven welke in het AIRBIM-programma reeds betrokken 
zijn dan wel betrokken zijn geweest, als ook een indicatie van hun bijdrage 
aan het programma.

Antwoord:
Nee, omdat we de bedoelde innovatieve niche-markt/mkb bedrijven breder 
beschouwen dan de tot nu betrokken bedrijven bij het AIRBIM-programma.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 RWS specifieke standaarden

Vraag:
In kerncompetentie 3 wordt verwezen naar RWS specifieke standaarden 
(zoals een Landelijke Bruggen en Sluizen standaard of Landelijke 
Tunnelstandaard). Kunt u een overzicht verstrekken van alle RWS 
standaarden die in dit kader relevant zijn?

Antwoord:
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Zie https://standaarden.rijkswaterstaat.nl/.

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
73 ISO 9001 / ISO 14001

Vraag:
Is de opdrachtgever zich ervan bewust dat middels het eisen van een 
ISO9001 en ISO14001 certificaat het kleinere partijen, die niet over deze 
certificaten beschikken, onmogelijk maakt om zich aan te melden in een 
combinatie met andere partijen? Het lijkt tegenstrijdig dat de opdrachtgever 
de samenwerking met niche partijen aanmoedigt in de selectiecriteria, maar 
diezelfde partijen ontmoedigt om als gelijkwaardige partner mee te doen in 
een aanmelding als combinatie.

Antwoord:
Uw aanname is onjuist. 
Bij een combinatie hoeven kleine partijen niet te beschikken over ISO9001 
en ISO14001 certificaten.
Er hoeft maar 1 keer te worden voldaan aan de eisen door aanmelder, hetzij 
heeft hij certificaten zelf of doet hij beroep op een andere onderneming die 
beschikt over deze certificaten.

Zie selectiedocument:
6.9 Vorm en inhoud van de Aanmelding.
6.11 Aanmelden in combinatie.
6.12 Aanmelden met beroep op draagkracht derde(n).

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
74 Systems Engineering NEN-EN ISO 15288

Vraag:
Kunnen we de gevraagde competentie om system- en maintenance 
engineering ook aantonen met systems engineering volgens de NEN-EN ISO 
15288 ?

Antwoord:
Het is aan gegadigde om aan te tonen dat NEN-EN ISO 15288 certificering 
gelijkwaardig is.
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Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
75 Hoeveelheid Referenties Kerncompetentie 2

Vraag:
Binnen kerncompetentie 2 (Kennis en ervaring met 
assetmanagementsystemen en areaalinformatiemanagement, datastructuren, 
datamodellen, dataopslag) wordt gevraagd om met maximaal 3 referenties 
ervaring aan te tonen met 5 elementen, waarbij het laatste element ook nog 
bestaat uit 5 normen en modellen. Mogen we voor het aantonen van deze 
kerncompetentie afwijken van het maximum van 3 referenties?

Antwoord:
Wij houden vast aan het maximum van 3 referenties die aantonen over de 
gevraagde kerncompetentie te beschikken.

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
76 Documenten ter verificatie

Vraag:
Moeten de Gedragsverklaring Aanbesteden en de Verklaring van de 
Belastingdienst die ter verificatie dienen bij de Inschrijving al klaar liggen 
bij de Aanmelding op 15 juli of pas bij de Inschrijving in oktober?

Antwoord:
Zie selectiedocument:
6.12 Aanmelden met beroep op draagkracht derde(n) - Ter verificatie 
worden de bewijsstukken Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA) en de 
Verklaring van de Belastingdienstvolgende gevraagd (niet indienen bij 
Inschrijving. Pas na verzoek hiertoe verstrekken).

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
77 Combinatie BPMN 2.0 en IDEF in 1 referentieproject

Vraag:
U vraagt een referentie op te leveren waaruit kennis en ervaring blijkt op het 
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gebied van BPMN 2.0 EN IDEF. Deze combinatie blijkt in de praktijk bijna 
niet voor te komen. Is het wat u betreft akkoord als er een referentie wordt 
verstrekt waarin vergelijkbare methodieken zijn toegepast?

Antwoord:
Het is aan gegadigde om aan te tonen over de gevraagde kerncompetentie te 
beschikken.

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
78 Visie system integrator

Vraag:
Bestaat er een visie of strategie document van de system integrator dat 
verstrekt kan worden? Wij vragen dit om onze visie op de rol van business 
integrator zo goed mogelijk aan te laten sluiten bij de visie van de system 
integrator.

Antwoord:
Er bestaat geen visie of strategie document van de system integrator.

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
79 Governance document van 28 mei 2020

Vraag:
In het programmaplan staat op bladzijde 19 een verwijzing naar het op 28 
mei 2020 vastgestelde governance document (versie 1.). Kunt u dit 
document ter informatie verstrekken ?

Antwoord:
Het vastgestelde governance document kan ter informatie worden verstrekt 
en wordt op Tenderned gepubliceerd

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
80 referenties uit AIRBIM programma voorafgaand aan tender publicatie
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Vraag:
Hoe gaat de opdrachtgever om met referenties die voortkomen vanuit 
werkzaamheden voor het AIRBIM programma voorafgaand aan de 
publicatie van deze tender?

Antwoord:
Referenties van AIRBIM programma zijn toegestaan.

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
81 Uittreksel beroeps- of handelsregister

Vraag:
Wanneer we ons aanmelden met beroep op draagkracht derden, verwacht de 
opdrachtgever dan dat onze onderaannemers naast een UEA document ook 
een uittreksel van het beroeps- of handelsregister bij de aanmelding indient?

Antwoord:
Zie 3.3.2.4 Beroepsbevoegdheid.
Rijkswaterstaat verlangt dat de Gegadigde bevoegd is zijn beroep uit te 
oefenen. Gegadigde dient aan te tonen dat hij volgens de voorschriften van 
de lidstaat waar hij is gevestigd, in het beroepsregister of in het 
handelsregister is ingeschreven, bedoeld in bijlage XI van richtlijn 2014/24
/EU.

Beantwoord op: 17-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
82 System- en Maintenance Engineering

Vraag:
Wat verstaat u onder System- en Maintenance Engineering?

Antwoord:
System Engnering (SE) is een expliciete werkwijze die de rollen en taken 
van partijen vastlegt binnen de levensloop van een bouwwerk of 
infrastructuur. 
Van planontwikkeling, ontwerp en realisatie naar renovatie of sloop. 
SE verbetert de communicatie en de samenwerking, doordat alle partijen 
dezelfde begrippen hanteren en hetzelfde proces toepassen. 

Maintenance engineering is een vakgebied dat gaat over het optimaliseren 
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van onderhoud en onderhoudsprojecten. Daarbij wordt gekeken naar hoe het 
beter kan en wat daar voor nodig is.

Beantwoord op: 22-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
83 hoeveelheid referenties

Vraag:
Indien een onderdeel van de ene kerncompetentie wordt aangetoond met een 
referentie die ook voor een andere kerncompetentie wordt ingediend, telt 
deze referentie dan voor beide kerncompetenties mee in het totaal van 
maximaal 3 referenties?

Antwoord:
Dat is juist.

Beantwoord op: 22-06-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
84 Scope

Vraag:
De implementatie van een EAM-pakket is out of scope. Derhalve nemen wij 
aan dat dit apart zal worden aanbesteed. Wordt de geselecteerde kandidaat 
voor deze aanvraag uitgesloten van deelname voor het selecteren en 
implementeren van de nog te selecteren EAM-pakket of mag de 
geselecteerde kandidaat ook mee doen aan deze nog te volgen aanbesteding?

Antwoord:
Nee, deelname aan deze aanbesteding leidt niet tot uitsluiting voor een 
toekomstige uitvraag i.z. een EAM-pakket voor RWS.

Beantwoord op: 22-06-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
85 Selectiecriterium 3

Vraag:
Kunt u de definitie en/of voorbeelden geven voor de termen 'IV', 
'werkprocessen' en 'businessprocessen' voor Selectiecriterium 3, waarin 
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wordt gesproken over het verbinden van "twee" werelden?

Antwoord:
IV - Informatievoorziening, de wijze waarop benodigde informatie 
inzichtelijk wordt gemaakt voor belanghebbenden.
Werkproces - De operationele processen rond Aanleg, Onderhoud en 
Assetmanagement
Businessproces - De overkoepelende processen rond Aanleg, Onderhoud en 
Assetmanagementom te zorgen dat de werkprocessen op elkaar aansluiten.

Beantwoord op: 22-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
86 Milieumanagement

Vraag:
Gaat u akkoord met een 'Eco Vadis Platinum' certificaat als alternatief voor 
het ISO-14001 certificaat of gelijkwaardig certificaat?

Antwoord:
Het is aan gegadigde om aan te tonen dat Eco Vadis (gold) certificering 
gelijkwaardig is.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
87 Selectiecriterium 4

Vraag:
Heeft Rijkswaterstaat reeds bepaalde onderwerpen/gebieden in gedachten 
waarvoor de gevraagde MKB expertise nodig is?

Antwoord:
Nee.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
88 Referenties - kerncompetenties

Vraag:
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Dient er een formele/goedgekeurde vertaling in het Nederlands te worden 
gemaakt bij het aanleveren van internationale referenties, en zo ja, geldt dit 
ook voor de opdrachtbrief?

Antwoord:
Nee, zie Selectiedocument 6.14 Communicatie en taal.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
89 Kerncompetentie 1

Vraag:
Moeten alle referenties over de assets van RWS zelf gaan, of mogen deze 
ook gaan over soortgelijke assets in landen zoals UK, Duitsland, ... etc. ?

Antwoord:
Soortgelijke assets is voldoende.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
90 Gevraagd certificaten

Vraag:
Dient er een formele/goedgekeurde vertaling in het Nederlands te worden 
gemaakt bij het aanleveren van internationale certificaten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 88.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
91 Verklaring Derde

Vraag:
Wij maken deel uit van een groep van ondernemingen. Als we gebruik 
willen maken van de technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid van 
een van onze zustermaatschappijen, al dan niet mede-gevestigd in 
Nederland, zijn we dan ook verplicht om een Verklaring Derde te gebruiken 



Nota van Inlichtingen Partner AIRBIM-Programma

Pagina 36 van 62 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-07-2021

om aan te tonen dat we daadwerkelijk kunnen beschikken over de voor deze 
Opdracht noodzakelijke middelen van onze zustermaatschappijen?

Antwoord:
Ja, zie Selectiedocument 6.12 Aanmelden met beroep op draagkracht derde
(n).

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
92 Verklaring Derde

Vraag:
We hebben geconstateerd dat een template voor de Verklaring Derde
ontbreekt. Klopt dat?

Antwoord:
Nee, hiervoor is Bijlage 2 Uniform Europees Aanbestedingsdocument. Zie 
selectiedocument 6.12 Aanmelden met beroep op draagkracht derde(n), 3e 
alinea.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
93 Kerncompetentie 2 (iAMPro)

Vraag:
U vraagt een referentie op te leveren waaruit kennis en ervaring blijkt op het 
gebied van iAMPro. Deze methode blijkt in de praktijk alleen in Nederland 
voor te komen. Is het wat u betreft akkoord als er een referentie wordt 
verstrekt waarin vergelijkbare methodieken zijn toegepast?

Antwoord:
Nee, het gaat om aantoonbare ervaring met de in het IAMPro model 
gebruikte processtappen en de praktische vertaling.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
94 Kwaliteits- en milieumanagement
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Vraag:
Is het voldoende als de bovenliggende groep van een inschrijvende partij een 
groepscertificering heeft voor wat betreft de ISO 9001:2015 en ISO 14001:
2015, waarbij de inschrijvende partij deze zelf niet heeft maar zich wel 
conformeert aan dit groepscertificaat ?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 73.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
95 selectiedocument p 11

Vraag:
Op p 11 schrijft u dat gecontracteerde inhuur op het gebied van 
implementatie buiten de scope is, echter op p 12 onder structurele 
dienstverlening staat implementatie genoemd als onderdeel van de 
werkzaamheden. Kunt u aangeven welk deel van de implementatie onderdeel 
is van de scope?

Antwoord:
Implementatiebegeleiding en ondersteuning is onderdeel van de scope. 
Buiten de scope vallen de werkzaamheden van de gecontracteerde inhuur op 
gebied van communicatie en implementatie. Ca 3-4 fte's.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
96 kerncompetentie 2

Vraag:
In kerncompetentie 2 wordt assetmanagementsystemen genoemd. Kunt u 
bevestigen dat het hierbij gaat om zogenoemde EAM systemen? Zo niet kunt 
u verduidelijken wat er valt onder assetmanagementsystemen?

Antwoord:
Nee, dit is één mogelijke invulling. Het gaat om de elementen die onder de 
kerncompetentie specifiek zijn benoemd.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
97 selectiedocument p 10

Vraag:
Kunt u aangeven welke opdrachten zijn of worden uitgevraagd naast deze 
uitvraag om invulling te geven aan het AIRBIM-programma? Oftewel naast 
de al gecontracteerde SI welke partijen en /of opdrachten zijn er waar 
Gegadigde mee moet samenwerken.? Dit is van belang voor het goed kunnen 
opzetten en beschrijven van onze eigen organisatie.

Antwoord:
Dit omvat de werkzaamheden die buiten de scope van deze uitvraag vallen 
zoals beschreven in 2.1.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
98 programmaplan figuur 2

Vraag:
Figuur 2 van het programmaplan AIRBIM geeft een schematische weergave 
van de organisatieonderdelen van het programma. Om een goed beeld te 
hebben van de organisatie die we moeten inrichten is het voor ons van 
belang te weten hoe onze organisatie betrokken is bij de verschillende 
aangegeven aspecten. Kunt u aangeven waar de raakvlakken liggen tussen 
deze aspecten en onze opdracht. Kunt u bijvoorbeeld aangeven of en op 
welke wijze wij onderdeel worden van het programmabureau en/of de 
genoemde (deel)programma's?

Antwoord:
In het Programmateam wordt de programma-manager implementatie de 
formele opdrachtgever voor partner AIRBIM. Voor de werkzaamheden op 
strategisch, tactisch en operationeel niveau zijn er werkrelaties met alle 
onderdelen van het programma.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
99 selectiedocument p 21

Vraag:
In de scoringselementen bij de selecticriteria beschrijft u bij ieder 
selectiecriterium nagenoeg dezelfde elementen. Ze verschillen echter op1 
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punt, namelijk het woordje 'en' tussen aantoonbaar en meetbaar bij criterium 
1. Kunt u bevestigen dat dit woordje 'en' hier abusievelijk is toegevoegd?

Antwoord:
Ja, het gaat om "aantoonbaar meetbaar" voor alle scoringelementen.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
100 selectiecriterium 4

Vraag:
De formulering van Selectiecriterium 4 laat mogelijkheden open voor 
interpretatie. De zin is 'Mogelijkheden bieden op het gebied van innovatie, 
samenwerking met MKB bedrijven (niche markt) zowel bij aanmelding als 
bij uitvoering overeenkomst.' Kunt u aangeven hoe wij deze zin dienen te 
lezen, en in het bijzonder (1) of de innovatie door, met of ook los van MKB 
bedrijven wordt beoogd, en (2) wat u bedoelt met 'bij aanmelding'.

Antwoord:
Het gaat over het feit dat gegadigden aantoont altijd te (kunnen) beschikken 
over samenwerking(en) op het gebied van innovatie in algemene zin maar in 
het bijzonder samenwerking(en) met MKB bedrijven (niche markt).

Aanmelding= verzoek tot deelneming van gegadigden

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
101 selectiecriterium 3

Vraag:
In de eerste bullet van kerncompetentie 3 staat toegevoegd tussen haakjes 
'Minimaal 3 referentieprojecten?'. Dit lijkt in tegenspraak met de voorwaarde 
om met maximaal 3 referenties de gehele kerncompetentie aan te tonen. Ook 
vanwege het vraagteken vermoeden wij dat dit abusievelijk is blijven staan. 
Kunt u bevestigen dat we niet met minimaal 3 referentieprojecten deze eerste 
bullet dienen aan te tonen?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 37.

Beantwoord op: 05-07-2021
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Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
102 selectiecriterium 3

Vraag:
In de formulering van Selectiecriterium 3 (Het verbinden van de “twee 
werelden” IV en werkprocessen laten aansluiten op de businessprocessen) 
lijkt een woord of leesteken te ontbreken, waardoor het niet eenduidig is 
welke twee werelden u bedoelt. Kunt u aangeven hoe wij deze zin dienen te 
lezen, en in het bijzonder welke twee werelden u voor ogen heeft?

Antwoord:
"Het verbinden van de “twee werelden”, IV en werkprocessen laten 
aansluiten op de businessprocessen". Nadere duiding zie antwoord vraag 18.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
103 kerncompetentie 3

Vraag:
In kerncompetentie 3 vraagt u om aantoonbare ervaring met sematisch 
modelleren en linked data. Het fysiek linken van de data is iets wat in de 
informatiesystemen gebeurt en dus een taak van de SI lijkt. Kan Aanbesteder 
aangeven welke werkzaamheden ten aanzien van linked data binnen deze 
opdracht vallen.

Antwoord:
Het betreft het semantisch modelleren t.b.v. de daadwerkelijke (fysieke)
toepassing van linked-data en het begrip van de linked-data techniek.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
104 kerncompetentie 2

Vraag:
Per kerncompetentie vraagt u om met maximaal 3 referenties aan te tonen 
dat we over de gevraagde compentie beschikken. Bij kerncompetentie 2 
vraagt u onder andere om aantoonbare ervaring met een vijftal normen
/modellen. Deze normen en modellen zijn zodanig specifiek en uniek, dat 
deze zelden tot nooit in dezelfde opdracht voorkomen. Daardoor is een 
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groter aantal opdrachten nodig om deze competentie aan te tonen. Bent u 
bereid om het maximaal aantal referenties waarmee we kerncompetentie 2 
aantonen te verhogen naar 4?

Antwoord:
Ja, voor kerncompetentie 2 wordt het maximaal aantal referenties verhoogd 
naar 5.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
105 Kerncompetentie 1

Vraag:
In kerncompetentie 1 wordt onderscheid gemaakt in het 
assetmanagementproces en het aanleg en onderhoudsproces. Kunt u 
aangeven waarom deze splitsing zo is aangegeven?

Antwoord:
Bij Rijkswaterstaat wordt op dit moment onderscheid gemaakt tussen het 
Assetmanagementproces en Aanleg en onderhoudsproces. Beide komen 
samen in het IAMPro model.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
106 bijlage 4 selectiecriteria

Vraag:
Is het toegestaan om aanvullend op het gegeven fomat van bijlage 4 een 
voorblad en een leeswijzer/inleiding toe te voegen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 33.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
107 bijlage 4 selectiecriteria

Vraag:
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De bijlage 4 om invulling te geven aan de selectiecriteria is bijgevoegd. 
Deze geeft een vierkant kader waarbinnen wij onze visie dienen op te 
schrijven. Dit geeft beperkingen in de vormgeving van onze visie en 
daarmee de mogelijkheden om de leesbaarheid te vergroten. (1) Is het ons 
toegestaan om een eigen format aan te houden, mits uiteraard maximaal 3 
pagina's A4 lettertype 9? Indien dit niet wordt toegestaan: (2) kunnen we dan 
de door u vooraf ingevulde tekst boven het kader weghalen? En (3) kunt u 
bevestigen dat we een eventuele bijlage niet in het tekstkader hoeven in te 
passen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 33.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
108 bijlage 1 akkoordverklaring

Vraag:
In bijlage 1 akkoordverklaring vraagt in het eerste hokje om 'inschrijving op'. 
Wij nemen aan dat hier wordt bedoeld om een datum in te vullen. Kunt u dit 
bevestigen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 53.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
109 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Vraag:
In deel V van het UEA moet de ondernemer in het geval van een niet-
openbare procedure beschrijven op welke wijze voldaan wordt aan de 
objectieve en niet-discriminerende criteria en regels ter beperking van het 
aantal gegadigden, mits deze regels door de aanbestedende entiteit zijn 
vastgesteld. Kunt u bevestigen dat deze regels voor deze aanbesteding niet 
zijn vastgesteld en dat de verklaring zoals hierboven bedoeld niet hoeft 
worden ingevuld door de ondernemer?

Antwoord:
Nee, deze zijn wel vast gesteld, zie vereisten of andere vormen van 
bewijsstukken, vermeld in aanbestedingsstukken. Deel V dient te worden 
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ingevuld door de gegadigde.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
110 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Vraag:
In deel V van het UEA moet de ondernemer certificaten of andere vormen 
van bewijsstukken beschrijven. Van welke certificaten of bewijsstukken 
verwacht RWS hier een beschrijving?

Antwoord:
Zie selectiedocument hoofdstuk 3 Eisen ten aanzien van de Gegadigde en 5.4 
Beoordelen bewijsstukken.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
111 Gedragsverklaring aanbesteden

Vraag:
In het selectiedocument vraagt u op verzoek een gedragsverklaring 
aanbesteden ter verificatie te verstrekken, maar niet in te dienen bij de 
Aanmelding. In het aanbestedingsportaal wordt de gedragsverklaring 
aanbesteden wel uitgevraagd als eis. Kunt u bevestigen dat deze 
gedragsverklaring aanbesteden niet hoeft te worden ingediend via het 
aanbestedingsplatform en dat daarmee dus niet aan de eis wordt voldaan die 
in dit platform is opgenomen?

Antwoord:
Dat is juist, pas na verzoek hiertoe verstrekken.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
112 Overige documenten

Vraag:
In het aanbestedingsportaal is ruimte voor het uploaden van de vier 
selectiecriteria, maar niet voor de referenties, certificaten, 
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akkoordverklaring, etc. Kunt u bevestigen dat de Aanmelder deze 
documenten onder 'overige documenten' moet uploaden?

Antwoord:
Zie TenderNed, Handleiding Ondernemers.
8.4 Beantwoord de selectiecriteria.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
113 Selectiedocument - Bijlage 3 - 1

Vraag:
Bijlage 3 (formulier Referentieverklaring) bevat een regel voor de 
vermelding van eventuele bijlagen. Wat is de functie van de bijlagen die 
meegestuurd worden bij een ingevuld formulier Referentieverklaring?

Antwoord:
Het is aan gegadigde om eventueel een bijlage toe te voegen zoals bijv. 
achtergrondinformatie.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
114 Selectiedocument - 3.3 - 15

Vraag:
Het selectiedocument vermeldt het volgende over het formaat waarin de 
referenties dienen te worden aangeleverd: "Per referentieproject dient één 
formulier (Bijlage 3) te worden ingevuld." Het selectiedocument noch de 
bijlagen vermelden echter of er limiet is aan het aantal pagina's dat een 
ingevuld formulier Referentieverklaring mag beslaan. Wij interpreteren de 
instructies uit het selectiedocument en de bijlagen daarom als volgt: er geldt 
geen limiet voor het aantal pagina's dat een ingevuld formulier 
Referentieverklaring beslaat. Is voorgenoemde interpretatie juist?

Antwoord:
Dat is juist.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
115 Selectiedocument - 4.1 - 21

Vraag:
Wat is de toelichting van RWS op het belang van het onderwerp 
"samenwerking met het MKB" in het licht van de samenwerking tussen 
RWS, de Business Integrator en de System Integrator?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 100.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
117 Selectieleidraad par. 4.1

Vraag:
Waar ligt voor RWS de nadruk van de rol van de Business Integrator op het 
gebied van innovatie: het faciliteren van innovatie of het inbrengen van 
innovatieve oplossingen?

Antwoord:
Beide rollen worden voorzien gericht op het realiseren van de doelstellingen 
van het AIRBIM programma.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
118 Selectieleidraad par. 4.1

Vraag:
Welk onderscheid maakt RWS bij de beoordeling van selectiecriterium 4 
met betrekking tussen aanmelding en uitvoering overeenkomst?

Antwoord:
Het gaat om het feit dat dat de gegadigden mogelijkheden bieden op het 
gebied van innovatie in het algemeen maar in het bijzonder het samenwerken 
met MKB bedrijven (niche markt) zowel bij de start van de overeenkomst (in 
de vorm van deelnemer aan het inschrijvende samenwerkingsverband) als bij 
de uitvoering van de overeenkomst (in de vorm van na gunning in te 
schakelen MKB bedrijven).

Beantwoord op: 05-07-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
119 Selectieleidraad par. 4.1

Vraag:
In hoeverre moet selectiecriterium 4 geïnterpreteerd worden als vraag 
innovatie via samenwerking met MKB-bedrijven, of als vraag over innovatie 
en samenwerking met MKB-bedrijven als twee op zichzelf staande 
onderwerpen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 100.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
120 Publicaties / reclameuitingen

Vraag:
Is Opdrachtgever bereid de in artikel 31 ARVODI/artikel 21 ARBIT vereiste 
toestemming reeds op voorhand aan Opdrachtnemer te verlenen, onder de 
voorwaarde dat Opdrachtnemer slechts terughoudend, in beperkte vorm en 
uitsluitend in positieve zin - intern danwel extern -uitingen mag verrichten 
over (bereikte) successen/lessons learned betreffende de opdracht dan wel de 
naam van Opdrachtgever gebruiken als referentie?

Antwoord:
Opdrachtgever wenst deze toestemming niet al reeds vooraf te geven. 
Overigens valt onder dit artikel niet de situatie waarin een Opdrachtnemer 
het contract als referentie wil opgeven in een aanbestedingsprocedure.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
121 Overname personeel

Vraag:
Opdrachtnemer hecht veel waarde aan het behoud van haar medewerkers en 
zou dan ook graag willen overeenkomen dat Partijen elkaars (of diens 
onderaannemers) direct bij de Overeenkomst betrokken personeel niet in 
dienst zullen nemen of anderszins voor zich zullen laten werken tot 6 
maanden na het einde van de Overeenkomst, tenzij Partijen het in een 
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concreet geval eens worden over de betaling van een redelijke vergoeding 
door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer. Bent u bereid tot deze afspraak? Zo 
nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever treft geen motivering aan in uw verzoek voor de noodzaak 
van deze voorwaarde. Daarnaast is onduidelijk wat wordt verstaan onder een 
redelijke vergoeding en hoe deze (objectief) wordt vastgesteld. 
Opdrachtgever ziet aldus geen noodzaak of voor haar wenselijke aanleiding 
om de voorwaarde over te nemen.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
122 Arbeidsvoorwaarden

Vraag:
Kunt u bevestigen dat Opdrachtnemer enkel wordt geacht te voldoen aan het 
bepaalde in dit artikellid voor zover dit niet in strijd is met de geldende 
privacywetgeving? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtnemer neemt aan dat u art. 27 ARVODI bedoelt. Uitvoering 
hiervan wordt inderdaad begrensd door de AVG.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
123 Verzekering

Vraag:
Als beursgenoteerde onderneming kunnen wij geen inzage geven in onze 
volledige verzekeringspolis. Wel kunnen wij u een kopie verstrekken van het 
door de verzekeraar afgegeven certificaat waaruit blijkt dat de omvang van 
de verzekeringsdekking voldoet aan de door u gestelde minimumeis. Kunt u 
hiermee instemmen? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Ja, opdrachtgever stemt hiermee in.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
124 Verzekering

Vraag:
Een bedrijfsinventarisverzekering die ook de zaken afdekt die eigendom zijn 
van de opdrachtgever is niet aanwezig. Aansprakelijkheid voor zaken die 
zich bevinden in panden van opdrachtnemer maar eigendom zijn van de 
opdrachtgever zal separaat moeten worden geregeld. Indien dat nodig is, 
vernemen wij dat graag van u.

Antwoord:
Indien dit aan de orde mocht komen worden er nadere afspraken gemaakt 
met Opdrachtnemer.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
125 Overdracht

Vraag:
Wij verzoeken u om op te nemen dat onder ‘derden’ niet aan opdrachtnemer 
gelieerde vennootschappen zullen worden verstaan. Kunt u bevestigen dat u 
daartoe bereid bent? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever is daartoe niet bereid. Een dergelijke aanpassing van het 
begrip derden zou sowieso conflicteren met het doel van voorwaarden in de 
aanbestedingsstukken en ARVODI.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
126 Intellectuele eigendom

Vraag:
"Wij maken bij onze dienstverlening gebruik van tools, methoden en 
technieken en best practices die reeds bij andere klanten zijn ontwikkeld en 
voortdurend worden doorontwikkeld bij de uitvoering van opdrachten en die 
geschikt of bestemd zijn voor breder gebruik dan uitsluitend in de 
betreffende opdrachtsituatie. Dat is onderdeel van onze knowhow. Om 
(onbedoelde) overdracht van rechten hierop te voorkomen, vinden wij het 
van groot belang om dit expliciet op te nemen. Daarnaast achten wij het 
redelijk dat de rechten op de resultaten van de voor Opdrachtgever verrichte 
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diensten zullen overgaan zodra alle facturen zijn betaald. 
Wij verzoeken u in dit kader akkoord te gaan met de volgende toevoeging:
“Alle rechten van intellectueel eigendom op de in het kader van de 
uitvoering van de Diensten door Opdrachtnemer ter beschikking gestelde 
(hulp)programmatuur, apparatuur en/of andere materialen, waaronder doch 
niet beperkt tot analyses, ontwerpen en documenten dan wel anderszins, een 
en ander in de ruimste zin des woords, berusten bij Opdrachtnemer en/of 
diens licentiegevers. Voor zover van toepassing verkrijgt Opdrachtgever 
hierop een niet-overdraagbaar en niet-exclusief gebruiksrecht. 
Opdrachtgever is slechts gerechtigd tot het hiervoor bedoelde gebruiksrecht 
indien en voor zover dit noodzakelijk is voor het doel waarvoor dit recht is 
verstrekt en Opdrachtgever zal de programmatuur en/of andere in de eerste 
volzin bedoelde zaken niet verveelvoudigen of anderszins (doen) gebruiken.
Alle voor overdracht vatbare rechten van intellectueel eigendom, welke 
ontstaan in het kader van de te leveren Diensten, zullen worden 
overgedragen aan Opdrachtgever nadat Opdrachtgever alle bedragen die hij 
in het kader van de uitvoering van de Diensten verschuldigd is aan 
Opdrachtnemer volledig en tijdig heeft voldaan.”
Bent u hiertoe bereid? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?"

Antwoord:
Opdrachtgever neemt het tekstvoorstel niet over. Voor zover Opdrachtgever 
kan overzien is hetgeen u lijkt te beogen reeds voldoende verwerkt in art. 
24.3 ARVODI.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
127 Opzegging

Vraag:
Tussentijdse beëindiging anders dan zoals bedoeld in artikel 22.1 t/m 22.4 is, 
gezien de aard van de dienstverlening, niet redelijk. Opdrachtnemer verzoekt 
u dan ook artikel 22.6 buiten toepassing te laten. Bent u daartoe bereid? Zo 
nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever wenst zich te allen tijde het recht voor te behouden de 
overeenkomst te kunnen opzeggen om hem moverende redenen. Het 
artikellid wordt niet buiten toepassing gesteld.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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128 Ontbinding

Vraag:
Het komt ons redelijk voor ontbinding mogelijk te laten zijn, voor zover de 
aard en omvang van het verzuim die ontbinding rechtvaardigt, waarbij de op 
het moment van de ontbinding reeds ontvangen diensten en/of leveringen en 
de daarmee samenhangende betalingsverplichting geen voorwerp van 
ongedaan making zullen zijn. Wij verzoeken u dit op te nemen in dit artikel 
en de huidige tekst te laten vervallen. Stemt u hier mee in? Zo nee, kunt u dit 
dan motiveren?

Antwoord:
In art. 22.1 staat reeds: "tenzij het een tekortkoming betreft die gezien haar 
bijzondere aard of geringe betekenis de ontbinding niet rechtvaardigt", dit 
punt is dus al ondervangen in art. 22 ARVODI. Eventuele 
ongedaanmakingsverplichtingen wenst Opdrachtgever in stand te houden.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
129 Vrijwaring verplichtingen Personeel

Vraag:
"Opdrachtnemer kan slechts een vrijwaring afgeven voor verplichtingen met 
betrekking tot Personeel van Opdrachtnemer voor zover de totstandkoming 
van desbetreffende verplichting niet is toe te rekenen aan Opdrachtgever. Zo 
gaat Opdrachtnemer er bijv. van uit dat Opdrachtgever het Personeel zal 
behandelen als een externe professional en niet als een eigen werknemer.

Wij stellen daarom de volgende toevoeging aan de laatste volzin voor:
“(…), mits de totstandkoming van de desbetreffende verplichting niet 
toerekenbaar is aan Opdrachtgever.”
Indien u hiertoe niet bereid bent, kunt u dit dan motiveren?"

Antwoord:
Indien Opdrachtgever toerekenbaar tekortschiet is hij daarvoor in de meeste 
gevallen vanzelfsprekend aansprakelijk. Opdrachtgever begrijpt het nut van 
de gewenste toevoeging niet goed.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
130 Schade door zaken van Opdrachtgever
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Vraag:
De aansprakelijkheid zoals geformuleerd in de tweede zin van dit artikel is 
slechts redelijk indien de oorzaak van de schade niet kan worden 
toegerekend aan Opdrachtgever. Wij verzoeken u daarom de volgende 
zinsnede toe te voegen: “, tenzij het ontstaan van de schade kan worden 
toegerekend aan Opdrachtgever.” Stemt u hier mee in? Zo nee, kunt u dit 
dan motiveren?

Antwoord:
Nee, dit artikel kan niet worden aangepast.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
131 Onbeperkte aansprakelijkheid

Vraag:
Wij verzoeken u, om eventuele misverstanden te voorkomen, in algemene 
zin toe te voegen dat de overeengekomen beperking van aansprakelijkheid 
ook geldt in geval van garantie. Stemt u hiermee in? Zo nee, kunt u dit dan 
motiveren?

Antwoord:
In het geval van garanties kan er geen aanspraak worden gemaakt op 
overmacht. De aansprakelijkheidsbeperking heeft hier ons inziens niets mee 
te maken.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
132 Onbeperkte aansprakelijkheid niet-nakoming verwerkers-overeenkomst

Vraag:
Dat de aansprakelijkheidsbeperking komt te vervallen in geval van 
schending van de verwerkersovereenkomst vinden wij niet redelijk. Een 
onbeperkte aansprakelijkheid is voor Opdrachtnemer niet verzekerbaar en is 
ook niet in lijn met de Gids Proportionaliteit. Wij stellen voor om lid d te 
schrappen en in de verwerkersovereenkomst op te nemen: ‘De tussen 
Partijen in de Overeenkomst overeengekomen beperkingen en uitsluitingen 
van aansprakelijkheid is van overeenkomstige toepassing op deze 
verwerkersovereenkomst.’ Stemt u hier mee in? Zo nee, kunt u dit dan 
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motiveren?

Antwoord:
Is deze schade het gevolg van een verwerking in strijd met de 
verwerkersovereenkomst dan kunnen de verwerkingsverantwoordelijke en 
de verwerker elk voor de volledige schade aansprakelijk worden gehouden. 
Iedere verwerkingsverantwoordelijke of verwerker die de volledige schade 
heeft vergoed kan deze vervolgens verhalen op de andere bij dezelfde 
verwerking betrokken partijen voor het gedeelte dat hen aangaat. De grootte 
van ieders bijdrageplicht hangt samen met de mate waarin partijen 
toerekenbaar in strijd met de verwerkersovereenkomst of de wet- en 
regelgeving op het terrein van de bescherming van persoonsgegevens hebben 
gehandeld. 
In lijn daarmee is uitgangspunt van de ARVODI dat de aansprakelijkheid 
van partijen niet wordt 
gemaximaliseerd, maar verdeeld volgens het adagium ‘de vervuiler betaalt’.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
133 Onbeperkte aansprakelijkheid

Vraag:
Wij verzoeken u, om eventuele misverstanden te voorkomen, in algemene 
zin toe te voegen dat de overeengekomen beperking van aansprakelijkheid 
ook geldt in geval van vrijwaring. Stemt u hiermee in? Zo nee, kunt u dit dan 
motiveren?

Antwoord:
Nee, een dergelijke aanpassing acht Opdrachtgever niet passend voor de in 
de vrijwaring benoemde gevallen.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
134 Aansprakelijkheid

Vraag:
"We stellen voor af te spreken dat indirecte schade en gevolgschade zijn 
uitgesloten van aansprakelijkheid. Stemt u hier mee in? Zo nee, kunt u dit 
dan motiveren?
Tekstvoorstel: ‘Aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor indirecte schade, 
daaronder onder meer begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste 
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besparingen, schade door bedrijfsstagnatie of verminking of verlies van 
gegevens en/of documenten en schade als gevolg van aanspraken van 
afnemers van de opdrachtgever is uitgesloten."

Antwoord:
De wet maakt dit onderscheid niet en bovendien vindt Opdrachtgever het 
niet opportuun de aansprakelijkheid nog verder te beperken. De beperking 
van de aansprakelijkheid brengt immers al met zich dat de Staat een deel van 
de door Opdrachtnemer veroorzaakte schade zelf moet dragen en/of moet 
bekostigen uit gemeenschapsgeld. Een verdere beperking in de 
ARVODI is daarom niet aan de orde.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
135 Verzuim

Vraag:
Indien verlenging plaatsvindt vanwege aan Opdrachtgever toe te rekenen 
omstandigheden, dient artikel21.1 ook met betrekking tot de verlengde 
termijn te gelden. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Nee, Opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
136 Kredietinstellings-garantie

Vraag:
Wij hebben grote bezwaren tegen het stellen van een bankgarantie, welke 
een aanzienlijk beslag legt op ons vermogen. Gezien de omvang en 
beursgenoteerdheid van onze organisatie verzoeken wij u het vereiste van 
een bankgarantie te laten vervallen. Bent u daartoe bereid? Zo nee, kunt u dit 
dan motiveren?

Antwoord:
Ja, artikel 19 komt te vervallen.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
137 Opschorting

Vraag:
Het is niet in alle gevallen redelijk om Opdrachtnemer het wettelijk 
opschortingsrecht te ontnemen. Bent u bereid aan dit artikel toe te voegen: 
“voor zover dit in redelijkheid van Opdrachtnemer kan worden verwacht”? 
Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Nee, opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
138 Veiligheidsonderzoek

Vraag:
Wij kunnen slechts akkoord gaan met een veiligheidsonderzoek indien wij 
weten wat dit veiligheidsonderzoek zal inhouden. Kunt u ons inzicht geven 
in het binnen uw organisatie gebruikelijke veiligheidsonderzoek en welke 
impact dit zal hebben voor leveranciers? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Als opdrachtgever een veiligheidsonderzoek wil laten uitvoeren dan betreft 
het een veiligheidsonderzoek door de Algemene Inlichtingen en 
Veiligheidsdienst (AIVD).

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
139 VOG

Vraag:
Privacygevoelige informatie van onze medewerkers, zoals een VOG, wordt 
centraal en beveiligd opgeslagen binnen onze organisatie. Zodra een VOG in 
ons systeem wordt opgenomen, informeren wij u dat voor de betreffende 
medewerker een VOG bij ons aanwezig is. Desgewenst kunt u hierin inzage 
vragen. De VOG zal niet fysiek aan u worden verzonden. Kunt u met deze 
(standaard) werkwijze instemmen? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever stemt met deze werkwijze in, mits inzage op een voor 
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Opdrachtgever eenvoudige/minstbelastende en kosteloze wijze wordt 
geregeld.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
140 VOG

Vraag:
Het aanvragen van een VOG neemt enige tijd in beslag, terwijl de inzet 
volgens de overeenkomst binnen enkele dagen plaats moet kunnen vinden. 
Kunt u ermee instemmen dat in dergelijke situaties bij start van de inzet een 
bewijs van aanvraag van de VOG wordt overgelegd, waarna de VOG zo 
spoedig mogelijk na aanvang van de uitvoering, doch uiterlijk 1 maand 
daarna, verkregen zal zijn? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Nee, in de meeste gevallen ontvangt een medewerker binnen 1 tot 4 weken 
bericht van Justis of hij of zij een VOG krijgt.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
141 Privacy en verwerking persoonsgegevens

Vraag:
Omdat in het kader van de opdracht (mogelijk) persoonsgegevens door 
Opdrachtnemer worden verwerkt, stellen wij voor om na gunning in 
gezamenlijk overleg een verwerkersovereenkomst overeen te komen die 
voldoet aan de vereisten in de toepasselijke privacywetgeving. Stemt u hier 
mee in? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever beschikt reeds over een modelverwerkersovereenkomst, deze 
wordt met deze NvI meegestuurd.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
142 Resultaten
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Vraag:
Kunt u bevestigen dat dit artikel enkel van toepassing is voor zover het gaat 
om specifiek in het kader van de opdracht voor Opdrachtgever ontstane 
resultaten en enkel indien tussen Partijen schriftelijk overeen is gekomen dat 
de intellectuele eigendomsrechten ten aanzien van die resultaten over gaan 
op Opdrachtgever? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Indien art. 24.1 en 24.3 in samenhang worden gelezen is er v.w.b. 
Opdrachtgever geen onduidelijkheid over de kwestie IE.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
143 Geheimhouding

Vraag:
Opdrachtgever zal tijdens de uitvoering van de overeenkomst op haar beurt 
ook vertrouwelijke informatie over Opdrachtnemer verkrijgen. Bent u in dit 
kader bereid dit artikel wederkerig te maken, zodat de geheimhoudingsplicht 
voor beide partijen geldt? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever zal in de volgende fase nader invulling hieraan geven.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
144 Rapportage

Vraag:
De rapportageverplichting zoals geformuleerd in dit artikel is zeer breed 
omschreven. Kunt u bevestigen dat aan dit artikel in de Nadere 
Overeenkomst verdere invulling gegeven zal kunnen worden, zoals passend 
bij de betreffende opdracht? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever zal in de volgende fase nader invulling geven aan de 
rapportageverplichtig.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
145 Vervanging personen

Vraag:
Opdrachtnemer wenst, mede vanwege fiscale (o.a. Wet DBA), sociaal 
verzekeringsrechtelijke en arbeidsrechtelijke risico’s, af te spreken dat de in 
artikel 6.1 genoemde personen door Opdrachtnemer vervangen kunnen 
worden zonder toestemming van Opdrachtgever. Dit uiteraard alleen na 
voorafgaande melding van Opdrachtnemer en mits, voor zover van 
toepassing, de vervanging voldoet aan de bij de opdracht gestelde eisen. 
Stemt u hier mee in? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Opdrachtgever is niet akkoord met "zonder toestemming", maar wel bereid 
om "in overleg" eventueel personenen te vervangen.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
146 Betaling eerst na acceptatie

Vraag:
Temeer nu acceptatie rand voorwaardelijk wordt gesteld voor betaling, vindt 
Opdrachtnemer het belangrijk dat er in de nader op te stellen overeenkomst 
een evenwichtige acceptatieprocedure wordt afgesproken, voorzien van 
objectief bepaalbare (en eindige) termijnen, een en ander zoals passend bij 
de opdracht. Stemt u hier mee in? Zo nee, kunt u dit dan motiveren?

Antwoord:
Termijnen worden in het artikel benoemd. Bij de beoordeling moet binnen 
30 (kalender)dagen worden getoetst of de overeengekomen Diensten zijn 
uitgevoerd in overeenstemming met de 
omschrijving van het voorwerp van de Overeenkomst en de in de 
Overeenkomst vastgelegde eisen. Als de Diensten aan deze criteria voldoen 
zal Opdrachtgever de Diensten accepteren.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
147 Acceptatie

Vraag:
"De acceptatie zoals geformuleerd in dit artikel is zeer algemeen 
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omschreven. Kunt u bevestigen dat aan de acceptatiecriteria in de [Nadere] 
Overeenkomst verdere invulling gegeven zal kunnen worden, zoals passend 
bij de betreffende opdracht?
Zo nee, kunt u dit dan motiveren?"

Antwoord:
Zie antwoord vraag 146.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
148 Garantie

Vraag:
"In geval van een raamcontract/mantel: 
De garantie zoals geformuleerd in dit artikel is zeer ruim omschreven en 
onbepaald in duur. Kunt u bevestigen dat aan dit artikel in de Nadere 
Overeenkomst verdere invulling gegeven zal kunnen worden, zoals passend 
bij de betreffende opdracht?"

Antwoord:
De overeenkomst welke met deze aanbesteding wordt bedoelt is een 
Dienstverleningsovereenkomst en geen raamcontract/mantel.
In de overeenkomst wordt hier verder invulling aan gegeven.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
149 Aansprakelijkheid - artikel 21.3 ARVODI 2018

Vraag:
De aansprakelijkheid voor directe en indirecte is erg hoog voor deze 
opdracht à € 3 mln. per gebeurtenis, € 5 mln. per contractjaar. Wij kunnen dit 
risico nog niet goed inschatten, omdat de omvang en inhoud van de 
werkzaamheden pas in meer detail in de volgende fase bekend worden 
gemaakt. Wij gaan er vanuit dat we in de volgende fase nog een vraag 
kunnen stellen over de hoogte, soort en duur van de aansprakelijkheid. Is dit 
een correcte aanname? Kunt u al wel aangeven of er één integrale of 
meerdere opdrachten (per (advies)dienst of werkpakket) zullen worden 
verstrekt waardoor de gehele staffel van toepassing is?

Antwoord:
Artikel 21 Aansprakelijkheid
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Ja, de 5 partijen in de gunningsfase kunnen vragen stellen over de 
aansprakelijkheid.

Nee, in deze fase van de EU aanbesteding kan RWS nog dit nog niet 
aangeven of er één integrale of meerdere opdrachten (per (advies)dienst of 
werkpakket) zullen worden verstrekt waardoor de gehele staffel van 
toepassing is.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
150 ISO:29148:2018

Vraag:
"Momenteel hanteren we voor het opstellen van requirements de standaarden 
en richtlijnen van de International Requirements Engineering Board (IREB). 
IREB, een non-profit organisatie, is de aanbieder van het Certified 
Professional for Requirements Engineering (CPRE) 
certificeringsprogramma. Het CPRE is mede gebaseerd op de ISO:29148:
2018 standaarden waarbij de ISO normen in praktische richtlijnen zijn 
omgezet. 

Gaat u akkoord dat wij de aantoonbaarheid van de ISO:29148:2018 kunnen 
onderbouwen met onze ervaring met de praktische richtlijnen zoals deze 
vanuit het International Requirements Engineering Board (IREB) zijn 
uitgewerkt en worden getoetst met het het Certified Professional for 
Requirements Engineering (CPRE) certificeringsprogramma? Kortom 
kunnen wij deze gelijkwaardige manier van werken ook aandragen als 
referentie? "

Antwoord:
Het is aan gegadigde om aan te tonen dat ISO:29148:2018 certificering 
gelijkwaardig is.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
151 Definitie praktische toepasbaarheid

Vraag:
"Vraag inzake Selectiedocument, paragraaf 3.3.2.1 Kerncompetenties, 
Kerncompetentie 3, tweede en derde bullet. 
Hier staat “Heeft aantoonbare werkervaring met het ontwikkelen en 
praktisch toepasbaar maken van” OTL’s resp. standaarden. 
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Betreft dit het praktisch toepasbaar maken de OTL’s en standaarden zelf, of 
wordt hier het in de praktijk toepassen/gebruiken van OTL’s en standaarden 
binnen projecten bedoeld? "

Antwoord:
Dit betreft naast het ontwikkelen, het in de praktijk toepassen/gebruiken van 
OTL’s en standaarden.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
152 Overstijgende referenties

Vraag:
Is het toegestaan om één referentie aan te leveren die kerncompetenties 
overstijgend kan worden meegenomen? Zo ja, is het dan mogelijk om 
Bijlage 3 Referentie zodanig aan te passen dat de regels 
"Referentieverklaring ten behoeve van Rijkswaterstaat Centrale 
Informatievoorziening" wordt verwijderd en dat in "omschrijving" wordt 
aangegeven op welke al dan niet overstijgende kerncompetenties de 
referentie betrekking heeft?

Antwoord:
Nee, zie selectiedocument 3.3 Geschiktheidseisen:
"Per referentieopdracht dient onderbouwd te worden waarom de referentie(s) 
relevant is voor de onderhavige opdracht. Hierin dient opgenomen te worden:
Welke kerncompetenties of delen van kerncompetenties afgedekt worden.
Beschrijving van de door ondernemer uitgevoerde werkzaamheden en 
behaalde resultaten."

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
153 Maximaliseren referenties

Vraag:
U vraagt maximaal 3 referenties per kerncompetentie. Voor kerncompetentie 
2 wordt een breed scala aan kernkwaliteiten gevraagd die niet makkelijk met 
3 referenties zijn te vatten. Bent u bereidt om het maximale referentie per 
kerncompetentie te laten vervallen met uitzondering dat er niet meer dan 12 
referenties mogen aangedragen voor alle kerncompetenties?

Antwoord:
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Zie antwoord vraag 104.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
154 Samenvoegen selectiecriteria

Vraag:
Is het toegestaan om verschillende selectiecriteria met elkaar samen te 
brengen in het stuk?

Antwoord:
Nee, is niet toegestaan.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
155 Definitie selectiedocument

Vraag:
Wat wordt er bedoeld met de “twee werelden” IV? Is dit Business/IT, fysiek
/digital assets of iets anders?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 18.

Voor een nadere toelichting zie Bijlage 9: Programmaplan AIRBIM 
hoofdstuk 2.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
156 Kerncompetenties - Referenties

Vraag:
Is het toegelaten, en zo ja onder welke voorwaarden, om referenties (en 
kennis & expertise) te gebruiken van zusterbedrijven van een inschrijvende 
partij, ook als deze niet in NL zijn gevestigd?

Antwoord:
Zie 6.12 Aanmelden met beroep op draagkracht derde(n)
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Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
157 Milieumanagement certificaat

Vraag:
Is het in het geval van inschrijving middels een combinatie van bedrijven 
verplicht om voor iedere individuele organisatie het ISO 14001-certificaat te 
overleggen, of is het voldoende als één van de organisaties deze kan 
overleggen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 73.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
158 Werkpakket van de System Integrator

Vraag:
In aanvulling op vraag 47: Kunt U inzage geven in het scope document voor 
de werkzaamheden van de CGI?

Antwoord:
Nee.

Beantwoord op: 05-07-2021
Label: Inhoud


