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Woord vooraf

In opdracht van Gemeente Oldebroek heeft Onderzoekdoen.nl een onderzoek
uitgevoerd om te achterhalen wat men belangrijk vindt als men naar een zwembad gaat
en wat de wensen en behoeften van (potentiéle) gebruikers van zwembad De Veldkamp
in Wezep zijn. Het onderzoek bestaat uit twee onderdelen: een online vragenlijst die
verspreid is onder (potentiéle) particuliere gebruikers en telefonische interviews met
vertegenwoordigers van partijen die op dit moment gebruik maken van de
voorzieningen van zwembad De Veldkamp of hier in de toekomst mogelijk gebruik van
gaan maken.
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1.1 Inleiding

De online vragenlijst die aan de (potentiéle) gebruikers van zwembad De Veldkamp is
voorgelegd bestaat uit de volgende negen thema’s:

Algemene vragen

Zwembad De Veldkamp
Zwembaden in het algemeen
Tarieven en informatievoorziening
Locatie

Dienstverlening

Doelgroepen

Horeca

Slotvragen

Afhankelijk van eerder gegeven antwoorden worden bepaalde vragen en thema’s wel of
juist niet voorgelegd aan de respondent. Op deze manier beantwoordt de respondent
alleen de vragen die op zijn of haar situatie van toepassing zijn. In de volgende
hoofdstukken wordt het steeds aangegeven wanneer vragen of thema’s niet aan alle
respondenten voorgelegd zijn.

Dataverzameling
De dataverzamelingsperiode liep van 23 februari tot en met 22 maart 2021. Potentiéle
respondenten zijn op meerdere manieren benaderd:

Brieven. Alle inwoners van de gemeente Oldebroek hebben een brief ontvangen
met daarin uitleg over en de link naar de online vragenlijs.

Social media. De online vragenlijst is via de social media-kanalen van de
gemeente en van het zwembad verspreid. Daarnaast zijn er ook betaalde
advertenties op de social media platforms ingezet.

Website. Op de website van het zwembad wordt er verwezen naar de online
vragenlijst.

Lokale kranten. In verschillende lokale (online) kranten staat een artikel over de
online vragenlijst, inclusief link.

Huis-aan-huisblad. De link naar het onderzoek is gepubliceerd in het huis-aan-
huisblad.

Radio-interview. Wethouder Bergkamp heeft tijdens een interview op de lokale
radio de online vragenlijst benoemd.

Door geinterviewden gedeeld. Een aantal van de geinterviewde
vertegenwoordigers van (potentiéle) gebruiksgroepen heeft de link gedeeld
onder hun leden.

Onder de deelnemers die de vragenlijst volledig hebben ingevuld, worden drie 12-
badenkaarten van Zwembad De Veldkamp en drie VVV-cadeaukaarten t.w.v. €25,-
verloot.
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Respondenten

Alleen respondenten die de vragenlijst minstens tot en met het thema “Zwembad De
Veldkamp” hebben ingevuld worden meegenomen in de analyses. Respondenten die
jonger dan 16 jaar zijn mogen enkel deelnemen aan het onderzoek wanneer ze
toestemming van hun ouder(s)/verzorger(s) hebben.

[j&“‘, A\/A}
S s 6 41l onderzoekdoen.nl



1.2 Overzicht opvallende resultaten

Respondenten

+

1881 respondenten hebben de vragenlijst vergenoeg ingevuld om
meegenomen te kunnen worden in de analyses.

De responspercentages per dorpskern in de gemeente Oldebroek komen
grotendeels overeen met daadwerkelijke verdeling van de inwonersaantallen.
Wezep lijkt ietwat oververtegenwoordigd. Dit lijkt logisch, aangezien De
Veldkamp in Wezep staat.

Zwembad De Veldkamp

+

68% van de respondenten maakt wel eens gebruik van zwembad De
Veldkamp.

87% geeft aan dat de afstand vanaf de eigen woonplaats (een van) de
belangrijkste reden(en) is om voor zwembad De Veldkamp te kiezen.

71% van de respondenten die wel eens gebruik maken van De Veldkamp
maakt (onder andere) gebruik van de mogelijkheid om recreatief te
zwemmen in De Veldkamp. 58% maakt (onder andere) gebruik van de
mogelijkheid om banen te zwemmen.

42% van de respondenten die gebruik maken van De Veldkamp maakt ook
gebruik van (een) ander(e) zwembad(en).

Van de respondenten die vroeger wel, maar nu niet meer gebruik maken van
De Veldkamp zwemt 50% nu helemaal niet meer.

Van de respondenten die van een ander zwemgelegenheid dan De Veldkamp
gebruik maakt, maakt 79% (onder andere) gebruik van een ander zwembad
dan De Veldkamp. De overige 21% zwemt in natuurwater.

Van alle respondenten die (ook) van een andere zwemgelegenheid dan De
Veldkamp gebruik maken, is voor 42% (onder andere) waterspeeltoestellen
de belangrijkste reden om voor die zwemgelegenheid te kiezen. Voor 31%
zijn (onder andere) de faciliteiten de belangrijkste reden, voor 27% is dit
(onder andere) de grootte van het zwembad en voor 24% zijn dat (onder
andere) de openingstijden.
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- en + Van de respondenten die van De Veldkamp gebruik maken of maakten of
van een andere zwemgelegenheid gebruik maken geeft 32% aan dat ze
meerdere glijbanen missen in het huidige aanbod van De Veldkamp. 27%
geeft aan niets te missen in het aanbod.

Zwembaden in het algemeen

(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten, of gebruik maken van een
ander zwembad dan De Veldkamp.)

51% bezoekt een zwembad met het gezin (al dan niet met partner). 25%
bezoekt een zwembad alleen en 22% gaat met vrienden naar een zwembad.

+ 79% heeft er geen bezwaar tegen dat een zwembad op zondagochtend
geopend is. 8% heeft geen mening over deze kwestie.

+ Van de respondenten die geen bezwaar hebben tegen het open zijn van het
zwembad op zondagochtend, zou 47% wel en 34% misschien zelf op
zondagochtend willen zwemmen.

Wanneer men naar een zwembad gaat, is het voor 62% (onder andere) van
belang dat het zwembad dichtbij/in de eigen woonplaats is. 36% vindt het
belangrijk dat de entreeprijs past bij wat men ervoor terugkrijgt en 29% vindt
het belangrijk dat het zwembad hygiénisch en netjes is.

Tarieven en informatievoorziening
(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten.)

- Van de respondenten die nu nog steeds gebruik maken van De Veldkamp,
vindt 31% dat ze (zeer) weinig krijgen voor hun geld. Van de respondenten
die vroeger wel, maar nu niet meer gebruik maken van De Veldkamp, vindt
49% dat ze (zeer) weinig krijgen voor hun geld.

68% wil (onder andere) via de website van De Veldkamp op de hoogte
gehouden worden over nieuws m.b.t. het zwembad. 33% wil (onder andere)
via de Facebook-pagina van De Veldkamp op de hoogte worden gehouden en
32% wil (onder andere) via de huis-aan-huiskrant op de hoogte worden
gehouden.
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Locatie
(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken.)

+ 73% is (zeer) tevreden over de veiligheid in het zwembad (0.a. oplettend
zwembadpersoneel).
Dienstverlening

(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken.)

+ 74% zegt dat er voldoende personeel aanwezig is tijdens het zwemmen.
+ 78% kan een beroep doen op het badpersoneel wanneer men aan het
zwemmen is.
+ 78% vindt het badpersoneel vriendelijk.
+ 71% heeft het gevoel dat het badpersoneel oplet.
+ 71% geeft aan dat het badpersoneel hen op de juiste manier kan helpen.
Doelgroepen

(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken.)

+ 86% zegt dat De Veldkamp geschikt is voor baantjeszwemmers.

+ 74% zegt dat De Veldkamp geschikt is voor recreatiefzwemmers (kinderen).

+ 67% zegt dat De Veldkamp geschikt is voor recreatiefzwemmers
(volwassenen).

48% zegt dat De Veldkamp geschikt is voor zwemsporters. 35% geeft aan dit
niet te weten.

45% zegt dat De Veldkamp geschikt is voor wellness-liefhebbers.

64% geeft aan niet te weten of De Veldkamp geschikt is voor mindervaliden.
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Horeca
(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken.)

+ 62% maakt wel eens gebruik van de horecagelegenheid in het zwembad.

- Van de respondenten die geen gebruik maken van de horecagelegenheid,
geeft 77% aan hier geen behoefte aan te hebben.

- Van de respondenten die wel eens gebruik maken van de horecagelegenheid,
geeft 31% aan dat deze soms geopend is wanneer men hier gebruik van wil
maken.

Van de respondenten die wel eens gebruik maken van de horecagelegenheid,
is 61% het (helemaal) eens met de stelling “Het personeel van de
horecagelegenheid is vriendelijk.”.

Van de respondenten die wel eens gebruik maken van de horecagelegenheid,
is 59% het (helemaal) eens met de stelling “Het aanbod van de
horecagelegenheid is uitgebreid genoeg.”.

Slotvragen
(NB: Dit thema is alleen voorgelegd aan respondenten die van zwembad De Veldkamp
gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten.)

Zwembad De Veldkamp wordt in het algemeen met het rapportcijfer 6,8
beoordeeld.

+ 50% van de respondenten die aangeven wat ze fijn vinden aan De Veldkamp
noemen (onder andere) als reden dat het zwembad dichtbij is.

- 17% van de respondenten die verbeterpunten noemen, noemen (onder
andere) dat ze ruimere openingstijden willen.
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1.3 Respondenten

1 8 8 1 respondenten ver genoeg gekomen
om mee te nemen in de analyses

‘ 1709 hiervan hebben de vragenlijst

volledig afgerond
Geslacht
36% Man

63% Vrouw
<1% Anders

O.b.v. 1880 respondenten

Leeftijd

2% Jonger dan 16 jaar®
8% 16 tot 25 jaar
20% 25 tot 35 jaar

17% 45 tot 55 jaar
16% 55 tot 65 jaar
13% 65 jaar of ouder
1% Zeg ik liever niet

O.b.v. 1881 respondenten

*Respondenten die jonger dan 16 jaar zijn mochten alleen aan het onderzoek deelnemen
wanneer ze toestemming van hun ouder(s)/verzorger(s) hebben.
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Woonplaats

5% Hattemerbroek
4% 't Loo
1% Noordeinde

5% Oosterwolde

60% Wezep

3% Elders in Gelderland
2% In Overijssel

1% Anders

O.b.v. 1881 respondenten

Woonplaats: respondenten” en inwoners
*Hierbij zijn alleen de respondenten meegenomen die in een van de zes dorpskernen van
de gemeente Oldebroek wonen.

Respondenten Inwoners

5% Hattemerbroek 6%
4% 't Loo 5%
1% Noordeinde 1%
5% Oosterwolde 9%
64% Wezep 51%
O.b.v. 1762 respondenten O.b.v. 23753 inwoners

De verdeling van de respondenten zijn redelijk vergelijkbaar met de daadwerkelijke
verdeling van de inwonersaantallen. Opvallend is dat Wezep wel wat
oververtegenwoordigd lijkt. Een mogelijke verklaring hiervoor is dat zwembad De
Veldkamp in Wezep staat en dat de inwoners van deze dorpskern hierdoor meer
betrokken zijn bij het onderwerp.
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1.4 Zwembad De Veldkamp

Maakt u wel eens gebruik van zwembad De Veldkamp?

<1% Ja; dagelijks
5% Ja; meerdere keren per week
13% Ja; een keer per week

6%
9%4 27%

6% Ja; een keer per maand

27%  Ja; enkele keren per jaar

9% Ja; minder dan enkele keren per
jaar

20%  Vroeger wel, maar nu niet meer
(eventueel: ik zwem nu ergens
anders)

5% Nee, maar ik maak wel gebruik
van een andere zwemgelegenheid

O.b.v. 1880 respondenten

Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die nooit zwemmen.

Wat is de reden dat u nooit zwemt?

2% Er is geen zwemgelegenheid bij
mij in de buurt.

13%  Hetis te duur.

46% |k houd niet van zwemmen.

29%  Anders, namelijk:

O.b.v. 130 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.1.

Nadat de niet-zwemmers bovenstaande vraag hebben beantwoord, worden ze uit de
vragenlijst geleid.
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die wel van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

Wat is/zijn de belangrijkste reden(en) dat u voor dit zwembad kiest?
Kies maximaal 3 antwoorden.

Afstand vanaf mijn woonplaats 87%

Entreeprijs .%

Aanbod van de lessen/cursussen  14%

Faciliteiten  13%
Waterspeeltoestellen

Openingstijden 6

Wellnessruimte l

Vriendelijk personeel  12%

Hygiéne en netheid van het zwembad 11%

De grootte van het zwembad 17%

De horecagelegenheid 3%

Anders, namelijk: 5%

O.b.v. 1280 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.1.
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die wel van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

Van welke mogelijkheden van zwembad De Veldkamp maakt u gebruik?
Meerdere antwoorden mogelijk.

Banen zwemmen (wedstrijdbad) 58%
Recreatief zwemmen _
Buitenzwemmen  18%
Zwemlessen  15%
Aquajoggen

Aqua Plus [2%

Aquavaria | 1%

AquaTech 1%

Vroege vogel zwemmen 4%
Kinderfeesties 11%
Wellnessruimte  22%

Beachpark/beachvolleybal 4%

O.b.v. 1280 respondenten

Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die wel van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

Zwemt u naast zwembad De Veldkamp ook bij (een) ander(e)

zwembad(en)?
42% Ja
58% Nee

O.b.v. 1280 respondenten
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die vroeger wel, maar nu niet
meer van zwembad De Veldkamp gebruik maken.

Welk van onderstaande opties is op u van toepassing?

25% |k zwem nu in een ander
zwembad dan De Veldkamp.

14% |k zwem nu in natuurwater (in een
meer, de zee, ...).

11% |k zwem zowel in een ander
zwembad dan De Veldkamp als in
natuurwater.

O.b.v. 372 respondenten

Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die niet van zwembad De
Veldkamp, maar wel van een andere zwemgelegenheid gebruik maken.

Welk van de onderstaande opties is op u van toepassing?

55% |k zwem in een ander zwembad
dan De Veldkamp.

21% |k zwem in natuurwater (in een
meer, de zee, ...).

24% |k zwem zowel in een ander
zwembad dan De Veldkamp als in
natuurwater.

O.b.v. 98 respondenten
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die (ook) gebruik maken van
een andere zwemgelegenheid dan zwembad De Veldkamp.

Wat is/zijn de belangrijkste reden(en) dat u (ook) voor deze andere
zwemgelegenheid kiest?
Kies maximaal 3 antwoorden.

Afstand vanaf mijn woonplaats 15%

Aanbod van de lessen/cursussen = 8%

Faciliteiten = 31%
Waterspeeltoestellen
Openingstijden

Wellnessruimte

Vriendelijk personeel 5%
Hygiéne en netheid van het zwembad 16%
De grootte van het zwembad  27%

De horecagelegenheid 5%

Anders, namelijk: = 20%

O.b.v. 744 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.1.
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten, of gebruik maken
van een andere zwemgelegenheid dan De Veldkamp.

Mist u iets in het huidige aanbod van zwembad De Veldkamp? Zo ja, wat
mist u?
Meerdere antwoorden mogelijk.

Aanbod van deze watersport/cursus/les: 4%

Discozwemmen voor kinderen tot 12 jaar -

Discozwemmen voor jongeren (12-19jr) 7%
Zeemeerminzwemmen | 3%
Meerdere glijbanen

Aanbod in de wellnessruimte, namelijk:

Anders, namelijk:
Ik mis niets  27%

Weet ik niet 18%

O.b.v. 1750 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Aanbod van deze watersport/cursus/les.”,
“Aanbod in de wellnessruimte, namelijk:” en “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in

Bijlage 3.1.
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1.5 Zwembaden in het algemeen

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten, of gebruik maken
van een ander zwembad dan De Veldkamp.

Hoe ziet het gezelschap met wie u een zwembad bezoekt er meestal uit?
Meerdere antwoorden mogelijk.

Alleen 25%

Met partner -

Met het gezin (met/zonder partner) 51%
Met vrienden  22%

In club-/verenigingsverband

Anders, namelijk:

O.b.v. 1699 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.2.
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die in club-
/verenigingsverband zwemmen in zwembad De Veldkamp.

Aan welke club/vereniging/activiteit van zwembad De Veldkamp bent u
verbonden?
Meerdere antwoorden mogelijk.

Zwemschool (zwemdiploma A,Ben/ofC) 8%
Zwemvereniging Noord Veluwe _
Aquajoggen  12%
AquaPlus 6%
Aquavaria

Aqua Tech

Volleybalvereniging VZK
Activiteiten voor zwemmers met een beperking Q0%

Geen van de bovenstaande 21%

O.b.v. 66 respondenten

Heeft u er bezwaar tegen dat het zwembad op zondagochtend open is?

13% Ja, wel bezwaar
79%  Nee, geen bezwaar
8% Geen mening

O.b.v. 1695 respondenten
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Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die geen bezwaar hebben
tegen of geen mening hebben over het open zijn van het zwembad op zondagochtend.

Zou u zelf op zondagochtend willen zwemmen?

Respondenten die geen bezwaar hebben Respondenten die geen mening hebben
tegen het open zijn van het zwembad op over het open zijn van het zwembad op
zondagochtend. zondagochtend.

47% Ja 1%
19% Nee 94%
O.b.v. 1338 respondenten O.b.v. 130 inwoners
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Wat is voor u van belang wanneer u naar een zwembad gaat?
Kies maximaal 3 antwoorden.

Het zwembad is dichtbij/in mijn woonplaats. 62%

De entreeprijs past bij wat ik ervoor terugkrijg. _

Er worden verschillende sportlessen/cursussen 7%
aangeboden. 1
Ik kan er lid worden van een zwemclub/-
vereniging.
Er worden evenementen/activiteiten
georganiseerd.

2%

De faciliteiten zijn goed.

Er zijn waterspeeltoestellen aanwezig.

Het zwembad is open op doordeweekse
ochtenden.

14%
Het zwembad is open doordeweekse avonden. 17%
Het zwembad is het hele weekend geopend. 16%
Er is een wellnessruimte aanwezig.  12%

Het personeel is vriendelijk. = 8%

Het badpersoneel is oplettend. 7%
Het zwembad is hygiénisch en netjes. | 29%
De grootte van het zwembad. -

Er is een cafetaria/horeca aanwezig. = 7%

Anders, namelijk: = 4%

O.b.v. 1686 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.2.
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1.6 Tarieven en informatievoorziening

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten.

Wat vindt u van het bedrag dat u betaalt voor entree tot De Veldkamp?

1% Ik krijg zeer veel voor mijn geld.

3% Ik krijg veel voor mijn geld.

61%  De prijs en wat ik ervoor terug
krijg zijn in balans.

30% Ik krijg weinig voor mijn geld.

5% Ik krijg zeer weinig voor mijn
geld.

O.b.v. 1587 respondenten

Opgesplitst in respondenten die nu nog steeds en respondenten die vroeger
wel, maar nu niet meer gebruik maken van zwembad De Veldkamp:

Respondenten die nu nog steeds Respondenten die niet meer
gebruik maken van De Veldkamp gebruik maken van De Veldkamp

1% Ik krijg zeer veel voor mijn geld. <1%
4% Ik krijg veel voor mijn geld. 2%
64% De prijs en wat ik ervoor terug krijg  49%
zijn in balans.

27% Ik krijg weinig voor mijn geld. 39%
4% |k krijg zeer weinig voor mijn geld.  10%

O.b.v. 1233 respondenten O.b.v. 353 respondenten
&)
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Is de informatie op de website van De Veldkamp volledig? (Denk aan
informatie over tarieven, openingstijden, sluitingsdagen en
evenementen/activiteiten in het zwembad.)

57% Ja
3% Nee, ik mis informatie over:
40%  Weet ik niet

O.b.v. 1584 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Nee, ik mis informatie over:” zijn terug
te vinden in Bijlage 3.3.

Hoe wilt u op de hoogte worden gehouden over nieuws m.b.t. zwembad
De Veldkamp? (Denk aan sluitingsdagen, gewijzigde openingstijden,
toekomstige evenementen/activiteiten in het zwembad.)
Meerdere antwoorden mogelijk.

Via de website van De Veldkamp 68%
Via de Facebook-pagina van De Veldkamp -
Via de (digitale) nieuwsbrief van De Veldkamp = 11%
Via posters in het zwembad = 7%
Via medewerkers van het zwembad
Via de huis-aan-huiskrant
Anders, namelijk: §2%

Ik wil niet op de hoogte gehouden worden 9%

O.b.v. 1585 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.3.

>
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1.7 Locatie

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

In dit thema wordt de respondenten gevraagd aan te geven in welke mate zij
(on)tevreden zijn over de volgende zaken in zwembad De Veldkamp:

e De hygiéne en netheid van de kleedhokjes, douches en toiletten

e Het onderhoud van de kleedhokjes, douches en toiletten

e De hygiéne en netheid van het zwemwater en de vloeren rondom het zwembad

e Het onderhoud van het zwembad en de vloeren rondom het zwembad

e De temperatuur van het zwemwater

e De veiligheid in het zwembad (0.a. oplettend badpersoneel)

e De veiligheid rond het zwembad (o.a. kans op uitglijden)

e De sloten van de kledingkluisjes

Wanneer men aangeeft over een (of meerdere) van de eerste vier punten ontevreden of

zeer ontevreden te zijn, wordt gevraagd of men dit kan toelichten. Deze toelichtingen
zijn te vinden in Bijlage 3.4.

De hygiéne en netheid van de kleedhokjes, douches en toiletten

1% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten

Het onderhoud van de kleedhokjes, douches en toiletten

2% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten
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De hygiéne en netheid van het zwemwater en de vloeren rondom het
zwembad

1% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten

Het onderhoud van het zwembad en de vloeren rondom het zwembad

2% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten

De temperatuur van het zwemwater

OSSO

1% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten
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De veiligheid in het zwembad (0.a. oplettend badpersoneel)

3% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten

De veiligheid rond het zwembad (0.a. kans op uitglijden)

3% Weet ik niet
O.b.v. 1206 respondenten

De sloten van de kledingkluisjes

7% Weet ik niet

O.b.v. 1206 respondenten
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1.8 Dienstverlening

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

Is er voldoende personeel aanwezig in het zwembad wanneer u aan het
zwemmen bent? (0.a. aanspreekpunt)

74% Ja

1% Nee
11%  N.v.t./Weet ik niet

O.b.v. 1193 respondenten

Kan u beroep doen op het badpersoneel wanneer u aan het zwemmen

bent?
78% Ja
1% Nee

12%  N.v.t./Weet ik niet

O.b.v. 1193 respondenten

Is het badpersoneel vriendelijk?

78% Ja

1% Nee
7% N.v.t./Weet ik niet

O.b.v. 1193 respondenten
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Heeft u het gevoel dat het badpersoneel oplet?

71% Ja

1% Nee
10% N.v.t./Weet ik niet

O.b.v. 1193 respondenten

Kan het badpersoneel u op de juiste manier helpen?

71% Ja

1% Nee
20% N.v.t./Weet ik niet

O.b.v. 1193 respondenten
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1.9 Doelgroepen

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

In dit thema wordt de respondenten gevraagd aan te geven in welke mate zij zwembad
De Veldkamp geschikt vinden voor de volgende groepen:

e Baantjeszwemmers

e Recreatiefzwemmers (kinderen)

e Recreatiefzwemmers (volwassenen)

e Zwemsporters

e Wellness-liefhebbers

e Mindervaliden

Wanneer men aangeeft zwembad De Veldkamp voor een (of meerdere) van
bovenstaande groepen matig of niet geschikt te vinden, wordt gevraagd of men dit kan
toelichten. Deze toelichtingen zijn te vinden in Bijlage 3.5.

Baantjeszwemmers
86% Ja
1% Nee

3% Weet ik niet

O.b.v. 1177 respondenten

74% Ja

1% Nee
5% Weet ik niet

O.b.v. 1177 respondenten
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Recreatiefzwemmers (volwassenen)

67% la

4% Nee
5% Weet ik niet

O.b.v. 1177 respondenten

Zwemsporters
48% Ja
5% Nee

35%  Weet ik niet

O.b.v. 1177 respondenten

Wellness-liefhebbers
45% Ja
6% Nee

26%  Weet ik niet

O.b.v. 1177 respondenten
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Mindervaliden

20% Ja

6% Nee
64%  Weet ik niet

O.b.v. 1177 respondenten
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1.10 Horeca

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken.

Maakt u wel eens gebruik van de horecagelegenheid in het zwembad?

62% Ja
38% Nee

O.b.v. 1171 respondenten

Onderstaande vraag is alleen voorgelegd aan de respondenten die geen gebruik maken van
de horecagelegenheid in het zwembad.

Waarom maakt u geen gebruik van de horecagelegenheid in het
zwembad?
Meerdere antwoorden mogelijk.

Ik heb er geen behoefteaan 77%
De horecagelegenheid in het zwembad is niet
open als ik zwem
De prijzen zijn te hoog = 8%
Het aanbod is niet uitgebreid genoeg = 2%
Het personeel is niet vriendelijk
De wachttijden zijnte lang | 2%

Anders, namelijk:

O.b.v. 439 respondenten

De antwoorden die de respondenten invulden bij “Anders, namelijk:” zijn terug te vinden in
Bijlage 3.6.
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De drie vragen op deze pagina alleen voorgelegd aan de respondenten die wel eens gebruik
maken van de horecagelegenheid in het zwembad.

Is de horecagelegenheid in het zwembad geopend wanneer u hier gebruik
van wil maken?

2% Nooit
31% Soms
53%  Meestal

Het personeel van de horecagelegenheid is vriendelijk.

2% Helemaal oneens

O.b.v. 731 respondenten

Het aanbod van de horecagelegenheid is uitgebreid genoeg.

, 2% Helemaal oneens

O.b.v. 731 respondenten
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1.11 Slotvragen

De vragen in dit thema zijn alleen voorgelegd aan de respondenten die van zwembad De
Veldkamp gebruik maken, of hier in het verleden gebruik van maakten.

Met welk rapportcijfer beoordeelt u zwembad De Veldkamp in het

algemeen?
(Cijfer 1 - 10 of “Dat kan ik niet beoordelen.”)

Gemiddelde: 6,8

50%
40%
40%
30%
20%
10%
1% <1% 1% 1% e
< (o) < (o] (o} (o]
0% .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 *

*9

Dat kan ik niet beoordelen.”

O.b.v. 1505 respondenten. Gemiddelde is berekend o.b.v. de 1452 respondenten die een
cijfer gaven.

Wat vindt u fijn aan zwembad De Veldkamp?

Deze vraag is door 703 respondenten beantwoord. In onderstaand overzicht staan de
antwoorden die 10 keer of vaker gegeven zijn. Het percentage dat voor een antwoord
staat, is het percentage respondenten dat (onder andere) dit antwoord heeft gegeven
van alle respondenten die deze vraag hebben beantwoord.

50%  Dat het zwembad dichtbij is.

12%  Het personeel is vriendelijk (behulpzaam/oplettend)

8% De wellnessruimte (0.a. kruidenbaden, sauna, bubbelbad)
7% Leuk voor/met de kinderen

D Y
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6% De mogelijkheid om baantjes te zwemmen

6% Fijne sfeer/gezellig/vertrouwd

6% Mooi/fijn/prima zwembad

6% De zwem- en groepslessen

5% Er zijn veel mogelijkheden om je goed te vermaken
4% Het zwembad is groot/ruim

4% Het zwembad is overzichtelijk (/kleinschalig)

4% Het buitengedeelte (buitenbad, waterpark, buiten mogelijkheden)
4% Het zwembad is schoon/netjes

4% Het wedstrijdbad

3% De glijbaan

3% Leuke, goede en voldoende faciliteiten

3% (De mogelijkheid om) lekker te kunnen zwemmen
3% De prijs(/kwaliteitverhouding)

3% Het recreatiebad

2% De watertemperatuur

2% Goede/voldoende parkeergelegenheid
2% Openingstijden

2% Het is er rustig/niet te druk

2% Goed bereikbaar/toegankelijk

2% Goed om te ontspannen

Wat kan er beter?

Deze vraag is door 743 respondenten beantwoord. In onderstaand overzicht staan de
antwoorden die 10 keer of vaker gegeven zijn. Het percentage dat voor een antwoord
staat, is het percentage respondenten dat (onder andere) dit antwoord heeft gegeven
van alle respondenten die deze vraag hebben beantwoord.

17%  Ruimere openingstijden (0.a. op zondag, in het weekend in het algemeen,
avonden, overdag en in vakanties. O.a. om vrij te zwemmen of banen te
zwemmen)

14%  De hygiéne/schoonmaak

12%  (Groter) buitenbad (om banen te zwemmen, met glijbaan)

11%  Meer recreatiemogelijkheden/uitdaging (met name voor kinderen, maar ook
voor volwassenen. O.a. waterspeeltoestellen.)

11%  Lagere prijs (vooral wanneer men niet heel lang (baantjes) komt zwemmen)

10%  Meer glijbanen (ook buiten)

9% Temperatuur van het water maar ook buiten het: meer subtropisch

7% Het zwembad moet moderner worden: het ziet er oud uit.
6% Het onderhoud
5% De uitstraling/aankleding van het zwembad (voor een gezelligere sfeer)
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5% Horeca (0.a. de openingstijden en uitstraling)

4% (De vriendelijkheid van) het personeel

4% Meer ruimte/mogelijkheid om baantjes te zwemmen (bv door een deel van
het wedstrijdbad afschermen voor baantjeszwemmers en/of het indelen van
banen op snelheid)

3% Communicatie (0.a. over zwemlessen; niet alleen via Facebook)
3% Uitgebreidere/betere wellnessruimte/-faciliteiten

3% Zwemlessen (0.a. kwaliteit, kleinere groepen en doorstroom)
3% Peuterbad: groter/uitgebreider, meer afgesloten

2% Abonnementen mogelijk maken (0.a. een jaarabonnement, een

wellnessabonnement (niet dubbelop betalen als je alleen van de
wellnessruimte gebruik maakt en niet van het zwembad) en een 50/100-

banenkaart)
2% Groter/meer ruimte
2% Meer evenementen/activiteiten (0.a. discozwemmen en
zeemeerminzwemmen)
2% Kleedruimte (warmer, moderner, groter)
2% Vriendelijkheid kassapersoneel/receptioniste
2% Zonneweide buiten
2% Meer gebruik buitenterrein/waterspeeltuin: nu is dit vaak gesloten of kapot.
2% Manager
2% Zwemlespakket (vast bedrag i.p.v. per 4 lessen betalen)
1% (Warmere) douches

1% Duikplank
1% Gladde/natte vloeren

Zou u op vrijwillige basis iets voor het zwembad willen doen?
75 respondenten hebben het e-mailadres ingevoerd waarop ze een vrijblijvende e-mail

met meer informatie willen ontvangen. Deze e-mailadressen zijn bekend bij de
opdrachtgever.

Eventuele overige opmerkingen over zwembad De Veldkamp:

De overige opmerkingen die de respondenten invulden bij deze vraag zijn terug te vinden in
Bijlage 3.7.
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2.1 Inleiding

De vertegenwoordigers van elf (potentiéle) gebruikersgroepen van zwembad De
Veldkamp zijn benaderd om deel te nemen aan een telefonisch interview over het
gebruik van het zwembad door hun organisatie of vereniging. De benaderde
organisaties en verenigingen zijn de volgende:

e Zwemschool Zwem ABC Elburg

e QOuders van kinderen met een beperking

e Deltion College

e Stichting Welzijn Ouderen

e Defensie

e Goed Bezig Oldebroek

e Fysiotherapie De Akker

e Zwemvereniging Noord Veluwe

e Volleybalvereniging VKZ (Beach)

e Tennisvereniging WTC

e Agnieten College

Dataverzameling

De interviews zijn telefonisch afgenomen tussen 9 maart en 26 maart 2021. De
(vertegenwoordigers van de) organisaties/verenigingen hebben per e-mail een
vooraankondiging van de Gemeente Oldebroek ontvangen. Vervolgens ontvingen zij van
Onderzoekdoen.nl een uitnodigingsmail met daarin een aantal data. De
vertegenwoordigers van de organisaties/verenigingen konden vervolgens aangeven
wanneer ze het interview in wilden plannen.

Deelnemers

Van de elf bovenstaande organisaties en verenigingen hebben de eerste negen
deelgenomen aan het interview. De laatste twee hebben aangegeven niet deel te willen
nemen, omdat ze geen relatie (meer) hebben met zwembad De Veldkamp.

Gemeente &

Oldebroek 39 il Onderzoekdoen.nl



2.2 Overzicht interviews

Toekomstbeeld organisatie/vereniging
Alle geinterviewde partijen verwachten ongeveer gelijk te blijven of te groeien in de
komende 5 jaar.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

Welke voorzieningen er worden gebruikt en hoe vaak deze voorzieningen worden
gebruikt wisselt sterk per vereniging/organisatie. Er zijn twee partijen die op dit
moment niet (meer) gebruik maken van het zwembad. Stichting Welzijn Ouderen
maakte vroeger wel gebruik van De Veldkamp, maar nu niet meer. Wanneer er een
aantal (organisatorische) zaken veranderen, zouden ze graag terugkeren naar De
Veldkamp. Fysiopraktijk De Akker maakt op dit moment nog geen gebruik van het
zwembad, maar ziet hier wel kansen/mogelijkheden in.

Horeca

Weinig van de geinterviewde partijen maken op dit moment gebruik van de
horecagelegenheid in het zwembad. Door Goed Bezig Oldebroek en fysiotherapie De
Akker wordt de wens uitgesproken om naast de ongezondere opties ook gezonde(re)
opties aan te bieden in de horeca in het zwembad.

Pluspunten
Door meerdere partijen wordt genoemd dat het voor hun doelgroep/leden fijn is om de
mogelijkheid te hebben om te bewegen in water.

Missende voorzieningen

Meerdere vertegenwoordigers van (potentiéle) gebruikersgroepen hebben een aantal
punten genoemd die De Veldkamp in hun ogen nu nog mist. Het is goed om deze
punten na te lopen om te kijken of hier wellicht iets mee gedaan kan worden. De
medewerkers van Goed Bezig Oldebroek hebben, onder andere, een aantal potentiéle
nieuwe doelgroepen voor De Veldkamp in kaart gebracht. Defensie en
volleybalvereniging VKZ geven aan dat De Veldkamp soms niet open is wanneer ze er
gebruik van zouden maken.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?
Meesten wel bereid, maar liever niet. / De geinterviewde kan hier geen uitspraak over
doen/zou dit moeten overleggen met anderen.

Cijfer
De cijfers die aan zwembad De Veldkamp in het algemeen worden gegeven variéren
van een 4 tot een 8. De meeste partijen geven een cijfer van rond de 7.
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2.3 Zwemschool Zwem ABC Elburg

Geinterviewde: Niek Aink, eigenaar

Toekomstbeeld organisatie
De hoop is dat de organisatie de komende 5 jaar ongeveer even groot blijft. Er spelen
geen zaken binnen de organisatie waar rekening mee gehouden moet worden.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

Zwemschool Zwem ABC Elburg maakt voor het afzwemmen één keer per kwartaal,
anderhalf uur per keer, gebruik van het wedstrijdbad van zwembad De Veldkamp. De
zwemlessen geeft de geinterviewde in zijn eigen zwembad. Er wordt, indien er geen
rekening gehouden hoeft te worden met corona, in de komende 5 jaar geen verandering
verwacht in het gebruik en het aantal gebruiksmomenten.

Horeca
Er wordt door de zwemschool geen gebruik gemaakt van de horeca. Dit is niet nodig:
enkel het afzwemmen vindt plaats in De Veldkamp en daarna gaat men weer weg.

Pluspunten
Het is prettig om een eigen ruimte te hebben en dat de medewerkers van het zwembad
bereid zijn om te helpen als dat nodig is.

Missende voorzieningen
De zwemschool mist een goede geluidsinstallatie die overal goed te horen is. Nu neemt
de geinterviewde zelf wat voor het geluid mee.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

Of de organisatie wel of niet bereid is hogere tarieven te betalen na inwilliging van de
wensen ligt aan het bedrag, maar liever niet natuurlijk. Als het bedrag te hoog is, neemt
de geinterviewde liever zelf een geluidsinstallatie mee.

Cijfer: 7,5
Op basis van het eerdergenoemde geeft de geinterviewde een 7,5.
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2.4 Ouders van kinderen met een beperking
Geinterviewde: Egbert Bleijenberg, ouder

Toekomstbeeld groep

De verwachting is dat de grootte van de groep komende 5 jaar ongeveer gelijk blijft. De
groep is 5 tot 15 personen groot. Er is een kern die steeds hetzelfde is en zo nu en dan
komen er wat nieuwe mensen bij en gaan er een aantal weg. Deze groep valt niet onder
een vereniging of organisatie en ouders hebben onderling niet per se veel contact.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

Er wordt gebruik gemaakt van het wedstrijdbad, het recreatiebad, de stroomversnelling,
het diepe en ondiepe bad en de glijbaan. De zwemtechniek wordt geoefend en er
worden spelletjes gedaan. In de zomer wordt er ook af en toe buiten gezwommen en
gespeeld. De lessen van driekwartier vinden wekelijks plaats en worden gegeven door
het zwembadpersoneel. Tijdens schoolvakanties gaan de lessen niet door. Er wordt de
komende 5 jaar geen verandering verwacht in het gebruik als het gaat om de frequentie
waarmee men gebruik maakt van het zwembad en om de voorzieningen van het
zwembad waarvan gebruik wordt gemaakt.

Horeca

De geinterviewde en zijn dochter maken wel gebruik van de horeca in het zwembad
wanneer ze vrijzwemmen in De Veldkamp, maar na het groepszwemmen wordt de
horeca niet gebruikt (tenzij er iemand jarig is). Het groepszwemmen vindt aan het eind
van de middag plaats. Wanneer de les voorbij is, gaat men naar huis om daar te eten.

Pluspunten

De laatste 3-4 jaar is de geinterviewde niet frequent mee geweest naar het zwembad.
Waar hij vroeger, toen het zwembad nog in beheer van de gemeente was, blij mee was,
is de geweldige inzet en houding van het personeel. Wat hij van zijn dochter hoort over
de huidige situatie, nu het zwembad in beheer van Sportfondsen is, is dat er goede en
persoonlijke begeleiding en aandacht is.

Missende voorzieningen

De geinterviewde en zijn dochter missen persoonlijk geen voorzieningen. Voor mensen
met een zwaardere lichamelijke beperking mist er een liftinstallatie om in en uit het
zwembad te komen. Verder zou er in de avond discozwemmen et cetera geregeld
moeten worden voor de jongeren.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

Wethouder Bergkamp moet hierin iets betekenen. Het zwembad is noodzakelijk voor de
hele bevolking. Het moet dus niet van deze groep alleen afhankelijk zijn, het moet met
de hele gemeente gedragen worden.

® G

Gemeente W

>
Oldebroek 42 il Onderzoekdoen.nl




Cijfer: 6,5 (vroeger: 9,5)

In de periode voordat Sportfondsen het zwembad overnam (toen de gemeente het
beheer deed) zou de geinterviewde een 9,5 geven. In de huidige Sportfondsen-periode
geeft hij een 6,5, door de zakelijkheid. De sfeer is nu minder goed.

Toen het zwembad in gemeentelijke handen was, was het allemaal beter geregeld, ook
qua betaling, dan nu bij Sportfondsen. Ook was de flexibiliteit eerder beter:
Sportfondsen zegt nu soms dat er bijvoorbeeld twee weken geen lessen zijn, terwijl de
schoolvakantie maar één week duurt. Wanneer regio’s noord, midden en zuid op
verschillende momenten vakantie hebben, gaan de lessen in beide/alle vakantieweken
niet door. Ook de openingstijden zijn minder goed bij Sportfondsen: in de "daluren” is
het zwembad dicht.

De geinterviewde wil het liefst dat het zwembad weer onder gemeentelijk beheer komt
te vallen, met een wethouder die er verantwoordelijk voor is. Wanneer het door een
groep vrijwilligers wordt beheerd, zal het eerst een tijd goed gaan, totdat de voorzitter
en/of secretaris ermee ophoudt en dan zal het allemaal in elkaar vallen. Het is beter om
een ambtenaar op het beheer te zetten.

Als het zwembad toch niet in gemeentelijke handen komt, moet ervoor gewaakt worden
dat voor deze groep het zwemmen op normale tijden (aan het eind van de middag, rond
4 uur) mogelijk blijft. Sportfondsen wilde door corona een tijd geen zwemlessen voor
deze groep laten plaatsvinden, of de zwemlessen moesten om 11 uur’s ochtends
plaatsvinden. Dat laatste is niet te doen voor deze groep, omdat ze dan op
dagbesteding zitten en het qua vervoer en eventuele begeleiding niet (goed) te regelen
is. Aan het eind van de middag kunnen de begeleiders van de dagbesteding en de
ouders samen wat regelen.
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2.5 Deltion College

Geinterviewde: Jan Kruk, docent Lichamelijke Opvoeding Defensieopleidingen

Toekomstbeeld organisatie

De verwachting is dat de organisatie de komende 5 jaar ongeveer even groot blijft of
mogelijk groeit. De groei van de organisatie wordt deels tegengehouden door defensie
zelf en door de logistiek. De organisatie zit aan het maximum wat betreft huisvesting.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

De organisatie maakt gebruik van het recreatiebad en de opbergruimte voor de
materialen. Er vinden 10 gebruiksmomenten per jaar plaats op maandagen. Tussen 12
en 3 uur maken drie groepen elk een uur gebruik van het zwembad. Tenzij het
examenonderdeel wordt aangepast, wordt er geen verandering in het gebruik verwacht.
De verwachting is niet dat het zwem-/wateronderdeel geschrapt wordt uit het examen
in de komende 5 jaar.

Horeca

De organisatie maakt geen gebruik van de horeca: de horeca is niet open tijdens de
gebruiksmomenten van de organisatie. Ook als de horeca wel open zou zijn, zouden ze
er geen gebruik van maken. Omdat de drie verschillende groepen elkaar opvolgen en
dat gecoordineerd moet verlopen, is er geen tijd om gebruik te maken van de
horecagelegenheid.

Pluspunten

De communicatie is zeer prettig, medewerkers denken mee, het is fijn dat ze het
zwembad openstellen voor "buitenstaanders” en de organisatie heeft zelfs een hok voor
de materialen tot haar beschikking in het zwembad. De geinterviewde is zeer tevreden.

Missende voorzieningen
De organisatie mist geen voorzieningen.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

De geinterviewde zou hiervoor eerst moeten overleggen met het
opleidingsmanagement, maar waarschijnlijk zijn ze wel bereid om hogere tarieven te
betalen wanneer wensen worden ingewilligd.

Cijfer: 8
De organisatie maakt al jaren gebruik van het zwembad, tot grote tevredenheid.
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2.6 Stichting Welzijn Ouderen

Geinterviewde: Bert van Beek, voorzitter

Toekomstbeeld stichting

De verwachting is dat de stichting de komende 5 jaar ongeveer even groot blijft, of,
gezien de vergrijzing, wellicht iets zal groeien. Er spelen op dit moment geen zaken of
ontwikkelingen binnen de stichting waarmee rekening gehouden dient te worden.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

Op dit moment maakt Stichting Welzijn Ouderen helemaal geen gebruik van zwembad
De Veldkamp. De stichting is, door de huidige manager van De Veldkamp, overgestapt
naar het zwembad in Wapenveld. Over het zwembadpersoneel zelf is de geinterviewde
zeer tevreden: het personeel denkt goed mee en er is niets dan lof voor hen. De
manager is echter geen kant op te bewegen. Er wordt niet op mails gereageerd en de
communicatie is niet prettig.

Stichting Welzijn Ouderen zou graag weer naar De Veldkamp gaan, gezien de afstand
tot het zwembad, maar dan moet het organisatorisch anders gaan. Wanneer ze weer
gebruik van zwembad De Veldkamp zouden maken, maken ze gebruik van het ondiepe
bad (dit bad is warm genoeg en hoeft wat betreft de stichting niet warmer) en van het
diepe bad om baantjes te zwemmen. De leden van de stichting zwemmen wekelijks een
uur op vrijdagochtend. Wanneer men terugkeert naar De Veldkamp, zal deze frequentie
hetzelfde blijven.

Horeca
De stichting maakt geen gebruik van de horeca. Daar is geen tijd voor: na het zwemmen
staat de bus alweer te wachten om de leden thuis te brengen.

Pluspunten
Het prettige aan het zwembad is het kunnen bewegen voor senioren, dat het is
afgestemd op leeftijd en dat er de mogelijkheid is om baantjes te zwemmen.

Missende voorzieningen

Als stichting mist Stichting Welzijn Ouderen geen voorzieningen. De geinterviewde mist
persoonlijk wel voorzieningen voor mensen met een beperking. Gedacht kan worden
aan een lift om mensen in en uit het water te tillen. Ook is het zwembad op dit moment
niet rolstoel-/kruk-/rollatorvriendelijk.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

leder waar naar zijn geld. Het moet niet heel duur worden voor dingen die toch niet
gebruikt worden door de senioren. Misschien kan er een apart tarief voor senioren (die
minder gebruik van andere voorzieningen maken) worden ingesteld.
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Cijfer: 4 (organisatorische situatie) en 7-8 (voorzieningen)
De geinterviewde geeft een 4 voor de huidige organisatorische situatie (aan het
management) en een 7 of 8 voor de voorzieningen van het zwembad.
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2.7 Defensie

Geinterviewde: Lieske Dekkers, commandant Sportgroep Princes Margrietkazerne in Wezep

Toekomstbeeld organisatie

Voor het onderdeel van defensie dat voor dit thema belangrijk is, namelijk het
sportbureau op de kazerne, wordt er verwacht dat deze de komende 5 jaar zal groeien.
Wat er op dit moment binnen de organisatie speelt, is dat er bijna geen budgetten voor
materiaal en infra zijn. Verdere ontwikkelingen kan de geinterviewde niet benoemen,
omdat dat hogerop wordt besproken.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

De organisatie maakt vier keer per week een uur in de ochtend gebruik van het
wedstrijdbad, de kleedkamers en de materialen. Daarnaast wordt de opbergruimte voor
de zwemwapens gebruikt. Er wordt in de komende 5 jaar geen verandering in het
gebruik verwacht wat betreft de voorzieningen. Als het gaat om de frequentie waarmee
defensie gebruik maakt van het zwembad, is het onzeker of hier een verandering in
plaats zal vinden in de nabije toekomst. De geinterviewde zou het fijn vinden wanneer
er frequenter gebruik gemaakt kan worden van het zwembad, maar zij heeft geen
invloed op de budgetten. Dit wordt hogerop bepaald.

Horeca
Er wordt geen gebruik gemaakt van de horeca in het zwembad. Hier is geen behoefte
aan.

Pluspunten

Men is tevreden over het contact tussen defensie en het zwembad en over het
informeren over coronamaatregelen e.d. afgelopen jaar. Daarnaast is het zwembad
flexibel en kan er in overleg op andere tijden gebruik worden gemaakt van het
zwembad. Ook is men tevreden over de gang van zaken bij het lesgeven. Verder mogen
materialen van de zwemvereniging gebruikt worden tijdens de lessen en heeft defensie
een eigen hok voor de zwemwapens.

Missende voorzieningen

Defensie mist geen voorzieningen in het zwembad. Wel viel het de instructeurs op dat
er geen reddingsmiddelen direct bij het bad aanwezig zijn. Wellicht is het goed om dit
onder de aandacht te brengen. Verder is er wel een AED in koffiekamer maar niet direct
aan het bad te vinden (in het zwembad hangt wel een AED-kaartje).

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

De geinterviewde kan geen toezeggingen doen over of de organisatie bereid is om
hogere tarieven te betalen. Dit wordt hogerop bepaald. Wanneer defensie vaker gebruik
wil maken van het zwembad, zal hiervoor budget vrijgemaakt worden.
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Cijfer: 7
Het is een paar keer voorgevallen dat het zwembad niet geopend was wanneer er een

les zou plaatsvinden. Hierdoor stonden eenheden voor een gesloten deur en moesten ze
weer terug naar de kazerne.
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2.8 Goed Bezig Oldebroek

Geinterviewde: Rudolf Huberts, coordinator van het team buurtsportcoaches
Met aanvullingen van: Jesse Terpstra, buurtsportcoach met zwembadervaring

Toekomstbeeld organisatie

De verwachting is dat de grootte van de organisatie de komende 5 jaar ongeveer gelijk
zal blijven of zal groeien. Dit laatste omdat de rol van sport en beweging naar
verwachting alleen maar groter wordt. Goed Bezig Oldebroek is in dienst van de
Gelderse Sportfederatie. De gemeente Oldebroek moet de nieuwe opdrachtbevestiging
nog ondertekenen. De intentie is om de werkzaamheden voort te zetten onder dezelfde
voorwaarden. Er spelen verder op dit moment geen ontwikkelingen binnen de
organisatie.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

De organisatie maakt één keer per kwartaal gebruik van het wedstrijdbad, het
recreatiebad en de beachvelden voor eenmalige activiteiten. Deze activiteiten duren
een dagdeel. Goed Bezig Oldebroek verwacht de komende 5 jaar geen verandering in de
voorzieningen waarvan gebruik wordt gemaakt. Wel hoopt men dat Goed Bezig
Oldebroek frequenter gebruik gaat maken van de voorzieningen van het zwembad,
bijvoorbeeld door het aanbieden van natte gymles. De geinterviewde ziet veel
mogelijkheden voor activiteiten in en rond het zwembad.

Horeca

Op dit moment wordt de horeca in het zwembad niet door Goed Bezig Oldebroek
gebruikt. Wanneer er (meer) gezonde opties zouden zijn, is de kans groter dat men wel
gebruik van de horeca gaat maken.

Pluspunten
Het is prettig dat het zwembad er Uberhaupt is, met alle faciliteiten. De huidige
samenwerking met het zwembad is prettig, maar kan uitgebreid worden.

Missende voorzieningen/mogelijkheden
De geinterviewde en zijn collega Jesse Terpstra hebben meerdere mogelijkheden die
het zwembad nu (deels) laat liggen in kaart gebracht.

Inspelen op (nieuwe) doelgroepen
Het zwembad kan meer inspelen op bepaalde doelgroepen.

e Aangepast zwemmen. Een mogelijke doelgroep voor aangepast zwemmen
bestaat uit kinderen met een beperking. Het zwembad moet initiatief nemen en
deze groep aanspreken. Zowel de groep als de behoefte zijn er. In het verleden
was dit aanbod er wel, maar pasten de tijden niet in het schema van de kinderen
(i.v.m. dagbesteding etc.). Er moet ook passende begeleiding voor deze groep
komen.

Een andere groep voor aangepast zwemmen bestaat uit de cliénten van
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fysiotherapeuten, die bijvoorbeeld herstellende van een operatie zijn. Hiervoor is
een intensieve(re) samenwerking met fysiotherapeuten nodig.

e Schoolzwemmen/natte gymles. Dit is belangrijk voor het onderwijs en de
gemeente: kinderen oefenen hiermee hun zwemvaardigheden. Dit zou er
bijvoorbeeld als volgt uit kunnen zien: periodiek zwemmen (6-8 weken) voor de
even groepen van de basisschool (groep 4, 6 en 8). Daarnaast kunnen
bijvoorbeeld studenten van Landstede Sport en Bewegen en CALO helpen bij de
natte gymlessen. Zij doen dit dan in het kader van een stage, wat voor het
zwembad kostenbesparend is.

e Agnieten College zwem-/snorkel-/andere watersportlessen. Gedurende een
periode gaan de scholieren voor het bewegingsonderwijs naar het zwembad.

e Schoolreisjes/schoolkampen van scholen die in de buurt van Wezep op kamp
gaan. Het zwembad kan bijvoorbeeld een sportief arrangement verzorgen.

e Sport-/kennismakingsdag voor het Agnieten College. In Vaassen heeft Jesse
Terpstra samen met een collega voor nieuwe brugklassers van het Christelijk
Lyceum uit Apeldoorn een combi (nat/droog) sportdag, compleet met lunch etc.,
georganiseerd. Dit leverde aardig wat geld op.

e Volwassenzwemles. Er zijn nog voldoende 18+ers zonder diploma.

e Zwemlessen voor statushouders. Een paar jaar geleden waren er zwemlessen
voor statushouders. Wellicht kan dat nu weer opgezet worden voor zowel
kinderen als volwassenen. De groepen moeten klein zijn, zodat men veel
aandacht krijgt (in verband met de taalbarriere). Dit is niet altijd kostendekkend,
maar de gemeente, het zwembad en Goed Bezig Oldebroek zorgen er samen
voor dat het kostendekkend is.

e Beweeggroepen. Er zijn gelden voor mensen met een beperking, chronische
aandoening of afstand tot arbeidsmarkt. Op dit moment organiseert Goed Bezig
al beweeggroepen voor (een deel van) deze mensen. Dit soort beweeggroepen
kunnen ook in het zwembad plaatsvinden.

e Bedrijfszwemmen. Tegen gereduceerd tarief kan men bijvoorbeeld twee
ochtenden per week voor werktijd of juist in de lunchpauze zwemmen.

e AquaKids: een groep voor kinderen die hun diploma al hebben behaald, maar
bijvoorbeeld niet willen wedstrijdzwemmen. Ze doen allerlei leuke spelletjes om
de zwemvaardigheid te behouden en te verbeteren en vooral om plezier te
beleven aan het in en om het water zijn.

e AquaSlank. Aquasporten worden gecombineerd met een plaatselijke diétist.
Deelnemers kunnen voor bijvoorbeeld 10 weken onbeperkt deelnemen aan de
aquasporten en hebben drie keer een moment met de diétist.

Beachvelden breder inzetten

De beachvelden zijn niet heel multifunctioneel inzetbaar. Nu kan er alleen
beachvolleybal gespeeld worden: door de palen in de grond is het moeilijk om er een
beachvoetbalveld van te maken. Wellicht kan er iets bedacht worden zodat de palen in
de grond kunnen zinken (met een deksel erop) zodat de velden voor meerdere sporten
gebruikt kunnen worden.
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Meer activiteiten

De Veldkamp zou meer activiteiten moeten organiseren. Dit geldt ook voor de
beachvelden. Het zwembad moet (meer) inspelen op doelgroepen op bepaalde tijden. Er
zou een structureel en gevarieerder aanbod moeten zijn. Hierbij kan gedacht worden
aan float fit, bootcamp, ladies night en discozwemmen voor jongeren. Dit laatste wordt
nu al wel een keer per maand georganiseerd voor kinderen. Daarnaast wordt er nu ook
aquajogging georganiseerd, maar de geinterviewde vraagt zich af of dat wel van deze
tijd en laagdrempelig genoeg is.

Er is een hok vol leuk spelmateriaal, maar daar ligt een dikke laag stof op. Het zou leuk
en goed zijn om dit vaker te gebruiken. Leg bijvoorbeeld af en toe de lange mat in het
water. Daarnaast zou een duikplank een mooie toevoeging aan het zwembad zijn.

Openingstijden

De openingstijden kunnen uitgebreider. In het weekend zijn de openingstijden
minimaal, voor zowel de zwemlessen als het vrizwemmen. Op zondagen is het
zwembad alleen 's middags open. Het zou goed zijn om ook in de ochtend zwemlessen
te kunnen geven.

Tarieven

Het maakt niet uit of je de hele dag of een uurtje gaat zwemmen, het kost hetzelfde: 6
euro. Het zou beter zijn om een tarief naar hoelang je er bent of een daltarief in te
voeren. Dit geldt voor zowel particulieren als voor "bedrijfszwemmen” ('s ochtends en
tussen de middag). Daarnaast moet vroege vogelzwemmen ook voor bedrijven worden
ingesteld (zie ook Inspelen op (nieuwe) doelgroepen hierboven).

Stichting

Er is wel eens gesproken over een stichting voor het zwembad. Deze stichting van
inwoners zou naast een bestuur ook een activiteitencommissie moeten hebben. In deze
commissie moeten mensen uit verschillende verenigingen zitten, bijvoorbeeld mensen
van het zwembad en van de (beach)volleybalvereniging.

Samenwerking en promoten van activiteiten

Het zwembad kan (meer) de samenwerking met de buurtsportcoach van Goed Bezig
Oldebroek opzoeken. Sportaanbieders kunnen aangeven welke activiteiten er op de
planning staan. Dit wordt vervolgens gepromoot door Goed Bezig Oldebroek. De
buurtsportcoaches zijn actief op elke school: ze promoten de sportactiviteiten in de
omgeving op de scholen en hebben een flyer en website met het sportaanbod in de
gemeente. Goed Bezig heeft promotieweken (5x per jaar, na elke vakantie) en ziet de
leerlingen van de scholen wekelijks tijdens de gymlessen die door Goed Bezig worden
gegeven, waar ook de aanstaande activiteiten worden benoemd.

Het zwembad mag proactiever zijn in het aangeven van toekomstige activiteiten. Nu
moet Goed Bezig steeds achter het zwembad aan gaan om te vragen of er nog
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activiteiten zijn. Wanneer de buurtsportcoach weet dat er een activiteit in het zwembad
is, promoot hij/zij deze activiteit en ziet het zwembad dat er meer deelnemers zijn.

Ook kan het zwembad de eigen manier van promoten verbeteren. Er moet worden
nagegaan hoe je iets onder de aandacht brengt en of alle middelen worden
aangegrepen om het aanbod zichtbaar te maken. Hoe een bericht is opgemaakt en de
lay out van het bericht kunnen verbeterd worden. Verder moet het beter aansluiten bij
de doelgroep: promoot bijvoorbeeld de activiteiten voor kinderen en jongeren op social
media in plaats van in de huis-aan-huiskrant.

Gezonde opties horeca

Een gezonde leefstijl is voor Goed Bezig belangrijk. De horeca in het zwembad draagt
op dit moment niet bij aan een gezonde leefstijl. De gezondere keuze moet meer op de
voorgrond. Het is prima dat er ook patat is, maar er moeten ook gezonde alternatieven
op dezelfde manier (bijvoorbeeld ook op ooghoogte) aangeboden worden.

Omgevingsanalyse

Goed Bezig doet vaak een omgevingsanalyse. Het zou goed zijn als het zwembad dit
ook zo u doen. Mbo-studenten kunnen bijvoorbeeld helpen met het ondersteunen van
de zwemlessen en het organiseren van de activiteiten. Op die manier kan er veel
plaatsvinden met een gesloten portemonnee.

Eventueel: extra zwembaden

De Veldkamp kan overwegen eventueel een groter buitenbad aan te leggen. Vooral in
de zomer zal hier veel gebruik van worden gemaakt. Ook kan een doelgroepenbad
worden overwogen. Een dergelijk bad, waarbij het water tot het middel komt, kan
gebruikt worden voor zwemlessen, voor fit-lessen in het water en door
fysiotherapeuten. Zo blijft het wedstrijdbad vrij voor zwemverenigingen en mensen die
baantjes willen zwemmen.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?
Ja, men is dan bereid hogere tarieven te betalen. Wanneer het gaat om een hele dag
zwemmen, is 6 euro weinig.

Cijfer: 6

Het zwembad houdt nu de boel goed draaiende, maar ze missen kansen om winst (in
enthousiasme en zwemvaardigheid) te behalen. Hierin kan het zwembad proactiever in
zijn.
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2.9 Fysiotherapie De Akker

Geinterviewde: Willem van Essen, fysiotherapeut en vestigingsleider in Wezep

Toekomstbeeld organisatie

De verwachting is dat de grootte van de organisatie de komende 5 jaar ongeveer gelijk
blijft. Op dit moment spelen er geen opmerkelijke zaken binnen De Akker. In het
recente verleden was er echter wel een ontwikkeling binnen de organisatie: in januari
2020 heeft er een fusie van de praktijk met andere fysiotherapeuten in het oosten
plaatsgevonden.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

Fysiotherapie De Akker maakt op dit moment (nog) geen gebruik van zwembad De
Veldkamp. Nu verwijzen ze soms wel cliénten door naar het zwembad. Andere keren
worden cliénten doorverwezen naar andere een fysio die wel oefeningen en trainingen
in het water aanbiedt. Op dit moment doet De Akker zelf dus geen oefeningen met
cliénten in het zwembad. Dit lijkt hen echter voor de toekomst wel interessant.

Wanneer De Akker gebruik zou gaan maken van zwembad De Veldkamp, zal dit met
name om het warmwaterbad gaan, omdat bewegen in warm water is goed voor de
cliénten. Eventueel zal ook het wedstrijdbad gebruikt worden. Naar verwachting zal het
gaan om ongeveer twee groepen per week, van anderhalf uur per keer.

Horeca

Voor cliénten zou het fijn zijn om na de training de mogelijkheid te hebben om nog een
kopje koffie te kunnen drinken. Dit ook vanwege het sociale aspect daarvan, zeker in de
oudere leeftijdscategorie. Mogelijk zouden er, naast bijvoorbeeld taart, ook gezonde(re)
opties aangeboden kunnen worden.

Pluspunten
De wellnessruimte, het wedstrijdbad en het bewegen in water in het algemeen zijn voor
de cliénten prettige voorzieningen en mogelijkheden.

Missende voorzieningen

Voor de doelgroep van de fysiopraktijk is warm water belangrijk. Daarnaast kan een Llift
om mensen in of uit het water te helpen en/of een in hoogte verstelbare
zwembadbodem ook van pas komen. Qua attributen willen de fysiotherapeuten
gewichtjes en zwem noodles gaan gebruiken. De Akker geeft aan deze eventueel ook
zelf aan te kunnen schaffen.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

De Akker zou bereid zijn hogere tarieven te betalen wanneer wensen worden
ingewilligd, maar hier moet goed naar gekeken worden. Er kan een soort wisselwerking
plaats gaan vinden, waarin cliénten van De Akker zelf ook buiten de trainingsuren met
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de fysiotherapeut gaan zwemmen in De Veldkamp. Daarnaast kan het zwemmen als
goede preventiemogelijkheid gezien worden.

Cijfer: 7-8

Voor de geinterviewde is het moeilijk om een cijfer te geven, omdat zowel De Akker als
meneer persoonlijk (nog) geen ervaring heeft met zwembad De Veldkamp. Op basis van
wat de geinterviewde van zijn vrouw, die zwemles geeft, heeft gehoord, geeft hij De
Veldkamp een 7 of een 8.
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2.10 Zwemvereniging Noord Veluwe
Geinterviewde: Erik Verholt, voorzitter en hoofdtrainer

Toekomstbeeld vereniging

De verwachting is dat de vereniging de komende 5 jaar zal groeien. Er is (waarschijnlijk)
een fusie aanstaande, deze is nog niet helemaal rond. Op dit moment zijn er veel kleine
verenigingen. Er wordt gekeken of deze gefuseerd kunnen worden. Er zijn verschillende
doelgroepen: jeugd, maar ook ouderen, of mensen die vanwege fysieke beperkingen
gaan zwemmen (eventueel in opdracht van de fysiotherapeut).

Voorzieningen en frequentie van gebruik

De zwemvereniging maakt vier keer per week gebruik van het wedstrijdbad. De duur is
per gebruiksmoment wisselend: soms duurt het 1 uur, soms 2 uur. Naar verwachting
wordt er in de nabije toekomst geen gebruik gemaakt van andere voorzieningen dan het
wedstrijdbad. Het al dan niet veranderen van de frequentie van het gebruik van het
zwembad, is afhankelijk van of de fusie wel of niet doorgaat. In eerste instantie wordt er
niet verwacht dat de frequentie dusdanig zal veranderen.

Horeca

Nu wordt er beperkt gebruik van gemaakt van de horeca door (de leden en het publiek
van) de zwemvereniging. Tijdens trainingen heeft men hier geen behoefte aan, maar bij
wedstrijden wel. Tijdens wedstrijden is de horeca echter niet open. Door de regeling
tussen het zwembad en de horeca mag de vereniging zelf geen koffie schenken of eten
en drinken verkopen. De vereniging zou wel gebruik willen maken van de horeca op
wedstrijddagen.

Pluspunten

Er is een 6-banenbad. Dit is prettig voor wedstrijden en trainingen. Ook is de ruimte om
het zwembad heen prettig. Dit is vooral handig wanneer er meerdere verenigingen in
het zwembad aanwezig zijn. Ook is de watertemperatuur is niet te hoog (zo'n 26,5/27
graden).

Missende voorzieningen

De zwemvereniging mist vooral modernere startblokken (bijvoorbeeld met een voetje
achter het achterste been). De startblokken zullen initieel een hoge kostenpost zijn,
maar ze horen ook bij een goed zwembad. leder zwembad heeft ze. Het hoort bij de
basisvoorzieningen. De huidige startblokken zijn slecht: ze roesten weg.

Daarnaast zou het fijn zijn wanneer er een clubruimte is, die gehuurd kan worden door
de zwemvereniging. Hier kan men bijvoorbeeld beelden terugkijken na een wedstrijd en
kunnen zwemmers samen komen. Tot slot is een nieuwere/grotere tribune wenselijk.
Nu is er een deel van de oude tribune aanwezig, maar hier kan men niet heel veel
bezoekers op kwijt. Een grotere tribune is ook voor de horeca goed: meer mensen
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kunnen komen kijken bij wedstrijden en zwemlessen, waardoor ook meer mensen wat
bij de horeca zullen kopen.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?
Het behoort tot de mogelijkheden om eventueel een hoger tarief te gaan betalen,
wanneer de wensen worden ingewilligd.

Cijfer: 7

Er zijn regels bij gekomen sinds Sportfondsen het zwembad heeft overgenomen. Nu
moeten er vanuit de vereniging altijd mensen aanwezig zijn met een EHBO- en reddend
zwemmen-diploma en andere certificaten, terwijl het vroeger voldoende was wanneer
er zwembadpersoneel met de juiste certificaten aanwezig was in het pand. Verder
maken de startblokken voor de zwemmers een enorm verschil. Wat positief is, is dat er
banen gehuurd kunnen worden, zodat men alleen hoeft te huren wat ook daadwerkelijk
wordt gebruikt. Ook is de watertemperatuur prima.

Overige opmerkingen/zaken om rekening mee te houden:

Wat is de behoefte in Wezep voor het zwembad? Is dit nog actueel? Er zijn nieuwe
zwembaden in de buurt (bijvoorbeeld in Kampen, Zwolle, Vaassen). Hierbij ligt de
nadruk op het sportieve deel, minder op het recreatieve (en de wellness). Is dat wellicht
ook iets voor zwembad De Veldkamp?

Een sport als waterpolo kost geld, terwijl wedstrijdzwemmen geld oplevert. Daarom
focust de vereniging meer op wedstrijdzwemmen. Wellicht moet het zwembad iets
soortgelijks doen met sportief versus recreatief zwemmen, als dat ook uit de online
vragenlijst komt. Dan zal het voor de gemeente betaalbaarder zijn, ongeacht wie de
uitbater wordt. Daarnaast sluit het beter aan op de wensen en behoeften van de meeste
(potenti€le) gebruikers van het zwembad, al zal het sommigen (die andere behoeften
hebben) juist minder tevreden stemmen.
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2.11 Volleybalvereniging VZK (Beach)

Geinterviewde: Pieter Immerzeel, voorzitter

Toekomstbeeld vereniging
De verwachting is dat de grootte van de vereniging de komende 5 jaar ongeveer gelijk
blijft. Er spelen geen ontwikkelingen binnen de volleybalvereniging waarmee rekening
gehouden dient te worden.

Voorzieningen en frequentie van gebruik

Volleybalvereniging VKZ maakt gebruik van het beachvolleybalveld en de sanitaire
voorzieningen in het zwembad. De vereniging maakt in de periode van april tot
september gebruik van de voorzieningen. De precieze uren per week of maand hangen
af van het eigen initiatief van de leden: naast de trainingen en wedstrijden kunnen
leden ook aangeven wanneer ze gebruik willen maken van de velden. In zowel het
gebruik van de voorzieningen als de frequentie van het gebruik van deze voorzieningen
wordt in de komende 5 jaar geen verandering verwacht.

Horeca

Er wordt door (de leden van) VKZ wel eens gebruik van de horeca in het zwembad
gemaakt, maar zwembad is niet altijd aan de juiste kant open om gemakkelijk bij de
horeca te komen vanaf de beachvelden. Vaak moet er helemaal omgelopen worden om
naar de horeca te gaan. Wanneer de horeca makkelijker toegankelijk is, zullen de leden
er meer gebruik van maken.

Pluspunten
De beachvelden zijn goed, er zijn goede voorzieningen en het is er allemaal goed voor
elkaar.

Missende voorzieningen

VZK mist ruimte om buiten te kunnen zitten. Nu zijn er aftandse picknicktafels. Men zou
graag betere zitplekken hebben buiten. Ook wil VZK graag betere schuilplaatsen voor
wanneer het ineens begint te regenen.

Hogere tarieven wanneer wensen worden ingewilligd?

Volleybalvereniging is niet bereid hogere tarieven te betalen, want de vereniging
betaalt nu ook niet. De velden zijn van hen (de gemeente en de vereniging hebben de
aanleg van de velden samen bekostigd). VZK heeft eerst gebruiksrecht: wanneer zij
aangeven dat ze de velden niet nodig hebben voor trainingen, wedstrijden of andere
activiteiten, dan mag het zwembad ze gebruiken.

Cijfer: 7

De velden en het materiaal zijn goed. Soms is het zwembad echter gesloten wanneer
VZK gebruik wil maken van de velden. Op die momenten kan de volleybalvereniging
niet bij de velden komen, omdat men via het zwembad bij de beachvelden komt.
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3.1 Open antwoorden bij Zwembad De Veldkamp

Wat is de reden dat u nooit zwemt?
(Zie ook p. 13 in het rapport)

38 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 36 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

e ‘Je kan niet lekker buiten zwemmen”

e “Is er niet van gekomen”

e “lk zoek een zwemmaatje”

e “Vies in een algemeen zwembad”

e “Omdat er niet goed wordt opgelet. 4 ogen beleid is erg erg belangrijk Kijk uit wie er
wordt aangenomen en wat er rondloopt”

e “Gezondheidsproblemen”

o “Weinig tijd”

e “Claustrofobisch en een benauwde licht.”

e “Te koud water kan alleen zwemmen bij 32 graden”

e “Zwemwater te koud kan alleen bij 32 graden zwemmen”

e “Ben hier net komen wonen, zou het wel weer graag doen”

e ‘“lk heb geen kinderen. Kan me voorstellen dat als je kinderen hebt vaker gaat
zwemmen. Daarnaast ging ik wel eens baantjes zwemmen in de avond, maar dan
wordt het zo druk, dat het niet meer fijn zwemmen is.”

e “Op de tijden van vrij zwemmen is het altijd vreselijk druk”

e “Gun mij er nog geen tijd voor”

e “Geen tijd”

e ‘Lichamelijk probleem”

e “Ouderdom.”

e “Komt er niet van”

e “Mag van de revalidatiearts niet meer zwemmen. (jammer genoeg)”

e “Weinig tijd voor”

e “Niet aantrekkelijk”

e “We wonen net in Wezep”

e ‘“lk kan niet goed zwemmen en daarom ga ik samen met mijn vrouw veel wandelen
en fietsen. Tevens doe ik bijna elke dag lichamelijke oefeningen.”

e “Andere sportactiviteiten”

e “Ik hou er niet van. Maar....de kinderen en kleinkinderen vinden het fantastisch en
kunnen niet wachten op de "normale” opening. Ze hebben allemaal in "De Veldkamp”
hun diploma gehaald. En ook schoolzwemmen vonden ze prachtig.”

e ‘“Last van heup”

e “Chloorwater! zwem liever in open/natuurwater”

e “Chloor’

e “Geen zin”

e ‘Fietsen, wandelen, golf. Doorgaans vind ik de zwemruimtes niet fris ruiken”
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e “Het komt er gewoon niet van.”

e “Wellicht te overwegen om dit in de toekomst wel te doen”
e “lk kom er nooit toe”

e “Ik weet niet waar, dat moet ik uitzoeken”

e “We kwamen er alleen voor zwemles voor de kinderen”

o Ziekte”

Wat is/zijn de belangrijkste reden(en) dat u voor dit zwembad kiest?
(Zie ook p. 13 in het rapport)

61 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 59 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

e “Mee als begeleider van kinderen”

e “Mijn kinderen zwemmen er! Zwemvereniging.”

e “Beachvolleybalvelden”

e “Alleen in periode dat buitenzwembaden gesloten zijn”

e “Zwemvereniging”

o “Zwemclub”

e “lk kom er altijd al en voor sport”

o “Wedstrijdzwemmen”

e “Actie via social deal, anders ga ik naar regio zwembad met meer aanbod”

e “Lekker banen zwemmen”

e “Volleybalvelden”

e “Om fit te blijven is bewegen belangrijk en zeker in de winter is een binnenbad
hierbij noodzakelijk”

e “Het kinderbadje”

e “Mijn zoontje vindt zwemmen leuk”

e “Gezondheid”

e ‘“Lid van de zwemvereniging”

e “Je mag zelf eten meenemen”

o “Zwemclub”

e “Warm water”

e “Dichtste bij compact”

e “Bij iemand op bezoek”

e “Bewegen, sportief bezig zijn!!”

e ‘Lid zwemclub”

e “Buitenbad”

e “Zwemclub Noord-Veluwe”

e “Vanwege mijn kinderen”

o “Zwemclub”

o “Zwemclub”

e “lk kwam er als kind al en mijn familie woont in Wezep”
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e  “Voor de jeugd”

e “Sporten is gezond”

e “Geen training in Hattem, wel willen zwemmen”

e “Warmwaterbad”

e “Recreatief met mijn kinderen”

e “Zwemles zoon en ter recreatie”

e “Is geen ander aanbod op fietsafstand.”

o “Zwemclub”

o “Zwemles”

e “Dichtbij ziinde zwembad helaas”

e “Zwemvereniging”

e “Beachvolleybalveld”

e “Kleinkinderen”

e “Het is overdekt”

e “Het mooie zwembad”

e “Voor onze zoon; het subtropische deel met voorzieningen”
e “Groep mensen met beperking”

e “Met ouderen bus vanuit Oldebroek”

e “Gratis zwemmen als defensiepersoneel”

e “Baantjes zwemmen”

e “Desauna’s”

e “Vanuit onderwijs verplichting om een aantal keer te zwemmen in de opleiding”
e “School”

e “Zwemmen met ouderen”

e “Een recht toe recht aan 25m bad, waar je (soms lastig) baantjes kunt zwemmen”
e “Overdekt zwembad”

e “Ik woon hier net en ben van plan om hier veel te gaan zwemmen.”

e “Als mijn kleinzoons logeren met z'n allen”

e “Goede ervaringen vanuit afgelopen jaren”

e “Enkele keer met kleinkinderen”

Wat is/zijn de belangrijkste reden(en) dat u (ook) voor deze andere

zwemgelegenheid kiest?
(Zie ook p. 17 in het rapport)

151 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 151 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

e “Therapiebad bij Hogeschool Windesheim is 33 graden en beter voor chronische pijn”
e “Opzet zwembad”

e “Buitenbad”

e “Warmte water”

e “Vakantie of gewoon voor de kids eens wat anders”
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e “Veel oude bekenden waar ik niet altijd op zit te wachten. Zwem soms liever wat
anoniemer. Vind ruime opzet/privé omkleedhokjes ook bangelijk!”

e “Buiten Zwembad vooral voor de warme zomers tegenwoordig”

e “Buitenbad”

e “Badmeester die aan kinderen zit”

e “Vakantie”

e “Vakantie”

e “Binnenbad”

e “Buiten zwembad”

e “Meer aanbod voor de jeugd voorbeeld centre parcs”

e “Onzeker”

e “Zwem mogelijkheden i.p.v. dat halve zwembad dicht is i.v.m. lessen.”

e ‘Buitenzwemmen”

e “Gedateerd”

o “Zwemles”

e “Buitenzwembad”

e “Anonimiteit”

e “Buitenbad in de zomer”

e “Watertemperatuur in recreatiebad is te laag”

e “Als ik 's avonds of op mijn vrije zaterdagmiddag wil zwemmen is het zwembad
gesloten”

o “Wel afgezette banen in wedstrijdbad”

e “Buitenbad”

e “Bekende mensen”

e “Buitenzwembad in 't Harde”

e “Geen buitenbad”

e “Buitenbad, seizoensgebonden dus”

o “Wedstrijd”

e “Een enkele keer een ander zwembad met meerdere glijbanen”

e “Zwemwater is warmer”

e “Buitenbad mis ik”

e “Groter peutergedeelte die afsluitbaar is”

e “Variatie”

e “Keer wat anders”

e “Voor de kinderen”

e “Mis veel speelplezier voor de kinderen en verwarmd zwembad veel te weinig voor de
kinderen”

e “Buitenzwembad”

e “Privé zwembad”

o “Afgesloten peuterbad”

o “Werkgever vergoedt de entreeprijs op bepaalde tijden in een ander zwembad”

e “Training ging niet meer door”

o “(Zwem)Trainingsfaciliteiten”

e “Trainingen”

e “Afstand tot woonplaats vrienden”
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“Therapiebad 33 graden Hogeschool Windesheim”

“Alles....de Veldkamp is sinds de overname van het sportfonds een drama....slecht
chagrijnig personeel.”

“‘Buitenbad”

“Daar is alles buiten”

“‘Kindergedeelte”

“We wonen hier net een jaar en zwembad sloot door Corona wilde graag gebruik
maken maar kan dus niet”

“Zwemtraining”

“De warmte van het water”

“Warmte van het water”

“Op de camping”

“‘Buitenbad”

“Geen idee. Soms loopt het gewoon zo.”

“Veel te koud water”

“Warmte water”

“Hele slechte ervaring met badmeester”

“Geen tijd”

‘Handiger met vrienden”

“‘Buitenbad aanwezig”

“Glijpbanen”

“‘Buitenbaden”

“Ik speel waterpolo in Zwolle”

“Vrienden die er ook heen gaan en buiten zwembad”

“Watertemperatuur”

“In vakanties van mijn kleinkinderen zijn jullie nou nooit open, en moeten we ergens
anders gaan zwemmen”

“Temperatuur van het water te laag”

“Wil geen bekende tegen komen”

“Waterpolo is naar Hattem verhuisd na de brand. De Veldkamp had geen belang bij
de waterpolo club”

“Afstand vanaf mijn werk”

‘Leukere zwembaden”

“‘Buitenbad”

“Waterpolo”

“Waterpolo”

“Bepaalde bezoekers”

“Werk”

“Warmer water”

“Geen leuk zwembad”

“In Hattem zijn er all in prijzen voor zwemlessen. Als die in Wezep ook komen voor
het soortgelijke tarief gaan onze twee kinderen lessen in Wezep. En een van onze
kinderen zit op waterpolo in Hattem (10 euro per maand). Als er waterpolo komt in
Wezep dan stappen we over naar Wezep.”

“Aanwezig op vakantieparken”

(D>




e “Int harde is zomers meer buiten ruimte en zijn meer baden”

e ‘Jeugd”

e “Buitenzwembad 't Harde bij warm weer!”

e “Op de camping in Heino”

e “Vrienden”

e “Vereniging “Triade” Zwolle”

e “Voor de afwisseling”

e “Is een buitenbad”

e “Glijbanen voor de kinderen”

e “Is op mijn werk in provincie Utrecht”

e “Het zwembad in t harde is voor ons bekend omdat mijn vriend daar is opgegroeid.
Wezep ben ik nog nooit geweest.”

e “Ik heb een abonnement op een sportschool waar een zwemband is”

e “Het is te druk met kinderen en speeltoestellen.”

e “Als ik op vakantie ben”

e ‘“Aantal glijbanen, mooi”

e “Buiten zwembad, daar gaan vrienden heen”

e “Vereniging heeft daar het bad gehuurd”

e “Buitenbad”

e “Afwisseling voor de kinderen”

e “Tijdstip voor banen zwemmen”

o “Afwisseling”

e “Afspraak met vrienden, die verder weg wonen”

e “Met vrienden in andere delen van het land”

e “Heerlijk warm water de koekkoek”

e “Temperatuur van het water bij De Veldkamp is erg laag, vandaar dat ik op een
gegeven moment naar zwembad de Steur in Kampen ben gegaan.”

e “Voor kinderen”

e “Openluchtzwembad in de zomer”

e “Buitenbad(en)”

e “Ben 81 en woon nog maar net in Wezep. Maar ik heb graag in zwem bad in de
buurt.”

e “Buitenbad”

e “lk werk in een ander zwembad”

e “Het is weer eens wat anders”

e “Op vakantie zijnde”

e “Op Vakantie”

e “Vakantie elders”

e “Buitenzwemmen!!l”

e “Openluchtzwembad”

e “Buitenzwembad ‘Hokseberg’

e “Onze zoon heeft zwemles bij de andere instelling vanwege de afkoopregeling voor
de diploma's. Een gemiste kans van de Veldkamp (of eigenlijk de gemeente) om de
zwemlessen voor kinderen per les in rekening te brengen.”

e “Warmer water”
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e “Sport (waterpolo)”

e “Vakantie”

e “Buitenbad”

e “Type bezoeker”

o “Werkgerelateerd”

e “De sfeer en grootte”

e “Combinatie met saunabezoek”

e “Vakantie”

e “Buitenbad”

e “Gratis’, omdat het gekoppeld is aan huur van een standplaats”
e “We zijn net verhuisd”

e ‘“Ligt er aan waar ik ben”

e “Buitenbad”

e “Openluchtzwembad heeft mijn voorkeur”

e “Bij fitnescentrum”

e “Eigen zwembad in de zomer”

e “Koud”

e “Vakantie”

e “Door mijn handicap kan ik niet in de veldkamp zwemmen”
e “Buiten zwemmen”

e “Combineren met reistijd”

e “Vakantie”

e “Leuk om iets anders uit te proberen.”

e “Aquarobic elders”

e “De tijden waarop het 25 meter bad allen voor recreatief zwemmen geopend is”
e “Meer subtropisch”

Mist u iets in het huidige aanbod van zwembad De Veldkamp? Zo ja, wat
mist u?
(Zie ook p. 18 in het rapport)

66 respondenten hebben “Aanbod van deze watersport/cursus/les:” geantwoord. 42
hiervan hebben ingevuld welke watersport/cursus/les ze missen:

e “Polo”

e “Zwangerschapszwemmen”
e “Aqua sporten.”

e “Babyzwemmen”

e “Floatfit”

e “Aquarobics”

e “Floating waterpolo”

o “Meer fitness”
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e “Scuba duiken”

e “Baantjes zwemmen voor ouderen vroeg in de middag”

e “Onder begeleiding banen zwemmen vroeg in de middag”

e “Aqua spinning”

e “Zwangerschapszwemmen in de avonduren”

e “Aquarobics, aquabootcamp, floatfit, aquakickboxen, techniek zwemmen, modern
zwemonderwijs”

e “Aquarobics”

e “De openingstijden zijn dan voor mij niet haalbaar”

e “Float fit”
e “Waterpolo”
e “Duikles”

e “Spoedcursus zwemmen”

e “Fysiotherapie”

e “Zwangerschap, baby en peuter zwemmen. Meerdere keren per week en dat t
daadwerkelijk ook doorgaat”

e “Aqua tech”

e “Aqua gym op mat”
e “Duiken”

e “Duiken”

e “Duiken”

e “Aquajogging op een voor mij passende tijd.”

e “Totaalpakket voor zwemlessen, in plaats van per les betalen”
e “Weinig aanbod (beperkte tijden.”

e “Babyzwemmen mag vaker per week”

e “Bejaarden gymnastiek in warm water”

e “Redding’s zwemmen”

e “De donderdag avond aqua joggen”

e “Wat actievere sporten voor de iets jongeren”

e “Veel te weinig aanbod van openingstijden en mogelijkheden van aquajogging e.d.”
e “Zwemtraining, baken zwemmen 60 +”

e “Zwemtechnieken verbeteren”

e “Baby/peuterzwemmen niet alleen op donderdag”

e “Vrij banen zwemmen”

e “Fysio zwemmen”

e “Yoga”

133 respondenten hebben “Aanbod in de wellnessruimte, namelijk” geantwoord. 63
hiervan hebben ingevuld wat ze missen in het aanbod van de wellnessruimte:

e “Meer sauna’s”
e “Sauna”

o “Meer ruimte”
e “Stilte sauna”
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e “Verouderd ga liever voor een paar euro meer naar een ander welnesscentrum in de
buurt”

e “Meer ruimte en luxe”

e “Meerdere Bubbelbaden”

e “Buiten afkoelen en zitten bij mooi weer”

e “Geen moderne welness”

e “Buitenruimte voor afkoelen”

e ‘Jacuzzi”
e “Sauna”
e ‘“Warmte”
e “Sauna”

e “Turks stoombad”

e “Fatsoenlijk en ruim opgezette sauna die ook aan staat”

e “Alles gratis”

o ‘“Uitgebreider sauna gedeelte/loungebedden”

e “Welnee inclusief zwembad, is nu apart en je mag er niet uit”
e “Koffie /thee/.”

e “Sauna”

e “Vaak kapot”

e “Meer douches, lighedden, whirlpool in welnes”

e “Sauna”
e “Relax stoelen”
e “Sauna”

e “Het aanbod vind ik voldoende, het is alleen niet schoon. De maden kropen over de
grond in de infrarood sauna, ik heb dit meerdere malen aangegeven maar het bleef
ronduit goor.”

e “Meer sauna’s”

e “Buiten bad weide”

e “Meer bubbel baden”

e “Uitbreiden”

e “Stoom is goed sauna met hoge temp. Zonder stoom 60-90 graden”

e “Sauna”

e ‘Je zou het ook wat luxer kunnen maken met een soort kuuroord hoekje waar je een
massage kunt bijboeken of een gezichtsbehandeling.”

e “Meerdere zonnebanken”

e “Zonnebanken”

e ‘“Buitenterras”

e “Meer wellness faciliteiten wenselijk”

o “Vernieuwing”

e “Gratis sauna, een bad van 2 graden boven nul zodat je nog net niet doodvriest,
bittergarnituur in het kruidenbad, bar in het water.”

e “Meer sauna en bubbelbad en meer leuke glijbanen voor kinderen”

e “Sauna”

e “Privé sauna (kledingloos)”

e “Gratis wellness”
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e “Massage”

e “Meerdere sauna’s, massage water bank. Helaas deden de sauna’s het vaak niet.”

e “Meer sauna wellness”

e “Sauna en diverse andere welnessfaciliteiten”

e “Een echte sauna zou helemaal geweldig zijn (wat er nu is, is het net niet, te klein
vaak kapot en te druk)”

e “Zoutwaterbad”

o “Nettere afgewerkte sauna’s en werkend evt. Dompelbad buiten en kun je meteen de
ligweide gedeeltelijk ervoor afzetten.”

e “Sauna”

e “Gratis Sauna”

e “Kleine ruimte en vreemde plek voor het solarium”

e “Extra betalen voor sauna en kruidenbad”

e “Meer baden, en iets unieks. Meer uitgebreider dan nu.”

e “Dompelbad voor afkoeling van het lichaam”

e “Sauna”

e “Warm bubbelbad”

e “Koffie/thee/chocomel”

e “Sterk verouderd aanbod”

e “Sauna”

417 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 414 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

e “Een spectaculairder recreatiebad”

e “Warmte water”

e “Het buitenbad had nooit weg gemogen En die info erin is ook niks”

e ‘lk vind goede, ruime en veilige faciliteiten voor kinderen (klein) afgeschermd, heel
belangrijk. Een ruim buitenzwembad zou een aanwinst zijn, evt optie overdekt. En ik
heb geen idee hoe het aanbod nu is, maar ik vind bewegen in warm water ook
belangrijk! (Gezondheidsredenen)”

e “Buitenbad”

e “Meer open op de zondag”

e “lets wat georganiseerd is voor de jeugd tot 20/21 jaar”

e “Buitenbad”

e “Buitenbad en zondag open”

e ‘“Fatsoenlijke openingstijden in het weekend.”

e “Buitenzwembad, warmer water”

e “Buiten speel terrein”

e ‘Een buitenbad”

e “Een buitenzwembad”

e “Buitenbad zondag open”

e “Buitenbad voor in de zomer”

e “Buiten zwembad”

e “Mooie buiten zwembaden, zowel voor kinderen al volwassen.”
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e “Buitenbad”

e “De buitenbaden van vroeger!”

e “Buitenzwembaden”

e “Buitenzwembad met glijbanen”

e “Buitenbad”

e “Meer speeltoestellen voor de kinderen. De scheg is een super mooi zwembad, maar
wel 40 minuten rijden.”

e “Groter peuterzwembad”

e “Buitenbad”

e “Buiten zwembad”

e “Buitenbaden”

e “Buitenbad”

e “Buitenbad....ook i.v.m. de warmere zomers waar door snellere kans op blauw alg en
dat soort dingen.”

e “Speeltoestellen voor kinderen met zwemdiploma”

e “Open op zondagochtend”

e “Hygiéne”

e “Buiten plaats/ speelplaats vaak kapot...moet gewoon gemaakt zijn daar waar het
mooie weer zich aandient....en de tijd dat je kan en mag verblijven op een zaterdag of
zondag...om 13.00 open en 16.00 dicht bij wijze van spreken is belachelijk en dan
praat ik van voor coronatijd...als ik en ben vast niet de enige wil gaan zwemmen met
mijn gezin...pak ik niet voor een paar uurtjes de tas..maar dan liever voor een dagje
uit...heerlijk..”

e “Privé douchen / uit het zicht kunnen douchen”

e “Buiten zwemmen”

e “Fatsoenlijke openingstijden”

e “Afgesloten plek voor kleine kinderen met speeldingen”

e “Tribunes”

e “Buiten zwembaden”

e “Hygiéne, stinkt vaak”

e “Speelgelegenheid kleinere kinderen”

e “Buitenzwembad”

e “Buiten zwembad”

o “Wildwaterbaan”

e ‘Leuke glijbaan peuter gedeelte en andere waterspeeltuin onderdelen”

e “Ruimere openingstijden”

e “Buiten zwemmen”

e “Zwemtraining”

e “Buitenbad”

e “Het oude buitenbad, zeker nu de zomers warmer worden”

e “Buitenbad”

e “Buitenbad”

e “Echt buitenzwembad, zoals die er vroeger waren met de mooie ligweide”

e “Afgesloten baby/peuter gedeelte”

e “Openings- tijden zijn beperkt”
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e “Buitenbad”

e “Buiten zwembad”

e “Goede catering en goed onderhoud”

e “Het avontuurlijke in het zwembad voor de kinderen”

e “Banen in de ochtend die afgezet zijn. Nu kan je vaak niet door zwemmen door 6
kletsende mensen naast elkaar. Andere zwembaden zetten wel banen af zodat je
goed kan zwemmen”

e “Buitenbad”

e “Echt buitenbad”

e “Passe-partout entree zwembad-welness. Zodat je kunt afwisselen en ook gebruik
maken van de horeca. Ook voor een gezin met kinderen is dit fijner. Een complete
dagdeel uit gaan. Daarnaast een gezelliger ingericht horecadeel, waar bediening is
en waar gebruik van gemaakt kan worden tijdens een zwembad bezoek..”

e “Meer faciliteiten voor kinderen van 0-4 jaar”

e “Buitenbad”

e “Groter buitenbad”

e “De buiten zwembaden en de zonneweide die zwembad de Veldkamp heeft gehad”

e “Buitenbad”

e “Buiten baden”

e “Buitenbad (groter)”

e “Meerdere keuze groepslessen”

e “Groot buitenbad”

e “Buitenbaden”

e “Buitenbad”

e “Buiten zwembad en het kinderbad mag opgeknapt worden met meer
speelattributen”

e “Buitenzwembad Ruimere openingstijden in weekenden”

e “Groot Buitenbad”

e “Buitenbad!!! Gezellige sfeer”

e “Buitenbad”

e “Ruimere openingstijden vooral s avonds en meer variatie aanbod doelgroepen.”

e “Buitenzwembad”

e “Zo heerlijk buitenbad dat vind ik een groot gemis voor Wezep”

e “Langer open”

e “Buitenbad”

e “Water vaak te koud”

e “Apart Buitenbad”

e “Voordelige entreekaarten voor een uurtje 's ochtends baantjes trekken. Als je dat 3 x
per week zou willen doen ben je hier jaarlijks een vermogen aan kwijt. En er zou best
verschil mogen zijn tussen een hele dag recreatief zwemmen en max een uur
baantjes trekken.”

e “Floatfit”

e “Zwemwater is zo koud. Zelfs het bubbelbad en de douches. Maakt zwemmen in
winterperiode echt minder leuk”

e “Buiten bad van vroeger”
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e “Groter peuter gedeelte binnen”

e “Rondom het zwembad kan weleens opknapbeurt gebruiken”

e “Groter buiten bad”

e “Ruimere openingstijden”

o “Vernieuwing”

e “Buitenbad”

e “Vernieuwen van het zwembad”

e “Waarom Wezep, terwijl zij makkelijk naar Zwolle kunnen. Doe Oldebroek, kan
Oosterwolde, Oldebroek, Elburg en ‘t Harde makkelijker koken. Ook de jeugd kan dan
zelf met de fiets.”

e “Wanneer ik wil zwemmen op een avond of zaterdagmiddag is het zwembad gesloten
dan ga ik wel ergens anders naar toe”

e “Golfbad”

e “Ruimere openingstijden, denk aan zondagochtend”

e “Buitenbad zoals vroeger”

e “Het buitenzwembad net zoals vroeger”

e “Hygiéne”

e “Eris wel een stroomversnelling etc. maar deze staan bijna altijd uit”

e “Pakket zwemles”

e ‘Ruimte om baantjes te zwemmen. Vaak te druk.”

e “Buiten zwembaden”

e “Ruimere openingstijden voor het banenzwemmen en meer ruimte”

e “Grotere glijbaan”

e “Buitenbad”

e ‘Breder inzet”

o “Sfeer, gezelligheid”

e ‘lk mis goede communicatie”

e “Te klein”

e “Beetje klein zwembad”

e “Warm water en warm gebouw”

e “Wildwaterbaan zou leuk zijn voor jong en oud zeer groot gemis daarom gaan wij ook
vaak naar de scheg in Deventer”

e “Mooi buiten bad”

e “Horeca”

e “Buitenzwembaden”

e “Groter gedeelte voor baby's en peuters”

e “Een écht buitenbad. Nu voelt het meer als een bassin, zoals voor een dolfijn.. Een
ligweide met buitenbad zou wat mij betreft ontzettend veel toevoegen aan het

zwembad.”
e “In de zomer buiten zwemmen”
o ‘“Warmte”

e “Een prijs naar de duur van het zwemmen. Niet 1 prijs voor zowel 1 uur als 1 dag.”
e “Een afgesloten peuterbad en frisse tegels bij grote bad”

e “Een leukere horeca. Meerdere dingen doen voor kinderen”

e “Groot recreatie buitenbad”
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e “Gezellige koffiecorner die open is na de les.”

e “Buiten zwembad, had nooit weg gemoeten!!!”

e “Buitenzwembad”

e “Buitenbad”

e “Duikplank, buitenbad, sfeer”

e “Rolstoel voor gehandicapten”

e “Buitenbad”

e “Buitenbad”

e “Meer speelattributen (zoals een kleine glijbaan of speelgoed) in het peutergedeelte”

e “Buitenbad”

e “Meer openingstijden”

e “Buiten zwembad”

e “Warm water”

e “Jaar abonnement”

e “Opening tijdens schoolvakanties”

e “Op zondag ruimere openingstijden”

e “Het zomerabonnement voor alle leeftijden”

e “Massage Waterstralen”

e “Buitenbad”

e “Alle wellness gratis”

e “Buitenzwembad”

e “Buitenzwembad”

e “Meer aandacht voor peuters”

e “Hygiéne, hele zomer was het buiten gedeelte buiten gebruiken toch maximale
entreeprijs betalen. Te duur.”

e “Buitenzwembad”

e “lk mis het buitenbad en prikkelvrij zwemmen.”

e “Hygiéne”

e “Speel plek voor kinderen tussen de 2 en 5 jaar. Die net te groot worden voor het
peuterbad en te klein voor het ondiepe”

e “Banen voor borstcrawlzwemmers”

e “Bijhouden van onderhoudswerkzaamheden en schoonmaken wellnessruimte”

e “Buitenbad/zonneweide”

e “Buitenbad”

e “Meer openingstijden”

e “Buiten zwembad”

e “Buitenbad”

e “Buitenbad”

e “Plekken om te ontspannen”

e “Meer gelegenheid om gezellig te zitten, ook buiten! En een buitenzwembad.

e “Betere horeca met ruimere opening”

e “Hygiéne, met name in de baden en indeling voor snelle, medium en langzame
zwemmers”

e “Ruimere openingstijden”

2]
Gemeente @

Oldebroek 15 il Onderzoekdoen.nl



e “Ik mis een afgesloten gedeelte voor de peuters. Het is een veiliger gevoel als dit een
aparte ruimte is met een hek tussen het peutergedeelte en het diepe bad.”

e “Openingstijden flexibeler, zeker in weekend/ zondag. Zorg dat je open bent, als
mensen vrij zijn.”

e “Buitenbad denk ook aan winterzwemmen. Wordt steeds populairder”

e “lk neem inmiddels een aantal jaren zwemles af en ik merk dat het verstrekken van
belangrijke informatie steeds slechter wordt. Zeker in onzekere tijden als deze corona
periode zou het fijn zijn dat je als cliént persoonlijk op de hoogte gesteld zou worden
van belangrijke informatie. Ook in andere gevoelige zaken is passende communicatie
vanuit de organisatie bedroevend slecht. Slecht”

e “Groter recreatiebad”

e “Buitenbad”

o “Wildwaterbaan”

e “Buitenbaden zoals vroeger”

e “Niet buiten kunnen zwemmen”

e “Buitenbaden”

e “Hygiéne laat te wensen over, vloer moet veel schoner.”

e “Vanuit de sauna naar buiten kunnen om te koelen”

e “Warmte”

e “Tijdens zwemlessen altijd 2 personeel in het water voor veiligheid van het kind”

e “Pakketprijs zwemlessen”

e “Ruimere openingstijden”

e “Meer vrije zwemuren”

e “Weer gauw open mogen gaan i.v.m. corona”

e “Buitenwedstrijdbad”

e “Buitenbad”

e “Bij vrij zwemmen een lijn in het bad en de 'verkeersregels’ zoals rechts aanhouden
en snelle zwemmers bij elkaar in een of meerdere banen”

e “Meer waterspeeltoestellen voor de kinderen”

e “Op zondag zit heel ChinaTown in de wellness en houden alles bezet...... Meerdere
keren met het personeel over gehad maar ze mogen niet geweigerd worden....?

e “Duikplank?

e “Buiten zwembad”

e “Modern en groot peuterbad”

e ‘Fijne omgevingstemperatuur, afgesloten kinderbad voor peuters d.m.v. hekjes zoals
in Zwolle, fijne stoelen niet van die kuipjes, goed overzicht over de baden, genoeg
familie omkleed hokjes waar je met je kinderen in kan”

e “Zwangerschapszwemmen, moeder en baby zwemmen”

e “Groter buitenzwembad”

e “Groter buitenzwembad”

e “Hygiéne kan beter, zwemonderwijs: het duurt erg lang voor de kinderen diploma
halen: anders inkleden? Buitenzwembad en staat van de waterspeeltuin”

e “Mis de goedkopere zwemlessen en de dure toegangsprijs”

o “Service”

e “Buitenbad, verwarmd bad met ouder kind zwemmen (babyzwemmen)”
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e “Ruimere openingstijden”

e “De vroegere ruime zwemtijden zoals vrijdag avond. En avonden voor beperken
kinderen zoals autisme. Hechtingsstoornis dus geestelijke en lichamelijke beperking
uurtjes.”

e “Te kleine recreatiebad een klein rondje in de stroomversnelling en dat is het”

e “Buitenbad, zoals vroeger in 1970.”

e “Buitenbad”

e “Groter buitenzwembad”

e “De ruimte en tijden om gewoon een uurtje baantjes te kunnen trekken. Laatste tijd
veel doelgroepen 's avonds waardoor een groot gedeelte van het bad voor recreatief
zwemmen is afgesloten, zodat de recreatieve zwemmers hutje mutje op elkaar zitten
en verplicht zijn te luisteren naar die enorme herrie die uit de geluidsinstallatie komt.
Ons advies: Gewoon weer een aantal avonden een heel zwembad hebben voor
recreatieve baantjestrekkers in alle rust!!! Dan kom ik samen met mijn man vast wel
weer zwemmen. Nu iig niet meer!! Wij snappen dat de kosten voor het zwembad
hoog zijn, maar we hebben het geld er nu niet meer voor over!”

e “Een afgeschermd bad voor peuters en kleuters. Bijv een hoek creéren met een
peuter/kleuter bad met glijbaan en daar om heen hekwerk.”

e ‘“Uitgebreidere horeca met binnen en buiten terras”

e “Een uitgebreider peuterbad”

e “Zwemmen voor gehandicapten”

e “Een betaalbaar entreekaartje voor vroege vogels doe een paar baantjes willen
trekken”

e “Een groter buitenbad”

e “Golfzwembad”

e “Een mooi buitenbad”

e “Buiten zwembad”

e “Ruimere openingstijden”

e “Buiten zwembad”

e “Buitenbad banen zwemmen”

e “Breder aanbod van wellness”

o “Niet teveel wisseling in het lesgeven”

e “Buiten bad en betere openingstijden”

e “Ruimere openingstijden”

e “Mogelijkheid tot (gezins) abonnement”

e “Groter buitenbad, duikplank, glijbanen”

e “Buitenbad”

e “Jammer dat de buitenspeelplaats vaak buiten gebruik is.”

e “Openingstijden, nu vaak in de middag pas open en op de zondag maar een aantal
uurtjes geopend”

e “Warm water - buitenbad”

e “Zomers buiten, tuin en speeltoestellen voor kinderen”
e “Tuin open in de zomer. Graag speeltoestellen. Tuin is al een hele tijd dicht.”
e “Verruiming openingstijden recreatief zwemmen”
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e “Nog een extra glijbaan / wat dieper recreatiebad”

e “Ruimere openingstijden zoals het vroeger was”

e ‘“lk wil graag mogelijkheid van een abonnement, vind het u veel te duur”

e “Afgesloten gedeelte voor de jongsten”

e “Buiten baantjes zwemmen”

e “Een groter buiten zwembad”

e “Meer ruimte voor baantjes zwemmen”

e “Buitenbaden”

e “Vriendelijk personeel”

e “All in pakketen voor zwemles”

e “Temperatuur omgeving en water”

e “Buitenzwembad”

e ‘“Ligweide met zwembad”

e “Buitenbad”

e “Een mooi buitenbad, aangezien de zomers steeds warmer worden! De ligweide is er
al!”

e ‘“lk zou graag een groter buiten bad en meerdere zodat het in de zomer ook wat
aantrekkelijker wordt om daar heen te gaan”

e “Hygiéne”

e “Zwangerschapszwemmen, babyzwemmen”

e “Nog meer open voor de jeugd”

o “Wildwaterbaan”

e “Meer voor kleuters, kleine glijbanen of andere speeltoestellen”

e “Open luchtbad, zonneweide”

e “Buitenbad voor banenzwemmen”

e “Gewoon een uurtje kunnen zwemmen voor een redelijke prijs”

e “Buitenzwembad”

e “Wat ik mis is een schoon, gezellig, open sportmogelijkheid”

e “Zoals vroeger de buitenbaden en zonneweide”

e “Buiten bad”

e “Thematisering”

e “Zwemles per maand moeten betalen i.p.v. als pakket afkopen”

e “Thematisering, neem eens contact op met Van 't Ende Producties, een thematisatie
bedrijf uit Oldebroek www.michelvantende.nl”

e “Meer gelegenheid banenzwemmen”

e “Combi met fitness/ outdoor activiteiten”

e “De horeca is niet altijd open”

e ‘“Leukere, snellere en meer glijbanen”

e “Buitenbad”

e “Buitenbad om banen te zwemmen”

e “Ruim buitenbad”

e “De buitenbaden”

e “Een buitenbad (banenzwemmen!)”

e “Ruimere openingstijden”
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e “Bij de Veldkamp vond ik de toiletten vies/oud en het personeel aan de kassa
onvriendelijk|”

e “Buitenbad”

e “Grotere ondiep bad met meer speelgelegenheid voor kinderen zonder diploma ( bv
kinder glijbaan zoals zwembad Lelystad heeft)”

e “Buitenzwembad”

e “Buitenbad”

e “Buitenzwembad”

e “Meer kinder gelegenheden”

e “Groot Buitenzwembad”

e “Buitenbad”

e “Groter buitenbad met ligweide”

e ‘“Langere openingstijden”

e “Wat warmer water voor de kleintjes”

e “Vaak te druk bij banen zwemmen (voor corona)”

e “De gezelligheid.”

e “Bijna doof.”

e “Een zwemlespakket met diploma-garantie”

e “Mooi peuter speelbad”

e “De Vrijheid om zonder extra kosten de wellness te gebruiken, nu kan men niet heen
en weer”

e “Buitenzwembad”

e “Buitenbad(en)”

e “Stroomversnelling die vaker aanstaat. Recreatie toestellen voor kinderen,
subtropisch zwembad”

e “Buitenzwembad”

e “Meer kind vriendelijk bad en mooier bad”

e “Achterstallig onderhoud”

e “Vermaak uitdaging”

e “Buitenbad”

e “Er zijn erg beperkte openingstijden”

e “Duikplank”

e “Meer zonnebanken.?

e “Buitenbad en zonweide”

e “Hygiéne vooral in het bad en langs de kant, groene rare aanslag en dergelijke maken
het zwemmen niet echt comfortabel.”

e “Betere openingstijden zaterdag en in de avonden”

e “Groter buitenbad”

e “Ruimere openingstijden, de mensen welke baantjes willen trekken zijn gebonden
aan de avonden in de week en kunnen pas vanaf 19 uur terecht. Als je dan baantjes
wil trekken is het bad te klein voor de mensen welke er willen zwemmen.”

e “Buitenbad en grasveld”

e “Openingstijden, zie latere toelichting.”

e “Buitenbad”
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e “In het verleden had het terrein drie buitenbaden en een peuterbad, een tribune en
royale speelweide. Het is jammer dat dit allemaal is wegbezuinigd. Voor velen was
het zwembad destijds DE plek om in de zomermaanden te verblijven. Het zou fijn zijn
een fatsoenlijk zwembad/peuterbad met ligweide en speeltoestellen terug te krijgen.”

e “Mogelijkheid om gebruik te maken van de beachvelden buiten VZK”

e “Mogelijkheid om buiten te zwemmen”

e “Het werd er niet beter op met SPORT FONSEN. Onvriendelijk, vies, geen tijd voor vrij
zwemmers. |k heb voor die tijd 20 jaar met plezier bijna elke week gezwommen.”

e “Goedkoper tarief”

e “Buitenbad”

e “lets meer voor de peuters bijv en klein glijbaantje of een ander speeltoestel”

e “Mee kijken wedstrijden/lessen”

e “Ruimere openingstijden en lagere prijs”

e “Groter wedstrijdbad”

e “Speeltoestellen kids”

e “Kindergedeelte”

e “Het heerlijke buitenbad van vroeger. Waar je na een warme dag heerlijk baantjes
kon trekken.”

e “Betere openingstijden. Open voor zwemmen na schooltijd”

e “Een groot buitenbad. Voor baantjes zwemmen en recreatief.”

e “Warm water, en temperatuur in het zwembad te koud. Faciliteiten zwembad voor
kinderen”

e “Warmer water recreatiebad”

e “Buitenzwembad”

e “Het water in het grote bad was altijd zo koud dat ik kramp kreeg, na 3x heftige
krampen heb ik het opgegeven, heb nog wel een bonnenboekje met toegangskaarten
e

e “Ruimere openingstijden. Groter kleuterbad met glijbaantje ed.”

e “Voor de kinderen meer actie. Het ondiepe bad is klein en daar zitten vaak ook kleine
kinderen in. Dan kunnen de grotere, die al diploma's hebben daar niet zoveel
beginnen”

e “Banen zwemmen in extra verwarmd water (voor mensen met reuma)”

e “Zeer koud water, vuil op de vloer. Kleedkamer vuil.”

e “Buitenbad banen zwemmen”

e “lk ben net in Wezep komen wonen en wil graag een paar keer per week baantjes
zwemmen.”

e “Ze zijn gestopt met onze agua plus heel jammer.”

e “Een buitenbad!!!!”

e “Buiten zwembad voor in de zomer”

e “Openingstijden voor recreatief zwemmen zijn beperkt”

e “Op zaterdag ochtend is er zwemles waardoor je met kleine kinderen niet terecht kan
om te zwemmen.”

e “Buitenbaden zoals vroeger (1975/1980)”
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e “Een buitenzwembad voor vnl. de jeugd in de zomer. In Wezep is geen water dicht in
de buurt en als je kijkt naar alle plastic zwembadjes in voor en achtertuinen zou het
mooi zijn als het een buitenzwembad is met een grasveld voor beachvolleybal etc.”

o “Wildwaterbaan”

e “Ouderen zwemmen niet meer door corona”

e “Leuke lessen voor de jeugd”

e “Warmer bad temperatuur”

e “Mooi groot buitenzwembad”

e “Duikplanken, betere stroomversnelling”

e “Naast de glijbanen meer waterspeeltoestellen om het voor de jeugd aantrekkelijker
te maken”

e “Meer speeltoestellen of attributen”

e “Meer tijden voor groepslessen zoals babyzwemmen”

e “Sportief zwemmen, aanwezigheid van jongeren tijdens er banenzwemmen”

e “Buiten zwem baden”

e “Soms zijn er geen lege stoelen meer”

e “Kwalitatief goede en mooie bedden/stoelen buiten en binnen, een moderne
uitstraling en meer keuze in gezonde en lekkere voeding keuzes, ook buiten om te
liggen mag de uitstraling wat luxer en aantrekkelijker!”

e “Buitenbad voor alle leeftijden”

e “Grootte, buitenzwembad, stroomversnelling in het water, kruidenbaden die het doen”

e “Buitenzwembad”

o “Warmer water”

e “Buitenbad”

e “Cursussen voor triatleten, borstcrawlcursussen”

e “Openingstijden voor recreatie nu te beperkt”

e “De momenten dat ik er was kon ik slechts gebruikmaken van een deel van het grote,
in mijn ogen ongezellige, bad a.g.v. een bewegingsgroep”

e “Mogelijkheid voor kort 60 minuten zwemmen, club zwemmen (nu alleen
wedstrijdzwemclub) voor jongeren.”

e “Groot buitenzwembad”

e “Aquarobic”

e “lk zou zeker komen als het een gezellig zwembad wordt met meerdere wellness
faciliteiten. En verwenbad zeg maar.”

e “Meer openingsuren voor recreatie bad”

e “Meer mogelijkheden om baantjes te trekken, het is nu erg druk”

e “De openingstijden voor recreatief zwemmen vind ik beperkt, zeker tijdens
vakantieperiodes.”

e “Buitenbad”

e “Leuk baby/kinder speeplaats in water”

e “Klein peuterbad en niet afgezet met hekken.”

e “Meerdere tijdstippen om baantjes te trekken”

e “Groter recreatief zwembad”

e “Het is er koud. Kun je geen restwarmte van een bedrijf gebruiken?”

e “Verouderd”
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“Aanpassingen voor gehandicapten”

“Dit zwembad tocht enorm door de verbinding met het buitenbad. Niet te doen met

jonge kindjes”

e “Voor peuters/kleuters en jonge kinderen een fijne en ruime waterspeelplaats”

e “Na 41 jaar altijd met een groepje op donderdag gezwommen te hebben, gooiden ze
de goed bezochte donderdag avond het zwembad dicht, is de reden dat een heel
groep mensen toen zijn gestopt!!!”

e “Het is er veel gehoriger dan ik gewend ben en dat beperkt het aantal keren dat ik ga
zwemmen”

e “Meer mogelijkheden om in de avond rustig te kunnen zwemmen”

e “Buitenbaden”

e “Eris altijd koud water! Het grootste nadeel wat er is. Daar heb ik al veel mensen
over horen klagen inclusief ik zelf.”

e “Hygiéne en ruimte om te zwemmen,/weten welke momenten het rustiq is.”

e “Buitenbad”

o “Gezellige ruimte om koffie te drinken”

e “Baantjes zwemtijden”

e “Ruimere openingstijden.”

e “Meer recreatief zwemmen”

e “Schoolzwemmen”

e “Buitenzwembad net vroeger heerlijk”

e ‘Lessen op de vroege avond voor mij”

e “Ruimere openingstijden”

e “Buitenbad”

e “Zwembad moet voor kinderen een ballorig in het water zijn met personeel dat niet
alleen toezicht houdt en controleert, maar juist zich onder de kinderen mengt en
entertainment. Voor volwassenen moet het ontspannen zijn en aansluiten bij de
wensen van volwassenen.”

e “lets vernieuwing”

e “Warm water”

e “Warm water bad”

e “Meer actief waterval stroom meer afwisseling”

e “Baby zwemmen op een andere dag”

e “Rustig banen kunnen zwemmen”

e “Spannende mooie glijbaan, duikplank, vriendelijk personeel (sommigen), service,
schoon buitenterrein (regelmatig glas buiten)”

e “Een ruimer openingstijden beleid”

e “Buiten zwemgelegenheid”

o “Gezelligheid”

“Meer hygiéne rondom wc en omkleedhokjes”
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3.2 Open antwoorden bij Zwembaden in het algemeen

Hoe ziet het gezelschap met wie u een zwembad bezoekt er meestal uit?
(Zie ook p. 19 in het rapport)

138 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 134 hiervan hebben ingevuld
hoe het gezelschap met wie ze het zwembad bezoeken er meestal uit ziet:

e “Met nichtjes en neefjes”

e “Of alleen of met familie. (Mijn moeder en vriend en mijn zus en zwager met mijn
neefje)”

e “Kinderen alleen”

e “Kleinkinderen”

e “Familie”

e “Kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Met vriendin, of met kleinzoon en partner”

e “Zoon”

o “Met familielid”

e “Familielid”

e “Met mijn moeder”

e “Met mijn zus”

o “Met kids”

e “Met kleinkinderen”

e “Met een vriendin .. alle twee al wat ouder ...woensdag morgen aquaplus en na die
tijd de wellness in .. kan je er weer even tegen”

e “Met zoon”

e ‘lk ga niet zo vaak meer.”

e “Soms met kleinkinderen”

o  “Vriendin”
o ‘Familie”
e “Kinderen”

e “Ouderzwemmen”

e “Met kleinzoon”

e “Met familie”

o “Prive”

e “Met kind i.v.m. zwemles”
e “Schoonouders”

e “Of met mijn broer”

e “Met dochter”

o ‘Met zus”

e ‘“lk zwem niet meer”
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e “Met een dementerende vrouw, ze geniet enorm van het zwemmen. Ik durf Alleen met
haar naar dit bad. Ze kan heel overstuur raken maar hier door het personeel en het
speciale uurtje voor beperkten kan ze hier genieten”

o “Met zwemleerling”

e “Mijn nichtjes of familie.”

e “Zwemles met 1 kind”

e “Met kleinkind”

e “Doelgroep”

e “Zusjes”

e “Kinderen en kleinkinderen”

e “Met kleinkinderen”

e “lk zwem niet meer de laatste jaren”

e “Kleinkinderen”

e “Met kleinzoon”

e “Met kleinkinderen”

e “Samen met ouderen en gehandicapten”

e “Met kleinkinderen”

e “Met de kleinkinderen”

e ‘Met zwemmaatje”

e “Met Familieleden”

e “Met kleinkinderen”

e “Met kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Met de kleinkinderen”

e “Soms met kleinkinderen”

e “Dochter”

e ‘“Familie”

e “Met kleinkind”

e “Met de kleinkinderen”

e “Met twee zussen”

e “Met de kleinkinderen”

e “Mijn dochters gaan”

e “Met kleinkinderen”

e “Met de kleinkinderen”

o “Zus”

e “Met kind”

e “Ga niet zwemmen.”

e “Kleinkinderen”

e “Ouderenzwemmen”

e “Met kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Met mijn kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Met kleinkinderen”

e “Kinderen en kleinkinderen”
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e “Neefjes en nichtjes”

e “Met vriend of kinderen van mijn zusje”

e “Met m’n moeder”

e “Met Dochter, vriendin...”

e “Kleinkind”

e “Met dochter”

e “Met een groep 2 x in de week zwemmen”
e “Met kleinkinderen”

e “Met de kleinkinderen”

e “Mijn kind.”

e “Met dochter”

e Al het er boven”

e “Met kleinkinderen”

e “Seniorenzwemmen op vrijdagmorgen onder begeleiding van een badmeester-

badjuffrouw”
e “Specifieke groep die ook traint”
e “Vriendin”

e  “Vroege vogels”

e “Met kinderen en kleinkinderen”

e “Met kleuter, soms ook met vrienden”
o “Met één gezinslid”

e “Kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Niet van toepassing”

e “Met kinderen en hun vrienden”

e “Kleinkinderen”

e “Met familie”

e “Aquajogggen”

e “Kleinkinderen”

e “Groep gelijkgestemden”

e “Ouderen groep”

e “Met de kleinkinderen”

e “Met vriendin”

e “Met mijn zus”

e “Met familie, nichtjes en neefjes”

e “Kleinkinderen”

e “Met kleinkinderen en schoondochter”
e “Kleinkinderen”

e “Met zus en soms de kinderen mee”
e “Met kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Kleinkinderen”

e “Met kleinkinderen”

e “Met kleinkinderen”

e ‘Kinderfeestje”
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e “Schoolverband. Lesgeven aan studenten”
e “Met studenten”

e “Met zus en kinderen”

e “En kleinkinderen”

e “Met mijn zus.”

o  “Vader”
o “Met zus”
e “School”

e “Kleinkinderen”

e “Met familie”

e “Zwemmen met ouderen”

e “Met familie jonge kinderen”
e “Mensen met beperking”

e ‘“Beste vriendin”

Wat is voor u van belang wanneer u naar een zwembad gaat?
(Zie ook p. 22 in het rapport)

60 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 58 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

e “Opzet zwembad, in recreatiegebied ruimte voor rust en ontspanning”

e “Warm water”

e “Warm bad”

e “Dat het langere tijd op een zaterdag open is. Zodat wij met kleine kinderen kunnen
komen zwemmen. Kinderen die eerst nog slapen. En dan gaat t zwembad alweer
dicht.... Zo jaag je iedereen weg.”

e “Buitenbad”

e “Dat het veilig is voor kinderen”

e “Binnenbad”

e “Mogelijkheid buiten zwemmen”

e “Buitenbad keuze”

e “Toegankelijk voor gehandicapten”

e “Elke avond open”

e “Ook s middags doelgroepen.”

e “Aanbod voor aquaplus in warm water”

e “Bij gebrek aan beter”

e “Banenzwemmen incl. lijnen in het water”

e “Banenzwemmen op snelheid”

e “In de zomer moet het mogelijk zijn om veel buiten te zijn”

e “Dat het een veilige en vertrouwde omgeving is”

e “Zwemles passend bij doelgroep, mensen met handicap”
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e “Het aquajoggen”

e “Kan ik de welnessruimte gebruiken en niet alleen chinezen....”

e “Buitenzwemmogelijkheden”

e “Ruime openingstijden, gehele weekend en door de weeks”

e “Dat ik hem leuk vind”

e “Baby en peuterzwemmen”

e “Hele weekend open, maar ook meer mogelijkheden in de ochtend en avond”

e “Zoiets als de koploper in lelystad. meerdere veilige ruimtes”

e “Open luchtbad aanwezig”

e “Buiten zwembad”

e “Minimaal 2 uur vrij zwemmen voor mensen/ kinderen met een beperking! Bv de
zondagochtend van 10/12 uur”

e “Genoeg kindergelegenheden”

e “Dat er een buitenbad is dat het hele jaar open is.”

e “Buitenbad(en)”

e “Dat ik geen rekeningen hoef te houden met openingstijden in tijdsblokken”

e “Kindvriendelijk”

e ‘“Aanwezigheid van peuterbad”

e “Buitenbad”

e “Open voor kinderen na schooltijd en meer glijbanen”

e “Dat er een groot buitenbad is”

e “Ruime openingstijden van 7.00 tot 21.00, warm water, hygiénisch en betaalbaar”

e “Warm water”

e “Een buitenbad om banen te trekken”

e “Lessen voor mensen met beperking”

e “Niet te koud water”

e “Groot buitenzwembad”

e “Banenzwemmen zonder naast elkaar te zwemmen.”

e “Rustig in het water”

e “Er een 25 meterbad dat het hele jaar open is”

e “School vakanties de openingstijden langer van 10 uur tot 5 uur. Seizoenpas voor de
zomer.”

e ‘“Intree vind ik te duur gezinnen met jonge kinderen kunnen dat helemaal niet
betalen ik vind het schandalig duur gezien hoe het zwembad er nu uit ziet en als
gezin wil je ook wel wat eten en drinken met je kinderen of kleinkinderen maar dat
kan een gezin met een normaal inkomen niet betalen laat staan een gezin met een
bijstand uitkering ik vind het echt schandalig en dan wil ik het nog helemaal niet
over de kosten hebben wat zwemles moet kosten.”

e “Meer mogelijkheden om baantjes te trekken”

e “Toegankelijk voor gehandicapten”

e “In de avonden is het i.v.m. drukte niet gemakkelijk om baantjes te trekken zonder
andere te storen in hun zwemplezier”

e “Twee ochtenden per week is het echt vroeg open. Bijv. 6.30 uur”

e “Mogelijkheid om ook buiten te zitten”

e “Bijna al deze punten zijn noodzakelijk om alle doelgroepen te kunnen bedienen”
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o  “Warm water bad”
e “Camera’s”
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3.3 Open antwoorden bij Tarieven en informatievoorziening

Is de informatie op de website van De Veldkamp volledig?
(Zie ook p. 24 in het rapport)

53 respondenten hebben “Nee: ik mis informatie over:” geantwoord. 45 hiervan hebben
ingevuld welke informatie zij missen:

e “Wat er gaande is”

e “Zwemles, wachtlijst, duur ervan etc.”

e “Hoeveel banen beschikbaar voor banen zwemmen”

e “Informatie is vaak laat of niet correct”

e “Regelmatig achterhaalde informatie”

e “Vaak openingstijden in vakanties pas laat”

e “Zeer slechte informatie”

e “Activiteiten”

e “Niet altijd duidelijk.”

e “Openingstijden/evenementen niet altijd op to date”

e “Wordt vaak te laat wat geplaatst”

e “Actuele openingstijden”

e “Misschien wat leuke informatie over de geschiedenis van het zwembad, hoe is het
ontstaan, etc.”

e ‘Rondom zwemlessen vond ik t niet zo overzichtelijk”

e “Zwemlespakketten”

e “Dat het niet direct zichtbaar is maar eerst moet downloaden je kunt ook voor beide
kiezen dan mag de klant zelf bepalen.”

e “Corona, openingstijden kloppen vaak niet”

e “Openingstijden”

e “Exacte tijden waarop het wedstrijd bad wel en niet in gebruik is, zo ben ik een keer
geweest toen ik alleen over de breedte van het bad baantjes kon trekken. Dat werkt
niet als je echt even door wil zwemmen! Als dat online had gestaan had ik mijn
tijden er op aan kunnen passen.”

e “De tarieven vind ik te hoog”

e “Verschil in openingstijden onduidelijk”

e “Er staan tarieven voor enkelbad. Is dat het tarief voor 1 persoon en je mag in beide
baden???”

e “Mag wel leuk en duidelijker”

e “Banentrekken voor senioren”

e “Slechte communicatie over de zwemlessen/slecht betaalsysteem”

e “Het reserveren verliep niet soepel.”

e “lk mis bereikbaarheid. Het mailadres bijvoorbeeld, klopt niet zoals het op de website
staat.”

e “Duidelijke foto’s van de zwembad en de voorzieningen”

e “Te weinig informatie en niet up to date”
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e ‘Indien er iets georganiseerd werd, was het lastig om dit online of aan de kassa te
regelen. Het meezwemmen met Maarten van der Weijden bijvoorbeeld. Ik heb een
eigen pas en inloggen en een meerdere badenkaart erbij opzetten lukte niet. Online
een zooitje en contact/overleg zowel aan kassa als online vond ik erg onvriendelijk.”

e “Meer info over zwemles voor beperkten!”

e “Alles staat wel op de website vermeld maar is soms lastig te vinden”

e “De dagelijkse activiteiten”

e “.ik mis geen informatie, maar ik vind de website onoverzichtelijk.”

e “Openingstijden onduidelijk”

e “Krijg zelden antwoord terug!”

e “Niet up to date”

e “Actuele informatie. Is niet vaak bijgehouden”

e “Onduidelijk”

e ‘Recreatie zwemtijden”

o “Watertemperatuur--> ik ben gestopt met zwemmen omdat het water te koud is
(gewrichtspijn)”

e “Dochter aanmelden zwemles”

e “Veranderingen in lestijden.”

e “Ouderen zwemmen”

e “Onoverzichtelijke website. Erg zoeken naar duidelijkheid over bijvoorbeeld lessen,
tijden, inhoud”

Hoe wilt u op de hoogte worden gehouden over nieuws m.b.t. zwembad De

Veldkamp?
(Zie ook p. 24 in het rapport)

30 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 29 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

o “Mail”

e ‘“Instagram”

e ‘“Instagram”

e “Een actieve instagram pagina, zou jongeren meer aantrekken. Er zitten namelijk
nauwelijks jongeren op facebook ed”

e “Persoonlijk, ik neem zwemles af voor m’n zoon”

e “Google Maps”

e ‘“Instagram”

e ‘Instagram”

e “Via emailnieuwsbrief”

e ‘Instagram”

e ‘“Instagram”

e “Overige socials”
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e “Belangrijke informatie omtrent zwemles zou ik graag persoonlijk via de mail

ontvangen”
e ‘olderbroek.net”
e “Per post”

e ‘“Instagram”

e ‘“Instagram”

e ‘LOCO”

e “De Vliegende Indo”

e “E-mail (zeker bij zwemlessen)”

e ‘Mail”

e “Viade app.”

o “Via email”

e “Info aangaande zwemlessen via de mail”
e “Via de LOCO”

o “App”
e “Via mail, maat dan alleen afwijkende openingstijden”
e “Email”

e ‘Instagram”
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3.4 Open antwoorden bij Locatie

U geeft aan ontevreden te zijn over de hygiéne en netheid van de

kleedhokjes, douches en toiletten. Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 25 in het rapport)

170 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

o “Vieze hokjes”

e “Ziet er vies uit vanwege roest”

e “Wc zijn soms erg smerig”

e “Vaak vuil op de grond”

e “Ga zelf eens zwemmen dan zie je het met eigen ogen!”

e “Toen was het niet erg schoon”

e ‘“Regelmatig vieze vloeren”

e “Wc enz niet schoon”

e “Ik heb wel eens het idee dat de vioer daar na sluitingstijd niet word schoongespoeld,
iets wat ze naar mijn idee 15 jaar geleden nauwkeuriger mee waren.”

e “De laatste keer dat ik er was lag er allemaal wc papier nat op de grond bij de
wcs...het ziet er allemaal erg onfris uit.”

e “lk vind de toiletten niet heel schoon en kleedhokjes ook niet”

o “Niet netjes, nier drooggemaakt of dingen vergeten schoon te maken.”

e “Ziet er vaak niet schoon uit. Een was tafel heeft ook wel eens een schuurspons
nodig. Er ligt altijd een plas water in de dames toilet en een extra schoonmaakronde
kan ook geen kwaad. In de kleedkamers zitten vaak vlekken op de wanden.”

e “Is altijd vies op de vloer veel zand en wordt niet goed schoon gemaakt”

o ‘Je ziet vaak schimmel op de tegels, dit is een teken van niet goed schoonmaken. Ook
zie je vaak haar, chips of andere dingen op de grond liggen.”

e “Mag op drukke tijden wel vaker schoon gemaakt worden”

e “Het ruikt vaak erg vies. Het oogt ook niet schoon”

e “Toiletten, vloeren en kleedruimtes zijn vaak erg vies”

e “Vind het toe aan een opknap beurt”

e “Regelmatig is het niet schoon”

e “Kan schoner”

e “Zand, haren, in en rond het zwembad. Maar ook in en rond kleedkamer en douches.
Dit was vroeger veel beter.”

e “Achterstallig onderhoud”

e “In de tijd dat de gemeente het zwembad exploiteerde, was dit goed op orde. Je kunt
zien waar Sportfondsen op bespaard om extra geld te kunnen overhouden.”

e “Graag vaker schoonmaken, is regelmatig echt smerig.”

e “Zou wel iets beter kunnen.”

e “Blijft water staan bij toiletten door lekkende wc. Ouder met schoenen onder douche
met zwemlessen”

e “Vaak troep in de hokjes”
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e “Het is denk ik wel schoon, maar door een verouderde look, lijkt het niet zo

hygiénisch.”
e “Het is gewoon vies soms”
o “Vies”

e “Ziet er vaak niet fris uit. Kan ook te maken met het feit dat alles gedateerd is en een
goede opknapbeurt nodig heeft.”

e “Niet schoon”

e “Is meestal erg vies”

e “Vermoedelijk door te weinig personeel maar regelmatig zijn de kleedhokjes niet echt
schoon”

e “Toiletten zijn vaak niet netjes/smoezelig... nat papier op de grond, potten niet
schoon etc. Mogen zeker vaker op een dag gereinigd worden”

e ‘Al een aantal keren vies kleedhokje en toilet”

e “Regelmatig vieze toiletten of kleedhokjes”

e “Vieze vloeren haren troep zelfs etenswaren bah. Ga om deze reden in Hattem
zwemmen daar is het wel schoon”

e “Spinnenwebben en natte plassen in de wc's”

e “De laatste keer dat ik er was is voor de covid. En vindt de sauna gedeelte niet netjes
vooral de schimmel in de stoomkabine was aanleiding om het te melden”

e “Sinds het zwembad is overgegaan naar het sport fondsen bad. Vloer hokjes ranzig”

e “Zijn verouderd”

e “Toiletten rieken vaak naar urine, licht soms urine op de grond. Kleedhokjes zijn niet
altijd schoon komt ook dat veel mensen overal met vuil schoeisel lopen.”

e “Vaak is het niet schoon.”

e “Vaak vies met zand en urine”

e “Vaak erg nat in de kleedhokjes, veel haren en vloer voelt vies aan”

e ‘“Is vaak smerig. Ik mis schoonmaak tussendoor”

e “Achterstallig onderhoud”

e ‘“Liggen vaak haren en viezigheid”

e “Vies, haren in putjes, kapotte tegeltjes”

e “Ziet er oud en niet fris uit”

e “De kleedhokjes zijn klein en de vloeren worden in de jaren smerig. En privedouches
zijn er niet.”

e “Vaak zijn de vioeren niet zo schoon, niet prettig als je daar op blote voeten loopt”

e “IK vond het meestal vies, er mag wmb vaker per dag gedweild worden zodat er niet
zo veel haren etc liggen”

e “Toen gemeente nog beheerder was werd er vaker gereinigd met schrobmachine en
waren mn vloeren schoner”

e °“Niet altijd schoon.”

e “De keren dat ik er was vond ik de toiletten niet oke.”

e “Als je later op de dag komt zijn de kleedhokjes vaak vies en haren in putjes plus
stinkende toiletten”

e “Er wordt niet goed schoongemaakt.”

e “Vaak zijn de hokjes echt heel vies. Vaker schoonmaken op een dag zou goed zijn”
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e “Er mag vaker met de dweilmachine gedweild worden en elk uur wc checken met
zichtbaar schoonmaakrooster op de wc.”

e “Ja, ze zijn niet altijd even netjes, afval van voorgangers. Schoenafdrukken, haar etc.

e “Er drijft van alles op de bodem, roest- en schimmelplekken aan materialen. Al jaren
kauwgum op diverse plekken”

e “Vaak vieze stinkende toiletten. Spoelen slecht door. Kauwgom geplakt in de
kleedhokjes.”

e “Toiletten stinken vaak heel erg en zijn vies.”

e “De vioer is vaak erg vies. Door bijvoorbeeld pleisters of patat”

e “Is niet altijd schoon.”

e “Ziet er niet fris uit. Douches vrij koud”

e “Randjes/ hoekjes/ voegen etc zien er niet schoon uit, vloer is vaak vies met haren
etc..”

e “De keren dat ik er was stonk het toilet, er dreef een keer een drol in het water. En bij
de eetgelegenheid lag patat en rommel op de vloer”

e “Vaak natte aankleed tafel van de kleedhokjes”

e “Te weinig schoonmaak.”

e “Kleedhokjes zijn vaak nat evenals de viloeren er naar toe. Toiletten ruiken vaak onfris
en natte wc bril.”

e “Niet schoon.”

e “Toiletten zijn vies, Kleedhokjes vieze vloeren en bankjes.”

e “De kleedhokjes zijn vaak vies”

e “Niet schoon en ligt geregeld rommel”

e “Meerdere malen vieze toiletten aangetroffen.”

e “Hygiéne laat te wensen over”

e “Beter schoonhouden”

e “De toiletten zijn vaak echt smerig. Daar breng ik niet graag een bezoek aan.”

e “Vloeren in kleedruimte meestal bedekt met laagje water waardoor moeilijk om de
kleding droog aan te krijgen. Toilet vloeren altijd nat en penetrante urine geur.”

e ‘lk vind de kleedkamers en de vloeren niet schoon. Ik vond een tijd terug een
gebruikte tampon op de grond een ouder kind kleedkamer en ook de vloer was
smerig alsof er al een tijdje niet was schoongemaakt.”

e “Het zwembad is verouderd dit heeft hierdoor ook invioed op de netheid en hygiéne
van het zwembad. Wordt ook te weinig tussendoor schoongemaakt”

e “Vaak zijn de vloeren vies in de avond”

e “Omdat het bij de kleedhokjes nat is, ligt er vaak vies zand etc op de vloeren van
schoenen die mensen dragen bijvoorbeeld”

e “Verouderd en niet schoon”

e “Kan echt beter.”

e “Het is niet schoon. Als er wat van gezegd wordt werd je scheef aangekeken.”

e “Veel haren in de douches,”

e “Het is er niet schoon! Ik heb dit meerdere malen aangegeven bij personeel maar er
verandert niets aan, terwijl ik er voor corona elke week kwam. Meerdere alleen
zwemmers deelden dit probleem onderling, we spraken af om ieders afzonderlijk
melding te maken op een nette manier. Helaas had dat ook niet het gewenste
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resultaat. Zo zag ik in een kleedhokje op de wand dat mijn voorganger blijkbaar had
geniest en zo te zien zat dit er al even op.”

e “lk kom al jaren om te zwemmen/aquajoggen. Sinds de komst van sportfondsen is de
hygiéne en netheid absoluut achteruit gegaan. Ook onderhoud van muziekinstallatie
die gebruikt wordt bij aquasport was regelmatig defect. Veel lockers defect/zonder
ophanghaakjes. Ik had niet het idee dat onderhoud prioriteit had. Zal allemaal wel
financiéle kwestie zijn geweest”

e “Toiletten zijn niet erg schoon”

e “Vaak veel vuil op de vioer.”

e “Vaak veel sporen van zand/ viezigheid. Er r we wordt hier te weinig schoongemaakt
en orde gehou”

e “Wel de kwantiteit maar niet de kwaliteit. Hygiéne moet beter. Vieze vloeren.”

e “Haakjes kluisjes ontbreken vaak. Vloer is glad langs de kleedhokjes tot aan de
douches. Toiletten zijn niet schoon.”

e “Rommelig en sterk verouderd”

e “Is vaak vies en heel nat.”

e “Voornamelijk bij douches en toiletten laat de hygiéne te wensen over. Niet schoon,
haren, etc.”

e “Die zijn vies en glibberig. Er liggen vaak haren en de muren en deuren zijn
smoezelig.”

e “lk kom in de Veldkamp al wel 40 jaar. Het zwembad is van een fijne, sportieve, nette
instelling in al die jaren vervallen tot een duur, vies zwembad. Het personeel wat
vroeger zo vrolijk en tevreden was met hun werkplek, is geworden tot een
teleurgesteld, uitgeknepen en groepje die enige gastvrijheid nog maar lastig kunnen
opbrengen. Het is er vaak uitgesproken smerig.”

e “De toiletten zijn niet altijd schoon. De vioer bij de kleedkamers ook niet. Mensen
lopen met schoenen naar de douche ruimte. Daar moet strenger op gelet worden.”

e “Niet altijd schoon en jongens die ‘s avonds in de kleedkamers hangen”

e “Ruikt vaak naar urine Toiletpapier op”

e “Zijn niet altijd lekker schoon.”

e “Tijd niet meer gezwommen, in het verleden waren de Kleedhokjes en toiletten nog
wel eens smerig.”

e “Volgens mij kan het netter.”

e “Isoud en vies”

e “lk vind ze oud en achterhaald. Zoals het nu is krijg je ze ook niet netter. Wc is altijd
nat. Sanitair oogt niet fris. 1 wasbak met een onhandige kraan om handen te wassen
is echt te weinig. Helemaal in deze tijd.”

e “Niet schoon niet schoon”

e “Kluisjes niet schoon van binnen. De vloer voelt vies aan je voeten. Vieze hoeken en
kieren. Oude en vieze zwembadrand en glijbaan.”

e “Vies op de vioer. Overal kauwgom. Geen goede schoonmaak”

e “Rond de pootjes van de badhokjes troep/haren die meerder weken blijven liggen.
Vlekken op zijwanden kleed hokken idem dito”

e “Vloeren vaak vies. Toiletten vaak niet schoon”

e “Niet schoon”
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e “Zie vaak haren op de grond liggen”

e “Als ik naar centerparcs gaat ziet het veel netjes uit en schoon en bij jullie is het
slecht onderhout”

e ‘“Eigenlijk altijd erg vieze vloeren waar je met blote voeten niet wilt maar wel moet
lopen om in je badhokje te komen. Vaker de waterslang erdoor dus!”

e “Toiletten zijn nat na gebruik. en ruiken.. Douchehokjes liggen regelmatig nog dingen
in zoals haarstiekjes, zijn nat na gebruik niet fijn om met je schone kleding door
iemand anders zn nattigheid te gaan”

e “Smoezelig, haren en viezigheid. Wellicht lijkt het op het ook oke maar je moet vooral
niet te goed kijken.”

e “Toilet vind ik niet altijd schoon Kleedhokjes wordt soms rommel achter gelaten”

e “lk kom al ruim 20 jaar minimaal 1 keer per week naar het zwembad. De hygiéne
gaat achteruit. Met name toiletten, tegeltjes”

e ‘lk vind de kleedhokjes vaak rommel. De kledingzaken hangen vaak in de hokjes.
Douches goed. Toiletten -*

e “Vaak vies, veel haren, soms zitten meerdere badmeesters, terwijl ze dan best even de
boel kunnen schoonmaken”

e “De laatste jaren wordt er steeds minder goed schoongemaakt. En zie je dat het
verouderd begint te worden. Schimmel aanslag”

e “Vind de vloer bij kleedruimte richting douches vaak vies”

o “Niet altijd even fris; prullenbakjes vol; wc niet schoon e.d.”

e “W cvies stinkt kleedhokjes goedvloeren vies.”

e “De toiletten zijn vaak niet schoon en de vloer bij de toiletten geld hetzelfde.”

e “Niet altijd even schoon”

e “De vioeren zijn meestal niet schoon. Het watercloset bij de w.c loopt vaak onnodig
door, en is niet te stoppen. W.C is vies. Haren bij de douches.”

e “Het komt geregeld voor dat de toiletten niet fris zijn maar ruiken naar urine”

e “De vioer is meestal erg vies, zeker bij zwemlessen. Zou meer schoongehouden
moeten worden. Ouders verplichten op t dragen van schoenhoesjes. Het is gewoon
smerig als je kind in de drab staat na de zwemles. Daarnaast zijn de toiletten vaak
ook niet schoon, kwestie van vaker schoonmaken.”

e “Vaak zand, vuil en papier op de grond”

e “De toiletten, kleedhokjes en voegen zijn oud en soms 0ok vies.”

e “Het is niet schoon en heel vaak geen frisse lucht bij de toiletten”

e “Vaak nat en vies”

e “Vieze toiletten, roest, stank, haren”

e “De laatste keren dat was voor corona.... wekelijks..... wilde ik niet meer mijn blote
voeten omver de vloer van de kleedhokjes naar het 25 meterbad lopen. De vloer was
niet zichtbaar schoon”

e “Dat dit schoner kan”

e “Het mag allemaal wel wat schoner/netter”

e “Niet goed schoon en oud”

e “Toiletten stinken soms erg naar urine. Hokjes zijn soms smerig”

e “Rommel op de grond, soms vies.”

e Ziet er oud uit.”
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e “De laatste jaren werd slecht schoongemaakt.”

e “lk kom regelmatig haar en andere vieze dingen tegen”

e “Toiletten zijn niet altijd schoon.”

e “Het is soms niet schoon, maar dat kan ook liggen aan de bezoekers!”

e “Toiletten: er wordt vaak naast geplast, ruikt niet fris. Vloeren niet schoon.
Kleedhokjes: niet fris. Douches wb vloeren idem”

e “Nadat het complex onder beheer van Sportfondsen is gekomen is het met de
hygiéne snel bergafwaarts gegaan in genoemde ruimtes.”

o “Vieze toiletten”

e “Weinig onderhoud aan wc vaak stink het een riool lucht”

e “Op avonden stinken de toiletten naar urine. Regelmatig ook andere
ongeregeldheden. Bij het omkleden, na het zwemmen en douchen vaak modder in de
kleedhokjes.”

e “De laatste tijd veel zand op de vloer, afval wat er laag, ging bijna met vieze voeten
in mijn sokken na het zwemmen.”

e “De laatste keer was het smerig”

e ‘lkvind de diverse ruimtes vaak wat 'smoezelig' overkomen. Wellicht heeft het er mee
te maken dat het in mijn beleving in de afgelopen jaren niet veel is veranderd.”

e “lk vind het vies/vervelend dat de kleedhokjes en de wc vioer nat zijn, maar misschien
kan dat niet anders i.v.m. hygiéne?”

e “Toiletten en vioeren zijn vaak smerig”

e “Het is er nog wel is vies zand etc wc stinken wel eens”

e “Met name door achterstallig onderhoud is dit niet goed schoon te houden”

e “Het zwembad is gedateerd, en dit is duidelijk zichtbaar, meetbaar en voelbaar”

e “Vaak te vies i.v.m. veel haar resten en te vaak nat”

e “Stinkt naar plas, soms smeerboel, je zou bijna in water plassen i.p.v. op vieze wc”

e “Word gedurende de avond vies”

e “De wc vind ik vies”

e “Vaak liggen er veel haren op de grond.”

e “Vieze vioeren”

U geeft aan ontevreden te zijn over het onderhoud van de kleedhokjes,

douches en toiletten. Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 25 in het rapport)

144 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e “Verouderd, klein, op elkaar, propperig”

e “Zelfde als vorige antwoord”

e “Gedateerd en verouderd. Weinig mogelijkheden om spullen netjes op te hangen etc.”
e “Gaatjes, kraakt”

e “Mag wel eens na 30jaar vervangen worden”
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e “Achterstallig onderhoud”

e “Oud”

e “Niet schoon”

e “Soms zijn de toiletten erg smerig”

e “Het is allemaal verouderd. Zal goed zijn om dat weer in nieuw fris jasje te stoppen”

e “Ziet er niet meer up to date uit”

e ‘Lijkt alsof ze dingen vergeten zijn schoon te maken.”

e “Het e.e.a. is aan onderhoud toe. De algehele staat kan net aan een voldoende
krijgen.”

e “Ze zijn vaak kapot L.”

e “Vies en gedateerd”

e “Achterstallig onderhoud; kapotte sloten aan de kluisjes, kapotte vioertegels,
kleedhokjes die nodig opgeknapt moeten worden”

e “Sommige dingen langdurig kapot en slecht onderhoud”

e “Opknappen”

e “Niet hygiénisch bij beschadiging”

e “Het gaat voornamelijk over de wc's bij de dames. Sinds het zwembad is
overgenomen door Sportfondsenbad, heeft er een dames wc gelekt. Als je op de wc
zit dan stroomt het water aan de onderkant weg. Dit heb ik jaren aangekaart, maar er
wordt niets mee gedaan! Het water stroomt naar het putje dat tussen de 4 wc's in zit
en daar ligt altijd een plas! De communicatie met het hoofd van het zwembad ligt ver
onder de maat! Er valt niet mee te communiceren! De kleedhokjes en douches zijn
verder prima”

e “Mijn zoon is gehandicapt. Er is 1 kleedhokje: deze is oud, regelmatig vies. Kraan en
wc lopen.”

e “Veel dingen die onderhoud nodig hebben, er is zo weer wat kapot.”

e “Oud en daardoor doet het was vies aan!”

e “Het komt regelmatig voor dat deuren niet goed sluiten en kluis sleutel zijn niet van
goede bandjes voorzien”

e “Wc die doorlopen. Vloer bij de douche.”

e “Toiletten altijd erg smerig”

e “Omdat er maandenlang een kapotte douche bij zat en deze ook na aangeven niet
gemaakt werd. Kan nog steeds zo zijn nu vermoed ik.”

e “Het ziet er oud uit”

e “Stinkt naar urine gewoon goor”

e “Zie antwoord bij vorige vraag.”

e “Niet schoon ziet er niet fris uit”

o “Vies”

e “Toilet stinkt altijd erg en word niet altijd bijgehouden”

e “Zie hiervoor, onderhoud is ook schoonhouden”

e “Sommige sloten doen het niet, douches doen het met moeite”

e “Die zijn wel erg verouderd en zijn aan vervanging toe.”

e “De kleedhokjes zijn oud en de douche en toiletten zijn niet altijd schoon”

e “Verouderd”

e “De kleefhokjes zijn wel aan een vernieuwing aan toe”
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e “Zie bovenstaande. Uit de douches komt koud water, ziet er ook niet altijd schoon uit”

e “Zie bovenstaande”

e “Er zijn wat dingen aan vervanging toe”

e “Allemaal erg verouderd en slecht werkend”

e “Kapotte/ scherpe hoekjes”

e “Soms niet schoon. Sluiten niet altijd goed”

e “Is vaak smerig. Ik mis schoonmaak tussen door”

e “Achterstallig onderhoud”

e “Haren en viezigheid op de grond”

e “Toilet altijd vies”

e “Ziet er oud en niet fris uit”

e “Deze mogen beter onderhouden worden”

e “Kapotte tegels en de hokjes zijn aan vervanging toe”

e “Niet altijd schoon”

e “Zie boven. Ik vind nette toiletten heel erg belangrijk.”

e “Douches die het niet doen worden niet gemaakt, kluisjes werken vaak niet, de euro
blijft er in vastzitten en toiletten spoelen niet goed door”

e “Een wc-pot lekt meer dan een jaar. Dit regelmatig doorgeven aan de manager, maar
er werd geen actie ondernomen. Het zwembad heeft helaas achterstallig onderhoud.
Sinds Het sportfondsen het exploiteert is er geen onderhoud gepleegd.”

e “Sommige sloten niet goed”

e “Schoonmaakkussens voor baby's vervangen.”

e “Er drijft van alles op de bodem, roest- en schimmelplekken aan materialen. Al jaren
kauwgum op diverse plekken, kastjes die niet meer op slot kunnen, slovenly die
moeilijk op en van slot kunnen”

e “Nou vaak geen warm water bij douches. Onderhoud kan beter.”

e “Ziet er niet fris uit”

e “Oud”

e “Douche maar even warm water daarna koud. Kleedhokjes vies. Toiletten prima kraan
bij toilet lijkt wel hogedrukspuit”

e “Douches deden het niet”

e “Alles is verouderd en dus ook niet echt schoon te krijgen”

e “Sloten die stuk zijn”

e “Kapotte kluisjes. Geld blijft vaak vastzitten. Misschien een digitaal systeem dat beter
werkt.”

e “Zie voorgaande uitleg”

e “De ventilatie roosters waren de laatste keren dat ik er was smerig”

e “Niet schoon”

e “De kleedhokjes zijn aan vervanging toe, ook de douche is aan vervanging toe en er
Zijn te weinig douches.”

e “Sterk verouderd en beschadigingen”

e “Meerdere malen defect in toilet of kraan bij toilet”

e “Verouderd”

e “Het mag wel eens vervangen worden na al die jaren het staat er al sinds ik 4 jaar
ben en ik ben nu 33 jaar.”
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e “De toiletten mag zeker vervangen worden het stink naar urine oude boel”

e “Alles is verouderd en de hokjes zijn klein”

e “Begint allemaal wat oud en sleets te worden”

e “Is toe aan verni”

e “Beetje achterstallig onderhou”

e “Verouderd”

e “Af en toe niet schoon.”

e “Aankleedkussen voor baby's waren te weinig. Wc is al lange tijd kapot. Douche zijn
koud.”

o “Vieze tegels”

e “Zie boven”

e “Geregeld zijn de douches kapot of uit (voor corona)”

e “Roestplekken in de kleedhokjes, wc ruimtes zijn verouderd en hierdoor snel vies”

e “Zijn zeer verouderd, meer behoefte aan gezins omkleed ruimte.”

o “Vrijwel alles is nog in de zelfde staat als na de heropening in de jaren 90. Kwantiteit
is voldoende staat is gedateerd en de hygiéne kan beter. Het is niet vies maar ook
niet fris.”

e “Er wordt niet vaak genoeg schoongemaakt. Kapotte haakjes worden niet
vervangen/qgerepareerd. Achterstallig onderhoud. Geen hangtoiletten.”

e “Rommelig en sterk verouderd”

e ‘Het zwembad en de faciliteiten zijn veroider”

e “Zie hiervoor.”

e “Het lijkt erop, dat er niet vaak wordt schoongemaakt.”

e “Het is er vaak uitgesproken smerig en het personeel mag het niet meer
schoonmaken zoals vroeger : geen tijd voor want tijd is geld.”

e “Sleutels werken niet goed oude troep”

e “Zie boven niet altijd schoon”

e “Slot werkt soms Duurt lang voordat gerepareerd wordt”

e “Vaak vies en klein”

e “Het is soms wel verouderd.”

e “Isoud en vies”

e “Volgens mij staat dit al jaren. Zo nu en dan kom ik weken dezelfde viekken tegen in
hetzelfde badhokje. Waarschijnlijk omdat het er niet meer uit te krijgen is. Ik mis een
frisse moderne uitstraling. Dat zou het personeel ook meer werkplezier geven.”

e “Verouderde douches/kleine omkleedhokjes”

e “Vies op de vioer en op de tegels. Geen goede schoonmaak”

e “Scherpe randen door afgebroken onderdelen (stoot doppen) niet werkende sloten
kluisjes, verschillende temperaturen en stralen van douches”

e “Niet schoon”

e “Ja zijn oud en vies”

e “Verouderd”

e “Kan beter. 1 douche is heel lang kapot geweest. Ook zijn meerdere lijnen (baantjes
zwemmen) langere tijd kapot geweest.”

e “Verouderd, loszittende onderdelen etc”
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e “De bandjes van de kluisjes die zijn vaak aan het rafelen, krijg je de niet meer goed
dicht”

e “Erg nat, niet hygiénisch, haren”

o “Alles begint er verouderd uit te zien. Slecht onderhouden. Schimmel aanslag”

e “Alles is in duidelijk gedateerde staat”

e “al zeer lange water in de toilet ruimte ondanks klachten hierover bij de directeur -
sloten kluisjes geven vaak problemen”

e “Verouderd”

e “Verouderd”

e “Het valt me op dat de douches en kleedhokjes eigenlijk altijd wel schoon zijn. Maar
de vloertegels zijn niet mooi en fris meer, het oogt niet uitnodigend. De dameswc's
zijn ook wel schoon, maar je ziet dat ook dat dat achterstallig onderhoud is. Ik denk
ook zeker wel dat er elke dag wordt schoongemaakt, maar ik vind het niet fijn om
met blote voeten op de vloertegels te lopen..”

e “Overal liggen haren, en de w.v bril vies.”

o “Zeker de toiletten geven een ouderwetse indruk. Hokjes zijn echt aan de kleine kant,
zeker als je samen met je kind wilt omkleden en er geen familiehokjes beschikbaar
zijn. Douches zijn prima.”

e “Vaak urine naast het toilet of naar urine ruiken”

e “Zijn aan vernieuwing toe soms zijn er scherpe onderdelen omdat er dingen zijn
afgebroken.”

e “Eerder was het schoner”

e “Vies, stank, haren”

e “Toiletten lange tijd kapot. Toiletten stonken”

e “Kapotte sloten, scheuren, enz”

e “Achterstallig onderhoud”

e “Mogen wat vaker. schoongemaakt worden”

e “Kraan wastafel loopt te lang door en drupt. Het kan wel moderner, beetje
uitgewoond”

e “Toiletpapier vaak op, toiletten vies en er hangt geen handzeep”

e “Eris veel achterstallig onderhoud zoals de sloten en het sanitair met name de
toiletten zijn aan vervanging toe”

e “Oud”

e “Het onderhoud was de laatste tijd slecht!”

e “Kleedhokjes: sommige sloten werken niet goed. Kleerhangers blijven hangen.
Douches: werken soms niet optimaal. Toiletten: losse wc-brillen, gladde vloeren.”

e “Verouderd”

e “Oud en krakkemikkig”

e ‘Licht vaak kleding in en de vioer niet schoon”

e “Douches werken soms niet. Drinkwater flesjes bijvullen in toiletruimte gaat mogelijk;
de waterstraal van het fontein slecht te regelen.”

e ‘“Losliggende tegeltjes, vies voeg- en kitwerk, soms ontbrekend kitwerk”

e “Dit mag moderner”

e “Zie bovenstaand.”

e “Soms zijn de hokjes en toiletten erg vies.”
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e “Die hebben we een onderhoud beurt nodig...verouderd”
e “Vaak bandjes van sleutels kapot, kluisjes die niet op slot kunnen”

U geeft aan ontevreden te zijn over de hygiéne en netheid van het

zwemwater en de vloeren rondom het zwembad. Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 26 in het rapport)

78 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e "Zwembadrand in het bad ziet er vies uit”

o "Vaak vies"

o "Vieze zwembadranden, vieze perrons, vieze voegen”

e "Roestvorming op losse onderdelen zoals geluidsboxen. Loslopende kabeltjes in de
sauna met een kroonsteentje ertussen! Een gieter die ontbreekt om eventueel
losgekomen haren van de sauna banken/ stoeltjes te spoelen”

e |k zie zand en haren, dit was vroeger niet zo!!"

e "De vloeren worden wel schoongehouden, maar zien er niet meer schoon uit. Vieze
vlekken, soms veel zand in de kleedruimtes op de vloer."

o "Zwemwater heeft altijd intense chloorlucht”

o 'lk merk eigenlijk altijd dat er haren, zand en pleister in en rondom het zwembad
aanwezig zijn. Mag naar mijn idee vaker schoongemaakt worden”

e "Glad"

e "Veel los afval, haren, blaadjes enz."

e "Soms zijn ze vies"

e "Schimmel in bad"

e "Vloeren zijn vies heb ook wel een badjuffrouw hierover aangesproken maar werd
niks mee gedaan”

o "Nvt
e "Verouderd, ziet er niet altijd schoon uit. Aan de kant van het zwembad zit wit
slijmerig spul(alg?).”

o "Troebel water”

e "Voelt vies aan de voeten, veel kalk"

o "Vaak en veel lichaamsvet op de tegels/vloeren”

e "Achterstallig onderhoud”

o "Viezigheid en haren”

e "Soms vies"

e "Zie vorige antwoord.”

e "Vooral in het pierenbad drijven wel eens dingen die heel vies zijn"

e 'lk vond het de laatste jaren minder schoon uitzien allemaal en vooral ook bij de
sauna”

e 'Hetzelfde als dr vorige"

e '"Ziet er ook niet fris uit"
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e "Vloeren vies net haar en ook de randjes/ hoekjes/ voegen niet schoon”

o "Vaag vieze plekken haren. Laat mensen goed douche voor ze het water in stappen.”

e 'Drol int water”

e "De vloer is gewoon vies en oud. Ook is vloer erg glad voor de kids"

e "Aanslag van??? aan de randen, bladeren, haren in het ondiepe zwembad"

e "Veel zand en blad op de bodem van zwembad. Veel zeepresten en alg.”

o 'Er s veel roest aanwezig in het pand”

e "Groene aanslag op randen bij startblokken"

e "Niet schoon”

e "De vloeren zijn vies en er lig veel haar op de vloeren”

e "Onhygiénisch en mag vaker schoon gemaakt worden”

o "Vloeren zien er smerig uit”

e "Zijn soms smerig"

o "Zwemwater is uitstekend. Er liepen mieren in het zwembad bij de baby en diepe bad
gedeelte over de vloer .. dus vaker zoeken naar de oorzaak. En hygiénisch houden
door vaker schoon te spuiten.”

e "Door de ouderdom ziet het niet meer fris uit."

e /it er vies uit, vlekken voor het oog is het niet netjes”

o "Verouderd”

e '"Baby gedeelte was niet altijd schoon.”

e "Vieze rand in het wedstrijdbad"

e "Het komt vrijwel altijd voor dat als ik me ga douchen dat er haar en rommel van
andere bezoekers in de buurt van de afvoerputjes ligt. Een klein beetje kan natuurlijk
maar de hoeveelheden ik we daar zien, ook anderen alleen zwemmende delen dit. Op
een gegeven moment ontstond er een clubje alleen zwemmende die steeds met
elkaar deelden hoe vies het in het zwembad is. Wij vonden het erg jammer omdat het
zwembad op zich echt mooi is en ook sauna’s biedt.”

e "Het is er altijd heel vies met heel veel water ook waardoor je kan uitglijden. Het
zwemwater is prima”

e "Ook hier gevoel dat de hygiéne niet goed is."

e "Er wordt niet vaak schoongemaakt.”

e "Zie vorige”

e "Het zwembad is verouderd en daardoor onhy”

e 'Die zijn vies en glibberig. De waterkant heeft altijd een zwarte rand.”

e "De viloeren van de kleedkamers naar het zwembad zijn altijd wat vies, daarom draag
ik ook altijd slippers”

e "Wc zijn niet altijd schoon, rondslingerend toiletpapier. Achtergelaten uitwerpselen”

o "Vaak beetje vies als je bv. naar toilet gaat vanuit het bad.”

e "Niet schoon het water is te koud"

e "Met name de vloeren rondom het zwemwater. Deze voelen niet schoon aan.”

e "Schoonmaak te weinig"

e 'Het ziet er vies uit, vloeren zijn verouderd, liggen soms dingen als haren of pleisters”

e "Niet schoon”

e "Het water is te koud en vloeren zijn oud en smerig”

e "Aanslag, schimmel en andere ranzigheden”
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e ’In het kinderbad drijft regelmatiq iets wat er niet hoort, vuil etc dit mag vaker
schoongemaakt worden”

e "Vaak liggen er haren, is de vloer erg nat zelfs als het erg rustig is"

e "Er mag vaker tussendoor worden schoongemaakt. Vindt de vloer niet altijd fris
aanvoelen aan de blote voeten waardoor is sneller slippers ben gaan dragen”

e "Zie hier boven”

e "De bodem en wanden van het bad zijn ronduit vies. Er zitten zwarte en groene
schimmel- of algensporen op."

e "Vieze randen in het bad, haren en ander viezigheid ligt vaak in de hoeken."

e 'lk draag badslippers omdat ik dit uit hygiénisch oog punt fijn vind"

e "Voegen zijn soms niet schoon.”

e "Smerige voegen, vervallen roestige trap glijbaan, geen verzorgde uitstraling, oude
toko waar niets aan gedaan geinvesteerd wordt"

e "Dat de vloeren schoner kunnen, kinderen willen nog wel eens rennen, en dan glijden
ze uit doordat er water staat en glad maakt.”

e "Zwart voet afdrukken en soms drijft en ontlasting in het water”

o "Vette randen”

o "Zwemwater oké, maar de randen vh bad niet schoon. Vloeren niet optimaal schoon,
mn in de hoeken en langs de randen. Kans op uitglijden!! Mn"

e "Niet even schoon overal”

e "Ja vaak niet goed schoongemaakt in het zwembad zelf, veel huidvet enzo. En de
vloer is vaak vies”

e "Zie vorige”

U geeft aan ontevreden te zijn over het onderhoud van het zwembad en de

vloeren rondom het zwembad. Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 26 in het rapport)

89 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e "Verouderd, aanslag, ziet er niet mooi uit, niet aantre”

o "Uitstekende tegels en glibberig”

e "Het is redelijk verouderd allemaal. Bij glijbanen roest en vieze trappen”

e "Sinds de overname is alles achter uit gegaan”

e "De ring om de banen 1 en 2 te scheiden is al meer dan een jaar defect.”

e 'Kapotte tegels, kapotte lijnen in het bad, kapotte startblokken, kapotte douches”

e "Veel achterstallig onderhoud, kapotte tegels. Defecten worden niet snel gemaakt”

e 'Niet fris, niet heel"

e "Verouderd!!"

e "De laatste keer dat we gingen zwemmen kon je geen eens gebruik maken van de
kruidenbaden omdat ze stuk waren ofzo"
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o |k zie vaak losse tegels, vlak voor ‘corona’ was er bijv nog een tegel in het
peuterbadje (!) die loszat en heel scherp was.”

e 'Het is allemaal oud!"

e "Het ziet er oud uit”

o "Er heeft een hele tijd een kapotte tegel in het peuterbadje gelegen. Hier stond wel
wat op, maar lijkt mij niet meer dan normaal dat zoiets direct gerepareerd wordt en
dit niet een aantal weken duurt.”

e "Heel smerig"

o ’"Losse tegels, buiten bad heel vieze randen langs het water”

e Ik vind dat de vloeren sterk zijn verouderd. Dit is toch ook belangrijk voor de
uitstraling. Door de verschillende kleuren tegels en voegen ziet het er op sommige
plekken onverzorgd uit.”

e "Het begint erg gedateerd te raken en ziet er een beetje versleten uit.”

o "Verouderd”

e "Tisoud.”

o Nvt’

e "Zie bovenstaande”

o "Alles is erg verouderd"

e "Je merkt dat het zwembad erg oud wordt, vieze vloeren, veel kapot”

o "Vaak veel lichaamsvet op de tegels. Moet veel vaker schoongemaakt worden met
schoonmaakspul”

e "Achterstallig onderhoud”

o "Verouderd”

e "Ook soms kapotte tegels en ze zijn denk ik aan vervanging toe alles heeft een beetje
een ouderwetse uitstraling”

e "Zie vorig antwoord.”

e "De sauna deed het een poos niet en de kruidenbaden idem, dat gedeelte is
verouderd, wat ook geld voor buitengedeelte”

o "Teglad”

e "(Ong 2 jaar geleden) in het peuterbadje loszittende tegels etc.. Trap van de glijbaan
moet ook vernieuwd worden."

e 'Gladde vloeren”

e "Scheidingswand is stuk. Aantal Onderwater verlichting stuk. Speelattributen stuk”

e ’"Niet schoon”

o "Vieze vloeren daar bedoel ik mee veel haren op de vloer. Kruidenbaden niet schoon
zijn vies beter schoon maken bubbelbad schoner water erin is vies geel water. Een
jaar geleden nu met corona kom ik er niet, dus een jaar niet geweest."

e "Vind het zwembad verder prima maar het zwembad heeft wel een volledige
renovatie nodig. Veel is oud en aan vervanging toe."”

o "Verouderd”

e "Heeft ook een keer vervanging nodig en misschien een ander kleurtje dat vrolijk
maakt”

e Ik vind het allemaal wat verouderd.”

o "Vloertegels vaak los en glad”

e "Alles is verouderd en niet meer bij de tijd."
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o "Vervallen”

o "De witte tegeltjes rond om het zwembad zijn soms scherp aan de voeten, evenals de
tegeltjes in het zwembad. Ook zitten er bruinige vlekken op de tegeltjes van het
warme bad. Het koude bad is daarentegen wel netjes.”

o "Vroeger was het allemaal schoner”

o "Verouderd"

e "Zie boven"

e "Er missen stukjes in de watergoten, dat wat er op ligt.”

o "Vloer kan schoner, wordt niet goed bijgehouden”

e "Zie vorige”

e "Het zwembad moet nodig vernieuwd worden, waardoor het weer fris Lijkt"

e "Vaak een vieze rand in het zwembad zelf. Ook buiten. En de vloeren zijn vaak erg
nat waardoor je snel uitglijdt.”

e "Zie bovenstaande opmerkingen.”

e "Beetje achterstallig, het zwembad kan wel een opfrisbeurt gebruiken.”

e "Hetoud"

o "Vies met aanslag de douches vaak stuk”

e "Je kunt zien dat het al een tijdje bestaat, muren, plafonds en tegelwerk zijn wat
smoezelig, wordt tijd voor renovatie.”

e "Soms heel zanderig (en nat). Maar dat hoort er ook een beetje bij."

e 'Eveneens oud. Nagegeven ze zijn niet glad. |k denk dat het hele zwembad qua
uitstraling verouderd is.”

e "Schoonmaken”

e "Roestvorming al bij"

e "Zie vorige”

e "Niet schoon”

e 'Glibberig, in de ba m viezig slijmer”

e "Het ziet er oud uit jullie moeten het zwembad doen net zo als centerparcs dat ziet er
veel beter en mooier uit”

o "Voegwerk slecht”

o "Verouderd”

o "Vloeren zijn niet altijd meer heel waardoor de kans op verwondingen mogelijk zijn"

e "Scheidslijnen kapot”

e "Schimmel aanslag op de vloeren/ muren / kitranden”

o "Alles is in duidelijk gedateerde staat"

e "Achterstallig onderhoud en glad”

e "Ook op dit punt vind ik de tegels zowel in het zwembad als op de looppaden bij het
zwembad er niet mooi uitzien. De tegels in het zwembad zijn verkleurd en zien er
vies uit. Vooral bij het baantjeszwemmen valt me op dat de tegels boven de
waterrand er vies uitzien."

o "Erliggen soms etensresten rondom de stoelen van andere bezoekers. Vaker even een
rondje doen, scheelt al. En natuurlijk ligt het ook aan de bezoekers zelf. Ik verwacht
gewoon dat het schoon is, omdat je er met je blote voeten loopt.”

e "Soms een scherp onderdeel door ouderdom.”

e "Schimmelvorming in bad"
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"Vervallen roestige glijbaan, geen verzorgde algehele uitstraling, indruk is een oude

toko waar niets aan gedaan en geinvesteerd wordt"

"Ze hadden het zwembad beter moeten onderhouden dat hebben ze niet gedaan

maar wel Hoge intree laten betalen maar de boel niet onderhouden.”

e "Achterstallig onderhoud vanwege bezuinigingen”

e "Vooral de vloeren om het bad zijn glad. De rand van het bad niet schoon.”

e "Veel butsen van tegels”

o ‘"Uitglijden is echt gevaarlijk”

e "Zie bovenstaand’

e 'Kapotte tegeltjes in het kinderbad, ook de wanddecoratie in het kinderbad gaat
kapot.”

o "Vloeren zijn smerig”

e "Zie vorige”

o "De laatste keer dat ik er was, vond ik dat viezig"

e 'Gedateerd"
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3.5 Open antwoorden bij Doelgroepen

U geeft aan dat De Veldkamp matig/niet geschikt is voor

baantjeszwemmers. Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 30 in het rapport)

101 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e “Te klein bad en te druk..."

e "Te veel mensen in een baan die alle kanten op zwemmen."

e 'Eris vaak maar 1a2 banen open”

o 'Eris op sommige tijdstippen weinig ruimte om rustig baantjes te zwemmen. Ik heb
regelmatig meegemaakt dat er maar een klein deel van het wedstrijdbad beschikbaar
is voor baantjes zwemmen en de rest wordt gebruikt voor zwemlessen.”

e "Te druk soms”

e "Er zijn voornamelijk recreatiezwemmers aanwezig binnen de tijden dat
baantjeszwemmers aanwezig zijn, hiervoor zouden tijden een oplossing kunnen
betekenen”

o "Verschillende tempo's zwemmen door elkaar. Zou prettig zijn als er per baan een
gelijke snelheid gezwommen wordt"

e "Graag ook optie buiten”

e "Soms weinig ruimte. Sorteren op snelheid van banenzwemmers"

o "Vaak is het te druk en de kinderen zitten soms in de weg"

e "Nooit banen in de ochtend afgezet waardoor je zigzag moet zwemmen als je
baantjes trekt. Daarom gestopt, deed het 1/2x pw in de ochtend”

e 'lk vind dat er op de 'vrije avonden’ veel ruimte is voor recreatieve
baantjeszwemmers, er is geen aparte baan voor mensen die wat sneller willen
zwemmen. Hierdoor wijk ik regelmatig uit naar een ander bad. Het zou fijn zijn als er
standaard ruimte is voor de snellere baantjeszwemmers.”

o "Vaak te druk”

e "Wanneer er mensen baantjes zwemmen, is er weinig plek voor recreatief zwemmen."

e "Het is vaak druk met baantjes zwemmen. En de momenten dat ik er ben zijn 2 banen
afgesloten voor sportzwemmers/training”

e "Her is vaak erg druk waardoor ik nauwelijks op een voor mij prettig tempo baantjes
kan trekken. Op sommige avonden wordt de helft van het bad afgesloten voor
sporters waardoor er nog minder ruimte is.”

o "Vaak te druk, of enkel op voor mij ongunstige tijden”

o "Te klein"

e "Misschien te weinig ruimte."

e "Er zou duidelijk een paar banen afgezet moeten worden”

e "Als het druk is dan kun je niet rustig zwemmen"

o "Tedruk”

e "Je moet zwemmen tussen spelende kinderen”

o "Weinig ruimte, het bad is vaak te vol”
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e "Ze worden volgens mij vaak in de weg gezeten door recreatieve kinderen als ze
baantjes zwemmen. Maar in de uren dat het wedstrijdbad bijvoorbeeld alleen
gebruikt mag worden voor baantjes trekken is het al opgelost.”

o "Tedruk!"

e "Het is soms te druk mn als je behoort tot snellere zwemmers. Vaak later op ochtend
wel beter zo vanaf 10 uur. Wij zwemmen op woensdag”

e "Vaak is het te druk om in 1 lijn te zwemmen"

e "Soms te veel mensen die geen rekening met een ander houden en recht op je
springen”

e "Te klein en meestal te druk”

e "Vaak combi openstelling met springende recreatieve zwemmers. Dat vind ik niet
fijn.”

e "Onvoldoende ruimte”

e "Groter bad zou prettig zijn"

e "Erzijn langzame zwemmers. En als snellere zwemmer moet je overal omheen
laveren omdat ze niet aan de kant gaan. En als je wat later bent zijn er kinderen die
spelen”

e "Eris maar 1 groot bad"

e 'Is te druk. Aparte banen zijn er dan wel maar het is er druk. Tijdslots kan helpen. Of
meer banen.”

o "Zwemt allemaal door elkaar”

o "Veel te druk en korte tijd om er gebruik van te maken”

e "Te weinig normale openingstijden om gewoon te zwemmen"

e "Er zwemmen vaak veel kinderen met banden etc. op de plek van het
baantjestrekken”

e "Er moeten lijnen in liggen en de 'verkeerregels' aanhouden, zoals rechts houden en
de snelste zwemmer voorop. Het is heel lastig als je tussen kletsende zwemmers door
moet zwemmen, en dat je dan ook nog commentaar krijgt dat je te hard zwem. ps ik
ben 62 jr'

e 'Men zwemt elkaar in de weg"

o "Te veel zwemmers"

e "Tedruk en te klein”

e 'Eris vrij weinig ruimte voor het aantal baantjeszwemmers"”

e "Normaal is het te druk om baantjes te zwemmen"

o "Vaak te druk. Je moet regelmatig uitwijken."”

o "Tedruk”

e "Soms heel druk.”

e "Voordelige prijs voor alleen baantjes zwemmen. 1 uurtje baantjes trekken vind ik
duur worden”

o "Weinig ruimte vaak erg druk”

e "Ze hebben te weinig ruimte door alle kinderen die spelen met vlotten et cetera.”

e "Te klein en te druk”

e "Zou mooi zijn als er een langere baan zou zijn"
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e "Het aantal uren dat het bad nog open is, zijn er zoveel zwemmers, dat het lastig is je
eigen baan fijn te zwemmen."

o ’'Klein"

e 'Je kunt beter een paar banen met lijnen afzetten, en voor de rest vrij laten”

o "Afen toe veel te druk”

e "Als mensen aan het zwemmen zijn kun je er niet spelen en zo moet een apart bad
ervoor komen zonder matten en zo"

e "Te weinig ruimte op hoogtijdagen”

e "Prijs voor alleen baantjes zwemmen hoog. Geen mogelijkheid in de zomer buiten
baantjes te zwemmen"

e "Op de dinsdagavond (was mijn vaste zwemavond) wordt een groot gedeelte van het
zwembad afgezet voor de zwemclub. Dan is er voor de recreant maar weinig ruimte
over."

e "Op sommige avonden te druk/te weinig ruimte”

e "Te weinig ruimte voor”

e "Te weinig ruimte in het bad. Bad is te klein."

e "Tedruk soms."

o "Veel te koud water, te veel mensen per zwembaan omdat delen van het bad
gereserveerd worden voor de zwemclub”

e "Zijn vaak te veel mensen. Waardoor er weinig ruimte is om banen te zwemmen"

e "'s avonds kan het erg druk zijn voor baantjes zwemmen. Ik ben van plan na corona,
op ochtenden te gaan zwemmen. Wat mij betreft mag het zwemwater ook iets minder
koud..."

e "Het moet veel mooier uit zien"

e "Voor de corona periode is het s avonds veel te druk in het diepe bad, je kunt niet
normaal baantjes zwemmen. Het helpt ook niet mee dat 1 of 2 avonden het 25m bad
niet open is waardoor het andere avonden mega druk is.”

e "Groter had wenselijk."

e 'Bad te klein, te weinig ruimte, openingstijden”

e "Wij: Mijn kameraad/collega (inwoner Oldebroek) zwommen al 30 jaar eerst in
Hattem en de laatste 20 jaar ongeveer denk ik in Wezep? Totdat het zwembad op de
donderdagavond gesloten werd voor baantjeszwemmers, ongeveer 5 jaar geleden
denk ik? Sindsdien wordt er door ons niet meer gezwommen wat ik nog steeds
Jjammer vind en ik denk door meerdere vaste zwemmers op die avond.”

e "Voor avonduren is en bijna nooit een tijd dat er gezwommen kan woeden voor
mensen die echt willen trainen. De vrolijkheid in Zwolle heeft dit wel en zijn er
banen in het water gelegd en zijn er duidelijke instructies.”

e "Was een foutje”

o "Vaak erg druk”

e "Het zwemwater is veel te koud”

e "Te weinig baantjes”

e "Vaak toch wel druk en dan moet je om elkaar heen zwemmen, niet zo pre”

e "Te weinig banen beschikbaar”

o "Te klein bad. Te veel mensen.”

o "Tedruk”
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e 'lk zou het fijn vinden als er buiten gezwommen kan worden."

e "Het is er altijd veel te druk. Dat is de reden dat ik er 5 jaar geleden mee gestopt ben”

e "Soms erg druk”

o "Veel te druk soms”

e "Soms veel jongeren boven de 12 die lopen te klieren ik snap die jongeren wel ze
willen klieren met vrienden dat geeft ook niet maar soms vervelend”

e "Vaak groot gedeelte afgezette voor reactie of sportzwemmen in het lange bad."

e "Geen afgezette banen voor snel zwemmen"

e "Soms te druk."

e "Gewoon zorgen dat ik beweeg"

e 'lv.m. verminderde openingstijden zijn er maar weinig banen vrij voor
baantjeszwemmers en kun je niet lekker doorzwemmen”

e "Erg druk, door kort tijdsbestek om dat te kunnen doen, na een bepaalde tijd helft van
het bad dicht. Moeten slalommen om te kunnen zwemmen"

e "Afschermen voor baantjes zwemmers"

e "Belemmering door andere zwemmers”

o "Altijd heel druk, en water is veel te koud"

e "Te veel anderen (kinderen) die spelen en je dus geen rechte lijn kunt zwemmen"

e 'lk vind het soms te druk. Zou graag ruimere openingstijden zien voor baantjes
zwemmers”

e '"Speeltoestellen en kinderen over het hele bad maken het soms een slalom.”

o "Vaak erg druk waardoor je meer bezig bent met uitwijken dan zwemmen"

U geeft aan dat De Veldkamp matig/niet geschikt is voor

recreatiefzwemmers (kinderen). Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 30 in het rapport)

187 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e "Te weinig van alles”

e "Koud water”

e 'Te weinig fun"

e "Meer speel dingen voor de kinderen alles mag wel wat ruimer”

e "Te weinig voor ze te doen..”

o "Weinig speeltoestellen voor kinderen en een heel klein badje voor de kleinste. Maar
1 grote glijbaan.”

e "Het water kan warmer en meer speelmogelijkheden.”

e "Te weinig activiteiten/evenementen”

o ‘lets meer actie/ glijbanen geschikt voor kinderen tussen de 4 en 10 jaar.”

e "Weinig te doen voor kinderen. Geen leuke glijbanen of subtropisch zwembad"

e "Aanbod is weinig. Met prijs kinderen zijn snel uitgespeeld”
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e "Er zou anders wel speeltoestellen in het water kunnen”

o 'lets meer spelletjes en glijbanen binnen en buiten”

e "Het is een beetje een saai bad. Geen wildwaterbaan, geen speelstukken voor de
kinderen”

e "Weinig watervoorzieningen voor (jonge) kinderen. Voor het baby/peuterbad gedeelte
is erg klein”

e Ik vind t recreatie bad wat klein. Kunnen meer speeldingen bij"

e "Het is allemaal net iets te klein. Leuk voor even maar ze zijn gauw uitgekeken qua
vermaak. De lol wordt met vriendjes gemaakt, wat ook goed is natuurlijk. In de zomer
zou een of meerdere buitenbaden geweldig zijn voor de jeugd. Er is alzo weinig te
doen voor de jeugd. En dan ook nog graag betaalbaar”

e "Het mag groter en meer spullen voor kinderen”

e "Meer diversiteit aan speeltoestellen”

e "Te weinig dingen voor de kinderen. Glijbanen”

e "Weinig uitdaging in het zwembad en maar 1 glijbaan zou wel wat meer mogen!”

o "Eigenlijk maar 1 leuk onderdeel, namelijk de glijbaan.”

o "Weinig speelattributen, glijbanen duikplank”

o "Niet leuk voor kleine kinderen"

o "Te weinig speelgelegenheid voor (kleinere)kinderen.”

e "Met name voor peuters. Ons zoontje van 3 verveelt zich snel in het peuter gedeelte
en hij kan niet lopen in het recreatiebad door de diepte.”

o "Weinig waterglijbanen”

e 'Eris maar één glijbaan. Het zou leuk zijn als er meerdere waren."

e "Zwembad heeft weinig voldoening voor kinderen ze zijn er snel uitgekeken."

e "Meer faciliteiten en glijbanen”

o "Peuter gedeelte is wat beperkt. Voor oudere kinderen is er wat meer."

e "Eris maar 1 glijbaan met een oude gammele gladde open trap”

o "Eris weinig leuks te doen met oa leuke glijbanen ofzo"

e "De kids missen meerdere glijbanen, daarom gaan we ook naar andere zwembaden"

e "Er zouden meer faciliteiten moeten zijn. Denk bijvoorbeeld aan extra glijbanen.”

e "Vind dat er weinig te doen is voor kinderen”

o "Weinig tot geen speelmogelijkheden voor kinderen die geen zwemdiploma hebben.”

e "Te weinig actie”

e "Erzijn voor kinderen in de leeftijdscategorie 3-4 jaar niet echt speel mogelijkheden,
alleen 1 glijbaan waar ze niet alleen van af kunnen.”

e "Te weinig ruimte, te klein"

e 'Kinderen zwemmen nogal snel de baantjestrekkers in de weg."

e "Te weinig glijbanen te klein buiten bad"

o "Weinig speelmateriaal”

e ‘'Een glijbaan mis wat keuzes kan meerdere dingen worden toegevoegd kijk naar
Nunspeet”

o 'Er s eigenlijk weinig te doen”

e "Voor kinderen vind ik het aanbod weinig. Klein badje voor kleintjes en maar 1
glijbaan voor de grotere kinderen met een enge trap.”

e "Zou wat meer speeltoestellen mogen zijn"
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e Ik vind dat er te weinig waterspeeltoestellen aanwezig zijn."

o 'Eris één glijbaan, verder is er binnen niet heel veel te beleven voor kinderen"

o "Weinig speelfaciliteiten, druk, klein zwembad. Te koud in de kleedkamers"

e 'Kinderen rennen heen en weer tussen wedstrijd bad en recreatie bad. Blijkbaar is het
dus niet voldoende”

e 'Graag iets meer speel dingen”

e "Te weinig voor kinderen meer glijbanen en speelgelegenheid”

e "Er mogen wel wat meer uitdagingen of materiaal te spelen zijn"

o "Weinig glijbanen en als druk is recreatiebad te klein"

o "Weinig toestellen en glijbanen”

o "Verouderd”

o "Weinig glijbanen etc.”

e 'Een extra glijbaan zou leuker zijn en een buitenbad i.p.v. alleen een buitenspeeltuin”

o "Als ik er met mijn kinderen ben om te zwemmen 12 en 14 jaar oud. Die vinden het
koud in het zwembad. En ze zijn na een uurtje uitgekeken. Weinig uitdaging.”

e "Het peuterbadje is koud en weinig te doen. Een klein glijbaantje zou leuk zijn of een
doe activiteit in het water."

o "Je mist de gezelligheid van vroeger. Buitenbaden met speeltuin en nu alleen een
paar sproeiertjes en dat is het.”

e "Er mag wel wat vernieuwing komen,”

o "Te weinig speelattributen/glijbanen/toestellen voor kinderen (met Kampen en
Nunspeet in de buurt)"

o "Weinig voorzieningen”

e "Weinig te doen voor kinderen,”

e "Tijdens een schoolvakantie wilden we met ons gezin gaan zwemmen, was het
gesloten vanwege dat er geen schoolvakantie was... Vanwege dit niet dienstbaar zijn
voor heel de gemeente Oldebroek zijn wij nooit meer terug geweest."

o "Niet zo heel veel faciliteiten voor kinderen"

o "Weinig leuks, erg beperkt”

e "Te weinig speelactiviteiten voor kleine kinderen.”

o "Weinig variatie”

o 'Een glijbaan is te weinig voor kids en zo kunnen er nog wel meer dingen bij komen”

o "Teweinig”

e 'Er s niet veel ruimte en niet veel ongelijkheden”

e "Het is niet mee gegaan met deze tijd, er is maar een glijbaan bijvoorbeeld. Na twee
keer wil je wel eens wat anders."

o "Water grote bad te koud. Meer activiteiten voor kinderen”

e 'Je verveelt je er snel”

e 'Is niet groot”

e "Voor gezinnen met kinderen in peuter/kleuterleeftijd is het peuterbadje te klein, niet
voldoende afgeschermd van de diepere baden en het aflopende bad voor kleuters
achterin weer te diep. Het is erg onhandig om alleen met 2 jonge kinderen overzicht
te houden.”

e "Geen groot buitenzwembad, waterspeeltuin werkt al tijden niet nadat sportfondsen
over heeft genomen. Beperkte zwemtoestellen, glijbanen, geen duikplank”
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e 'lk mis glijbanen en ander actief water speelgoed”

e "1 glijbaan geeft weinig afwisseling”

e 'Er s niet echt wat voor kinderen tussen de 2 en 6 jaar."

e "Te weinig openingstijden om recreatief te zwemmen"

e "De vrije opening is te weinig. Meer uitdagen /speelgoed te weinig aanwezig”

o 'lk vergelijk het met het zwembad in Nunspeet en dan is Nunspeet aantrekkelijker
voor mijn kinderen"

e "Als volwassenen baantjes willen zwemmen dan springen kinderen van alle kanten
erin of ze zwemmen zo weer er tussen door."

e 'Recreatiebad is veel te klein”

e Ik vind dat er voor kinderen te weinig te doen is als ik het vergelijk met andere
zwembaden.”

e “Kinderen hebben er weinig uitdaging. Er zijn weinig speeltoestellen. Voor peuters en
kleuters is er heel weinig te doen. Daarom gaan wij ook regelmatig naar de
Vrolijkheid in Zwolle, die hebben een mooi afgeschermd peuter en kleuter bad.”

e "Te weinig verschillende baden en toestellen om in toespelen”

e "Openingstijden zijn niet goed"

e 'Kinderen zijn snel uitgekeken. Weinig uitdaging.”

e 'Eris maar een glijbaan die in mijn optiek erg verouderd is en standaard is."

e "Weinig te doen voor kinderen tussen de 10 en 16 jaar"

o "Weinig leuks en eigentijds”

o "Weinig te beleven”

e "Het zwembad is op zich prima. Maar er is weinig recreatieve mogelijkheid. Bv. Maar
1 glijbaan. Er zou meer aanwezig mogen zijn."

o "Niet heel veel te doen voor de kinderen”

o "Wat meer glijbanen zou het nog leuker maken"

e "Zie vorige”

e "De openingstijden zijn niet gunstig voor een gezin met jonge kinderen waarbij een
middagslaapje gehouden wordt. Daarbij niet veel speeltoestellen voor kleuters. Wel
voor peuters en grote glijbaan voor de oudere kinderen."

e "Niet veel uitdaging voor de grotere kinderen 12+"

e "Eris niet heel veel te spelen voor de kinderen. Het peuterbad is prima, maar voor
kinderen van 12 tot 18 jaar is er eigenlijk maar 1 glijbaan die ook niet heel groot is."

e "Te weinig ruimte voor de kinderen om te spelen in het water.”

e 'Kinderen mogen van het personeel echt heel weinig"

e "Er mogen wel meer glijbanen komen of andere extra attributen”

e "Het is vaak erg druk (vaak te druk)”

e "Te weinig ruimte op hoogtijdagen”

e "Tijd vaak krap Entree dan te duur In vakantietijd van andere regio’s vaak niet extra
open”

o "De recreatieve gedeelte is veel te klein en te weinig te doen voor kinderen zonder
zwemdiploma! Bv glijbanen voor kinderen in de leeftijd van 4 tot 8 die geen diploma
hebben!"

o “Klein, spreekt weinig tot niet tot de verbeelding (subtropisch gevoel), maar 1
glijbaan, verder weinig te doen. Grote bad leuk als er bv een lange mat neergelegd
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wordt, maar daar is het water erg koud, dus niet uitnodigend. Dus een wat saai
verblijf in het recreation gedeelte.”

e "Soms te druk voor kinderen”

e "Het is geschikt maar er kan meer voor de kinderen te doen zijn."

o "Weinig speel dingen als glijbaantjes”

e "Weinig variatie qua baden en glijbanen enz"

o "Vaak is het grote bad op twee meter ingesteld en staat dan de stroming aan in het
andere bad. Voor kleine kinderen die met A of B bezig zijn buiten recreatie om een
beetje vervelend. (mis dan het halve diepe gewone bad)"

e "Te weinig ruimte met recrea”

e "Weinig faci”

e 'Kinderen vermaken zich overal. Maar ik mis een deel waar ze lekker ruimte hebben
zonder dat ze volwassenen in de weg zitten."

o "Weinig ruimte voor de kleine kinderen te dicht bij het grote bad"

e "Maar 1 glijbaan en het recreatief zwembad is niet heel groot/uitdagend.”

e "Niet zoveel te doen”

e "Te weinig waterspeeltoestellen”

o "Duikplank wordt gemist, en nog opblaas toestellen voor in het water,”

e "Zijn veel te weinig speelelementen voor kinderen.”

o "Te weinig speel gedoe”

e "Meer grotere glijbanen”

o "Veel te weinig toestellen voor kinderen”

e "Meer speeltoestellen voor kinderen. Zoals glijbanen, wildwaterbaan (zit hier nergens
in de buurt)”

e "Meer speeltoestellen en glijbanen zou wenselijk zijn."

e "Grote bad is veel minder geschikt voor kinderen/recreatiefzwemmers vanwege de
baantjeszwemmers, dit geeft zelfs irritaties. Andere bad is te klein en
onaantrekkelijk.”

e "1 glijbaan is niet erg aantrekkelijk evenals kleine en wat saaie niet spannende
stroomversnelling (brugje erover en wat groen eromheen). Tevens staat
stroomversnelling maar heel soms aan.”

e "Gedateerd bad, één oude glijbaan, geen buiten zwembad, geen uitdagende glijbanen
en/of wildwaterbaan.”

e Ik denk dat kinderen tegenwoordig meer uitdaging willen.”

e "Meer uitdaging nodig voor kinderen tussen 10 / 14"

e "Te weinig uitdaging. Denk aan meer glijbanen / wildwaterbaan stroomversnelling
bubbelbanken etc.”

e "Voor kleine kinderen is het prima, echter voor kinderen vanaf groep 7/8 is er te
weinig aanbod. Nu moet ik wel zeggen, dat ik om die reden de afgelopen 4 jaar naar
Nunspeet of in de zomer naar 't Harde ga. Ik weet niet hoe de situatie eventueel
veranderd is in de afgelopen jaren. Ik weet wel dat voor kleinere kinderen buiten het
speelgedeelte is aangepast.”

e "Weinig aanbod ondiep water, peuterbad mag groter en speelser.”

e "Te weinig ruimte”

e "Het peuter gedeelte is niet groot”
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o "Het zwembad is klein maar oké. Hoeft ook niet heel spectaculair maar peuter
gedeelte is beetje armoedig”

e 'lkvind het recreatiebad echt te koud, zeker voor bijvoorbeeld babyzwemmen. Het is
ook echt een stuk kouder in vergelijking met Nunspeet, Deventer of Zwolle. Ik heb
veel verhalen in mijn omgeving gehoord die in die reden gaan babyzwemmen in een
ander zwembad terwijl ze liever naar de Veldkamp zouden gaan. Ook mijn baby vond
het grote bad te koud (voor coronatijd) wat er deels voor heeft gezorgd dat ik niet op
babyzwemmen ben gegaan. Samen met het feit dat er maar 1 ander kindje was toen
ik een keer ben gaan proefzwemmen. Met mijn oudste dochter ging ik babyzwemmen
in Nunspeet, een groep van 10 kindjes, lekker warm water, dat is een hele andere
beleving met een baby."

e "Oude faciliteiten”

e "Te weinig vermaak”

e "Te weinig aanbod in speeltoestellen en glijbanen”

o "Weinig om mee te spelen”

e 'lk zou graag mee glijbanen zien. zoals bibijvoorbeeld in zwembad in Nunspeet heb
zo een brede familie glijbaan. En een echt buitenbad voor in de zomer"

e "Temperatuur van het water is erg koud en het zwembad zelf, als je uit het water
komt erg koud. Speeltoestellen, vermaak."

e ’Niet veel te doen”

e 'Klein zwembad, weinig speeltoestellen.”

e "Het zwembad is aan de kleine kant en maar 1 glijbaan."”

o "Ze zullen wel een superglijbaan missen en een duikplank (denk ik)"

e "Voor kinderen boven de 7 jaar vind ik dat er te weinig is. Er is geen buitenbad en
maar 1 glijbaan (allemaal net iets te klein en te weinig)"

e "De mogelijkheden zijn wat beperkt, iets meer glijbanen of anders soort vermaak zou

leuk zijn."

"Weinig uitdaging en speeltoestellen”

"Weinig speelgelegenheid”

"Te weinig uitdaging, meer speeltoestellen of attributen, duikplank”

e 'Ja, er zijn niet veel glijbanen, je bent na een middagje wel uitgekeken.”

e "Voor gewoon een keer zwemmen leuk, maar verder niet, daarom matig.”

e 'lk vind dat er te weinig aanbod is."

e 'lets meer spannende glijbanen”

o "Wat ik zie dat het speelmateriaal is verouderd”

e 'Recreatie bad is klein."

e "Voor kleine kinderen een heel klein peuterbad met geen geschikte speeltoestellen.

Kunnen ook makkelijk weglopen.”

"Meer glijbanen”

"Weinig speelactiviteiten/toestellen. Peuterbad is klein en niet omheind met hekken.”

"Meer dingen in en om het zwembad zodat ze meer uitdaging hebben”

"Weinig faciliteiten”

"Enorme tocht door de verbinding met het buitenbad. Daarnaast een ijskoude stroom

in het zwemwater hierdoor. Niet te doen met jonge kwetsbare kindjes (baby’s).”

e "Meer glijbanen”
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"Ik mis echt iets om te spelen voor kinderen, het huidige peuterbad schiet echt te
kort, Daarvoor week ik uit in de babyperiode naar Kampen, nu in de kleuterperiode
naar de Vrolijkheid in Zwolle."

e "Mag meer faciliteiten hebben”

e "Mag nog wel meer speel gelegenheden.”

e "Weinig recreatie”

e 'Eris niet veel"

o "Niet altijd genoeg uitdaging. Misschien 1 glijbaan wat weinig?"

e "Mag meer glijbanen. Maak het aantrekkelijk voor de jeugd. Zwemmen staat hier op
een van de nummers 1 in sportieve uitjes. Een fijne glijbaan trekt tieners. Zie hof van
Saksen/eemhof”

e "Weinig speelvoorzieningen voor kinderen”

e "Meer glijbanen geweldig voor kinderen toch”

e "Weinig faciliteiten om te spelen”

e "Naast de glijbaan is er vrij weinig te beleven in het recreatie bad. Laat staan dat er
wat te doen is in het diepe”

e "Ga mee met de tijd en wees creatief. Organiseer dingen. Kinderen willen graag
aandacht. (Minder toezichthouden en roepen wat niet mag, maar doe leuke dingen
samen met de kinderen)"

e 'lk mis wat uitdaging in toestellen”

e "Te weinig actie in het water en afwisseling”

o "Eris te weinig voor de kinderen te doen, moet meer subtropisch worden”

e "Eris bijv geen duikplank of grote glijbanen”

U geeft aan dat De Veldkamp matig/niet geschikt is voor

recreatiefzwemmers (volwassenen). Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 31 in het rapport)

218 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e "Kan mij niet voorstellen dat de gemiddelde vrouw zich langer dan 1 uur zich
vermaakt..."

"Meer ontspanning en ruimte voor volwassen, bv liggedeelten met bubbels, streakers,
massagestraal...,”

e "Grootte wat meer beperkt"

e "Koud water”

e "Te weinig relax mogelijkheden in het water/bad. Is maar 1 bubbelbad.”

o "Alles zit gauw vol en mag wel wat ruimer.”

e "Het is best wel klein"

e "Te weinig relax mogelijkheden naast het bubbelbad”

o "Niet veel faciliteiten voor volwassenen, dit is al snel betaald.”
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e "Maar 1 glijbaan, geen wildwaterbaan (voorbeeld: Nunspeet, de scheg Deventer)"

o 'Eris 1 bubbelbad die die vaak vol zit (met dezelfde personen op de dag zelf)"

e "Alleen een stroomversnelling en klein buitenbad is niet veel"

e "Soms zwem je de ander in de weg"

e "De kruidenbasen zijn heerlijk maar kan meer. En groter recreatie bad met bubbel
delen erin”

e 'Grote bad te klein met zoveel mensen die willen zwemmen. Water te koud. Of
openingstijden verruimen”

e 'Eris weinig uitdaging in de geboden faciliteiten voor volwassenen.”

e "Daar is het recreatiebad te klein voor”

e "Het grote bad ligt soms vol met attributen en kinderen waardoor het lastig is om
recreatief baantjes te zwemmen. Maar vaak wordt er wel een middenlijn gelegd dus
dat is al fijn"

e "Als volwassene heb je buiten het baantjes zwemmen er niks te zoeken ook het eet
gedeelte is aan de zuinige kant en totaal niet uitnodigend”

e "Niet heel veel ruimte voor”

o "Weinig te doen”

o "Weinig voldoening”

o ’'ldem"

o 'Eris te weinig geinvesteerd de afgelopen jaren in design/ modernisering van het
zwembad het loopt achter de feiten aan”

e "Het tocht, waardoor het koud voelt en dus niet het wellness gevoel er in."

e 'Je hebt alleen het grote bad”

e "Erzijn altijd verbeterpunten.”

e "Het recreatiegedeelte is prima voor kinderen, maar biedt niet veel voor volwassenen.
Met het buitenterrein is dat wel meer geworden (beachvelden)”

e "Meer glijbanen ed voor jongeren. Voor volwassenen is het alleen geschikt voor
banenzwemmen of met de kinderen mee gaan.”

e "Ook hiervoor bijvoorbeeld extra glijbanen of een buitenbad met een soort strandje.”

e "Vind dat er te weinig en kleine ruimte is voor recreatief te zwemmen"

e "Misschien wat meer glijbanen voor grotere jeugd”

e 'Bubbelbad zit snel vol”

e "Met mijn dochter van 2 vind ik het prima om een paar uurtjes te zwemmen, maar
voor een hele dag zwemmen vind ik er te weinig te doen.”

o "Vaak te druk”

e "Extra glijbaan zou leuk zijn. Of wat meer bubbel banken in het water”

e 'Bij volwassenen zie ik toch voornamelijk tieners/jongeren. Die willen over het
algemeen graag een eigen plek waar ze kunnen chillen. In de Veldnamen is het
buitengerechtelijke een goed voorbeeld van een deels geisoleerd stuk. Maar omdat zij
over een zo'n gedeelte beschikken heb ik het als matig beschreven”

o 'Eris niet veel te doen voor ouderen”

o "Weinig ruimte om baantje te zwemmen"

e "Zelfde als hier boven happy child happy life kind of thing"

e "Recreatief zwemmers en baantjes zwemmers hebben last van elkaar."

e "Bubbelbad zit regelmatig vol en de stoelen voor ouders zijn ook snel bezet."
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o "Wel wat meer variatie qua glijbanen”

o "Voor kleine kinderen is het leuk, voor oudere kinderen is het snel saai en voor
volwassenen is het vooral koud.. Bij een subtropisch zwembad verwacht ik warmere
temperaturen.”

e 'Je kunt redelijk baantjes trekken, maar dat is het dan ook”

e "Turks stoombad, sauna, kruidenbaden vaak niet werkend, je moet overal apart voor
betalen. Een fijne plek om te relaxen mist"

e "Het verschil tussen recreatieve zwemmers en baantjes trekkers heb ik niet
ondervonden”

e 'Te klein bad”

o "Weinig recreatie voor volwassenen, te klein"

e "Zie hierboven”

e "Recreatie gedeelte is aan de kleine kant."

o "Verouderd”

e "Vind het klein"

e 'Recreatie zou, voor mij persoonlijk, in de zomermaanden veel beter kunnen met een
ligweide en buitenbad.”

e "Ach valt wel meedenken ik zo"

e "Te klein voor volwassenen voor mijn mening, wel geschikt voor gezinnen”

o "Wij zijn zwemmers iets meer glijbanen zou wel fijn zijn"

o "Water is koud."

e 'De sfeer is er niet."

e "Soms erg druk”

o "Tedruk”
e "Je kunt niet een grote ronde recreatief zwemmen zoals bijvoorbeeld in Nunspeet wel
kan."”

o "Weinig voorzieningen”

o "Erg klein zwembad"

e "Het recreatiebad is vaak vol in de weekenden. Het 25m bad is aan de frisse kant en
is hierdoor niet uitnodigend voor recreatiezwemmers”

e "Voor volwassenen is er niet veel te doen.”

o "Weinig te doen”

e "Geen leuke hoekjes om te zitten, geen leuke actie ruimtes”

o "Weinig ruimte”

e "De meeste recreatieve volwassenen gingen als kind ook al naar de Veldkamp, en
hebben alles dus al wel een beetje gezien. Wat variatie in de aankleding van het
zwembad, de glijbanen, de speeltoestellen en vooral de buitenactiviteiten zou erg
helpen.”

e 'lk vind het zwembad saai”

e 'lk ga er heen voor de kinderen als ik alleen zou gaan met mijn partner voor
recreatief gebruik dan zou ik me niet volledig kunnen ontspannen tussen alle
spelende kinderen en rond vliegende ballen en drijvende materialen.”

e "Misschien dat een buitenbad meer toegevoegde waarde geeft"

o "Te kleine zwembad"
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e "Weinig te beleven, voor mij iig maar kom er zelf voor baantjes zwemmen of met kind
en dan is het prima.”

e "Daar is het te klein voor”

e "Zie hierboven”

e "Water grote bad te koud"

o ’'Klein"

e "Vind het te klein voor”

e "Recreatief zwembad is voor volwassenen te klein"

e Ik denk te weinig uitdaging, zoals verschillende glijbanen etc.”

e "Bubbelbad is oké, maar vaak te vol."

e 'lkvind het diepe bad veel te koud om fijn in te zwemmen."

e "Het zwembad is niet heel uitgebreid, dus als volwassenen heb je het dan na een
uurtje (recreatief) zwemmen wel gezien. Wat ook prima is hoor."

e "Meer kind gericht. Misschien buiten meer mogelijkheden bieden door bijvoorbeeld
hot tuba”

e "Weinig verrassends voor de (jong)volwassenen”

e "Het is leuk voor kids maar weinig tot niks voor oudere”

e "Te weinig te doen”

e "Te weinig variabele openingstijden”

e "Zie vorige commentaar”

o "Als het druk is is het snel vol in het water"

o "Elke keer als ik er ben staat de stroomversnelling uit en is de sfeer niet zo gezellig.”

e "Weinig tot geen mogelijkheden voor volwassenen om te recreéren”

e "Moet je apart houden”

e "Vroeger was er een buiten bad zeiden mijn ouders maar naar de brand is deze niet
meer terug gekomen. Een buiten bad met een diepe en een ondiepe zwembad zou
geweldig zijn en dan met glijbanen en stroomversnelling en verschillende
snelheden.”

e 'Recreatiebad is te klein"

e "Meer glijbanen zouden leuker zijn"

e "Te weinig baden en glijbanen”

e "Het recreatieve gedeelte kan op drukke momenten wat aan de kleine kant zijn
(vooral wanneer er veel kinderen zijn). Ik kom liever niet wanneer er veel kinderen
zijn."

e 'lk zou willen dat er voor mijn leeftijd net wat meer te doen is. Ik ben iemand die
houdt van net wat meer actie dus meer keuze aan glijbanen of bijv een grotere
stroming zou top zijn."

o "Eris weinig te doen als volwassene.”

e "Ondiepe vloeren vooral in het warme bad. Warme bad is vooral gericht op kinderen
heb ik het idee"

e "Volwassenen hebben niet veel ruimte om te zitten of wellness facili”

o "Te weinig zit ruimte”

e 'lk zou graag een groter recreatief gedeelte zien met bijvoorbeeld nog een extra
glijbaan. Het zou leuk zijn als het recreatie gedeelte wat meer uitdagender zou zijn
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e 'Beperkte ruimte”

o "Weinig leuks en niet eigentijd”

e "Te druk soms”

o "Weinig relax ruimte en geen leuke zitjes”

e "Zie hierboven”

o "Veel kinderen weinig plek voor oudere”

o "Niet echt aantrekkelijk voor volwassenen, klein, maar 1 glijbaan.”

e "Niet voldoende glijbanen”

e Ik denk dat het daar iets te klein voor is"

e "Zie vorige”

e "Mogen meer glijbanen of iets. En extra bubbelbad die warmer is ook graag.”

e "Mag wel meer voor komen ook was vroeger film avond”

e "Op zich prima, maar kunnen ook wel wat extra dingen bij."

e "Je kan hangen maar voor de rest niks"

o ’'Klein"

e "Het is wat aan de kleine kant, als er veel kinderen zijn blijft er weinig ruimte over
voor volwassenen.”

o "Weinig uitstraling (zwemmen vanwege de kinderen)”

e "Er mist wat spanning aan de hand van glijbanen en bubbelbaden.”

e "Zie bovenstaand”

e "Te weinig ruimte op hoogtijdagen”

e "Te klein, voor wanneer het al vol is met kinderen/gezinnen."

e "Het recreatiebad is te kl"

e "Eris weinig te doen voor (jong) volwassen! 1 glijbaan en stroomversnelling en
verder weinig ruimte!”

e "Te weinig toestellen en geen mooie wildwaterbaan.”

e "Vooral klein en wat saai.”

e 'Lijkt en te druk voor alleen volwassenen”

o "Nee"

o "Gee"

o "Weinig ruimte, vaak moet je het recreatiebad delen met een club die cursus of les
heeft."

o "Te klein"

e "Zie mijn reactie bij baantjeszwemmers”

e "Omdat dit recreatie gedeelte vaak bezocht wordt door gezinnen en/of kinderen"
e "Mist nog een mooie glijbaan wellicht"

e "Te klein/weinig glijbanen/wildwaterbaan/golfslagbad”

e "Niet te groot en kleine bubbelbad. Weinig grote glijbanen”

e "Het zwembad is niet heel erg groot en daardoor snel uitgekeken.”

e "Niet zoveel vermaak voor kinderen binnen”

e "Oud"

o "Cafetaria is zelden open.”

e "Voor wat grotere recreatieve zwemmers is er weinig te doen”

e "Voor volwassenen is er weinig te doen er is geen duikplank of dergelijke”
e "Te weinig spannende dingen voor de volwassenen”

(D

Gemeente @

Oldebroek 61 il Onderzoekdoen.nl



e "Meer glijbanen zou wenselijk zijn"

e "Grote bad is veel minder geschikt voor recreatiefzwemmers vanwege de
baantjeszwemmers, dit geeft zelfs irritaties. Andere bad is te klein en
onaantrekkelijk.”

e "Nogmaals er mist uitdaging op gebied van glijbanen, wildwaterbaan en geen buiten
zwembad. Deze buiten zwembaden worden nog steeds gemist. Helaas zijn deze
verdwenen nadat het zwembad was afgebrand.”

o 'Eris weinig te beleven voor de volwassen zwemmer. Meer uitdaging zou leuk zijn"

e "Als het er meer baden zijn of glijbanen bliff je langer. En als er een gezellige hoek is
waar je binnen en buiten goed en gezellig kunt zitten blijf je ook langer”

e "Het vrije bad is gecombineerd met de kinderen”

e 'In de zomer zou een groter buitenbad prettig zijn."

o "Eris te weinig ruimte voor volwassenen. Ik vind het vooral een kinderzwembad met
de prettige mogelijkheid tot banen zwemmen"

e "Zie opmerking hierboven. In Nunspeet is het leuk dat je met ook grotere kinderen
samen van de glijbanen kunt (hier ook keuze in hebt) en de grotere en langere
stroomversnelling is leuk. Ook spreekt ons in Nunspeet de aankleding van dat
gedeelte aan. Het zwembad in Deventer vinden wij ook leuk, echter is dit verder
rijden.”

o "Weinig zwemruimte, snel uitgekeken na een rondje. Het zwemparadijs mag groter.”

e "Te weinig ruimte”

e 'Klein bad, 1 glijbaan”

e "Voor volwassen zit er niet veel uitdaging in maar dat is niet erg. [k zwem mee voor
mijn kinderen”

e 'lk ben zelf een koukleum en ga niet voor mijn plezier bij jullie het recreatiebad in. Ik
woon op loopafstand en ga graag zwemmen met de kinderen, het liefst bij jullie.
Ideaal voor ons. Maar de watertemperatuur en de beperkte speeltoestellen maken dat
we er toch soms voor in de auto stappen. Super zonde!"

o "Te klein"

e "Onvoldoende openingstijden”

e "1 bubbelbad, altijd vol. Recreatiebad is niet leuk voor volwassenen, saai, geen leuke
sfeer / aankleding”

e '[s meer voor jongeren/kinderen”

e 'lk vind dat er weinig is naast de gewone baden”

e "Temperaturen water en zwembad"

e "Te koud en klein bad"

e 'Is redelijk, maar er zijn betere zwembaden op dit gebied.”

o "Weinig voorzieningen gericht op volwassenen (vooral op kinderen)”

e 'Klein zwembad, al snel erg druk.”

e 'lv.m. met te druk, botsingen”

o "Tedruk”

e "Naar mijn mening meer een kinderzwembad. Zou ook niet weten hoe een volwassen
recreatief zwembad er uit ziet."

e "Aan de kleine kant en maar 1 glijbaan”

e "Het recreatieve gedeelte soms wat krap/smal.”
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e "Zie hierboven. Zou graag in de zomer gebruik kunnen maken van een
buitenzwembad en lekker kunnen zonnen op het grasveld en een balletje willen
trappen.”

e 'Je kunt baantjes trekken of in het speelbad.”

e "Het is of baantjes trekken of kinderbad"

e "Het bad is wat klein voor echt recreatie, met kinderen erbij is het prima.”

e "Extra bubbelbad want die zit altijd vol. Of z'n ligplek in het water."

e "De mogelijkheden zijn wat beperkt, iets meer glijbanen of anders soort vermaak zou
leuk zijn."

e "Zie bovenstaande”

e ‘Faciliteiten zijn matig en kunnen uitgebreider.”

e "Zie voorgaande vraag"

e "Niet bijzonder, leuk voor een keertje"

o "Denk dat die groep meer uitdaging zoekt"

e "Te weinig aanbod en vaak doen de kruidenbaden het niet!"

o "Er zwemmen nog al eens kinderen door de banen”

e 'Recreatie bad is klein."

e "Baan bad is niet altijd beschikbaar om baantjes te trekken”

e 'Recreatief bad is te klein"

o "Eris te weinig ruimte in het recreatiebad. Vooral tijdens schoolvakanties, wanneer er
veel kinderen zijn is dit merkbaar.”

o "Weinig speelruimte in het recreatiebad”

e "Als je als volwassene zonder kinderen komt en geen baantjes wilt zwemmen is dit
zwembad te klein en te weinig uitdagend. Geen duikplanken en dan wil je wat meer
uitdaging en afwisseling in speeltoestellen.”

e "Vaak weinig ruimte om te zwemmen doordat er kinderen met speeldingen in het
diepe zijn of andere groepen, ook het gevolg van verminderde openingstijden denk ik

e "Meer glijbanen, buitenbad”

o ’'Klein"

e "Weinig voor volwassenen”

o "Weinig ruimte in een druk zwembad"

o "Altijd veel kinderen"

e "Heel weinig extra’s in het zwembad zoals een bubbelbad, fontein, stroomversnelling,
glijbanen etc.”

e "Te weinig uitdaging”

o "Weinig te doen klein"

o "Als ik eerlijk ben ga ik er liever niet meer graag heen. Er is niet veel. Dit maakt het
niet zo leuk om heen te gaan. Ook omdat het water vaak heel erg koud en vies is, is
het niet aanlokkelijk om er heen te gaan. Ook hebben ze geen leuke activiteiten
meer. Er gebeurt gewoon niet veel meer en het wordt een beetje verwaarloosd. Ook
als je kijkt naar andere zwembaden staat dit zwembad ver beneden pijl."

e "Recreatiefzwemmen voor gezinnen en kinderen vind ik geschikt maar iets minder
voor volwassenen alleen door de grootte.”

e 'lk mis persoonlijk een bad dat iets meer gericht is op recreatie zwemmen zonder dat
de jeugd er ook in speelt. Met name het ondiepe gedeelte. Gedurende de weekenden."
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"Dit kan veel beter. Blijf meegroeien met de maatschappij en speel in op de
doelgroep. Zorg voor een goed buitenbad met gezelligheid, (kijk eens in de zomer bij
de Heerenduinen en kijk eens hoe druk het daar is en vooral waarom)”

e "Te weinig aankleding sfeer"

e "Zie boven"

e "Het recreatiebad is wat aan de kleine kant voor volwassenen”

e "Het recreatiebad is relatief klein en er is één glijbaan.”

e "Niet bijzonder aanbod"

e "T ligt er aan wat u hier onder verstaat. Bijv, Duiken kan niet. Of is niet toe gestaan.”
e "Veel water ondiep. Maar de Veldkamp hoeft voor volwassen ook niet recreatief te
zijn. Baantjeszwemmen faciliteren is voor volwassen het belangrijkste.”

"Klein recreatief bad"

U geeft aan dat De Veldkamp matig/niet geschikt is voor zwemsporters.
Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 31 in het rapport)

109 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

o "Nee"

e "Geen duikplanken."

e "Te weinig banen”

e "Grote bad te klein"

e "Hebben niet veel ruimte en worden gestoord door kinderen”

o "Veel drukte in het grote bad"

e 'Baantjes zwemmen is het enige dat kan.”

o 'lk weet het niet er zijn naar mijn beleven wanneer ik er ben en dus zullen die
mensen hun redenen misschien hebben”

"Vaak druk op de avonden waardoor er veel langzamere zwemmers in de baan
liggen”

"Soms te veel mensen in het diepe bad"

"l.v.m. de kinderen die ook in het diepe zitten"

"Te klein denk ik"

"Nu alleen geschikt voor de zwemclub, aan de andere kant Zwolle en Kampen zijn
dichtbij”

e "Zie hier boven”

e 'Dat denk ik...."

e "Het is niet echt een heel groot wedstrijdbad”

e "Geen 50 meter bad"
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e "Hebben niet de mogelijkheid hiervoor”

o "Niet als er vrij gezwommen mag worden soms is het veel te druk”

e "Het baantjeszwembad is leuk, maar ik verwacht te druk voor zwemsporters (weet ik
zo niet, ik kom er niet heel vaak)"

e "Geen hoge duikplank”

o "Als gewone baantjes zwemmers heb je wel last van sportzwemmers je moet dan
goed opletten en op tijd aan de kant gaan eigenlijk moeten hun een appartement
baan hebben om te zwemmen"

e "Geen flauw idee wat u hier mee bedoeld"

e "Naar mijn mening zou er dan een ander bad beschikbaar moeten zijn. In het bad
waar je baantjes trekt spelen ook kinderen, voor een sporter lijkt me dit niet handig.”

e 'Kleine ruimte om aan de kant te staan, geen tribune, kleine ruimte om te kijken."

e "Niet genoeg ruimte in het zwembad"

e "Met wedstrijden weinig tot geen ruimte om het bad voor de zwemmers laat staan
voor publiek”

e "Te weinig ruimte”

e "Denk dat het te klein is voor dpirter”

o "X
e "Alleen een 25 mtr bad."
e te klein”

o "Weinig ruimte, bad is vaak te vol”

o 'Er s alleen een baantjesbad, verder niet heel veel voor echte sporters.”

o "Vies water"

o "Wedstrijd bad is in verhouding klein"

e "Weinig plek voor fanatieke zwemmers, veel recrea”

e "Door te weinig ruimte in het zwembad heb je al gauw last van recreatie zwemmers"

e "Het is vervelend als je tot snellere zwemmers behoort. Zie boven”

e "Niet juiste plek te druk”

e "Onvoldoende ruimte”

o "Te klein."

e "Daar is het diepe zwembad te klein voor bij normale drukte”

e "Banenbad is te druk denk ik. Maar op rustige tijden wél."

e "Alleen geschikt voor zwemsporters via de zwemclub”

e 'lk denk dat de echt serieuze zwemsporters iets meer verwachten/zoeken. Het
wedstrijd bad zit meestal vol spelende kinderen, dus dat lijkt me lastig.”

e "Te veel andere mensen en kids"

e 'lk denk dat het zwembad te klein is om goed te kunnen sporten als er ook heel veel
kinderen aan het zwemmen zijn."

e "Dacht aan een groter bad erbij voor ze"

e "Het bad moet gedeeld worden met recreatief zwemmers. Te veel slalommen;,)”

o "Tedruk”

e "Het baantjesbad is dermate klein dat als zwemsporters daar zwemmen er geen
ruimte meer in het diepe bad is voor recreatieve zwemmers"
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o "25meter bad."

e "Baantjes zwemmen is beperkt en vrij druk”

e "Drukte”

e "Te weinig ruimte in groot bad"

e "Ruimte afbakening voor baantjes trekken ook op drukke tijden”

e "Waterpolo bijvoorbeeld is er niet”

e "Zie vorige”

e 'Ja het is net voldoende”

e "Eveneens: zou mooi zijn als het een langere baan zou zijn"

e 'lk denk dat het banenzwembad daar niet voor geschikt is”

e 'Erzijn veel kinderen."

e "Te weinig ruimte."

o 'De zwemsporters zwemmen als een malle tussen de baantjeszwemmers door die al
weinig ruimte hebben.”

o ’'Klein"
e "U kunt ze beter vaste tijden aanbieden, dan hebben ze geen last van recreatie
zwemmers”

"non

e "Op hoogtijdagen, dan ligt er van alles in het sportbad"

e "Zie hierboven”

e "Ja dat kan ik. Uitbreiden met buitenbaden”

e "Zie vorige antwoord.”

e "Het bad mag groter”

e "Wellicht op bepaalde tijden wel"

e "Te klein zwembad weinig uitdaging”

e "Bad is te klein. Geen ruimte voor publiek en heeft geen uitstraling.”

o "Te weinig uren”

o 'Eris maar één diep bad (Wedstrijdbad) dan ben je beperkt in de mogelijkheden.”

o "Weinig ruimte bij wedstrijden voor sporters en bezoek. Bezoekers zitten allemaal in
de corner. Is soms erg krap (en onveilig?)"

e "Geen goede afzetting met banen. ledereen zwemt maar wat. Snel en langzaam door
elkaar. Betere afzetting van de banen met de verschillende niveaus en instructies zou
daarbij kunnen helpen.”

e "Hiervoor zou een apart beschikbaar moeten zijn los van de banenzwemmers”

e "Geen wedstrijdbad"

e "Drukte in grote bad waardoor recreatief en doorzwemmers elkaar in de baan liggen"

o "Te klein"

o "Water teamsporten zoals waterpolo zou leuk zijn"

e 'Is het bad niet te klein voor zwemshorts?"

e '[s te druk voor echte zwemsporters”

e "Het banenbad zou geschikt kunnen zijn maar geen tot nauwelijks ruimte voor
publiek. Waterpolo of zwemwedstrijden. Waar zijn ze??"

e "Alleen als er een baan wordt vrijgehouden voor de snelle zwemmers kunnen de
sportzwemmers ongestoord doorzwemmen. Anders kom je nogal eens in elkaars
zwemwater”
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e 'Lijkt mij gewoon zwembad dus echte sporters kijken elders lijkt mij"

o "Wel als ze het bad voor zichzelf hebben”

e "Geen waterpolo meer”

e "Er zijn dan meestal 2 banen voor de zwemsport, er blijven dan minder banen over
voor vrij zwemmen (baantjes), daar is het dan soms echt te druk.”

e "Groter bad om te zwemmen"

e "Geen aparte banen voor snel zwemmers"

e "Te druk met andere mensen in het zwembad"

e "Die kunnen meestal niet ongestoord baantjes trekken. Echte fanatieke zwemmers
desnoods hun eigen zwembaan geven.”

o "Te klein."

e "Weinig/geen informatie over bestaan van een wedstrijd zwemvereniging"

e "Dan wordt het te druk in het bad om nog gewoon baantjes te zwemmen"

o "Te klein bij elkaar”

e "Bad voor zwemsporters m.i. aan de kleine kant"

e 'lk mis sport gerelateerde cursussen.”

e "Niet bijzonder aanbod"

e "Daar is m.i. de ruimte niet voor, tenzij dit op gesloten uren gebeurd.”

e "Zie vorig antwoord"

e "Zwemmen tussen recreanten”

U geeft aan dat De Veldkamp matig/niet geschikt is voor wellness-

liefhebbers. Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 31 in het rapport)

228 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

o "Gebruik ik zelf niet"

o 'Is er wellness? Die 3 badkuipen en sauna bedoelt men? Zeer gedateerd”

e "Te klein, ruimte en rust ontbreken"

e "Te weinig ervaring ermee”

e "Zou iets groter mogen wezen"

e "Maar faciliteiten. Sauna enz vaak buitenwerking”

e "Mag wel wat meer wellness”

e "In de zomerperiode alleen binnenbad. Moet ook in het buitenbad kunnen zwemmen
en lekker zonnen!"

e "Zonne studio”

e 'Beetje weinig. Je moet vaak wachten”

e "Vaak zijn de wellness baden al vol als wij erin willen.”

e "Nee weinig mogelijkheden”
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e "Kunnen meer wellness dingen in. Ouders willen graag relaxen als de kids lekker
spelen”

e "Te weinig ruimte of vaak defect”

e 'Erg oud allemaal, mag wel wat gezelliger”

o "Eris een wellness gedeelte maar dit haalt het niet bij een echte Spa.”

e "Te weinig aanbod"

o "Meer wellness”

e 'Is klein en niet uitnodigend”

e "De sauna’s zijn niet top”

e "Vaak kapot”

e "Duur en met muntjes”

o ‘'lets meer Welness erbij. Meer bubbelbaden”

o "Weinig voorzieningen”

e "Meer sauna's en een stilte sauna zou fijn zijn."

e "Misschien aparte ruimte daarvoor? Dat niet alle jeugd ook er gebruik van mag
maken"

e "Het is echt niet vergelijkbaar met sauna wellness, maar leuk ter kennismaking”

e "Aantrekkelijker aanbod"

e "Het grootste gedeelte van de wellness bezoekers komt voor de welness maar
hiervoor wordt eerst de entree van het zwembad betaald en vervolgens de entree van
de wellness, hier zou een andere oplossing voor moeten komen door een eventuele
andere (eigen welness) ingang”

e "Zie bovenstaande.”

e "Het wellnessgedeelte is niet overdreven groot”

e 'Een sauna is het niet."

e 'lk kom niet in De Veldkamp voor wellness, maar ik kan me voorstellen dat er baden
zijn met meer faciliteiten op dat gebied."”

o 'Erg klein en extra entreeprijs, meer licht, natuurlijke uitstraling en ruimte zou een
pre zijn. Nu is het veelal witte tegels met witte stoelen, geen rustgevende,
subtropische omgeving”

e 'De dingen die daar zijn zijn matig”

e "Meer mogelijkheden”

o "Weinig aanbod”

o "Weinig mogelijkheden snel te druk”

e 'Kleine wellness en relatief duur"

o "Niet veel verschillende baden.”

e "Weinig sfeer in de wellness hoek"

e Ik ben niet zo in die wereld thuis, maar als ik er kom zie ik nou niet echt veel
wellnesgangers. Vandaar dat ik matig heb gekozen. Ze hebben wel faciliteiten, maar
ik zie ze zelf niet gebruikt worden”

e "Te weinig ruimte”

e "Niet genoeg"

e "Het mag voor mij uitgebreider zijn."

e "Omdat het wel uitgebreider mag zijn"
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e 'Je kunt in een bad gaan zitten waar iedereen je ziet en vaak jongelui zitten, de
sauna ken ik niet, maar trekt me ook helemaal niet in zo'n zwembad, volgens mij kun
je veel leukere dingen doen met die ruimte i.p.v. wellness waarvan ik me af vraag
hoeveel mensen er gebruik van maken”

e "Zeer kleine wellness die of vaak niet aan is en je moet voor alles apart betalen”

e "Het is klein en het aanbod is beperkt"

e "Mag iets meer uitgebreid (groter). Aangesloten Zit ruimte buiten”

e "Het gebeurt regelmatig dat de techniek van de stoomcabines en sauna’'s een storing
heeft. En de hygiéne is ook matig."”

e 'Bijna niks"

o "De warmte is te koud. En buiten weinig te doen”

e "Denk te weinig ruimtes”

e 'Is niet veel keus en wat is er is is oud”

e "Stelt niet veel voor"

e "Mag wel meer”

e "De sauna’s werken 9 vd 10 x niet"

e "Te klein / veel allochtone mannen”

e "Sauna’s zijn klein. Water in het bubbelbad en geurbaden mogen warmer."

e "Geen infraroodsauna, verouderde sauna en baden."

e "Sauna/stoombad is klein. Snel vol met bezoekers. Weinig plek."

e "Weinig voorzieningen”

e 'Eris een sauna, baden en een bubbelbad, maar voor de wellness kan je beter naar
een spa gaan”

o "Wellness is een groot woord voor kruidenbad en stoombad waar ook nog extra voor
betaald moet worden.”

o "Wellness is erg klein en hokkerig”

o "Alleen kruidenbad en Turkse sauna geen massage of hete lucht sauna.”

o "Weinig welness ruimtes”

o "Weinig faciliteiten voor te hoge prijs”

o "Welke wellness... dat kruidenbad?"

e "Volgens mij is er niks van wellness aanwezig m.u.v. het bubbelbad"

e "Te weinig en te beperkt"

o "Wat er is straalt weinig wellness/luxe uit."

o "Te klein ruimte"

e "Onder wellness versta ik iets anders”

e "Daar is het ook te klein voor”

e "Weinig verschillende faciliteiten”

e "Vaak buiten bedrijf."

o Isduur

o "Weinig aanbod.”

e "De faciliteiten zijn niet veel. Hygiéne vind ik soms ook wat minder"

e "Prijs gewoon te duur”

o "Veel gedoe met in en uitgaan. Als je tussendoor wilt zwemmen of naar de bar wilt
kan dat niet. Dit houdt me tegen om vaker de wellnessfaciliteiten te gebruiken”

e "Het gebeurt regelmatig dat e.e.a. niet werkt"
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e Ik vind de extra kosten die hieraan verbonden zijn nou niet echt uitnodigend.”

e 'Erg klein en verouderd”

e "Er zou wat mij betreft een wat meer relaxed ruimte gemaakt mogen worden, met
bijvoorbeeld een andere uitstraling en warmtemuren.”

e "Sauna mogelijkheden uitbreiden,”

e "Allemaal oud”

e "Bubbelbad te dicht bij het drukke recreatiebad.”

e "Allemaal klein en weer extra betalen, maar dat is overal"

o "Weinig voorzieningen”

e "Weinig faciliteiten”

e 'Dat ziet er iets uit nog nooit gezien dat het hoed schoon wordt gemaakt.”

e "Te klein en beperkt”

e "Het wellness gedeelte zou wel uitgebreider mogen.”

e "Zonnebanken niet duidelijk te betreden en slechte kwaliteit”

e 'Kleine wellness, niet veel faciliteiten”

e "Te weinig wellness om het aantrekkelijk te noemen voor liefhebbers van wellness”

e "Meer sauna's of bubbelbaden”

e 'Er zaten veel mannen waardoor ik het als vrouw niet prettig vond en daarom maak
ik er geen gebruik meer van”

o "Wellness is miz. Niet nodig. Het is wel leuk maar er zijn daar ook andere locaties
voor in de omgeving!

e "Wellness is te beperkt en wat oud/sleets”

o "De wellness vind ik prijzig tegen wat het aanbod is"

e "De wellness is niet zo uitgebreid”

e "Alleen stoombad en solarium.”

e 'Beperkte wellness facaliteiten”

o "De wellness faciliteiten zijn beperkt"

e "Geen goede fac"

e "Weinig voor hoge prijs”

o 'lk heb het idee dat er weinig Wellness aanwezig is."

o "Weinig aanbod”

e "Er zijn niet heel veel wellnes faciliteiten”

o "Weinig mogelijkheden”

o "Weinig wellness facilte”

e '"Beperkte voorzien”

o "Er zijn weinig faciliteiten”

e "Vind ik niet per se nodig voor het zwembad."

e "Er waren vaak gebreken in de sauna’'s”

e "Zie vorige”

e "Mag wel groter en mooier”

e "Er zijn weinig dingen voor echte wellness”

e "Mag wel wat uitgebreider. Meer sauna's”

e "Erzijn niet zoveel faciliteiten als in een wellnessresort.”

o "Te weinig faciliteiten”

e "Te weinig faciliteiten.”
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e "Het is oud en slecht onderho”

e '"Beperkt"
e "Vaak defecten die ook nog eens lang defect blijven”
o "Nee"

o "Voorzieningen klein en gedateerd”

e "Te weinig op hoogtijdagen”

e "Weinig faciliteiten”

e 'Kan wat uitgebreider”

e "Sauna vaak stuk Of niet aan? Kan niet buiten afkoelen”

o "Weinig mogelijkheden en is verouderd.”

e "Het is een zwembad en geen halve welness en er zijn meer mensen die gebruik
maken van het zwembad dan van de welness."

e 'lk vind het zwembad een plek is om te zwemmen en dat dit het belan”

e "Stoombaden, zijn nogal eens defect!!!"

o "Wellness mag uitgebr”

e 'lk dacht dat er alleen kruidenbaden waren, maar zie net op de website ook onder
andere sauna, stoombad en zonnebank staan. Dit wist ik niet. Misschien kan dit meer
gepromoot worden?"

e "Zou uitgebreider mogen”

e "Laatste keren dat ik er was deed 1 sauna het niet en de kruidenbaden.”

e "Sauna is prima maar kruidenbaden doen het vaak niet en er is geen terras of groot
koud bad aanwezig om af te koelen. Alleen een klein dompelbad.”

e ‘kleinschalig”

e '"Weinig faci”

e "Weinig faci”

e Ik vind het gekunsteld. Er zitten faciliteiten in, maar echt wellness is voor mij
professioneler en uitgebreider en bemand.”

o "Nee"

e "Meer faciliteiten en groter”

e "Alleen stoombad is niet echt geschikt voor wellness-liefhebbers”

o 'Eris 1 klein bubbelbad die vaak vol zit"

e "Te klein en te weinig faciliteiten.”

e "Vaak is de sauna nog niet warm genoeg als het zwembad net open is. En een
warmer bubbelbad zou zeker een pre zijn."

e "Een paar baden met stoomcabine geeft niet een Wellness gedachte. Als er meer aan
de aankleding zou worden gedaan zou dit mogelijk beter worden. Wat mij betreft
mag dit hoekje weg."

e "Oud"

e "Te weinig faciliteiten om het wellness te noemen.”

e 'lk vind persoonlijk dat je nogal in de kijk ligt, geen privacy als je in een kruidenbad
ligt.”

e '[s verouderd”

e "Niet per se gericht op wellness. Is ook niet iets wat ik mis."
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e "Het wellness-gedeelte heb ik nog nooit geopend gezien, lijkt veel last van storingen
o0.i.d. te hebben, alleen het bubbelbad is meestal wel geopend, maar dat zit standaard
vol"

e "Te beperkt aantal uren”

e "Dit noem je geen wellness”

e 'Onder de 18 kun je er niet komen"

e "Om dat men niet vrij heen en weer kan zonder extra kaartje. Dat was vroeger
probleemloos mogelijk”

o "Weinig wellness gebeuren”

e "Meer bubbelbaden en zonnebanken.”

e "Er zouden meer sauna’s en whirlpools moeten zijn."

e "Zit in een onoverzichtelijke hoek (valt niet op), sfeerloos. De kruidenbaden zijn
bereikbaar, de stoombaden zitten in afgesloten ruimte, niet echt uitnodigend.”

e "Het is een beperkt aanbod, voor een zwembad prima. Je kunt het niet met een sauna
vergelijken en dat moet je ook niet willen. Dus voor een zwembad is het goed.”

o "Te weinig wellness”

e "Regelmatig iets niet in gebruik”

e "Geen diversiteit”

e "Zou wel meer faciliteiten mogen zijn"

e "Het werkte niet altijd goed. Te koud in het stoombad of de kachel was stuk.”

e "Het aantal welnessbaden is niet veel, op drukke dagen moet je lang wachten”

e "Het bad is hier niet specifiek op ingesteld en wordt niet bewust gepromoot”

e 'De stoelen zitten niet echt le"

e "Het is relatief klein"

o "Wellnes ga ik echt naar een sauna zoals Veluwse bron”

o "Te weinig faciliteiten”

e 'In een kleine ruimte is de wellness geplaatst, als je bv ontspannen zonder extra
geluiden wil bubbelen kan dit niet of even relaxen na de sauna is minimaal.
Zonnebank staat midden. In zwembad ook beetje vreemd.”

o "Te weinig faciliteiten”

o 'Is klein"

e 'Je hebt maar een heel klein stukje daarvoor”

e "Sauna’s zijn regelmatig niet goed van temperatuur en de prijs is te hoog voor wat ik
ervoor terug krijg"

o "Deze faciliteiten zijn er toch niet veel?"

e "Zwaar verouderde faciliteiten”

e "Er zijn enkele Wellness faciliteiten. Of dit in aantal/verschillende voldoende zijn voor
mensen die dit zoeken, weet ik niet."

o 'lk zie graag meer en grotere ruimtes. Bubbels en thermaal. Wellicht een uitbreiding
naar sauna wellness sauna’s buiten wellicht. Er is toch geen buitenbad meer."

e 'Echte wellness liefhebbers verwachten meer."

o "Als echte wellness liefhebber is dit te klein en is er te weinig en vaak te druk en
werkt niet."

e "Het onderhoud is slecht. Er is altijd wel iets stuk, het duurt lang voor dat het
gemaakt is."
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e "Erschort nogal eens wat aan de stoombaden. Ze zijn niet warm, of te warm En dan
is het jammer van je geld”

e "De faciliteiten zijn wat beperkt. Maar prima voor mij hoor"

e "Alleen een bubbelbad, die het soms doet"

e "Weinig faciliteiten en kleine wellness.”

e 'lk zou never naar dit zwembad voor de wellness gaan, daar is de uitstraling niet
naar. Je zoekt dan meer naar orde, netheid, hygiéne en een warme gezellige
aankleding/uitstraling”

e 'lk kan mij voorstellen dat zij meer willen aan ruimte om rustig te zitten en te
ontspannen”

e "Matige ruimte.”

e "Kosten vrij hoog voor wat je krijgt, dan ga ik persoonlijk liever een dag naar de
sauna waar het dan veel luxer is allemaal en meer keuze”

o 'Iserweinig”

e 'Extra hete sauna”

o "Vaak druk en duur”

e "Niet overal apart voor hoeven te betalen.”

o "Niet veel ruimte”

e "Geen kruidenbaden”

o "Zeeeeer minimaal®

e "Misschien meer faciliteiten.”

e "Matig”

e 'De ruimte is te klein voor een mooie combinatie van faciliteiten”

e "Mis een stukje privacy, daarom kies ik er niet snel voor."

e "Weinig faciliteiten”

e 'Eris niet veel"

e 'lkvind dat er voor wellnessliefhebbers te weinig aanbod is."

o "Wellness-liefhebbers hebben graag meer keuzes in sauna's en maken gebruik van
voetenbad, en willen graag afkoelen in een dompelbad.”

e "Te weinig/klein”

e "Van mij mag dit gedeelte groter worden opgezet met meer ruimte dit geeft voor mij
extra aantrekking voor een bezoek."

e "Als je het doet, die het dan goed. Koude hoek met weinig wellness. Mag uitgebreider
en luxer. Trek kids naar het bad en ouders naar de wellness. Twee vliegen in 1 klap."

e "Weinig baden en stoombad is betaald”

e "Weinig faciliteiten”

e 'Kruidenbaden doen het regelmatig niet en er hangen vaak kinderen om heen. Plaats
deze in het wellness deel. Maak het wellness deal comfortabeler. Mensen betalen
graag voor kwaliteit."

e 'Bijbetalen voor wellness vind ik niet oké."

e "De ruimte waarin de locatie is, is niet altijd voldoende voor het aantal personen wat
gebruik maakt van de faciliteiten”

e "Misschien toch kijken om met landal t'Loo een prachtig nieuw subtropisch zwembad
te maken, op de locatie Veldkamp woningen”
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e "Het bubbelbad is top, maar verder is het niet aantrekkelijk om van de rest van de
wellness gebruik te maken”

e "Er zijn niet veel faciliteiten”

e 'D'ris nog wel eens wat stuk gedurende enkele weken, wordt niet binnen een week
gemaakt.”

U geeft aan dat De Veldkamp matig/niet geschikt is voor mindervaliden.

Kunt u dit toelichten?
(Zie ook p. 32 in het rapport)

104 respondenten hebben deze vraag beantwoord:

e "Trappen en klein opgezet”

e '"Geen plek waar een rolstoel het water in kan"

e “Vaak te druk.”

e "Moet meer voor mindervaliden komen”

e 'Eris niet een aflopend stukje in het bad voor mensen die via een rolstoel het water
in zouden moeten”

e "Geen tilfaciliteiten. Dus voor rolstoelgebruikers die te groot zijn om te tillen niet echt
handig. Ook is de omkleedruimte niet berekend hiervoor”

e "Geen lift voor in het water en de opzet van het gehandicapte zwemmen wordt op dit
moment door de manager niet echt een warm hard toegedragen.”

e "Moet meer voor mindervalide”

e "Gladde vloeren kleedhokjes te klein"

e "Het water kan misschien ook aangepast worden door de warmte aan te passen. Voor
chronische pijn en reuma zou dat enorm fijn zijn. Therapiebad voor mindervaliden”

e 'Rolstoel niet handig”

o 'lk zie geen inrijstrook of lift?"

e "Denk dat daar meer voor gedaan kan worden?"

e '"Geen rolstoel aanwezig"

e "De rolstoel die het niet doet! Lekke band of wat anders. Geen lift om mensen in en
uit het bad te halen.”

e "Trappen zijn slecht of niet geschikt voor mindervaliden. Gevaar"

e ‘'lemand in een rolstoel kan niet het water in. In wapenveld bij groot stockert is er
een speciale badlift dit is hier niet aanwezig"

o "Weinig te doen”

e "Diepe bad geen lift voor mindervalide. Slechte of geen rolstoel aanwezig"

e "Geen kleedruimte om iemand met een beperking te helpen met aan en uitkleden”
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o |k zie ze nooit, en kan me ook moeilijk voorstellen dat het zwembad geschikt is voor
deze doelgroep”

e "Meer toegang tot Zwembaden maken”

e "Naar mijn weten is er geen plek waar je makkelijk het zwembad in en uit loopt, alles
is met trapjes”

e "Ik ben niet mindervalide maar ik zie ook geen aanpassingen. Misschien dat ze er wel
zijn, dat weet ik niet”

e "Te gladde vloeren en weinig aanpassingen voor invalide”

e "Geen materiaal voor minder validen”

e "Die kunnen met een rolstoel niet het water in"

e "Zelf ervaren dat er géén ‘'korte route’ mogelijk is (lees: toegestaan werd) voor iemand
die zeer slecht ter been is maar wel graag bij het zwembad wilde zijn. Maar dit is
hopelijk een eenmalig iets, een incident, geweest.”

e 'k zie nergens van die takels waar ze te water kunnen."

e 'Erzijn alleen maar trapjes in de baden waardoor het voor mindervaliden niet altijd
mogelijk is om in het water te komen."

e 'Eris geen invalidenrolstoel. Nu kun je niet met de rolstoel in het water rijden. Mijn

e "De entree is niet rolstoelvriendelijk (smal)”

e 'Glad"
o 'Eris geen plek waar je met een rolstoel in het bad kan. Watertemperatuur aan de
lage kant."

e 'lk heb nog nooit iemand met een rolstoel het zwembad in zien komen, maar het lijkt
mij erg lastig. Als ik het zo inschat lijkt alles mij heel krap bij de poortjes en de
douches enzo."

e "Moeilijk in zwembad komen"

o "Als je moeilijk loopt dat ik altijd het idee ik kan uitglijden”

e "Vind niet dat daar mogelijkheden voor zijn"

e "Volgens mij zijn er geen speciale aanpassingen voor deze doelgr”

e 'Rolstoel die er is is niet bruikbaar door lekke band(en)Wordt vaak niet gerepareerd
en er is geen tillift om een rolstoelgebruiker in het diepe of recreatieve bad te tillen
vanaf de kant"

e "We zijn geen te weinig voorzieningen.”

e "Geen goede ingang d.m.v. trapjes”

o "Niet rolstoeltoegankelijk om gedeeltelijk in t water te komen”

e "Trap in het ondiepe.. Weinig dingen om aan vast te pakken .. De trap bij het diepe
zat niet stevig.. Weet niet als het nog zo is"

o "Kleedhokjes, toegankelijkheid in Zwembad"

e 'Geen tillift bij het ondiepe en diepe bad."

o "Nee. Ik zie geen mindervaliden daarom denk ik dat"

e "Geen aanpassingen”

e "Eris maar één invalide douche met aankleedruimte. lets meer zou handig zijn."

e '"Speciaal zwemuren"
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e 'lk heb in iedere geval geen rolstoel lift gezien en of dat er van deze mensen aan het
zwemmen is. Extra Aandacht op deze doelgroep voor lichamelijke en geestelijke
beperkten zou zeer wenselijk zijn voor jong en oud.”

e "Mijn zoon is met 5 rondjes in de stroomversnelling al uitgekeken en wil met 5
minuten alweer het water uit is niet genoeg ruimte om te zwemmen in ondiep water”

e "Sommige paden zijn smal"

e "Te water gaan.”

e "Geen tillift voor in het bad te komen"

e 'Zit meer in de faciliteiten”

e 'Beperkte mogelijkheden”

e "Nergens een afdaling voor mindervalide, zodat zij ook op een goede manier het
water in kunnen zakken."

e "Ze kunnen niet zwemmen in de veldkamp”

e "Geen speciale voorzieningen”

o "Niet bekend mee, nog nooit mindervaliden binnen in zwembad gezien, dus lijkt me
niet goed toegankelijk voor deze men”

e "In veel zwembaden zie je een lift. In de Veldkamp is deze er wellicht niet of niet
zichtbaar.”

e "Met de rolstoel er in komen is matig”

e 'lk denk dat dat zo is"

e "Voor iemand in een rolstoel is het moeilijk om in en uit het grote bad te komen”

e "Zie vorige”

o "Veel te nat en te glad.”

e "De vloer is best glad en weinig liften of badhokjes als je met meer mindervaliden

bent”
o "Teglad”
e 'Trapjes”

e "Geen invalide toilet in zwemgedeelte"

e 'lk zou graag zien dat er voor mindervaliden/ verstandelijke beperkten een apart
moment komt om gebruik te kunnen maken van het zwembad! Bv in het weekend s
ochtends een 2 tal uurtjes speciaal voor deze mensen!"

o "Niet geschikt om mensen met een handicap te verzorgen qua liften voor in bad en
grote individuele kleedhokken”

e Ik denk dat de faciliteiten voor minder validen er niet zijn. Aangepaste badhokjes, in
en uit bad komen."

e "Geen badlift"

e 'Bad is te klein en de doorgangen bij de kleedruimtes te krap.”

e "Gladde en vieze vloeren. Kleine gangetjes bij de kleedhokjes."

e "Totaal niet"

e "Meer hulpmiddelen.”

e "Geen mogelijkheid voor rolstoel. Helling etc."

e ’'Lastige doorgang bij douches”

e "Mijn man is slecht ter been en de vloer rond het zwembad is glad als het nat is."

e "Weinig tot geen voorzieningen voor hulpbehoevenden welke deels zelfstandig zijn."
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e “In hoeverre een lift e.d. aanwezig is weet ik niet, maar hier zouden meer
voorzieningen voor kunnen zijn of bijvoorbeeld een aparte trap”

o 'Nuvt”

o "Geen til faciliteiten om mensen water in te helpen? Recreatie bad is koud door
doorgang naar buiten en koude water. Bubbelbad moeizaam bereikbaar voor minder
valide. Douche stoel?"

e "Heb ze er niet gezien”

e 'Eris geen lift in het water aanwezig."

e Je kan er slecht komen bv als je in een rolstoel zit."

o "Til lift noodzakelijk"

e "Hoofdbad slecht uit te komen voor mindervaliden”

o "Eris geen toegankelijke manier voor mindervaliden het water te betreden”

e 'lk heb een dochter in een rolstoel, er is bijvoorbeeld geen lift om vanuit de rolstoel
het water in te gaan, geen hulpmiddelen. Invalidekleedkamer weet ik niet, ik neem
haar nooit mee naar jullie, ook het water is steenkoud dat werkt tegen in de spasmen,
voor haar is niet bevorderlijk om bij jullie te zwemmen als ze een week last van haar
spieren houdt, dit is erg jammer want juist warm water helpt ontspannen.”

e Ik zie nooit invalide”

e "Vloeren te glad. Kleedkamer niet geschikt. Niet makkelijk in het bad te komen"

e "Het lijkt me knap ongelukkig wanneer je met je rolstoel overal tussendoor moet
laveren om bij het bad te komen. Ik heb geen hulpmiddelen gezien waar je je dan
aan vast kunt houden om van de rolstoel in het water te komen."

e 'Is ereen lift aanwezig voor het sportbad, waardoor mensen in het water gelaten
kunnen worden? Het recreatieve zwembad heeft veel lange traptreden.”

o 'De toegankelijkheid vh recreatiebad is goed, maar misschien goed om midden op de
trap ad korte kant vh recreatiebad een extra leuning te plaatsen en/ of er een extra
schuine helling te maken.”

o "Weinig grote kleedruimtes, geen makkelijke trap om uit het bad te komen"

o "Eris geen vaste, betegelde, inlooptrap, helling met vasthoud leuning voor mensen
die moeilijk lopen maar wel willen zwemmen (in het diepe bad)”

e "Er zijn geen attributen om met een rolstoel o.i.d. in het water te gaan.”

e "lemand die rolstoel afhankelijk hoe kun je daar mee zwemmen? Er is geen
mogelijkheid om zo'n iemand in het water te krijgen”

e "Voor mensen met een beperking is het wellicht lastiger om hier te zwemmen"
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3.6 Open antwoorden bij Horeca

Waarom maakt u geen gebruik van de horecagelegenheid in het zwembad?
(Zie ook p. 33 in het rapport)

40 respondenten hebben “Anders, namelijk” geantwoord. 39 hiervan hebben ingevuld
wat die andere reden is:

e “lk zwem alleen uurtje baantjes dus niet nodig. In verleden wel toen kinderen klein
waren.”

e “Na het baantjes zwemmen of aqua joggen ga ik weer naar huis om daar koffie te
drinken.”

e “Neem zelf een broodje mee!"

e “Het is er altijd vies! Bah. Vloer!!, ramen richting het zwembad. Ruimte waar gezeten
wordt om te wachten tijdens zwemles.”

e “Corona”

e “De horecagelegenheid ziet er niet aantrekkelijk uit. Het is een zooitje met allerlei
posters en papieren met informatie.”

e “Gesloten door corona”

e “We zwemmen te kort om hier gebruik van te maken”

e “Bij een zwembad moet het zwembad ook de horeca in eigenbeheer hebben”

e “Als wij in Wezep gaan zwemmen blijven we nooit lang genoeg om daar gebruik van
te maken”

e “Wel eens gedaan, maar niet vaak."

e “Niet hygiénisch en gedateerd”

e “Niet binnen geweest"

e “Soms met kinderen"

e Ik zit bij de zwemclub en maak daarom geen gebruik van de horeca”

e “Hygiéne"

e “Zit mogelijkheden zijn mager. Tijdens wachten met zwemles vond ik t ook jammer
dat ik niet even een bakje koffie kon halen.”

e “Vaak geen gezond assortiment”

e “Met een gezin van 5 zwemmen betaal je al genoeg voor”

e “Hygiéne"

e Ik verblijf maar kort in het zwembad"

e “Ik wil mijn eigen eten meenemen, ik wil ook dat dit blijft kunnen!"

e “De kassiere moet voor een kopje koffie zorgen."

o “Niet toegankelijk vanuit de wellness. Als je wellness zou verlaten om iets te kopen
bij de horecagelegenheid, mag je niet terug de wellness in of moet je opnieuw
toegangskaartje kopen.”

e “Ongezellige ruimte”

e “Zwem maar klein uurtje met de kinderen”

e “Ben een jaar geleden gestart met aquajoggen, nog niet gewend aan de horeca,
vroeger in vorige woonplaats wel.”
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“Geen idee eigenlijk of je er alleen friet kan eten of ook gezonde alternatieven omdat

je toch aan het sporten bent. Gezonde smoothies o.i.d."

e “Ben er niet lang genoeg om er gebruik van te maken”

e “Is niet zo vroeg open.”

e “Assortiment beperkt zich vooral op snackbar en daar hou ik niet van”

e “Bij de zwemlessen van de kinderen zat ie dicht”

e “Woon bijna naast zwembad"

e “Ik kom hoofdzakelijk om baantjes te zwemmen."

e “lk vind het zeer onhygiénisch”

e “Is zeker niet nodig in een zwembad"

e ‘Entree is al duur. Anders wordt het onbetaalbaar.”

e “lk kom om te sporten en meestal alleen. Dan vind ik het minder gezellig om in het
zwembad nog even na te zitten."

e “lk kom puur voor het zwemmen"
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3.7 Open antwoorden bij Slotvragen

Eventuele overige opmerkingen over zwembad De Veldkamp:
(Zie ook p. 37 in het rapport)

182 respondenten hebben een opmerking over zwembad De Veldkamp achtergelaten:
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"Er zit een enorme potentie in omdat er veel jeugd is en men steeds minder heeft in
Wezep. Voor de jeugd van 8-18 is het behoorlijk belangrijk, als je ze tenminste ooit
van het winkelcentrum af wil hebben... betrekt de gemeente met “goed bezig
Oldebroek” erbij en dan komt het goed!!"

"Zou graag de "oude” badenkaart terug willen!"

"Nooit zolang de indo er nog is"

"Een dagkaart dat je tussendoor ook naar huis kan, en met hetzelfde kaartje weer
naar binnen kunt."

"Mogelijkheid tot een groter apart buitenbad voor in de zomerperiode.”

"Het is goed dat er in deze regio een zwembad is, vooral voor zwemlessen."
"Badmeester/Juffrouw staan te vaak op 1 punt bij de douches, vaak soms met 3 of 4
bij elkaar, dit kan echt niet! Ga een keer bij Centerparcs kijken, hoe het daar werkt!"
"Ik hoop dat het weer een mooi gemeente bad mag worden. En dat gemeente
Oldebroek het belang inziet hoe belangrijk een buitenbad is in de gemeente. Ook de
sportvelden zijn zeer belangrijk voor de jeugd. Je hebt zo'n mooie ruimte en er wordt
te weinig gebruik van gemaakt.”

"De horeca wat meer uitnodigend maken!!"

"Prijs aanpassen, vernieuwing in het bad en beter schoonmaken.”

"Meer vrijheden bieden voor openstelling op zondag inclusief horeca. Met de juiste
mensen en inzet is er veel meer uit te halen. Ook uit het buitenterrein”

"Ik zou de prijzen iets aantrekkelijker maken en wat verschillende glijbanen plaatsen
veel meer avontuur brengen in het zwembad dan weet ik zeker dat het weer mensen
trekt met een beetje geld en een goeie renovatie komen ze een heel eind”

"Mooi zwembad, belangrijk o.a. voor kinderen i.v.m. zwemles en in vrije tijd"

"Pas de openingstijden aan je kan meer niet dan wel zwemmen! Daardoor loop je
enorme inkomsten mis!"

"Overname door de private partij “Sportfondsen” heeft het zwembad niks goeds
gebracht!”

"Zou het wel fijn vinden als er meer tijd is om banen te zwemmen. Elke avond in
ieder geval open.”

"Wat vaker de vloer schoonspuiten in het zwembad, douchegedeelte maar ook in de
kleedruimtes”

"Ik wil evt. wel vrijwillig wat doen, zou dit echt wel in moeten passen in mijn
werkweek. Ik hoop echt dat het zwembad snel weer open kan!"

"Terug naar hoe het was. Klantvriendelijk en netjes.”

"Het zwembad heeft faciliteiten genoeg, hier moet veel meer uit te halen zijn!"
"Stilstand is achteruitgang, weinig tot geen vernieuwing nieuwe dingen."
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Laat a.u.b. de douche repareren die al zolang kapot is. Met zwemles alle douches
hard nodig! En kan er wat aan vieze wachtruimte gedaan worden. Structureel
schoonhouden. Verantwoordelijkheid zwembad of horeca dat is me onduidelijk."

e "Kijk naar kansen om te vergroenen. Zonnepanelen of kleine windmolens zijn hot
tegenwoordig. Daar kan je nog wel eens positieve reacties op krijgen”

e "Het management en het personeel zouden veel hebben aan betere onderlinge
communicatie.”

e 'lkvind het een verouderd zwembad. In 15 jaar is er niet veel veranderd"

e "Mijn zoon zwemt er graag tijdens zwemles, het is een fijn zwembad waar je meestal
hartelijk welkom wordt geheten (iedereen heeft wel eens moeite vriendelijk te
blijven) met wat aandachtspunten maar is dat niet overal?”

e "Zie:wat kan er beter”

o "GEMEENTE OLDEBROEK DIENT EEN EIGEN ZWEMBAD TE BEHOUDEN."

e '"De disco avonden zijn erg duur geworden.”

e "Als er nou ook eens geluisterd wordt wat de mensen zouden willen”

e "Een half miljoen per jaar bijleggen voor het zwembad is niet uit te leggen aan de
bewoners van de gemeente waar velen het moeilijk hebben i.v.m. corona crisis. Zet er
maar huizen op”

e "De moeite waard om te behouden in Wezep(!!)."

e "Het was enorm verdrietig toen er vertrouwd personeel erg moest. lk ben toen gestopt
met de zwemgroep.”

e "Personeel altijd vriendelijk, niks mis mee!”

e "Het baliepersoneel zou iets vriendelijker kunnen zijn met name bij de zwemlessen
die gegeven worden.”

o "Vroeger toen Henk kits nog "beheerder/toezichthouder” was, was alles een heel stuk
beter dan nu. Toen hielp ik als jochie wel mee met opruimen. Toen waren er 00k fijne
vriendelijke personeelsleden”

o 'Erg prettig dat er ook privézwemles wordt aangeboden. Jammer dat dat niet altijd
even goed over gecommuniceerd wordt."

e ‘"Leuk bad. Allebei de kinderen A en B diploma gehaald. Jammer dat bij de 2de geen
pakket meer mogelijk was. Gemiste kans."

e "Prima zwembad. Verrijking voor onze bewoners en dorp”

e "Niet duurder maken."

e 'lk zou graag met mijn dochter op peuterzwemmen gaan als de Corona voorbij is
maar geen idee of ze dit ook aanbi”

e "Het badpersoneel is erg vriendelijk."

e "Renovatie zou een goed initiatief zijn en herstel van betalingssysteem zoals onder
gemeentebeheer van zwemlessen (in termijnen en bancair) en van abonnementen
(dat je krijgt waarvoor je hebt betaald en het probleemloos kunnen verlengen van je
abonnement ongeacht de oorzaak.”

e "Moet openblijven!

e "Heel graag openhouden !I"

e "Hoop dat we er nog jarenlang kunnen zwemmen"

o 'Geen"
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o lk ben 60 plus en zwem 1 keer per week. Zou wel 2 keer willen maar dat is te duur.
Pas de prijzen voor oudere mensen en wie op doktersadvies meer moet bewegen aan.
Zie mijn opmerking hierboven”

e "Hoop wel dat we weer snel kunnen zwemmen ik mis het na jaren elke week
zwemmen”

e "Duidelijkheid over de geldigheid van een banen kaart. Je betaald voor 10 lessen en
mag er dan 12 weken overdoen. Sluiting tijdens vakantie moet buiten die 12 keer
gehouden worden.”

e "Het zwembad up to date maken met o.a. goede horeca. Welness die geplaatst is
dicht bij de ingang zodat je niet het hele zwembad door hoeft te lopen als je alleen
sauna/ stoombad wilt gebruiken. Buitenbaden terug.”

o "Wel jammer dat er geen buitenbaden zijn vanwege de kosten snap ik het wel. Een
mens kan niet alles hebben.”

e "lk hoop niet dat het zwembad in Wezep gaat verdwijnen maar blijft bestaan. Mijn
kinderen hebben hun zwemdiploma er gehaald en ik heb het vertrouwen dat ze een
gedegen zwemles periode achter de rug hebben.”

e Uitstraling dat personeel plezier heeft in zijn/haar werk en pro-actief rondes loopt,
om aan te tonen dat men toezicht houdt. Geldt overigens niet voor alle
personeelsleden.”

e 'Dat het een grote verbetering mag worden”

e "Eerder was het zwembad met disco zwemmen wel leuk maar de laatste jaren wordt
er weinig vernieuwd en wordt het steeds drukker en duurder dus na 2 uurtjes gaan
we snel weg”

e 'lk denk dat het met omliggende gemeenten veel rendabel is om één zwembad te
hebben met name de kosten die er zijn voor het zwembad zelf en de consument. Dit
is veel en veel beter.”

e "Het zou een doodzonde zijn als het zwembad dicht gaat. En zelf vind ik het fijn als
er een pakket komt voor zwemles zodat je in 1x betaald voor lessen en diploma a
enz."

e ’Indien mogelijk i.v.m. alleenstaande moeder met een verstandelijke beperking en
een kind met verstandelijke beperkingen wil ik waar het kan bet helpen”

o ("

e "Zou mooi zijn als er in de avonden meer openstelling is van sportactiviteiten.”

e "Wij hopen heel erg dat, wanneer het zwembad weer volledig open kan, gestreefd
wordt om de eventuele achterstanden in zwemlessen zo spoedig mogelijk weg te
werken, dus ook op zondag voor wie dat wil, en dat kinderen (en volwassenen) zo
vaak mogelijk naar het zwembad kunnen om weer plezier te maken met elkaar. Dus
ook op zondag a.u.b.”

e "10 jaar voor het zwembad gewerkt. Helaas ook onder sportfondsen. Maar wat een
vreselijk organisatie is dat! Hopelijk ook weer wat meer activiteiten rondom buiten
terrein, eventueel een buiten zwembad."

e "Hou a.u.b. op met het hengelen naar religieuze bezwaren om op zondag (ochtend)
open te gaan. Is echt niet meer van deze tijd. Wezep heeft veel te weinig serieuze
sportfaciliteiten. Een goed zwembad dat modern is met uitgebreide openingstijden
hoort bij een fitte gemeente.”
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"Zwemlessen worden nu betaald per les, zelfs als het kind ziek is moet je betalen.

(Belachelijk)"

e "Het moet vooral blijven!

e "Het afgelopen jaar heeft er een voorval plaatsgevonden met een zweminstructeur en
leerlingen. Ik ben hier soort van betrokken geweest omdat het een neefje betrof. Zeer
treurig uiteraard. Ik zou tijdens de zwemlessen twee instructeurs willen zien die
elkaar kunnen toetsen op wat ze doen zodat de veiligheid van de kinderen
gegarandeerd is. Kinderen die misbruikt worden houden vaak blijvende schade over
aan de gebeurtenis, dat kan voorkomen worden door toezicht te hebben op elkaar.”

e 'k zal blij zijn als het bad openblijft. Juist in deze omgeving."

e "Vooral zo doorgaan, fijn dat we in Wezep een eigen zwembad hebben!"

e 'lk hoop voor de gemeenschap dat het niet dicht gaat en dat het weer een tropisch
zwembad wordt i.p.v. koukleum zwembad"

e Ik zou graag een voordelig jaarabonnement willen.”

e 'lk hoop dat het lukt om persoon duidelijk te maken dat het in een dorp belangrijk is
om klantvriendelijk te zijn, want mensen praten over de manier waarop ze behandeld
worden. Verder hoop ik dat het lukt om mensen te vinden die het zwembad schoner
willen houden.”

e "Zie wat kan er beter”

e "lk hoop dat het zwembad een opfrisbeurt krijgt en niet zal verdwijnen uit Wezep."

e "Door de coronacrisis missen het zwembad op dit moment enorm. We verheugen ons
nu al op een toekomstige openstelling.”

e "Meer speel gelegenheid voor de kleinere kinderen en een buiten bad zoals vroeger”

o "Niet wegbezuinigen!"

e 'lk denk dat het drukker kan en mag zijn en dat creéert je door vooral zomers meer
buiten te kunnen doen. zoals zonen terras en buitenbaden”

e "Het zou (voor mij) mooi zijn dat wanneer je alleen gebruik maakt van het 25 meter
bad dat je dan een korting zou krijgen op de entree. Vind de entree voor enkel (2x
p.w.) baantjes trekken te hoog. Daarom kom ik niet meer."

e 'In de zomermaanden is er veel te verdienen alleen binnen bad kost geld (zomers)"

e "Vriendelijk personeel met name achter de kassa!

o "Waarom is het openluchtzwembad dicht gegaan, de zonneweide. In mijn omgeving
hoor ik dit enorm vaak terug komen.."

o "De kluisjes zijn soms erg vies"

e "Ga zo door! Maar meer gebruik maken van beachvelden en door meer leuke
glijbanen toe te voegen wordt het voor kinderen leuker om te bezoeken."

e "Zwembad is een pre voor de gemeenschap !

e "Het zou heel fijn zijn als het zwembad in Wezep kan blijven bestaan. Een verrijking
van het sportieve gedeelte van de gemeente Oldebroek."

e Ik vind wel dat er een zwembad moet blijven in de gemeente Oldebroek, ook voor de

zwemlessen van kinderen”

"Hopen dat we snel weer mogen komen zwemmen"

"Als er iemand de achteruitgang van de Veldkamp heeft zien gebeuren, dan ben ik

het wel. 40 jaar kom ik daar. 30 jaar aquajoggen. De bezuinigingen hebben het

omgekeerde in de hand gewerkt."
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e "Het heeft een belangrijke regiofunctie van jong tot oud en van geboren Oldebroeker
tot vluchteling.”

e ‘“Laat het als ten blieft niet wegbezuinigd worden: dit zou bijzonder slecht beleid zijn
vanuit sociaal, gezondheids en economisch perspectief. Desnoods wil ik e.e.a.
toelichten in de gemeenteraad als bezorgde burger die zich zorgen maakt over
gezond sociaal welbevinden van de medeburgers te Wezep.”

o "Zwembad De Veldkamp moet absoluut blijven, zeer belangrijk voor
lichaamsbeweging en recreatie voor alle leeftijden. Ook belangrijk zijn de
zwemlessen. Zwembad in huidige vorm te duur voor gemeente, dan zoeken naar
creatieve oplossingen tot instandhouding van het zwembad."

e "Opa en kind zwemmen geweldig en weer schoolzwemmen opnemen met de
gemeente en verplichten”

e ’Laat ze lekker openblijven, krijgen de kinders ook beweging.”

e "Volgens mij hebben we (gemeente Oldebroek) een zwembad met potentie en met
enkele slimme investeringen kan het ook uitgroeien tot een grotere regionale
attractie zonder dat het persé een spektakel zoals Duinrell hoeft te worden. Nu al
komen mensen uit de omliggende gemeenten juist naar Wezep voor bijv. het
kindvriendelijke recreatiebad en het overzichtelijke geheel.”

e "Mistel mogelijkheid tot abonnement”

e "Zou fijn zijn als er ook een buitenbad zou zijn, de tegels buiten beschermen tegen de
warmte, je verbrand je voeten”

e "Het zwembad moet absoluut openblijven!”

e "Graag een veilig bad om met de kinderen naar toe te gaan”

e "Sinds de nieuwe manager er is, is het niet fijner geworden"

e "Wij zouden het enorm jammer vinden als het zwembad niet zou kunnen blijven in de
gemeente.”

e "De overname door sportfondsen een ramp, geen betrokkenheid, geen herkenning
geen warm welkom meer zoals vroeger.”

e "Naar de gemeente: voer de schoolzwemlessen weer in!! Elke ouder moet naar het
zwembad, het kan zoveel beter geregeld worden via school: één zwemles p week en
één gymles. En de kinderen kennen elkaar en krijgen allemaal les!"

e "lk kom voornamelijk voor het baantjes zwemmen. Daarvoor vind ik de entreeprijs
wel aan de hoge kant. Ook omdat het vaak erg druk is op de avonden.”

o "Wij hopen snel weer bij jullie te komen zwemmen!!"

o "De zwemlessen kunnen beter. Soms wordt er niet opgelet op de kinderen of op het
ene kind wel en het andere kind weer niet. Er wordt weinig aan gedaan om de
kinderen te verbeteren, zo ben je wel lang bezig met zwemles."

e "Gooi het plat en kom met iets nieuws. Het kan een prachtige aanwinst zijn voor de
hele regio. Laat geld hier rollen!!"

e "Meer open betere schoonmaak”

e 'lk hoop dat jullie nog lang blijven”

e "Het is voor onze Gemeente erg belangrijk dat het Zwembad open blijft we hebben al
zo weinig in onze Gemeente. Investeer er dan in zodat het Zwembad mee kan blijven
doen ten opzichte van andere Zwembaden."

e "Gemeente wees niet zo dom dat je dat wegdoet!"
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"Helaas zijn we niet heel erg tevreden. De faciliteiten vinden we prima maar de

communicatie en hoe alles geregeld wordt is niet altijd als positief ervaren.”

e "Het is heel slecht geworden na dat sportfondsen er is gekomen. Sfeerloos en
respectloos er door”

e '"Mis een buitenbad.”

e 'Een buitenzwembad.”

e Ik hoop dat we een subtropisch zwembad houden.”

e "Het zwembad moet onder gezag / eigendom van gemeente worden / blijven. Geen
commerciéle partij zodat de prijzen en kwaliteit in goede balans blijven.”

e "Graag vaker waterslang door de ruimtes (vloeren) bij de kleedhokjes, vieze vloeren
waar je met blote voeten overheen moet. Smerig.”

o "Als gemeente Oldebroek bereid is te investeren dan zijn er op deze locatie met de
juiste mensen op de goede plek erg veel mogelijk. Dit zwembad heeft de potentie om
zich weer goed op de kaart te zetten voor de hele regio.”

e "Hoewel ik graag zwem in De Veldkamp vind ik het een dure faciliteit voor de
gemeente Oldebroek. En Zwolle, Kampen en Nunspeet zijn niet zover weg. Sommige
zaken zijn overdreven in dit kleine land, gezien de afstand naar andere baden vraag
ik mij af of het noodzakelijk is om een zwembad in de gemeente Oldebroek te
hebben.”

e 'lk hoop dat hij openblijft en niet definitief gaat sluiten.”

e '"Een zwembad in Wezep is een waardevolle voorziening voor de bewoners. Bewegen
is gezond en een zwemdiploma is belangrijk.”

o "Als het zwembad openblijft moeten de kosten betaald worden door de gebruikers
ervan. En niet door de OZB (weer) te verhogen.”

e Ik denk wel dat het voor veel mensen te duur is. Misschien de prijs naar beneden
zodat meer mensen kunnen komen. Wat mij betreft de hele week open. Dan kun je
0ok in het weekend meer spreiden.”

e "Er zou wat meer met de buitenruimte gedaan moeten worden, of alles verkopen en
van het geld een nieuwe locatie opstarten (mits financieel mogelijk) De vrijgekomen
grond kan dan voor woningbouw gebruikt worden.”

e ’“Informatie verstrekken kan beter"

e "Ga vooral zo door personeel, en kijk eens met de gemeente naar eventuele
uitbreidingsmogelijkheden. Terrein genoeg.”

e 'Een buitenbad zoals vroeger zou het zwembad veel aantrekkelijker maken voor in de
zomer. Nu zie je zomers half Wezep bij de Hokseberg in 't Harde."

o 'Kijk naar de mogelijkheden om een buitenbad aan te leggen. De ruimte is er. Die
ruimte wordt nu niet benut. Kijkend naar hoe druk het de laatste zomers bij de
Hokseberg is, denk ik dat dit echt een aanwinst kan zijn. Ook is winterzwemmen
steeds populairder aan het worden. Dit kan een nieuwe doelgroep zijn voor het
zwembad. Prijs kan ook aantrekkelijker. Maak aparte tarieven voor mensen die alleen
uurtje komen banen zwemmen. Die betalen nu hetzelfde als een bezoeker die een
hele dag blijft."

e "Omdat ik momenteel geen gebruik maak van het zwembad vind ik het lastig iets te

zeggen over prijzen, verstrekken van informatie, rapportcijfer etc. Deze rubrieken heb

ik ingevuld, omdat het verplichte velden zijn. Het zwembad is van grote waarde voor
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Wezep. Liever de basisbehoeften als zwembad en buitenbad in stand houden, dan
alle aanvullingen als wellness.”

e "Geen verdere opmerkingen”

e "De keren dat wij er waren met kleindochtertje waren altijd heel fijn! Blij dat Wezep
zo’n mooi zwembad heeft."

e "Zwembad moet blijven!!! Was voor ons een van de redenen om dit huis te kopen vlak
bij het zwembad. Maken er veel gebruik van”

e "Vanwege de openingstijden en de grootte van het zwembad gingen wij vroeger
graag naar het Hanzebad in Zwolle, wat helaas gesloopt is. Wat dat zwembad had,
beviel ons zeer goed, een voorbeeld misschien voor de Veldkamp”

e "Voor een zwembad wordt er wel veel gemeenschapsgeld gebruikt / regionale
spreiding van zwembaden. Elke gemeente heeft er 1"

e "Een zwembad hoort bij een dorp en kan veel plezier geven aan de jeugd, zoals ik ook
vroeger veel plezier heb gehad aan de Veldkamp. En dat mag wat mij betreft best
wat gemeenschapsgeld kosten.”

e "Het mag warmer in et zwembad zijn, als je het water uitkomt is het gauw te fris. Ook
het’

e "Wanneer het de gemeenschap jaarlijks heel veel geld kost, kun je je afvragen of er
nog een zwembad moet zijn. Ingeval van de bouw van een nieuw zwembad, er zijn
meerdere vestigingsplaatsen in de gemeente dan dat alles maar in Wezep moet zijn,
daar hebben ze alles en krijgen ze ook nog voor € 80.000 oppas in het
winkelcentrum. Belachelijk! Dat geld kan beter in een zwembad met warm water
geinvesteerd worden waar de gehele gemeente iets aan heeft."

e "Belangrijk dat het zwembad er is blijft voor zwemlessen!!"

e "Tijd voor grootschalige renovatie”

e 'Reparaties kosten veel tijd, zoals altijd lekkage van een damestoilet!"

e "Het is heel fijn in een zwembad dat men de ruimte heeft om baantjes te trekken
zonder overlast van andere mensen.”

e "Hoop dat het zwembad nog lang blijf bestaan.”

e 'lk hoop dat de Veldkamp ook voor de toekomst openblijft."

e ‘"Een fijn zwembad."

e "Raakt verouderd.”

e "Heb al veel genoemd bij wat kan beter. Maar wil nog even noemen dat elk kind
zwemles zou moeten kunnen krijgen. Ook voor alle asielzoekerskinderen en ook hun
ouders. Is daar een pot voor van de gemeente? En alle kinderen waarvan de ouders
de zwemlessen nauwelijks of niet kunnen betalen. Het is van belang dat het
zwembad blijft bestaan in Wezep. En openblijft.”

e '"Een onderzoek zoals deze is uiteraard niet bedoeld om de kwaliteit van het
zwembad te toetsen, echter meer om de noodzaak en draagvlak van een lokaal
zwembad te achterhalen (verkapte bezuiniging?). Zwembaden lijken weinig financieel
interessant te zijn. Echter, een gemeente die naar eigen zeggen volledig inzet op
sport, zou zich volledig moeten inzetten voor het behoud van een zwembad in haar
gemeente, o.a. ter bevordering van de duurzame inzetbaarheid van haar oudere
gemeenteleden. Daarnaast zou de gemeente mogelijkheden moeten creéren om
zwemlessen actief in het reqguliere (lokale) basisonderwijs op te nemen. Als laatste;

® G

Gemeente W

Oldebroek 86 il Onderzoekdoen.nl




De Veldkamp beschikt over een subtropische zwemdeel, hetgeen vooral bij jonge
gezinnen in de smaak valt; het zou erg jammer zijn als dit weg zou vallen.”

e "Gewoon sluiten en zet er maar huizen op. Burgers zijn niet bereid om elk jaar zoveel
geld naar het zwembad gaat half miljoen euro kun je wat anders meedoen”

e ’“In de toekomst niet werken met een comm. partij of een stichting van vrijwilligers
maar de verantwoordelijkheid en het personeel onderbrengen bij de gemeente"

e "Het is een prachtig zwembad op een geweldige locatie, het is zo jammer dat het zo
verwaarloosd is de laatste jaren. Daar moet toch meer uit te halen zijn."

e "Meer jonge en vrolijke mensen aan de receptie. Meer dingen voor de jeugd.”

e "Hopen dat hij snel weer open kan"

e "Er zou geen laatste datum moeten zijn voor je kaart."

o "Voer s.v.p. het schoolzwemmen opnieuw in. Het is van levensbelang dat kinderen
goed leren zwemmen, het bevordert de lichamelijke en sociale ontwikkeling en
bovendien zijn het de klanten van de toekomst”

e "Horeca is vaak niemand als je wat wilt kopen.... Dus maak ik geen gebruik van en is
niet uitnodigend. Zeer goed idee om deze enquéte te houden.”

e "Het heeft denk ik zeker potentie, maar ik denk om te blijven bestaan moet je
investeren in modernisering en het aantrekkelijker maken voor jong en oud!

e "Zwembad in de het dorp blijft belangrijk voor zowel jong als oud. Een goed en mooi
onderhouden zwembad trekt ook publiek van buitenaf. Als de openingstijden
voldoende zijn. Voor een dagje zwemplezier. Denkend aan alle leeftijden. Hierdoor
kan er meer geld binnen komen zodat het zwembad kan blijven bestaan.”

o "Wij gingen wekelijks zwemmen en kochten daarvoor tientallen entreebewijzen
omdat ze dan goedkoper waren. Om privé redenen waren wij een tijd niet in staat te
komen zwemmen. Toen kwam er een nieuwe eigenaar. Toen wij weer wilden/konden
zwemmen en onze entreebewijzen toonden werd ons op bitse wijze verteld dat deze
niet meer geldig waren en dat ik daar bericht van had gehad. Nou, echt niet. Ze
wisten mijn mailadres niet eens. Kortom flinke financiéle schade en een gevoel
opgelicht te zijn. Wat een onvriendelijk persoon bij de kassa, echt het visitekaartje
van het bedrijf. Totaal geen empathisch vermogen! Sindsdien zijn we maar niet meer
gaan zwemmen!!"

e ‘'Een bad als deze is absoluut onmisbaar voor een woongemeenschap als Wezep."

e "Het zou vreselijk jammer zijn, wanneer het zwembad zou moeten verdwijnen.
Organiseer samen met anderen: Arrangementen.”

e ’Laat het alstublieft open!”

e "Het zou enorm jammer zijn als het zwembad gaat sluiten.”

e Ik vind het nu geen aantrekkelijk bad.”

o "Wezep heeft al zo weinig voor de kinderen daarom zouden wij het een groot gemis
vinden als deze zou moeten sluiten. Ik weet niet of het enig verschil zou maken in
kosten maar een bad zoals op 't Harde zou fantastisch zijn dan kunnen de kinderen
met en zonder ons heerlijk een dag pret hebben in de buitenlucht (net als vroeger bij
de Veldkamp) en de prijs zou dan ook best wat omhoog kunnen. Immers met dat hete
weer tegenwoordig ga je ook niet gauw meer binnenzwemmen."

o ‘"Een extra glijbaan is welkom”
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"Ik heb verschillende jaren regelmatig elke week baantjes gezwommen in de
Veldkamp en het is me opgevallen dat de sfeer tussen het personeel minder is
geworden, dat niet iedereen tevreden was met de nieuwe gang van zaken. Dat gaat
wel ten koste van de gezelligheid.”

e "Hopelijk graag weer open per 01 April 2021. Dit mag best aangekaart worden nog
een keer bij de Gemeente Oldebroek. Zwembad heeft een zeer belangrijke Functie
voor de omgeving van Wezep! Ik weet dat we nu momenteel onder het RIVM vallen.
Maar de Gemeente Oldebroek Positief blijven kietelen; is altijd goed!"

e "Denk dat de leiding eens vernieuwd moet worden?"

e "Hygiéne kan heel veel beter!!"

e "Zie graag dat het zwembad behouden blijft"

e "Kan me voorstellen dat als er weinig animo is voor volwassenen om in de avond
baantjes te trekken, hiervoor minder mogelijkheden zijn. Ik hou de website in de
gaten als die mogelijkheid er wel mocht komen”

o "10 jaar terug veel gebruik gemaakt van het zwembad. Dat waardeer ik met een 8. Nu
bijna niet meer. Ik merk aan kinderen dat zij een buitenbad missen.”

e "Horeca: Gezonder aanbod! Natuurlijk is een patatje het allerfijnst bij zwemmen.
Maar de mama’s eten graag iets verantwoorder. En zo moeilijk is dat niet. Maak fijne
salades/broodjes/yoghurt. Zo kan het een wellness dagje uit worden waar zowel
ouders als kinderen helemaal hun lol op kunnen.”

o 'lk maak geen geen gebruik meer van het zwembad."

e "Het zwembad is niet al te duur, maar daardoor hoef je niet veel te verwachten. Als
het zwembad zich heropent en wellicht op het gebied van H20, maak dan een
zwembad wat meer richting het zwembad van de Eemhof komt. Daardoor mag van
mij de prijs ook gerust omhoog. Het maakt voor meer mensen in de omgeving
aantrekkelijker om het zwembad op te zoeken.”

e "Een zwembad moet in beheer bij de gemeente en niet bij een comm. instelling of bij
een stichting van vrijwilligers”

e "Zouden verlies zijn voor de gemeente."

e "Zwembad is nodig in Wezep, zeker voor zwemlessen jeugd anders gaat die kans
verloren”

e "Schoolzwemmen moet blijven”

e "Moet blijven zeker voor zwemlessen.”

e "Voor de warme zomers zou een buiten bad mooi zijn, of dat het dak opengeschoven

kan worden.”

® G

Gemeente W

Oldebroek 88 il Onderzoekdoen.nl




Aanvullende
analyses

Inhoudsopgave

1. Geslacht “gezin-zwemmers” .2
3

p
2. (Zwem)mogelijkheden “alleen-zwemmers” bij p.
zwembad De Veldkamp
3. Leeftijdsopbouw “huis-aan-huiskrant-respondenten”  p. 4




1. Geslacht “gezin-zwemmers”

Van de respondenten die van zwembad De Veldkamp gebruik maken of hier in het
verleden gebruik van maakten of gebruik maken van een ander zwembad dan De
Veldkamp bezoekt 51% een zwembad (onder andere) met het gezin (zie ook pagina 19
in het rapport). Onderstaande grafiek toont de geslachtverdeling van deze “gezin-
zwemmers”.

Geslacht: Alle respondenten en “gezin-zwemmers”*
*Dit zijn de respondenten die een zwembad (onder andere) met hun gezin bezoeken.

Alle respondenten "Gezin-zwemmers”

36% Man 32%
63% Vrouw 67%
<1% Anders <1%
O.b.v. 1880 respondenten O.b.v. 874 respondenten
P
%
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2. (Zwem)mogelijkheden “alleen-zwemmers” bij zwembad De
Veldkamp

Van de respondenten die van zwembad De Veldkamp gebruik maken of hier in het
verleden gebruik van maakten of gebruik maken van een ander zwembad dan De
Veldkamp zegt 25% een zwembad (onder andere) alleen te bezoeken (zie ook pagina 19
van het rapport). 329 van deze 418 alleen zwemmende respondenten zwemmen (onder
andere) bij De Veldkamp. Onderstaande grafiek laat zien van welke mogelijkheden van
zwembad De Veldkamp deze “alleen-zwemmers” bij De Veldkamp gebruik van maken.

Van welke mogelijkheden van zwembad De Veldkamp maakt u gebruik?
Meerdere antwoorden mogelijk.

Banen zwemmen (wedstrijdbad) 81%

Buitenzwemmen 12%

Zwemlessen | 8%

Aquajoggen
Aqua Plus %
Aquavaria I 1%
Aqua Tech 2%
Vroege vogel zwemmen 9%
Kinderfeesties 6%
Wellnessruimte  28%

Beachpark/beachvolleybal 3%

O.b.v. 329 respondenten: de “alleen-zwemmers” in zwembad De Veldkamp
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3. Leeftijdsopbouw “huis-aan-huiskrant-respondenten”

Van de respondenten die van zwembad De Veldkamp gebruik maken of hier in het
verleden gebruik van maakten geeft 32% aan (onder andere) via de huis-aan-huiskrant
op de hoogte gehouden te willen worden over nieuws m.b.t. zwembad De Veldkamp (zie
ook pagina 24 van het rapport). In de grafiek hieronder wordt de leeftijdsopbouw van
deze groep “huis-aan-huiskrant-respondenten” weergegeven.

Leeftijd: Alle respondenten en “huis-aan-huiskrant-respondenten”™
*Dit zijn de respondenten die aangeven (onder andere) via de huis-aan-huiskrant op de
hoogte gehouden te willen worden over nieuws m.b.t. het zwembad.

Alle respondenten "Huis-aan-huiskrant-respondenten”

2% Jonger dan 16 jaar™* 1%
8% 16 tot 25 jaar 4%
20% 25 tot 35 jaar 13%
17% 45 tot 55 jaar 20%
16% 55 tot 65 jaar 24%
13% 65 jaar of ouder 19%
1% Zeg ik liever niet 1%
O.b.v. 1881 respondenten O.b.v. 505 respondenten

**Respondenten die jonger dan 16 jaar zijn mochten alleen aan het onderzoek deelnemen
wanneer ze toestemming van hun ouder(s)/verzorger(s) hebben.
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