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RAAMOVEREENKOMST 

(Corona) Crowd Control Safety & Security Scheveningen kuststrook 

Kenmerk 19.363 

2020-2024 inclusief optiejaren 

 
 
ONDERGETEKENDEN, 
 
 

1. Gemeente Den Haag, met zetel te 2511 BT Den Haag aan het Spui 70, te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door (NAAM), (FUNCTIE), daartoe aangewezen door de Burgemeester van Den 

Haag volgens artikel 171 Gemeentewet, hierna te noemen: ‘Opdrachtgever’, 
 
 

2. (NAAM), statutair gevestigd (STRAATNAAM-NUMMER), te (POSTCODE-PLAATSNAAM) 

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer (NUMMER), te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door de (NAAM), (FUNCTIE), hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’, 
 
 
Hierna gezamenlijk te noemen: Partijen 
 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 

• Opdrachtgever een Europese openbare Aanbestedingsprocedure met nummer 19.363 heeft 

gehouden voor (Corona) Crowd Control Safety & Security Scheveningen kuststrook 2021-2025 

inclusief optiejaren; 

• Opdrachtnemer op (DATUM) een Aanbieding heeft gedaan en daarmee heeft verklaard bereid en  

in staat te zijn de opdracht uit te voeren conform de Aanbestedingsdocumenten en deze 

Raamovereenkomst; 

• De Aanbieding van Opdrachtnemer de winnende inschrijving is en de opdracht als gevolg daarvan 

aan Opdrachtnemer wordt gegund; 

• Partijen in deze Raamovereenkomst het raamwerk van voorwaarden willen vastleggen die van 

toepassing zijn op de Nadere Overeenkomsten die gedurende de looptijd van de 

Raamovereenkomst tussen Partijen gesloten worden voor het verrichten van Diensten voor 

Opdrachtgever.  

• Deze Raamovereenkomst voor Opdrachtgever de mogelijkheid biedt Nadere Overeenkomsten te 

sluiten met Opdrachtnemer. Opdrachtgever is hiertoe niet verplicht.  
 
 
KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN: 
 
 

Artikel 1: Begrippen 

 

In aanvulling of afwijking van de ARVODI-2018 worden de hierna met een hoofdletter geschreven 

begrippen in (enkel- of meervoud in) de volgende betekenis gebruikt: 
 

Aanbestedingsstukken 

De aankondiging van opdracht, de Aanbestedingsleidraad en alle overige Aanbestedingsstukken voor 

de Aanbestedingsprocedure, inclusief de Bijlagen behorend bij deze documenten en de naar aanleiding 

daarvan verzonden nota’s van inlichtingen zoals gepubliceerd op TenderNed. 

 

Aanbestedingsleidraad 

De Aanbestedingsleidraad ‘(Corona) Crowd Control Safety & Security Scheveningen kuststrook met 

kenmerk 
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19.363’ 2021-2025 inclusief optiejaren, zoals opgenomen in de Aanbestedingsstukken. 

 

Aanbestedingsprocedure 

De op TenderNed gepubliceerde openbare Europese aanbestedingsprocedure ‘(Corona) Crowd Control 

Safety & Security Scheveningen kuststrook met kenmerk 19.363’ 2021-2025 inclusief optiejaren. 

 

Aanbieding 
De inschrijving van Opdrachtnemer met kenmerk [kenmerknummer] in het kader van Europese 

openbare aanbesteding (Corona) Crowd Control Safety & Security Scheveningen kuststrook, met 

kenmerk 19.363’ 2021-2025 en de door Opdrachtnemer gegeven antwoorden op eisen en vragen in de 

Aanbestedingsstukken. 

 

Bijlagen 

De Aanbestedingsstukken bij deze Overeenkomst die onlosmakelijk onderdeel uitmaken van de 

Overeenkomst en die bij Partijen genoegzaam bekend zijn. In de Bijlagen zijn de voorwaarden vermeld 

waarnaar in de Overeenkomst wordt verwezen. 

 

Diensten 

De levering van Diensten door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever volgens de Aanbestedingsstukken, 

deze overeenkomst en de Aanbieding voor de Tarieven in de Aanbieding. 

 

Nadere Overeenkomst 

De nadere opdracht om ten behoeve ven Opdrachtgever Diensten te verrichten onder de in de 

Raamovereenkomst vastgestelde voorwaarden en Tarieven. 

 

Raamovereenkomst  

Deze  Raamovereenkomst waarin de voorwaarden zijn vastgelegd voor de uitvoering van Diensten 

voor door Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever. 

 

Tarieven 

De prijzen zoals opgenomen in de Aanbieding die Opdrachtnemer in rekening brengt voor de 

Diensten. 

 

Artikel 2: Voorwerp van de Overeenkomst 
 

2.1 Het doel van deze Raamovereenkomst is het vastleggen van de randvoorwaarden voor het 

verstrekken van opdrachten tot het leveren van beveiligingsdiensten om in nauwe 

samenwerking met de gemeente, de politie en de ondernemers om in een vroeg stadium 

ongewenst gedrag te voorkomen en in het specifieke geval van Safety & Security dreigende 

situaties te de-escaleren.   

 
2.2 Opdrachtnemer verplicht zich om op verzoek van Opdrachtgever Diensten te verrichten conform 

deze Raamovereenkomst en het beoogde doel daarvan. Daartoe zullen Partijen Nadere 

Overeenkomsten aangaan. De Diensten bestaan in hoofdlijnen uit: Zie bijlage 11 Locaties, profiel 

en takenpakket uit de aanbestedingsleidraad (Corona) Crowd Control Den Haag en Safety en 

Security Scheveningen kuststrook. 

 

2.3 De Overwegingen en navolgende documenten zijn integraal onderdeel van deze 

Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn geldt als 

rangorde dat het hoger vermelde document prevaleert boven het lager genoemde: 
1. De Raamovereenkomst  

2. Nota(’s) van Inlichtingen 

3. Aanbestedingsleidraad  

4. ARVODI-2018 
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5. Nadere Overeenkomst(en) 

6. Aanbieding van Opdrachtnemer  

  

2.4 Opdrachtnemer verklaart over voldoende informatie te beschikken om de Diensten doeltreffend 

en naar behoren te kunnen uitvoeren. 

 

2.5 Opdrachtnemer zal de te verrichten Diensten op vakbekwame wijze uitvoeren en zich daarbij 

houden aan alle toepasselijke wet- en regelgeving. Klachten worden door Opdrachtnemer 

zorgvuldig afgehandeld conform de Aanbestedingsdocumenten. 

 

 

Artikel 3: Duur van de Raamovereenkomst 

 

3.1 De Raamovereenkomst voor (Corona) Crowd Control wordt aangegaan voor een periode van 

één (1) jaar, ingaande per 1 februari 2021 en van rechtswege eindigend op 31 januari 2022, zonder 

dat daarvoor opzegging is vereist. De Raamovereenkomst kan daarna maximaal drie (3) maal één 

(1) jaar eenzijdig door Opdrachtgever worden verlengd. Indien Opdrachtgever gebruik wenst te 

maken van de mogelijkheid tot het verlengen van de Raamovereenkomst deelt zij dit uiterlijk drie 

maanden voor het verstrijken van de looptijd schriftelijk mee aan Opdrachtnemer.  

 

3.2 De Raamovereenkomst voor Safety & Security Scheveningen Kuststrook wordt 

aangegaan voor een periode van twee (2) jaar, ingaande per 1 februari 2021 en van rechtswege 

eindigend op 31 januari 2023, zonder dat daarvoor opzegging is vereist. De Raamovereenkomst 

kan daarna maximaal twee (2) maal één (1) jaar eenzijdig door Opdrachtgever worden verlengd. 

Indien Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de mogelijkheid tot het verlengen van de 

Raamovereenkomst deelt zij dit uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van de looptijd 

schriftelijk mee aan Opdrachtnemer.  

 

3.3 Iedere Nadere Overeenkomst die gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst is verstrekt, 

zal, ook indien de Raamovereenkomst tussentijds eindigt, in zijn geheel dienen te worden 

uitgevoerd tenzij (ook) de Nadere Overeenkomst rechtsgeldig tussentijds eindigt. De voor de 

Nadere Overeenkomst relevante bepalingen uit de Raamovereenkomst zullen voor de resterende 

duur van de Nadere Overeenkomst onverkort van toepassing blijven. 

 
 

Artikel 4: Nadere Overeenkomsten  

 

4.1 De voorwaarden van de Raamovereenkomst zijn van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten 

die tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer 

worden gesloten. 

 

4.2  Het staat Opdrachtgever vrij al dan niet van de Diensten van Opdrachtnemer gebruik te maken. 

Opdrachtnemer kan aan de Raamovereenkomst niet het recht ontlenen op enige Nadere 

Overeenkomst of enige vervolgopdracht.  

 

4.3 Opdrachtnemer kan aan een eventueel in de Aanbestedingsdocumenten opgenomen geraamde 

financiële waarde van de Raamovereenkomst geen rechten ontlenen.  

 

 

Artikel 5: Algemene Voorwaarden 

 

5.1 Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Rijksvoorwaarden voor het Verrichten van 

Diensten 2018 en Diensten (ARVODI-2018) van toepassing. Opdrachtnemer verklaart deze te 

hebben ontvangen en daarvan kennis te hebben genomen. De algemene of bijzondere 

voorwaarden van Opdrachtnemer of derden worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.  
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Artikel 6: Prijzen en Tarieven 

 

6.1 Opdrachtgever betaalt Opdrachtnemer voor Diensten de Tarieven overeenkomstig de 

Aanbieding. Deze Tarieven zijn exclusief BTW en omvatten alle kosten voor levering van de 

Diensten.  

 

6.2 De Tarieven in de Aanbieding staan vast tot 1 januari 2022 en worden daarna jaarlijks per 1 

januari geïndexeerd conform eis 20 van het Programma van Eisen. 

 

 
Artikel 7: Facturering 

 

7.1 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in de Aanbestedingsdocumenten voorgeschreven 

wijze en met inachtneming van artikel 17 ARVODI-2018. 

 

Artikel 9: Geheimhouding en integriteit 

 
9.1  Alle door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer en diens personeel ter beschikking gestelde 

informatie, hulpmiddelen en documenten blijven eigendom van Opdrachtgever en dienen door 

Opdrachtnemer en diens personeel vertrouwelijk te worden behandeld, conform het gestelde 

onder artikel 13 ARVODI-2018.  

 

Artikel 10: Verzekering 

10.1 In aanvulling op artikel 26 jo. artikel 21 lid 3 van de ARVODI-2018 geldt dat Opdrachtnemer 

gedurende de looptijd van deze Overeenkomst de verzekeringen heeft en aanhoudt die op 

afdoende wijze wettelijke, beroeps- en/of bedrijfsaansprakelijkheid afdekken. De 

(afzonderlijke) verzekeringen hebben een minimale dekking van  €2.500.000,-  exclusief BTW 

per gebeurtenis en € 1.000.000,- exclusief BTW per jaar.  

 

 
Artikel 11: Tekortkoming en vrijwaring 

 

11.1  Indien Opdrachtnemer in verzuim is, heeft Opdrachtgever, onverminderd andere rechten, het 

recht om de betreffende opdracht door een derde te laten uitvoeren. Opdrachtnemer zal daaraan 

haar medewerking verlenen en op eerste verzoek de daarvoor benodigde informatie te 

verstrekken. 

 

11.2 Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden ter zake van 

schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 21 van de ARVODI-2018, dan wel 

onrechtmatig handelen of nalaten. 

 
 

Artikel 12: Beëindiging van de Raamovereenkomst 

 

12.1 De in artikel 22 ARVODI- 2018 en elders in de Raamovereenkomst en ARVODI- 2018 

opgenomen bepalingen ten aanzien van ontbinding en opzegging, gelden voor zowel de 

Raamovereenkomst als voor elke Nadere Overeenkomst afzonderlijk. 
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12.2 In aanvulling op artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze Raamovereenkomst zonder 

enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte door middel van 

een aangetekend schrijven, ontbinden indien:  

a. zich ten aanzien van Opdrachtnemer tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst een 

uitsluitingsgrond voordoet zoals vermeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet. 

b. Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin 

van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht, 

binnen drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden dan 

wel;  

c. Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 

discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 

Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, 

leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin 

vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft, binnen drie jaar nadat 

de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden, 

 
12.3 Opdrachtnemer zal bij het einde van de Raamovereenkomst bereidwillig en kosteloos 

medewerking verlenen aan een goede overdracht van kennis en ervaring van lopende zaken aan 

opvolgende contractpartners en al het door Opdrachtgever ter beschikking gestelde materiaal 

retourneren. 

 

 

Artikel 13: Boetebeding 

 

13.1 Indien Leverancier niet voldoet aan de verplichting om per 1 januari 2024 alle 

vervoersbewegingen emissie loos uit te voeren, dan wel hij niet aan deze verplichting heeft 

voldaan op het in het kader van subgunningscriterium 3 toegezegde eerdere tijdstip, is hij vanaf 

dat moment aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van € 1000 per 

maand totdat hij alsnog volledig aan zijn verplichtingen heeft voldaan, onverminderd andere 

rechten van Opdrachtgever.  
 

 

Artikel 14: Wijziging 

 

14.1 Wijziging  of aanvullingen op deze Raamovereenkomst gelden alleen als deze door daartoe 

bevoegde vertegenwoordigers van Partijen zijn overeengekomen. 

 

14.2 De opdracht en de in de Aanbieding geboden oplossing kunnen met schriftelijke goedkeuring van 

beide Partijen worden gewijzigd indien wijzigingen in wet- en regelgeving of de (behoefte van de) 

organisatie van Opdrachtgever daartoe aanleiding geven of indien nieuwe inzichten of 

ontwikkelingen tot nieuwe mogelijkheden leiden voor de uitvoering van de Overeenkomst, mits 

de algemene aard van de opdracht daarmee niet verandert. 

 

 

Artikel 15: Contact 

 
15.1 De contactpersonen van Partijen zijn: 

 namens Opdrachtgever: [functie en naam vertegenwoordiger]  

namens Opdrachtnemer: [functie en naam vertegenwoordiger] 

 

15.2  Bij de uitvoering van de Raamovereenkomst is de schriftelijke en mondelinge voertaal 

Nederlands.  

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend. 
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Den Haag, [Datum] [Plaats],  [datum] 

Gemeente Den Haag  

de burgemeester van Den Haag, 

namens deze, 

Opdrachtnemer 

Functie Functie 

  

 

 

Naam ondertekenaar 

Naam ondertekenaar 

 


