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1 Mededelingen aanbestedende dienst 

De aanbestedende dienst constateert in de afgelopen periode diverse omissies bij de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. De aanbestedende dienst vraagt de inschrijvers daarom aandacht 

voor het gestelde in “leidraad”, hoofdstuk 6 in te dienen documenten, inclusief de 

instructieteksten welke zijn opgenomen in de bijlagen van de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. Hierbij kan men denken aan het gestelde in de UEA, Deel II C 

Draagkracht betrekking hebben op financiële en economische draagkracht, maar ook op 

bijvoorbeeld technische bekwaamheid, beroepsbevoegdheid of het bezit van certificaten. Indien 

de inschrijver een beroep op derden wil/moet doen en “Ja” invult dient er van elk van de betrokken 

entiteiten een afzonderlijk UEA-formulier bij inschrijving te worden ingediend. 

  

2 Contractuele wijzigingen 

Geen. 
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3 Vragen en antwoorden 

Ref. nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord 

71 Inhoud PVE: conservering: 
1.9.11: 

In welke RALkleur dienen we de prijs in te dienen? 
Per RALkleur kennen wij een andere prijsstelling. Dat 
zou betekenen dat wij drie prijzenbladen zouden 
moeten invullen, per kleur één. Is dit akkoord? Zo 
nee, wat is dan wel akkoord? 

De standaard RAL kleur is 7038, de in eis 1.9.11 
genoemde RALkleuren dienen voor dezelfde prijs 
beschikbaar te zijn.  Er dient één prijzenblad ingevuld 
en ingediend te worden. 

72 Inhoud Nota van 
Inlichtingen - Vraag 
48 

5% van de opdrachtsom dient aangewend te zijn aan 
SROI. Wat dienen wij aan te leveren om te laten zien 
dat wij hier minimaal aan voldoen anders dan door 
middel van onze inschrijving ‘stil’ aan te geven dat wij 
voldoen? 

Door het indienen van een inschrijving gaat u akkoord 
met de gestelde eis. U hoeft bij de inschrijving niets 
extra’s in te dienen voor social return. Indien met uw 
organisatie de raamovereenkomst wordt gesloten, 
neemt u contact op met Bureau Social Return. Tussen 
u en Bureau Social Return worden prestatieafspraken 
vastgelegd, die passen binnen het kader van social 
return dat is opgenomen in de 
aanbestedingsdocumenten, waarin de exacte invulling 
van de Social Return wordt vastgelegd. De invulling 
wordt vervolgens gemonitord in het 
contractmanagementsysteem, waarin u moet bewijzen 
dat u aan de verplichting heeft voldaan. 
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73 Inhoud Nota van 
Inlichtingen - Vraag 
34 

Er wordt gesteld dat er een nieuwe bijlage met een 
DLX 2.0 versie zou zijn bijgevoegd. Ons inziens staat 
deze niet op Tenderned bij de nieuwe documenten of 
wij hebben er volledig overheen gekeken. Kan deze 
bijlage alsnog ter beschikking gesteld worden? 

Excuus. Er is geen versie 2.0 gepubliceerd op 
TenderNed en deze komt er ook niet. U dient gebruik 
te maken van bijlage 11 die al gepubliceerd is op 
TenderNed. 

74 Inhoud Nota van 
Inlichtingen - Vraag 
20 

Koelribben: Ja, mits dit aan het zijaanzicht niet 
zichtbaar is en schoonspoelen van het armatuur met 
regen is gewaarborgd. 
Een armatuur regent nooit helemaal schoon van alle 
vuil dat zich ophoopt tussen de koelribben van het 
armatuur. Kijk bijvoorbeeld naar de kozijnen van een 
huis. Deze zijn glad en lopen zelfs iets af naar 
beneden. Als de bewoner van zijn huis niet zelf 
jaarlijks zijn kozijnen grondig reinigt met een 
doek/zachte borstel, regenen de kozijnen nooit 
schoon en daar zitten minder uitwerpselen van 
vogels op dan op een armatuur.  
Op basis van welke criteria dient het dient het 
schoonspoelen te worden gewaarborgd? 

Door de combinatie van koelribben en het niet 
zichtbaar zijn van de koelribben vanaf de zijkant mag 
geen vangbak van vuil op het armatuur ontstaan. Het 
armatuur moet dan via een andere route kunnen 
schoonspoelen. 

75 Inhoud Nota van 
Inlichtingen - Vraag 
14 en 15 

Voor een nog betere beoordeling zou het opgenomen 
vermogen of de mastafstand als criterium 
opgenomen kunnen worden naast het energielabel.  
Als de mastafstand groter wordt, wordt het 
energieverbruik ook groter als hetzelfde gemiddelde 
lichtniveau behaalt dient te worden. Ook wordt de 
oppervlakte groter maar zal de energieklasse 
daardoor gelijk blijven. Voorbeeld: 1. als met een 
mastafstand van 30 meter en een opgenomen 
vermogen van 15W energielabel A wordt gehaald en 
2. bij een afstand van 40 meter en een opgenomen 
vermogen van 20W ook energielabel A wordt bereikt 

Mastafstand is onderdeel van de formule waarmee de 
energielabeling wordt berekend, het is aan de 
inschrijver om te bepalen wat het beste resultaat 
geeft. Zie bijlage 10. 
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en een gelijke beoordeling vanwege het energielabel 
is uitgesloten, wat wordt dan beter beoordeeld en 
om welke reden? 30 meter met 15W of 40 meter met 
20W? 

76 Inhoud Nota van 
Inlichtingen - Vraag 8 

Fabrikanten dienen bij het ontwikkelen van 
armaturen rekening te houden met het feit dat 
onderdelen herbruikbaar moeten zijn. Ook bij de 
keuze van materialen, oppervlaktebehandelingen, 
verpakkingsmaterialen en transport dient het meest 
milieuvriendelijke alternatief gekozen te worden.  
Een proefmodel kan de AD testen op de wijze van 
uitwisselbaarheid van onderdelen en demontage. 
Echter op welke wijze, buiten 
productspecificatiebladen en het aanleveren van 
proefmodellen om, beoordeelt de AD het meest 
milieuvriendelijke alternatief van een fabrikant in de 
keuze van materialen, oppervlaktebehandelingen, 
verpakkingsmaterialen en transport als bij de AD deze 
kennis en het inzicht over de desbetreffende 
fabrikant ontbreekt over de ontwikkeling van het 
armatuur?  
Laat de AD het armatuur door een onafhankelijk 
partij testen op type materiaal en wijze van 
behandelen? Bezoekt AD de fabriek of anders? Met 
andere woorden naar welke criteria is AD op zoek of 
wat toetst AD in een productspecificatieblad?  
Onze keuzes ten aanzien van bovenstaande 
vermelden wij namelijk niet in 
productspecificatiebladen daar dit 
concurrentiegevoelige informatie betreft. Zoals punt 

Niet, de door u gegeven voorbeelden zijn niet van 
toepassing. Aanbestedende dienst is zich er van 
bewust dat een aantal eisen zoals u het verwoord er 
toe kunnen leiden dat inschrijvers niet roomser zullen 
zijn dan de paus.  
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1.4.11 in het PVE nu gesteld is (namelijk niet 
meetbaar) voldoet iedereen hieraan (ook al is het 
eigenlijk niet wat AD zou willen) omdat inschrijvers 
niet roomser zullen zijn dan de paus. 

77 Proces Termijn Kunt u de looptijd verlengen ivm vakantie periodes 
naar eind augustus / begin september? 

Nee, aanbestedende handhaaft de gestelde termijnen. 

78 Juridisch Contract 
aansprakelijkheid 

Vervolg op vraag 27 NVI-1: Indirecte schade is niet 
verzekerbaar. Directe schade wel. Opdrachtgever 
mag en kan geen aansprakelijkheid voor indirecte 
schade van opdrachtnemer vragen. Dit is namelijk 
niet te verzekeren. Door aan deze eis vast te houden 
heeft u straks geen inschrijvers. Of het alleen 
inschrijvers die onaanvaardbare risico’s aanvaarden. 
Dat is niet wat de Gids Proportionaliteit voorschrijft. 

Ook indirecte schade is verzekerbaar. Dit zal aan de 
hand van uw vraagstelling waarschijnlijk betekenen dat 
uw polis dient te worden aangepast.  
 
De Gids Proportionaliteit stelt in voorschrift 3.9D alleen 
dat er geen aansprakelijkheid wordt gevraagd die op 
geen enkele wijze ongelimiteerd is. De Gids sluit echter 
niet de aansprakelijkheid voor indirecte schade uit. De 
verzekerde som is in de leidraad onder hoofdstuk 4.2.1 
al beperkt tot 2.500.000 miljoen Euro per gebeurtenis. 

79 Juridisch Artikel 2.4 en 2.5 
Raamovereenkomst 
Levering 
standaardarmaturen 

De in lid 2.5 van bijlage 8 Concept 
Raamovereenkomst genoemde beperking van 
aansprakelijkheid van EUR 5.000.000,- per jaar is 
onacceptabel gezien de totale contractwaarde van 
550k. Een aansprakelijkheid van meer dan 900 % 
contractwaarde is onacceptabel en geenszins 
marktconform. Wij stellen daarom een marktconform 
percentage van 100 % contractwaarde voor. Is het 
daarom mogelijk om artikel 2.5 te vervangen door 
het volgende artikel: 
(a) De aansprakelijkheid van Contractant en met haar 
gelieerde ondernemingen voor alle vorderingen, van 
welke aard dan ook, die voortvloeien uit of verband 
houden met de levering van producten of diensten 

Nee, de huidige eisen m.b.t. aansprakelijkheid blijven 
gehandhaafd. 
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aan De Gemeente, of anderszins op grond van een 
overeenkomst, met inbegrip van vrijwaringen, boetes 
of schadevergoeding (“vorderingen”), zal beperkt zijn 
tot maximaal (“beperkte aansprakelijkheid”) (i) 
honderd procent 100%) van de totale door de 
Gemeente betaalde prijs voor producten en/of 
diensten waarop de vorderingen betrekking hebben, 
danwel (ii) eur 2.000.000, als dat lager is. Voor 
diensten die worden uitgevoerd op grond van in de 
overeenkomst gespecificeerde fases, perioden of 
mijlpalen (“mijpalen”) zal de aansprakelijkheid verder 
beperkt worden tot honderd procent (100%) van de 
totale prijs per Mijlpaal voor alle vorderingen 
voortvloeiende of verband houdende met de 
betreffende Mijlpaal. 
(b) Contractant is in geen geval aansprakelijk voor 
gederfde winst, gederfde besparingen, verlies van 
data, reputatieschade, verlies van goodwill, indirecte, 
bijzondere of gevolgschade, ongeacht of deze schade 
gebaseerd is op onrechtmatige daad, garantie, een 
overeenkomst of anderszins – zelfs indien 
Contractant in kennis is gesteld of op de hoogte is 
van de mogelijkheid van zulke schade. 
(c) Deze beperkingen en uitsluitingen van 
aansprakelijkheid zijn alleen van toepassing voor 
zover dit bij wet toegaan is. 

80 Juridisch Artikel 7.2 
Raamovereenkomst 
Levering 
standaardarmaturen 

Wij waarderen het dat de Gemeente de relatie altijd 
vooropstelt. Een boete voor late levering kan 
gerechtvaardigd zijn, maar dient dan wel in 
verhouding te staan tot de geleden schade. Gezien de 
huidige marktontwikkelingen, verhoudt het risico van 

Allereerst wil aanbestedende dienst u erop wijzen dat 
de maximum op te leggen boete gaat tot 50% van de 
vergoeding die met de Nadere Opdracht is gemoeid en 
niet de totale contractwaarde. 
Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met uw 
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50 % contractwaarde zich niet tot de waarde hetgeen 
de bereidheid om in te schrijven raakt.  Om de onder 
artikel 7 genoemde boete meer in verhouding te 
laten zijn tot de waarde en de te leveren prestatie 
verzoeken wij u derhalve de te verbeuren boetes 
onder deze raamovereenkomst te maximeren tot 
20% van de waarde van de totale door de Gemeente 
betaalde prijs voor producten onder deze 
Raamovereenkomst. Kunt u instemmen met deze 
maximering? 

voorstel. 

81 Juridisch Artikel 6.1 
Gemeente 
Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten 

Artikel 6.1 Gemeente Amsterdam Algemene 
Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten  
De garantie in hoofdstuk 1.5 van bijlage 7 Programma 
van Eisen en artikel 6.1 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden, bevatten geen enkel 
voorbehoud op de garantie. De Overeenkomst 
inclusief deze Inkoopvoorwaarden bevatten geen 
duidelijke bepalingen over garantie. De Contractant 
zou derhalve het volgende artikel aan artikel 6 willen 
toevoegen zodat de garantieverplichtingen helder 
zijn tussen partijen. Kunt u instemmen met deze 
aanvulling? 
Is het mogelijk om artikel 6 aan te vullen met 
onderstaande meer specifieke bij de te leveren 
producten passende garantie bepalingen?: 
 
a) Een “Gebrek” (of “Defecte/Gebrekkige”) betekent 
in de context van een Product dat het Product een 
materiaal- of productiefout bevat, waardoor het 
Product niet werkt volgens de specificaties van 
Contractant dan wel hoofdstuk 1.5 van bijlage 7 

Aanbestedende dienst is akkoord met uw voorstel met 
betrekking tot lid a en de zinsnede van b 'Om 
aanspraak te maken op garantie, zal de Gemeente 
Contractant onmiddellijk en voor het einde van de 
garantieperiode informeren over vermeende Defecte 
Producten'.  
Aanbestedende dienst is niet akkoord met het overige 
deel van lid b en geheel lid c.  
Voor lid d is aanbestedende dienst akkoord met 'De 
garantie geldt niet voor schade of niet-nakoming als 
gevolg van overmacht of van misbruik, onjuist gebruik, 
abnormaal gebruik, onjuiste stroomvoorziening, 
spanningspieken of -schommelingen buiten de 
geldende marges van de stroomleverancier, corrosieve 
omgeving anders dan te verwachten is in de openbare 
ruimte van gemeente Amsterdam'. Aanbestedende 
dienst is niet akkoord met het overige deel van lid d. 
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Programma van Eisen en artikel 6.1 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden;  
(b) Om aanspraak te maken op garantie, zal De 
Gemeente Contractant onmiddellijk en voor het 
einde van de garantieperiode informeren over 
vermeende Defecte Producten. In het geval dat 
Contractant constateert dat een garantieclaim geldig 
is, zal Contractant binnen een redelijke termijn en 
naar eigen goeddunken Defecte Producten ofwel 
repareren, of een vervangend Product aanbieden. 
Indien Contractant, ondanks redelijke inspanningen, 
een Defect Product niet kan herstellen of geen 
vervangend Product kan aanbieden zal Contractant 
aan de Gemeente een gepaste vergoeding aanbieden 
dan wel de aankoopprijs die de Gemeente heeft 
betaald voor de Defecte Producten of de Gebrekkige 
Diensten, terugbetalen. Reparaties, vervanging of 
herstel verlengen of vernieuwen de oorspronkelijke 
garantieperiode niet. De Gemeente moet van 
Contractant toestemming krijgen voor het uitvoeren 
van een tests die de Gemeente wil uitvoeren om het 
bestaan van een Gebrek vast te stellen.  
(c) Gemeente zal de kosten dragen die gemaakt 
moeten worden om Contractant toegang te geven tot 
de Producten om herstelwerkzaamheden onder 
garantie te kunnen uitvoeren, evenals de kosten voor 
de-installatie van Defecte Producten en her-
installatie van vervangingsproducten. 
 (d)  Vrijwaringen en garantieverplichtingen van 
Contractant uit hoofde van een Overeenkomst zijn 
afhankelijk van (i) correcte opslag, installatie, gebruik, 
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bediening en onderhoud van de Producten, in 
overeenstemming met de gebruikershandleidingen, 
garantievoorwaarden en andere instructies of 
voorwaarden meegedeeld door Contractant aan de 
Gemeente en (ii) het uitsluitend na toestemming van 
Contractant aanpassen of herstellen van de 
Producten. Indien de Gemeente niet aan deze 
voorwaarden voldoet, vervalt de garantie. 
Contractant is niet aansprakelijk voor normale slijtage 
van de Producten en het testen van de Producten 
onder extreme omstandigheden. De in dit artikel 
bepaalde garantie geldt niet voor schade of niet-
nakoming als gevolg van Overmacht of van misbruik, 
onjuist gebruik, abnormaal gebruik, onjuiste 
stroomvoorziening, spanningspieken of -
schommelingen, corrosieve omgevingen, nalatigheid, 
blootstelling, gebruik of installatie in strijd met 
instructies of beperkingen die door Contractant of 
een toepasselijke norm of code worden 
voorgeschreven. 
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82 Inhoud Vormgeving 
armatuur 

In het programma van eisen geeft de aanbestedende 
dienst aan dat het armatuur een geometrische vorm 
moet hebben en aanvullend daarop zijn in de nota 
van inlichtingen wat aanpassingen en opmerkingen 
gedaan betreft o.a. de verhoudingen van de 
maatvoering. Wij interpreteren deze eisen als de 
wens van de gemeente Amsterdam om een 
eenduidig straatbeeld te creëren voor de gebruikers 
van de openbare ruimte van de gemeente 
Amsterdam waarbij de armaturen vanaf dit aanzicht 
moeten voldoen aan de eisen en opmerkingen uit de 
vorige nota van inlichtingen. Kan de gemeente 
Amsterdam bevestigen of deze interpretatie van de 
eisen correct is? 

Nee, aanbestedende dienst wil u erop wijzen dat de 
door u aan te bieden standaard armaturen moeten 
voldoen aan de gestelde eisen in de 
aanbestedingsdocumenten waaronder bijlage 7 
Programma van eisen en nota's van inlichtingen.  

83 Inhoud Bijlage 2 Prijzenblad 
Standaard armatuur 
1.0 

In bijlage 2 wordt in de eerste kolom, 10 posities 
aangegeven (st_arm-001 t/m st_arm-010) waarvoor 
armaturen ingevuld moeten worden. 
Kan OG per armatuur positie (st_arm) aangeven op 
welke lichtpunthoogte de desbetreffende armatuur 
geplaatst gaat worden? 

Ja, zie bijlage 7 Programma van Eisen, eis 1.10.4: De 
armatuur klein model dient in hoofdzaak toegepast te 
worden op masten met een hoogte van resp. 4 en 6 
meter. 
De armatuur groot model dient in hoofdzaak toegepast 
te worden op masten van 8 meter en hoger. 
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4 Bijlagen 

Geen. 


