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1 Mededelingen aanbestedende dienst  

De aanbestedende dienst constateert in de afgelopen periode diverse omissies bij de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. De aanbestedende dienst vraagt de inschrijvers daarom aandacht 

voor het gestelde in “leidraad”, hoofdstuk 6 in te dienen documenten, inclusief de 

instructieteksten welke zijn opgenomen in de bijlagen van de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. Hierbij kan men denken aan het gestelde in de UEA, Deel II C 

Draagkracht betrekking hebben op financiële en economische draagkracht, maar ook op 

bijvoorbeeld technische bekwaamheid, beroepsbevoegdheid of het bezit van certificaten. Indien 

de inschrijver een beroep op derden wil/moet doen en “Ja” invult dient er van elk van de betrokken 

entiteiten een afzonderlijk UEA-formulier bij inschrijving te worden ingediend. 

  

2 Contractuele wijzigingen 

Art. 7.3 van bijlage 8 Concept raamovereenkomst is gewijzigd in ‘Leverancier verstrekt binnen vijf 

(in plaats van drie) werkdagen een orderbevestiging op de verstrekte Nadere Opdracht dan wel 

verstrekt in het kader van een nadere offerteaanvraag een offerte. 

 

 



3 Vragen en antwoorden 

Aanbestedende dienst heeft 2 individuele vragen ontvangen, die in twee individuele Nota van Inlichtingen zijn beantwoord.  

 

Ref. nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord 

1 Uitvoering Specificaties 1.9 Constructieve eisen 
1.9.2 OG eist : Kabelinvoer dient te geschieden door middel 
van een waterdichte wartel, geschikt voor een aansluitkabel 
type H05 BQF 3 x 1 mm2.  
 
Is het toegestaan dat de kabelwartel niet wordt toegepast 
maar de kabel direct uit het armatuur komt en een is 
voorzien van een IP68 plug en play koppeling. Dit in verband 
met de garantie van 10 jaar op de IP66 kwalificatie  van het 
armatuur en de vereenvoudigde, snellere aansluiting van het 
armatuur. 

Nee, dit is niet toegestaan. 

2 Inhoud Prijzenblad Op het prijzenblad wordt een aantal van 800 stuks 
genoemd. Kan OG aangeven of dit het verwachte aantal te 
leveren armaturen per jaar is of dat dit aantal geldt voor de 
gehele contractduur? 

De aantallen op het prijzenblad zijn fictief en kunnen 
geen rechten aan ontleend worden. Deze fictieve 
aantallen zijn echter wel tot stand gekomen op basis 
van een inschatting van de benodigde aantallen voor 
de gehele contractduur.  
 
Aanbestedende dienst wijst u in dit kader ook op de 
omzetgarantie en maximale contractwaarde, zie 
hoofdstuk 2.3 van de aanbestedingsleidraad. 
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3 Inhoud Aanbestedingsleidra
ad, 4.2.2 Technische 
bekwaamheid 

OG geeft aan dat de inschrijver in het bezit dient te zijn van 
een ISO 9001 certificaat of gelijkwaardig. Ons product is 
ENEC en ENEC+ gecertificeerd, onderdeel hiervan is een 
uitgebreide jaarlijkse fabrieksinspectie. Tijdens deze 
inspectie worden allen processen beoordeeld om de 
kwaliteit van de armaturen en de bijbehorende prestaties te 
garanderen. Kan OG bevestigen dan een ON met ENEC / 
ENEC+ certificaten een gelijkwaardig alternatief heeft voor 
de ISO 9001 certificaat? 

Nee. ENEC is een keurmerk dat van toepassing is op 
elektrotechnische producten waaronder armaturen. 
ISO 9001 ziet op een kwaliteitsmanagementsysteem 
voor uw bedrijfsprocessen. 

4 Inhoud Programma van 
eisen Standaard 
Armatuur punt 
1.10.7: Vormgeving, 
afemetingen en 
esthetische 
ascpecten 

De afmetingen van de armatuur (breedte : lengte), dient de 
volgende verhouding te hebben: - breedte : lengte --> groter 
dan 1:3 en kleiner dan 1:5. Voor de toegepaste functionele 
verlichting met een rechthoekige geometrische vormgeving 
zou de volgende minimale verhouding 1 / 2,25 een 
significante reductie van grondstof opleveren. Zowel voor de 
behuizing als voor de lichtkap hetgeen een reductie aan  
milieu impact oplevertr en de circulair economie bevordert. 
Met deze verhouding wordt de gewenste hoofdvorm van 
een langwerpig armatuur behouden en het doet geen 
inbreuk op het straatbeeld. Is opdrachtgever akkoord met de 
minimale verhouding 1  / 2,25 en wil hij dit aanpassen? 

Ja, aanbestedende dienst is bereid de eis als volgt 
aan te passen: breedte: lengte groter 1:2 en kleiner 
dan 1:5. 
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5 Inhoud Aanbestedingsleidra
ad - 2.2 

De minimale opdrachtwaarde van 80K, is dit per jaar? of 
over de gehele contractperiode van 14 jaar? 

De minimale opdrachtwaarde van 80.000 Euro 
exclusief BTW heeft enkel betrekking op het leveren 
van standaardarmaturen. Voor het leveren van 
leverancier gebonden onderdelen van het standaard 
armatuur wordt geen omzetgarantie gegeven. De 
minimale opdrachtwaarde voor het leveren van 
standaard armaturen heeft betrekking op de 
contractduur voor het leveren van 
standaardarmaturen te weten 4 jaar. Zie ook artikel 3 
van bijlage 8 Concept raamovereenkomst. 

6 Inhoud Aanbestedingsleidra
ad - 2.3 

bij de omzetgarantie wordt gesteld dat de aannemer recht 
heeft op 10% van het verschil onder voorwaarden. oi dient 
hier fabrikant te staan? 

Aanbestedende dienst begrijpt uw vraag niet. Indien 
de som van alle opdrachten voor het leveren van 
standaardarmaturen tijdens de bijbehorende 
contractduur lager is dan 80.000,- Euro exclusief 
BTW heeft de opdrachtnemer recht op een bedrag 
van 10% van het verschil tussen de 80.000,- Euro en 
de som van de verwerkte bedragen.  

7 Inhoud Programma van 
Eisen - 1.7 
Lichttechniek 

De G2-klasse zegt niks over storend strooilicht of 
verblinding. Strooilicht wordt als prettig ervaren terwijl de 
G-klasse voor een scherpe hoek zorgt in de lichtverdeling en 
dus voor hinder zorgt richting woningen. Hoe verder weg het 
armatuur hoe minder hinderlijk, hoe dichterbij het armatuur 
bij de woning staat, des te hinderlijk wordt het armatuur 
ervaren. Op welke wijze, anders dan de G-klasse die uit het 
conventionele tijdperk stamt, kan hinder worden 
voorkomen zodat de OG een beter armatuur/betere LED-
oplossing krijgt waarbij hinder wordt voorkomen? 

Aanbestedende dienst handhaafd de gestelde eis. 
Aanbestedende dienst wijst in dit kader onder meer 
op eis 1.7.2.: Ten behoeve van beperking van 
lichthinder achteraf dienen er standaard lichthinder 
beperkende voorzieningen (als accessoire) leverbaar 
te zijn.   
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8 Inhoud Programma van 
Eisen - 1.4  
Duurzaamheid 

Hoe worden de eisen in 1.4.5. + 1.4.6 + 1.4.7 + 1.4.9+ 1.4.11 
beoordeeld op de meest duurzame oplossing en op welke 
manier worden de duurzaamste oplossingen hiervoor 
beloond? 

Dit zijn eisen waaraan elke inschrijver dient te 
voldoen. Aanbestedende dienst vraagt onder meer 
productspecificatiebladen en proefmodellen om op 
eisen van bijlage 7 Programma van Eisen te 
verifiëren. 

9 Inhoud Programma van 
Eisen - 1.4  
Duurzaamheid 

Vorig jaar heeft de gemeente Amsterdam een succesvolle 
pilot gestart met een aanbesteding op basis van een 
MKI/LCA met een aantal leveranciers. Op welke manier 
wordt in deze aanbesteding een MKI/LCA meegenomen in 
de beoordeling? En als daar geen sprake van is, wat maakt 
dat er enkel naar een grondstoffenpaspoort wordt 
gevraagd? Verder worden er eisen gesteld aan de 
verpakking, dit zijn standaardeisen waar iedereen volgens 
de Europese regelgeving aan dient te voldoen. Op welke 
wijze kan duurzaamheid/circulariteit een prominentere rol 
krijgen in deze aanbesteding zodat fabrikanten ook 
daadwerkelijk geprikkeld worden om met het milieu en de 
toekomst bezig te zijn? 

Niet, de aanbesteding zoals deze is gepubliceerd 
blijft gehandhaafd. 
 
De gemeente Amsterdam is bekend met de 
uitgevoerde pilots. Er worden stapjes gezet op het 
gebied van duurzaamheid door bijvoorbeeld een 
grondstoffenpaspoort te vragen. MKI is echter nog 
niet voldoende ontwikkeld en bekend om op dit 
moment toe te passen.  

10 Inhoud Programma van 
Eisen - 1.9.1. 
Constructieve eisen 

Wat maakt de uitvraag van +10 graden bij een uithouder? 
Uithouders staan doorgaans op 0 graden of bijvoorbeeld +5 
of +10 graden waardoor enkel een negatieve tilt van 
bijvoorbeeld -5 of -10 graden nodig is om op 0 graden tot de 
weg uit te komen. 

Een tilt van +5° tot en met -10° is toegestaan. 

11 Inhoud Programma van 
Eisen - 1.4  
Duurzaamheid 

Op welke manier moeten de leveranciers de eisen in 1.4.5. + 
1.4.6 + 1.4.7 + 1.4.9+ 1.4.11 aantoonbaar en meetbaar 
maken? En hoe toetst de OG dit? 

Zie het antwoord op vraag 8. 
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12 Inhoud Programma van 
Eisen - 1.3.1 
Levensduur 

Aangaande de Led kwaliteit wordt gesproken over L70/B10. 
Echter de depreciatiefactor in de berekening geeft 0,79 aan. 
Is het de bedoeling dat de CLO waarde , dus de beginwaarde 
die moet worden opgegeven als energieverbruik uitgaat van 
0,79? 

Depreciatie factor van 0,79 moet aangehouden 
worden, rekening houdend met de beginwaarde van 
het energieverbruik. 

13 Inhoud Bijlage 11 - Dialux 
bestand 

Bij de ontsluitingsweg energielabel staat M3, maar in het 
dialuxbestand staat deze op M4. Kan deze worden 
aangepast en/of wat is het juiste uitgangspunt? 

M3 is  het juiste uitgangspunt.  

14 Inhoud Bijlage 11 - Dialux 
bestand 

De mastafstand heeft niet altijd invloed op het energielabel. 
Hoe worden de mastafstanden meegenomen in de 
beoordeling? 

Er is wel degelijk een relatie met mast afstanden, Zie 
Bijlage 10 Invulformulier gunningscriterium 1. 
"De formule is gedefinieerd als de hoeveelheid 
energie per verlichtingsterkte en per oppervlakte-
eenheid en wordt voor verblijfsgebieden uitgedrukt 
in Watt/lux/m2 en wordt voor verkeerswegen 
uitgedrukt in Watt/cd/m2/m2." 

15 Inhoud Bijlage 11 - Dialux 
bestand 

Moet in het Dialux bestand de mastafstand worden 
aangepast aan de maximaal mogelijke afstand of is de 
beoordeling alleen van belang voor het energielabel? 

Er wordt beoordeeld aan de hand van Bijlage 10 
Invulformulier gunningscriterium 1, de aangepaste 
lichtberekening dient ter controle. De mastafstand 
dient in beide documenten gelijk te zijn. 

16 Inhoud Bijlage 11 - Dialux 
bestand 

In het Dialux bestand zijn slechts 3 profielen opgenomen. 
Kan worden aangegeven bij welke bestekposten uit het 
prijzenblad de profielen horen? 

Nee, de keuze van de aan te bieden armaturen is aan 
de Inschrijver. 
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17 Inhoud Bijlage 11 en 12 - 
Standaardarmature
n 

Er worden hier lumenwaarden vermeld. Zijn deze 
lumenwaarden uit de armatuur of uit het Ledbord bedoeld? 

De lumenwaarden uit het armatuur. 

18 Inhoud 1.9.7 Bedoeld U met IK 10 de slagvastheid van een Lichtkap op 
4m? en is dit KO eis? 

De eis geldt voor het gehele armatuur. Dit is een KO 
eis, alleen het Kleine model zal op 4m gebruikt 
worden. 

19 Inhoud 1.10.8 Vormgeving, 
afmetingen en 
esthetische aspecten 

Kunt u exact uitleggen waarom u deze vorm( groene vink)  
wilt en dit per vorm specifiek toelichten ? 
Kunt u exact  uitleggen waarom u de andere met de rode 
vink niet wilt en dit per vorm specifiek toelichten? Door het 
op deze manier te omschrijven sluit de aanbestedende 
dienst veel typen en merken uit waardoor een ongelijk 
speelveld ontstaat, en eerlijke concurrentie niet bevorderd 
wordt. 

Aanbestedende  dienst hecht waarde aan een 
bepaalde vormgeving van de armaturen.  Door de 
vormgeving zo functioneel mogelijk te beschrijven 
zoals in bijlage 7 Programma van Eisen is 
opgegenomen (slechts contouren van de armatuur) 
ontstaat er juist een gelijk speelveld. Verder wil 
aanbestedende dienst aangeven dat het ontwerp 
niet gebaseerd is op een bestaand armaatuur. 
Aanbestedende dienst heeft één van de 
vormgevingseisen aangepast, zie het antwoord op 
vraag 4.  

20 Inhoud Vormgeving, 
afmetingen en 
esthetische aspecten 

Mag een deel van de bovenkap van het armatuur bestaan uit 
koelribben ? 

Ja, mits dit in het zij-aanzicht van het armatuur niet 
zichtbaar is en het schoonspoelen van het armatuur 
met regen is gewaarborgd. 

21 Inhoud Vormgeving, 
afmetingen en 
esthetische aspecten 

Kan u  de vormgeving eisen , die nu zeer restrictief zijn 
opgesteld,  worden aangepast zodat er meer ruimte is  voor 
eerlijke concurrentie en een gelijk speelveld ontstaat? 

Zie het antwoord vraag 19. 

22 Inhoud Vormgeving, 
afmetingen en 
esthetische aspecten 

De vormgeving is erg specifiek uitgewerkt en sluit een groot 
deel van de markt uit. Kan de aanbestedende dienst hier een 
nadere toelichting opgeven. 

Zie het antwoord vraag 19. 

23 Inhoud 1.6 Elektrische eisen 
en drivers 

Dient het gevraagde certificaat bij inschrijving bijgevoegd te 
worden? 

Nee. 
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24 Inhoud 1.3.7 Levensduur Alle helder transparante materialen moeten UV-stabiel zijn, 
of dienen aan beide zijden te zijn voorzien van een UV-
beschermende laag. 
Is dit ook van toepassing bij een lichtkap van gehard Glas? 

Ja, alle transparante materialen moeten UV stabiel 
zijn volgens de opgegeven specificaties.  

25 Inhoud 1.3.1 Levensduur Door gebruik te maken van de lumenbehoud van L90B10 is 
kan de lichtterugval factor in de gevraagde lichtberekening 
ook aangepast worden. 
Hierdoor is kan er een extra energie besparing bereikt 
worden. Is de aanbestedende dienst akkoord deze factor aan 
te passen. 

Nee. Het Lumenbehoud wordt elders beordeeld. In 
de lichtberekening mag alleen de mast afstand 
aangepast worden! 

26 Inhoud 1.3.1 Levensduur Armaturen dienen een lumenbehoud te hebben van 
tenminste L70B10 = 100.000 branduren bij Ta= 25˚C, 
conform EN 62722-1, EN 62722-2. De levensduur wordt 
gesteld op 25 jaar. 
De huidige geaccepteerde standaard op gebied van 
lumenbehoud is L90B10=100.000 branduren waardoor het 
lumenbehoud aanzienlijk hoger en de energie consumptie 
efficiënter is. 
Kan de eis worden bijgesteld naar min L90B10 = 100Khr? 

Nee. 

27 Contract Concept 
overeenkomst 

Artikel 10 lid 1: bent u bereid om de schadevergoeding te 
beperken tot directe schade? Zo nee, waarom niet? 

Nee, artikel 10 lid 1 blijft gehandhaafd. Directe 
schade is een enorme beperking. 

28 Inhoud Bijlage 7 Programma 
van Eisen 1.0, 1.5.1 & 
1.5.2 

Mag de invulling van de genoemde eisen gedaan worden 
doormiddel van een QR code welke op meerdere plaaten op 
en in het armatuur geplakt worden? Met deze QR code is 
vervolgens alle gevraagde informatie uit te lezen. 

Indien de QR code onuitwisbaar is en de gegevens 
achter de QR-code minstens 20jaar beschikbaarzijjn, 
is dit toegestaan. Een "sticker" met een QR-code is 
dus niet voldoende. Tot slot dient de QR-code met 
een daatoe standaard applicatie uit te lezen zijn dan 
wel in te scannen zijn. 
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29 Inhoud Bijlage 7 Programma 
van Eisen 1.0, 1.6.3 

Gezien de wens "sensor ready" is het verstandig om de 
armaturen uit te rusten met 2 Zhaga connectoren, één aan 
de bovenzijde en één aan de onderzijde van het armatuur. 
Op deze manier kunnen in de toekomst zowel connectiviteit 
als sensoren bevestigd worden aan het armatuur. Kan de 
aanbestedende dienst aangeven of de armaturen met één of 
twee Zhaga connectoren uitgevoerd moeten worden? 

Een Zhaga connector aan de bovenzijde is 
voldoende. 

30 Inhoud Bijlage 7 Programma 
van Eisen 1.0, 1.9.10 

Dient de inschrijvende partij de minimale corrosieklasse C-4 
te onderbouwen doormiddel van uitgevoerde zoutspray 
testen? 

Niet bij het moment van inschrijving. 
Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor 
om bewijsmiddelen op te vragen om te verifiëren of 
een inschrijver voldoet aan één van de gestelde 
eisen. 

31 Inhoud Bijlage 7 Programma 
van Eisen 1.0, 1.10.7 

De afmetingen zoals de aanbestedende dienst nu heeft 
opgenomen met betrekking tot de de breedte van het 
armatuur zijn zeer specifiek en niet marktconform. Dit 
maakt het onmogelijk om een geschikte inschrijving te 
kunnen indienen. Wij willen de aanbestedende dienst 
verzoeken om de lengte breedte verhouding van het 
armatuur aan te passen naar: groter dan 1:2 en kleiner dan 
1:5. Gaat de aanbestedende dienst hiermee akkoord? 

Ja, zie het antwoord op vraag 4. 

32 Inhoud Aanbestedingsleidra
ad levering 
standaard 
armaturen 

TM-21: is een gestandaardiseerde berekeningsmethode om 
LM80 data maximaal 6x te extrapoleren. Gezien het feit dat 
het om een berekening gaat kunnen wij hiervoor geen 
rapporten afgeven. Graag deze eis te laten vervallen. 

Nee, TM-21 en LM80 zijn gangbare 
toetsingsmethoden. 



Gemeente Amsterdam  Versie: 1.0  

RVE Verkeer & Openbare Ruimte 25 juni 2021  

 

1e Nota van Inlichtingen 

 

AI 2021-0039 Levering standaardarmaturen 

 

 

 

 9 

33 Inhoud Aanbestedingsleidra
ad Levering 
standaardarmaturen 
1.0, 5.2.2 
Beoordelingscriteriu
m 2 Duurzaamheid; 
lichtterugval 

De aanbestedende dienst geeft aan de overlegde rapporten 
ten behoeve van de onderbouwing van de lichtterugval van 
het armatuur te laten keuren door een externe 
geaccrediteerde organisatie. Kan de aanbestedende dienst 
bevestigen dat de inschrijvende partij dus enkel de 
benodigde rapporten hoeft aan te leveren en deze dus niet 
ook vooraf al getoetst moeten worden door een externe 
geaccrediteerde organisatie? 

Nee. Bij de Economisch Meest Voordelige 
Inschrijving worden de betreffende rapporteren 
opgevraagd. In de toetsingscriteria staat o.a. 
aangegeven dat de door de inschrijver aangeleverde 
rapporteren afkomstig moeten zijn van een 
geacrrediteerde organisatie. 
Aanbestedende dienst laat de rapporteren 
vervolgens toetsen door een externe 
geaccrediteerde organisatie. 

34 Inhoud Aanbestedingsleidra
ad Levering 
standaardarmaturen 
1.0 

Bijlage 11 (Beoordelingsberekening gunningscriterium 1) zit 
niet bij de aangeleverde stukken 

Bijlage 11 is wel degelijk gepubliceerd op TenderNed. 
Dit is een DLX-bestand. Overigens is een versie 2.0 
n.a.v. de gestelde vragen bij deze nota van 
inlichtingen gepubliceerd. 

35 Inhoud Bijlage 10 Mogen de lichtberekeningen ook met Dialux EVO worden 
uitgevoerd en aangeleverd? 

Nee, door een beperking op ICT gebied is het nog 
niet mogelijk om binnen het computersystreem van 
de gemeente Amsterdam deze berekeningen te 
controleren 

36 Inhoud Bijlage 10 Met welke R-tabel moet gerekend worden, er is alleen een 
Qo waarde opgegeven. Kan odg bevestigen dat er gerekend 
moet worden met R-tabel type C2? Deze wordt in Nederland 
standaard toegepast voor wegen met asfalt bestrating. 

De uitgangspunten in het dialux bestand en bijlage 
10 en 11 dienen aangehouden te worden  
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37 Juridisch Artikel 2 
ALGEMENE 
INKOOPVOORWAA
RDEN Lid 2.5 

"De in lid 2.5 genoemde beperking van aansprakelijkheid is 
nogal fors in verhouding tot de waarde van de 
overeenkomst.  Is het daarom mogelijk om artikel 2.5 te 
vervangen door het volgende artikel:  
 
(a) De aansprakelijkheid van Contractant en met haar 
gelieerde ondernemingen voor alle vorderingen, van welke 
aard dan ook, die voortvloeien uit of verband houden met de 
levering van producten of diensten aan De Gemeente, of 
anderszins op grond van een overeenkomst, met inbegrip 
van vrijwaringen, boetes of schadevergoeding 
(“vorderingen”), zal beperkt zijn tot maximaal (“beperkte 
aansprakelijkheid”) (i) twintig procent (20%) van de totale 
door de Gemeente betaalde prijs voor producten en/of 
diensten waarop de vorderingen betrekking hebben, danwel 
(ii) eur 2.000.000, als dat lager is. Voor diensten die worden 
uitgevoerd op grond van in de overeenkomst 
gespecificeerde fases, perioden of mijlpalen (“mijpalen”) zal 
de aansprakelijkheid verder beperkt worden tot twintig 
procent (20%) van de totale prijs per Mijlpaal voor alle 
vorderingen voortvloeiende of verband houdende met de 
betreffende Mijlpaal. 
 
(b) Contractant is in geen geval aansprakelijk voor gederfde 
winst, gederfde besparingen, verlies van data, 
reputatieschade, verlies van goodwill, indirecte, bijzondere 
of gevolgschade, ongeacht of deze schade gebaseerd is op 
onrechtmatige daad, garantie, een overeenkomst of 
anderszins – zelfs indien Contractant in kennis is gesteld of 

Aanbestedende dienst neemt aan dat u doelt op art. 
2.5 van bijlage 8 Concept Raamovereenkomst, de 
Algemene Inkoopvoorwaarden heeft namelijk geen 
art. 2.5. De aansprakelijkheid wordt in de concept 
Raamovereenkomst al ingeperkt ten opzichte van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden. Art. 2.5 van bijlage 8 
Concept Raamovereenkomst blijft gehandhaafd. 
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op de hoogte is van de mogelijkheid van zulke schade. 
 
(c) Om een geldige Vordering in te kunnen stellen, moet de 
Gemeente Contractant binnen dertig (30) dagen, na de 
datum van de gebeurtenis die aanleiding heeft gegeven tot 
de Vordering, in kennis stellen van een dergelijke Vordering. 
Een eventuele rechtszaak met betrekking tot een dergelijke 
Vordering dient binnen één (1) jaar na de datum van een 
dergelijke kennisgeving aanhangig te zijn gemaakt. 
Vorderingen welke niet met inachtneming van het hier 
bepaalde ingediend worden, zijn nietig. 
 
(d) Deze beperkingen en uitsluitingen van aansprakelijkheid 
zijn alleen van toepassing voor zover dit bij wet toegaan is. 
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38 Juridisch Artikel 6 TERMIJN 
VOOR UITVOERING 
PRESTATIES Lid 2 

De onder de lid genoemde boete is zeer fors en derhalve 
buiten proportie. Om de onder artikel 6 genoemde boete 
meer in verhouding te laten zijn tot de waarde en de te 
leveren prestatie verzoeken wij u derhalve de te verbeuren 
boetes onder deze raamovereenkomst te maximeren tot 
10% van de waarde van de totale door de Gemeente 
betaalde prijs voor producten onder deze 
Raamovereenkomst. Kunt u instemmen met deze 
maximering? 

Aanbestedende dienst neemt aan dat u doelt op 
artikel 7.2 van bijlage 8 Concept raamovereenkomst. 
Aanbestedende dienst stemt niet in met uw voorstel. 
Levertijden zijn voor aanbestedende diensten enorm 
van belang. Daarnaast heeft aanbestedende dienst 
bewust de zinsnede 'is Opdrachtgever getrecht 
Contractant een boete op te leggen' opgenomen. Dit 
betekent dus niet automatisch een boete, maar het 
recht om. Aanbestedende dienst vertrouwt op een 
goede onderlinge samenwerking waarbij aan de 
gestelde eisen wordt voldaan. Mocht dit in de 
praktijk helaas niet het geval zijn, dan wil de 
aanbestedende dienst middelen in handen hebben 
om hier aan te kunnen doen waaronder een boete. 

39 Juridisch Artikel 6 TERMIJN 
VOOR UITVOERING 
PRESTATIES Lid 3 
en 4 

Wij vragen ons af waarom een boete gekoppeld dient te 
worden op de termijn van het verstrekken  van een 
orderbevestiging. Is dit strikt noodzakelijk? En indien zo, 
stellen wij voor om 5 werkdagen onder 7.3 te hanteren. Kunt 
u instemmen met het verwijderen van de boete en/of 
verruimen van de termijn? 

Aanbestedende dienst neemt aan dat u doelt op 
artikel 7.3 en 7.4 van bijlage 8 Concept 
raamovereenkomst. Aanbestedende dienst heeft 
helaas wat minder positieve ervaringen met (de 
termijn voor) het verkrijgen van een 
orderbevestiging op verstrekte Nadere Opdrachten. 
Aanbestedende dienst handhaaft de boete, maar 
past de genoemde termijn aan van 3 naar 5 
werkdagen. 
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40 Juridisch "Gemeente 
Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten  Artikel 6 
Kwaliteit, keuring en 
garantie" 

"De Overeenkomst inclusief deze Inkoopvoorwaarden 
bevatten geen duidelijke bepalingen over garantie. De 
Contractant zou derhalve het volgende artikel aan artikel 6 
willen toevoegen zodat de garantieverplichtingen helder zijn 
tussen partijen. Kunt u instemmen met deze aanvulling?  
 
Is het mogelijk op artikel 6 aan te vullen met onderstaande 
meer specifieke bij de te leveren producten passende 
garantie bepalingen?: 
 
a) De Producten van Contractant worden verkocht met een 
beperkte, standaard garantie die ofwel wordt ingesloten is 
bij het Product, danwel wordt gepubliceerd op de website 
van Contractant. Een “Gebrek” (of “Defecte/Gebrekkige”) 
betekent in de context van een Product dat het Product een 
materiaal- of productiefout bevat, waardoor het Product 
niet werkt volgens de specificaties van Contractant;  
 
(b) Tenzij anders overeengekomen verleent Contractant 
geen garantie op producten van derden, producten die het 
PHILIPS-merk niet dragen of die niet de merken dragen die 
in eigendom zijn van Contractant, noch op software, 
applicaties of diensten van derden, noch op Producten die 
voor of door De Gemeente zijn aangepast.  
 
(c) De Gemeente erkent dat EULA's of Aanvullende 
Gebruiksvoorwaarden de garantieperiode voor software 
(met inbegrip van web- of mobiele applicaties) kunnen 
beperken.  

Nee, de garantie is geregeld in hoofdstuk 1.5 van 
bijlage 7 Programma van Eisen en artikel 6.1 van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden. 
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(d) Om aanspraak te maken op garantie, zal De Gemeente 
Contractant onmiddellijk en voor het einde van de 
garantieperiode informeren over vermeende Defecte 
Producten. In het geval dat Contractant constateert dat een 
garantieclaim geldig is, zal Contractant binnen een redelijke 
termijn en naar eigen goeddunken Defecte Producten ofwel 
repareren, of een vervangend Product aanbieden. Indien 
Contractant, ondanks redelijke inspanningen, een Defect 
Product niet kan herstellen of geen vervangend Product kan 
aanbieden zal Contractant aan de Gemeente een gepaste 
vergoeding aanbieden dan wel de aankoopprijs die de 
Gemeente heeft betaald voor de Defecte Producten of de 
Gebrekkige Diensten, terugbetalen. Reparaties, vervanging 
of herstel verlengen of vernieuwen de oorspronkelijke 
garantieperiode niet. De Gemeente moet van Contractant 
toestemming krijgen voor het uitvoeren van een tests die de 
Gemeente wil uitvoeren om het bestaan van een Gebrek 
vast te stellen.  
 
 (e)  Vrijwaringen en garantieverplichtingen van Contractant 
uit hoofde van een Overeenkomst zijn afhankelijk van (i) 
correcte opslag, installatie, gebruik, bediening en 
onderhoud van de Producten, in overeenstemming met de 
gebruikershandleidingen, garantievoorwaarden en andere 
instructies of voorwaarden meegedeeld door Contractant 
aan de Gemeente en (ii) het uitsluitend na toestemming van 
Contractant aanpassen of herstellen van de Producten. 
Indien de Gemeente niet aan deze voorwaarden voldoet, 
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vervalt de garantie. Contractant is niet aansprakelijk voor 
normale slijtage van de Producten en het testen van de 
Producten onder extreme omstandigheden. De in dit artikel 
bepaalde garantie geldt niet voor schade of niet-nakoming 
als gevolg van Overmacht of van misbruik, onjuist gebruik, 
abnormaal gebruik, onjuiste stroomvoorziening, 
spanningspieken of -schommelingen, corrosieve 
omgevingen, nalatigheid, blootstelling, gebruik of installatie 
in strijd met instructies of beperkingen die door Contractant 
of een toepasselijke norm of code worden voorgeschreven.   
 
 (f) Indien een recall, retrofit, update, intrekking of andere 
corrigerende maatregel met betrekking tot een Product is 
vereist, zal De Gemeente volledig meewerken en alle 
assistentie verlenen die Contractant nodig heeft. De 
Gemeente zal een accurate administratie bijhouden om de 
traceerbaarheid van de Producten te garanderen in geval 
van een Product recall of andere corrigerende maatregel." 

41 Juridisch Gemeente 
Amsterdam 
Algemene 
Inkoopvoorwaarden 
voor leveringen en 
diensten  Artikel 8 
Intellectueel 
eigendom 

"In het kader van deze aanbesteding zullen geen 
verlichtingsproducten voor de Gemeente ontwikkeld 
worden. De Contractant zal producten leveren uit zijn 
bestaande portfolio. Artikel 8 is daarom niet passend in het 
kader van deze aanbesteding. Is het daarom mogelijk om 
artikel 8 met uitzondering van artikel 8.5 te vervangen door 
onderstaande beter passen de tekst?: 
 
ONTWERPDIENSTEN EN DOCUMENTATIE 
(a) Contractant zal ontwerpdiensten verrichten conform de 
door de Partijen schriftelijk overeengekomen specificaties. 

Nee. 
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Tenzij anders overeengekomen berusten alle intellectuele 
eigendomsrechten op de bij uitvoering van de 
ontwerpdiensten gerealiseerde resultaten uitsluitend bij 
Contractant of een door Contractant aangewezen partij. De 
Gemeente mag deze resultaten niet gebruiken, publiceren 
of verveelvoudigen zonder voorafgaande toestemming van 
Opdrachtnemer. Aan een dergelijke toestemming kan 
Contractantvoorwaarden stellen, waaronder het betalen van 
een redelijke vergoeding. 
(b) Alle door Contractant verstrekte documentatie in 
verband met de Producten en Diensten, met inbegrip van 
gebruikershandleidingen, gebruiksaanwijzingen, catalogi, 
specificaties, data, tekeningen, schema's, ontwerpen, 
broncodes of andere documenten of informatie die van 
Contractant is verkregen en welke door Contractant is 
opgesteld, waaronder in elektronische of gedrukte vorm 
(“Documentatie”) blijft eigendom van Opdrachtnemer. 
Documentatie wordt niet aan Gemeente verkocht, maar in 
licentie gegeven. Tenzij anders overeengekomen, behoudt 
Contractant of een door Contractantaangewezen partij alle 
intellectuele eigendomsrechten op de Documentatie.  
 
RECHTEN BETREFFENDE SOFTWARE, DOCUMENTATIE 
EN INTELLECTUELE EIGEENDOMSRECHTEN 
 
(a) De levering door Contractant aan GEMEENTE  van 
(embedded software in) Producten en/of Diensten omvat, 
onder voorwaarden van nakoming van alle verplichtingen 
van GEMEENTE  uit hoofde van de Overeenkomst  een niet-
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exclusieve en niet-overdraagbare en beperkte licentie 
(zonder sublicentie recht) aan GEMEENTE  onder alle 
intellectuele eigendomsrechten van Contractant(waaronder 
octrooien, gebruiksmodellen, geregistreerde en niet-
geregistreerde ontwerpen, auteursrechten, 
databankrechten, handelsmerken, domeinnamen, 
handelsgeheimen, knowhow, halfgeleider, IC 
topografierechten en alle registraties, aanvragen, 
vernieuwingen, verlengingen, combinaties, splitsingen, 
voortzettingen of heruitgave van het voorgaande (samen: 
“IE”) om, voor zover de IE in de gekochte Producten of 
Diensten is vervat of embed, de Producten (inclusief 
Documentatie) te gebruiken of door te verkopen zoals 
verkocht door Opdrachtnemer, en/of, met betrekking tot 
Diensten, gebruik te maken van de Diensten (inclusief 
Documentatie) gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst. Uitsluitend die rechten die expliciet in de 
Overeenkomst zijn beschreven worden verleend aan 
GEMEENTE.  
 
VERVOLG TEKST IN VOLGENDE VRAAG GEZET 

42 Juridisch Vervolg Artikel 8 
intellectueel 
eigendom 

(b) GEMEENTE  zal niet en zal derden niet toestaan om de 
aan GEMEENTE  geleverde (embedded) software en 
geleverde applicaties: (i) te kopiëren, te reproduceren, te 
distribueren, te wijzigen, aan te passen, te veranderen, te 
vertalen of daar afgeleide werken van te creëren; (ii) over te 
dragen, te licentiëren, te leasen, te verhuren, uit te lenen, te 
leveren, openbaar te maken of anderszins beschikbaar te 
maken; (iii) samen te voegen of te integreren in andere 

Nee. 
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software; (iv) te deassembleren, te decompileren, te 
demonteren of anderszins te trachten de broncode of 
algoritmen af te leiden van dergelijke software, of 
beveiligingsmaatregelen te decoderen, de-crypten of 
neutraliseren, of de bescherming van de software te 
verwijderen of te omzeilen, zonder toestemming van 
Opdrachtnemer, behalve voor zover uitdrukkelijk 
toegestaan op grond van de wet; (v) een handeling met 
betrekking tot de software te verrichten op een wijze die zou 
vereisen dat de software, of een afgeleid werk daarvan, via 
Open Source-Voorwaarden gelicentieerd moet worden, met 
inbegrip van maar niet beperkt tot: (a) het combineren van 
de software of een afgeleid werk daarvan met Open Source 
Software, door middel van integratie, koppeling of 
anderszins; of (b) het gebruik van Open Source Software om 
een afgeleid werk van de software te creëren, waaronder 
“Open Source Software” wordt verstaan software die is 
gelicentieerd op basis van open source licentievoorwaarden 
en welke als voorwaarde voor gebruik, aanpassing of 
distributie van een werk stelt: (1) het beschikbaar maken van 
de broncode of andere materialen nodig voor aanpassing, 
(2) het verlenen van toestemming voor het creëren van 
afgeleide werken, (3) het reproduceren van bepaalde 
kennisgevingen of licentievoorwaarden in afgeleide werken 
of vergezellende documentatie, of (4) de toekenning van 
een gratis licentie aan een partij onder IE met betrekking tot 
het werk of een werk dat het werk bevat, daarmee 
gecombineerd is, het werk vereist of daar anderszins op is 
gebaseerd.  



Gemeente Amsterdam  Versie: 1.0  

RVE Verkeer & Openbare Ruimte 25 juni 2021  

 

1e Nota van Inlichtingen 

 

AI 2021-0039 Levering standaardarmaturen 

 

 

 

 19 

(c) GEMEENTE  erkent dat derden intellectuele 
eigendomsrechten kunnen hebben met betrekking tot 
Producten of Diensten. GEMEENTE  zal zonder wijzigingen 
of aanpassingen alle mededelingen over eigendomsrechten 
van Contractant of haar externe Opdrachtnemers in alle 
door Contractant geleverde software of Documentatie 
overnemen.  
(d) Het staat Contractantvrij om alle ideeën, suggesties, 
feedback en aanbevelingen van GEMEENTE  aan 
Contractant met betrekking tot Producten en Diensten 
(“Feedback”) op iedere wijze en in iedere vorm te gebruiken, 
zonder gehouden te zijn enige vergoeding op welke wijze 
dan ook te voldoen aan GEMEENTE. Contractant zal alle 
eventuele IE op Feedback bezitten. Contractant heeft het 
recht om output, resultaten en creaties die voortvloeien uit 
het verrichten van Diensten te gebruiken voor haar eigen 
publiciteit of promotionele doeleinden. 
 
INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN VRIJWARING 
 
(a) GEMEENTE  zal Contractant onmiddellijk berichten 
omtrent een aanspraak van een derde verband houdende 
met een vermeende inbreuk op IE van deze derde door 
Producten en/of Diensten die door Contractant aan 
GEMEENTE  zijn geleverd (“Aanspraak”). Na een dergelijk 
bericht mag Opdrachtnemer, geheel naar eigen keuze en 
voor eigen rekening: (i) voor GEMEENTE  het recht 
verwerven om het gebruik van het Product en/of de Dienst 
voort te zetten; of (ii) het Product vervangen met een niet-
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inbreukmakend product met vergelijkbare functionaliteiten 
als het Product; of (iii) het Product  aanpassen zodanig dat 
het Product niet langer inbreuk maakt; of (iv) de Dienst 
aanpassen; of (v) GEMEENTE  een gepaste vergoeding 
aanbieden of het bedrag terugstorten dat GEMEENTE  heeft 
betaald voor voornoemde Producten en/of Diensten. 

43 Juridisch Vervolg Artikel 8 
intellectueel 
eigendom 

(b) GEMEENTE  zal Opdrachtnemer, in het geval dat een 
Aanspraak resulteert in een gerechtelijke procedure, een 
volmacht verlenen om op haar eigen kosten en naar eigen 
inzicht te schikken met voornoemde derde partij of verweer 
te voeren in zo een procedure. GEMEENTE  zal Contractant 
assisteren wanneer Contractant dit redelijkerwijs vereist in 
de verdediging tegen de Aanspraak. GEMEENTE  zal geen 
schikking treffen met betrekking tot een Aanspraak, of 
hieromtrent kosten maken voor rekening van Contractant 
zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtnemer. 
 
(c)  Contractant zal GEMEENTE  vergoeden wat GEMEENTE  
krachtens een onherroepelijke gerechtelijke uitspraak aan 
schadevergoeding is verschuldigd omdat Producten en/of 
Diensten geleverd door Contractant uit hoofde van een 
Overeenkomst rechtstreeks inbreuk maken op de IE van een 
derde, mits de inbreuk direct en enkel toerekenbaar is aan 
het gebruik door GEMEENTE  van de Producten en/of 
Diensten geleverd door Contractant uit hoofde van de 
Overeenkomst en binnen de grenzen van de tussen partijen 
overeengekomen aansprakeleijkheidsbeperking. 
 
(d) Niettegenstaande een andersluidende bepaling in de 

Aanbestedende dienst is akkoord met lid b t/m f, 
waarbij voor lid d geldt dat indien het gaat om een 
wijziging op verzoek van aanbestende dienst maar 
uitgevoerd door opdrachtnemer dat van 
opdrachtnemer verwacht mag worden dat zij als 
deskundige partij waarschuwt voor octrooibreuken 
en daarvoor verantwoordelijkheid neemt. 
Opdrachtnemer heeft dus uitdrukkelijk een 
waarschuwingsplicht voor lid d. 
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Overeenkomst, is Contractant niet aansprakelijk voor, en 
zijn de verplichtingen van Contractant uiteengezet in dit 
artikel niet van toepassing op: (i) een vordering wegens 
inbreuk op IE van een derde voortvloeiend uit de naleving 
van een  ontwerp, tekening, specificaties of instructies van 
GEMEENTE ; of (ii) het gebruik van Producten, resultaten 
en/of Diensten anders dan in overeenstemming met de 
specificaties hiervan,  of een claim gebaseerd op of 
voortvloeiend uit een aanpassing of wijziging van een 
Product, resultaten en/of Dienst gemaakt door of namens 
GEMEENTE ; (iii) IE van een derde met betrekking tot 
montage, schakeling, combinatie, methode of proces, in de 
productie, het testen of in de toepassing waarvan zulke door 
Contractant geleverde Producten en/of Diensten zijn 
gebruikt; (iv) een vordering wegens inbreuk voortvloeiend 
uit de naleving van een industriële standaard die van 
toepassing is op de Producten of Diensten. 
 
(e) GEMEENTE  zal Opdrachtnemer, met betrekking tot een  
vordering wegens inbreuk zoals bedoeld onder (d), volledig 
vrijwaren tegen de schadevergoeding ter zake van zo’n 
inbreuk en GEMEENTE  zal alle kosten vergoeden die 
Contractant heeft gemaakt in verband met de juridische 
procedure met betrekking tot een dergelijke inbreuk, op 
voorwaarde dat Contractant GEMEENTE  onmiddellijk 
schriftelijk in kennis stelt van een dergelijk geschil of 
rechtszaak wegens inbreuk en desgevraagd volledige 
volmacht geeft om de verdediging daarvan te voeren. 
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(f) Als Contractant een kennisgeving ontvangt omtrent een 
vordering wegens inbreuk van IE van een derde met 
betrekking tot Producten en/of Diensten geleverd of te 
leveren uit hoofde van een Overeenkomst, kan 
Opdrachtnemer, om aansprakelijkheid te beperken of te 
ontlopen, de Overeenkomst beëindigen, de levering of 
verrichting aan GEMEENTE  van de Producten en/of 
Diensten, of delen daarvan die betrekking hebben op de 
kennisgeving, opschorten of stopzetten. Contractant zal niet 
aansprakelijk zijn jegens GEMEENTE  met betrekking tot 
een dergelijke beëindiging, opschorting of stopzetting. 

44 Inhoud Programma van 
eisen 

Bij punt 1.10.7 geeft u een verhouding aan tussen breedte en 
lengte en daarnaast worden slechts enkele vormgevingen 
akkoord bevonden van zowel zijaanzicht als onderaanzicht. 
Dit insinueert dat er naar een type armatuur of fabricaat 
armatuur wordt geschreven. Aan de andere kant is het ook 
duidelijk dat u bepaalde vormen wilt uitsluiten. Om meer 
speelruimte voor de marktpartijen te bieden vragen wij uw 
akkoord voor het laten vervallen van de verhouding 
(breedte:lengte ) eis in 1.10.7 ? 

Nee, aanbestedende dienst gaat niet met u voorstel 
akkoord. Wel is aanbestedende dienst bereidt eis 
1.10.7 aan te passen, zie hiervoor het antwoord op 
vraag 4.  

45 Inhoud Programma van 
eisen 

Bij punt 1.9.7 geeft u aan dat de slagvastheid van de 
armaturen op 4 mtr hoogte een IK10 waarde moeten 
hebben. Gebruikelijk bij koffer armaturen is dat de 
aluminium behuizing IK10 is echter het optische licht 
doorlatende deel IK09 is. Gaat u akkoord metIK10 voor de 
behuizing en IK09 voor optische deel van de armatuur? 

Nee. Het gehele armatuur voor het kleine model 
dient IK 10 te zijn. 
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46 Inhoud Referentie In de OVL markt is het gebruikelijk dat aanschaf van 
armaturen via de Infra installatiebedrijven verloopt. 
Rechtstreekse afname door overheidsinstellingen gebeurt 
slechts in beperkte mate. Wij hebben een uitstekende 
referentie zoals u die vraagt echter die valt net buiten de 3 
jaar termijn zoals u die vraagt. Vriendelijk verzoek de termijn 
waarin deze referentie heeft plaatsgevonden te verruimen 
naar 5 jaar? 

Nee, aanbestedende dienst handhaaft de gestelde 

termijn van drie jaar. 

Indien u om te voldoen aan de geschiktheidseisen een 

beroep wilt doen op een andere organisatie zoals een 

infra installatiebedrijf zult u de wijze waarop u inschrijft 

hieraan moeten aanpassen bijvoorbeeld in hoofd-

onderaanneming of beroep op een derde. 

47 Juridisch Technische 
bekwaamheid 

In de Aanbestedingsleidraad 4.2.2 eist u een ISO9001 
certificaat. Wij zijn in Nederland reeds vele jaren exclusief 
importeur van een buitenlandse Europese fabrikant met 
ISO9001 kwaliteitscertificaat. Gaat u akkoord dat wij ons 
beroepen op de technische bekwaamheid van deze entiteit?  
Deze entiteit ondertekend dan ook een UEA. 

In de Aanbestedingswet is expliciet bepaald dat een 
ondernemer zich mag beroepen op de technische 
en/of beroepsbekwaamheid van derden. Ook kan de 
inschrijver er bijvoorbeeld voor kiezen om in te 
schrijven met een hoofd- onderaannemer 
constructie. 
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48 Juridisch SROI In de Aanbestedingsleidraad stelt u een eis van 5% aan SROI. 
Aangezien dit bestek alleen leveren van materialen betreft 
worden bepaalde leveranciers hier in een voorkeurspositie 
gezet. Dit is in strijd met de Aanbestedingswet. 
Wij verzoeken de SROI eis te laten vervallen of in ieder geval 
te verlagen naar 2%? 

De gemeente Amsterdam vindt het belangrijk dat 
social return op proportionele wijze wordt toegepast 
bij aanbestedingen. De gemeente hanteert het 
beleid dat social return wordt toepast op opdrachten 
met een (geschatte) waarde van 214.000,- Euro of 
hoger. Bij raamcontracten waar deelopdrachten uit 
voortvloeien wordt de (verwachte) totale waarde van 
de opdrachten als grens aangehouden, gedurende 
de gehele looptijd van het raamcontract.  
 
Bij het bepalen van het percentage social return op 
deze opdracht is rekening gehouden met de looptijd 
van het contract en het arbeidscomponent 
verbonden aan de opdracht. Ook houdt de 
gemeente Amsterdam met haar social returnbeleid 
tot op zekere hoogte rekening met reeds geleverde 
inspanningen van opdrachtnemers op sociaal vlak. 
Buiten een directe bijdrage aan het creëren van 
werkgelegenheid kan een opdrachtnemer ook op 
andere manieren een bijdrage leveren op het gebied 
van social return. De gemeente Amsterdam kiest 
daarom voor het opnemen van een 5% social return 
eis bij deze opdracht.  
Voor meer informatie over ons social return beleid 
kunt u kijken op www.amsterdam.nl socialreturn . 
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49 Inhoud Bijlage 10 en 11 
lichtklasse 

In de Gunningscriteria Energielabel vermeldt u M3 klasse 
terwijl in de dlx file M4 is opgenomen. Welke lichtklasse is 
bepalend? 

Zie het antwoord op vraag 13. 

50 Inhoud 1.10.7 van het 
programma van 
eisen Standaard 
armatuur 

Hetgeen gesteld in 1.10.7 van het programma van eisen 
Standaard armatuur. Breedte : Lengte Ratio groter dan 1:3 is 
een ratio gebaseerd op conventionele verlichting waarbij 
deze ratio gangbaar was. Inzet van conventionele verlichting 
vroeg immers om langere armaturen. 
Met de huidige technologie is deze ratio in het licht van 
besparing aan materiaal lastig haalbaar.  
Een ratio van 1:2 is prima verdedigbaar ook qua vorm en zal 
een aanzienlijke besparing van gebruik van grondstoffen 
opleveren. Meer gebruik van aluminium voor bijvoorbeeld 
voldoende koeling is immers niet meer nodig. 
Is een ratio van bijvoorbeeld 1:2 bespreekbaar? 

Aanbestedende dienst is bereid eis 1.10.7 aan te 
passen, zie het antwoord op vraag 4. 

51 Contract Scope aanbesteding Ten aanzien van de verwachte hoeveelheid armaturen 
verwacht u ca. 800 stuks te bestellen binnen de 
contractperiode. Het totaal aantal OVL armaturen in 
Amsterdam is ca. 140.000. U bent specifiek over de 
toepassingsgebieden voor deze uitvraag. Hoeveel 
armaturen zijn de laatste 5 jaar in deze gebieden verLED? 
Hoeveel % hiervan was retrofit? Wat is de gemiddelde 
levensduur van de NIET-led armaturen in dit gebied. 
Hoeveel armaturen staan er totaal in deze 
toepassingsgebieden? Verwacht u naast deze functionele 
“koffer” armatuur uitvraag nog andere functionele “koffer” 
armatuur aanbestedingen te plaatsen de komende 4 jaar? 
Het totale aantal van 800 stuks lijkt erg weinig irt het totale 

Aanbestedende dienst heeft deze gegevens op dit 
moment niet beschikbaar. Aanbestedende dienst 
verwijst u naar het  antwoord op vraag 2. 
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aantal armaturen in Amsterdam, een ook irt het totale 
aantal functionele kofferarmaturen. 

52 Inhoud Vorm armaturen Ten aanzien van de gewenste vorm: de schetsmatige 
tekeningen lijken te zijn gebaseerd op bestaande armaturen. 
Kunt u deze bij naam en toenaam benoemen? Waarom zijn 
juist deze armaturen de inspiratie voor de vorm? 

De vormgeving is niet gebaseerd op een bestaand 
armatuur. Integendeel, aanbestedende dienst hecht 
waarde aan een bepaalde vormgeving van het 
armatuur en staat daarin ook variatie toe.  

53 Inhoud Gewicht (pve) Het maximale toegestane gewicht is 13kg. Op basis van 
welke afweging bent u tot die waarde gekomen? Welk 
armatuur gold hierin als voorbeeld? 

Er is gekeken naar de huidige armaturen en de 
belastbaarheid van de masten. 

54 Inhoud service tag (pve) Service tag: het is voor onderhoudsgemak aan te raden een 
QR-code service tag te eisen. 

Voorstel om het antwoord te wijzigen in: Nee, 
aanbestedende dienst eist geen QR-code service tag. 
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55 Inhoud Social return 
(leidraad) 

Social return: u vraagt om 5% social return. Kunt u 
specifieker zijn in deze eis? Denk aan: deze SROI moet in NL 
worden gerealiseerd via een werkverschaffingsbedrijf 
(voormalige sociale werkplaats) of door inhuur van mensen 
met afstand tot de arbeidsmarkt bij een in Nederland 
gevestigde productie/assemblage locatie voor de productie 
van de in deze tender gevraagde armaturen. 

Gemeente Amsterdam past bij deze aanbesteding 
social return  toe, dat is gericht op meerdere en 
bredere vormen van sociaal rendement. In dialoog 
met de opdrachtnemer worden dan 
maatwerkgerichte  prestatieafspraken gemaakt over 
de invulling van de social return verplichting. De 
invulling van Social Return is maatwerk en kan 
passend worden gemaakt op de eigen 
bedrijfsvoering. De uitvoering vindt altijd plaats 
binnen de kaders van het contract waar Social 
Return deel van uitmaakt. Voorbeelden van invulling 
zijn de plaatsing van kandidaten op reguliere 
werkplekken en werkervaringsplaatsen. Het kan ook 
gaan om stages, opleidingen, coaching of 
workshops. Ook samenwerking met Pantar 
Amsterdam kan een goede invulling zijn van Social 
Return.  
 
Voor meer informatie omtrent het social return 
beleid zie www.amsterdam.nl/socialreturn . 
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56 Inhoud Certificaten 
bewijsvoering (pve) 

Certificaten: bent u bekend met het ETICS.org portal? Hierin 
staan alle ENEC en ENEC+ gecertificeerde armaturen 
vermeld. Voor Zhaga bestaat eenzelfde soort portal. Kun u 
uw certificaat eisen niet koppelen aan de eis dat de 
armaturen op die portals geregistreerd moeten staan? 
Daarmee bent u 100% zeker van de authenticiteit en 
voorkomt u tegelijkertijd dat fabrikanten onnodig veel 
(bedrijfsgeheime-) informatie moeten prijsgeven. Juist 
daarom (authenticiteit en onnodig versturen digitale 
kopieën met evt. bedrijfsgeheime informatie) zijn deze 
portalen ook opgericht door DEKRA/Zhaga etc. 

Nee, aanbestedende dienst wil de bewijsmiddelen 
via de berichtenmodule van TenderNed ontvangen. 

57 Inhoud Personeel (pve) U vraagt specifiek om valbeveiliging. Gekwalificeerd 
personeel weet goed hoe armaturen die voldoen aan alle 
denkbare EMC/ENEC etc. eisen te servicen. Hoe 
gekwalificeerd is uw personeel gezien deze specifieke vraag 
aangaande valbeveiliging? 

Het personeel is voldoende gekwalificeerd. 
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58 Proces Meerdere 
inschrijvingen 

Is het toegestaan meerdere inschrijvingen te doen als 
aanbieder met verschillende modellen? 

Ja, dit is toegestaan mits voldaan wordt aan de 
gestelde eisen waaronder eis 1.10.1 waarin is 
aangegeven dat de armatuur leverbaar dient te zijn 
in twee modelen uit dezelfde "familie" (eenzelfde 
vormgeving). 
  
Aanbestedende dienst verzoekt inschrijvers wel om 
het aantal inschrijvingen enigszins te beperken door 
als u meerdere inschrijvingen indient ook 
daadwerkelijk met modellen in te schrijven die 
voldoen aan de gestelde eisen. 
  

59 Inhoud Lengtes armaturen 
(pve) 

kunt u een rekenvoorbeeld geven van de lengte-eisen? Hoe 
komt u tot zeg 30%, bij verschillende lengtes? Kunt u deze 
eis ook verruimen? U sluit mogelijk een hoop potentieel 
interessante partijen/armaturen uit. 

Aanbestedende dienst begrijpt uw vraag niet. Wel 
heeft aanbestedende dienst eis 1.10.7 aangepast, zie 
het antwoord op vraag 4. 

60 Inhoud Verhoudingen 
lengte:breedte (pve) 

Vraag tav verhoudingen: kun u de eis ten aanzien van 
breedte:lengte verruimen naar 1:1-2.2 ipv 1:3-1:5? Deze 
typische eis is negatief voor veel modellen, en geeft zeer 
beperkte speelruimte waardoor wellicht maar één of enkele 
modellen (zeker gezien andere maateisen) geschikt zullen 
blijken te zijn. U beperkt daarmee het level playing field, in 
uw nadeel, en onnodig. 

Nee, aanbestedende dienst is wel bereid eis 1.10.7 
aan te passen; zie het antwoord op vraag 4. 

61 Inhoud Maateis zijkanten 
(pve) 

Kunt u de de zijkanten parallel eis laten vallen? Deze 
vormfactor is zeer specifiek en zeker door de komst van 
Zhaga interfaces is een ruimer “technisch hart” (driver/zhaga 
deel) van de armatuur nodig, waarbij het LED compartiment 
ivm materiaalbesparing (beter circulair) juist smaller kan 
zijn. 

Nee, aanbestedende dienst handhaaft de eis. 
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62 Inhoud IK eis (pve) Kunt u de IK eis tav hoogtes van ca. 4m verlagen van IK10 
naar IK09? 

Nee, alleen het kleine model zal op 4m toegepast 
worden. 

63 Inhoud Circulariteit (pve) U stelt geen enkele eis tav circulariteit, afgezien van te 
demonteren onderdelen (1.4.5). In de OVL markt zijn diverse 
partijen die heel veel energie hebben gestoken in het 
circulair verantwoorden van hun armaturen conform EPD 
standaard dmv LCA’s analyses etc. De gemeente 
Amsterdam propageert circulariteit belangrijk te vinden. 
Waarom stelt u niet nadrukkelijk een LCA analyse conform 
geaccepteerde standaard als eis, conform de gemeentelijke 
beleidsambities? In de (zeer lange) looptijd van dit contract 
wordt dit gemeentebreed sowieso een eis komende jaren. 
Daarnaast is de markt er al klaar voor, diverse partijen 
kunnen goed aan zo’n eis invulling geven. Er zijn ook 
voorbeelden van diverse tenders waarin zo’n eis succesvol is 
geïmplementeerd. 

Zie het antwoord op vraag 9. 

64 Contract Concept 
overeenkomst 

Artikel 3 overeenkomst is niet duidelijk en onbepaald, vooral 
gezien ar. 3.4. Bent u bereid dit artikel te wijzigen en 
eenduidig te maken? 

Aanbestedende dienst kan zich niet vinden in uw 
mening omtrent artikel 3 van bijlage 8 Concept 
raamovereenkomst. Het artikel blijft gehandhaafd. 

65 Contract Concept 
overeenkomst 

Artikel 7 lid 2 is onredelijk en eenzijdig. Bent u bereid deze 
bepaling te laten vervallen. Zo nee, motiveer waarom u dat 
niet doet. 

Zie het antwoord op vraag 38. 
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66 Contract Concept 
overeenkomst 

Artikel 7 lid 4 is een onredelijke boetebepaling. Dit is 
disproportioneel. Zonder enig argument verbeurt 
opdrachtnemer de boete. Bent u bereid deze bepaling te 
schrappen of aan te passen? Zo nee, motiveer waarom u dat 
niet doet. Bent u daarnaast bereid om art 15 van de 
inkoopvoorwaarden te schrappen? 

Nee, aanbestedende dienst heeft deze boete bewust 
gesteld in verband met minder positieve ervaring in 
het verleden met (de termijn voor) het verkrijgen van 
een orderbevestiging.  
 
Artikel 15 van de algemene inkoopvoorwaarden blijft 
gehandhaafd. 

67 Contract Concept 
overeenkomst 

Artikel 8 lid 4 Wat is de reden dat u de prijs zo lang vastlegt? 
In het kader van covid en grote wijziging in prijzen ivm 
vertraagde toelevering van materialen werkt dit artikel 
mogelijk onnodig prijsverhogend omdat inschrijvers meer 
dan 1 jaar vooruit moet incalculeren en de prijzen nu heel 
hoog zijn. Bent u bereid om de prijsindexering per 1 
november 2022 in te laten gaan? 

De raamovereenkomst gaat eind november 2021 in. 
Feitelijk betekent dit dat de prijzen vast zijn voor 1 
jaar en iets meer dan 1 maand. Aanbestedende 
dienst handhaafd art. 8 lid 4. 

68 Contract Concept 
overeenkomst 

Artikel 8 lid 10 is onredelijk. Het is mogelijk dat ivm 
vertraagde aanlevering (overmacht bij contractant) een 
deellevering later gereed is. Bent u bereid om dergelijke 
gevallen over te gaan tot deelbetaling van hetgeen wel is 
geleverd en geaccepteerd? Zonee, motiveer uw antwoord. 

Als een order in deelleveringen geleverd wordt, en er 
wordt voor die levering een factuur gestuurd, die dus 
compleet is uitgeleverd en voldoet aan de eisen, 
wordt deze gewoon voldaan. Het gaat erom dat er 
geen goederen betaalt worden die niet geleverd zijn 
dan wel geleverd zijn en niet aan de eisen voldoen. 

69   U wilt dat inschrijvers op 29 juli inschrijven. Wij willen u 
vragen deze datum te verzetten naar 17 september. Nu valt 
de datum precies in het midden van de zomervakantie. 
Zeker MKB bedrijven plannen vakanties precies in de 
bouwvak zodat de impact van die vakanties voor de 
bedrijfsvoering beperkt is. De 3 weken voor de bouwvak zijn 

Nee, aanbestedende dienst handhaaft de planning. 
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daardoor vaak ook zeer druk. Wellicht kunt u in uw 
termijnen hierin wat dit betreft coulant zijn. 

70   U vraagt een Zhaga-Zd4i-certified armatuur. Bent u ermee 
bekend dat naast de smart lighting interface Zhaga 
standaardisatie (D4i compliant) tevens diverse andere 
componenten Zhaga compliant kunnen zijn. Denk aan de 
LED pcb maatvoering en lenzen. (boek 15). U vraagt in het 
bestek nadrukkelijk aandacht voor de naleverbaarheid van 
componenten. Is het in dat kader niet ook wenselijk te eisen 
dat deze bepaalde systeemkritische specifieke 
componenten Zhaga-compliant zijn? Dan bent u altijd 
gegarandeerd van de naleverbaarheid van die 
componenten. 

Vraag 1) Ja, daar is aanbestedende dienst mee 
bekend.  
 
Vraag 2) Nee, aanbestedende dienst eist dit niet.  

 

 



 

 

4 Bijlagen 

Geen. 


