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[bookmark: _Toc65507309]Inleiding
In dit document vindt u een beschrijving van de applicatie zoals deze nu bestaan. Deze applicatie worden veelal tijdens kantooruren ondersteund. Zoals aangegeven kunnen er afwijkende uren zijn voor ondersteuning wanneer er spraken is van een kritische applicatie.
Alle applicatie worden inhouse gehost door de Tweede Kamer het huidige beleid staat, nog, niet toe om gebruikt te maken van private/public cloud of andere gehoste oplossingen. Uw in breng en visie kan hiervoor in de toekomst worden gevraagd. 
[bookmark: _Toc65507310]IDOL en connectoren (=Product van leverancier)

Beschrijving
Idol is een search platform dat gebruikt wordt binnen de Tweede Kamer het is derhalve van belang dat er kennis en kunde is op het vlak van search technologie en interfacing.

	Vraag 
	Antwoord

	Server OS 
	Windows 2019


	Fysiek of virtueel
	Virtueel

	Versie nummer van applicatie
	12.3

	Versie nummer OS
	2019

	Maatwerk of standaard applicatie
	Standaard

	Leverancier (als 2de kamer leeg laten)
	MicroFocus

	Gemiddeld aantal wijzigingen over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	5

	Gemiddeld aantal incidenten over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	6

	Afhankelijkheden met andere applicatie (inclusief interfacing)
	Afhankelijk van 3 externe bronnen, 13 interne bronnen en 20 afnemende applicaties

	Gebruikte technologie (inclusief programmeertaal)
	LUA script

	SaaS toegestaan
	NEE

	Geplande wijzigingen tot 1-09-2021
	Upgrade naar IDOL 12.5. V-APP project, VIP 2.0 project, Drupal 8 tweedekamer.nl project.

	Functionele Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Nee

	Technische Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Ja.

	Afhankelijkheden andere onderneming of afdelingen (naam + verantwoordelijkheid)
	Dienst Communicatie – Afnemer en aanlevering
Dienst verslag en Redactie – Afnemer en aanlevering
Dienst Automatisering – Technische support netwerk en servers
DIA – Afnemer en aanlevering en FB
DICTU – Technische contact websites
LexisNexis - Aanlevering
RTVMonitor - Aanlevering
Legal Intelligence - Aanlevering
P-Direkt – Bron 

	Omschrijving applicatie beheer taken (gemiddeld)
	Problemdeterminatie en oplossen (Complex vanwege afhankelijkheden en samenhang)

Implementeren van wijzigingen en uitzoeken wat moet worden gewijzigd en impact analyse.

Installeren en inrichten van software en/of software componenten.

	Parlementaire afhankelijkheid*
	Ja

	Bijzondere beschikbaarheidsmoment applicatie
	

	Reguleren beschikbaarheidsvereisten (e.g. 24/7/365 of kantooruren ma/vrij van 8 tot 18 uur etc.)
	24/7/365 hier op wordt op ondersteunt tijdens kantoor uren.

	Support contract met extern partijen + duur + omschrijving supportmogelijkheden.
	Microfocus Leverancier. Patches en issues.

	
	



[bookmark: _Toc65507311]ETL (connector) onderdeel van idol
	Vraag 
	Antwoord

	Server OS 
	Windows 2019


	Fysiek of virtueel
	Virtueel

	Versie nummer van applicatie
	

	Versie nummer OS
	2019

	Maatwerk of standaard applicatie
	Maatwerk

	Leverancier (als 2de kamer leeg laten)
	

	Gemiddeld aantal wijzigingen over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	20

	Gemiddeld aantal incidenten over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	20

	Afhankelijkheden met andere applicatie (inclusief interfacing)
	Afhankelijk van 3 externe bronnen, 13 interne bronnen. 

	Gebruikte technologie (inclusief programmeertaal)
	PhP 7.3
Perl 5.16
XML
JSON
HTTP
RSS

	SaaS toegestaan
	NEE

	Geplande wijzigingen tot 1-09-2021
	Upgrade naar IDOL 12.5. V-APP project, VIP 2.0 project, Drupal 8 tweedekamer.nl project.

	Functionele Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	

	Technische Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Nee.

	Afhankelijkheden andere onderneming of afdelingen (naam + verantwoordelijkheid)
	Dienst Communicatie – Afnemer en aanlevering
Dienst verslag en Redactie – Afnemer en aanlevering
Dienst Automatisering – Technische support netwerk en servers
DIA – Afnemer en aanlevering en FB
DICTU – Technische contact websites
LexisNexis - Aanlevering
RTVMonitor - Aanlevering
Legal Intelligence - Aanlevering
P-Direkt – Bron

	Omschrijving applicatie beheer taken (gemiddeld)
	Problemdeterminatie en oplossen (Complex vanwege afhankelijkheden en samenhang)

Ontwerpen, ontwikkelen, testen, implementeren van scripts

Implementeren van wijzigingen en uitzoeken wat moet worden gewijzigd en impactanalyze.

Installeren en inrichten van software en/of software componenten.

	Parlementaire afhankelijkheid*
	Ja

	Bijzondere beschikbaarheidsmoment applicatie
	

	Reguleren beschikbaarheidsvereisten (e.g. 24/7/365  of kantooruren ma/vrij van 8 tot 18 uur etc.)
	24/7/365 

	Support contract met extern partijen + duur + omschrijving supportmogelijkheden.
	Microfocus als leverancier levert support op gebeid van patches etc.

	
	



[bookmark: _Toc65507312]Webservices onderdeel van idol
	Vraag 
	Antwoord

	Server OS 
	Windows 2019
RedHat Linux 7.9


	Fysiek of virtueel
	Virtueel

	Versie nummer van applicatie
	

	Versie nummer OS
	Zie boven

	Maatwerk of standaard applicatie
	Maatwerk

	Leverancier (als 2de kamer leeg laten)
	

	Gemiddeld aantal wijzigingen over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	20

	Gemiddeld aantal incidenten over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	20

	Afhankelijkheden met andere applicatie (inclusief interfacing)
	Afhankelijk van IDOL indexen en afnemende applicaties. Zo’n 25 afnemende applicaties.

	Gebruikte technologie (inclusief programmeertaal)
	PhP 7.3
PHP 5.6
XML
JSON
HTTP
MYSQL

	SaaS toegestaan
	NEE

	Geplande wijzigingen tot 1-09-2021
	Upgrade naar IDOL 12.5. V-APP project, VIP 2.0 project, Drupal 8 tweedekamer.nl project.

	Functionele Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	

	Technische Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Nee.

	Afhankelijkheden andere onderneming of afdelingen (naam + verantwoordelijkheid)
	Dienst Communicatie – Afnemer en aanlevering
Dienst verslag en Redactie – Afnemer en aanlevering
Dienst Automatisering – Technische support netwerk en servers
DIA – Afnemer en aanlevering en FB
DICTU – Technische contact websites


	Omschrijving applicatie beheer taken (gemiddeld)
	Problem determinatie en oplossen (Complex vanwege afhankelijkheden en samenhang)

Ontwerpen, ontwikkelen, testen, implementeren van webservices

Implementeren van wijzigingen en uitzoeken wat moet worden gewijzigd en impact analyse.

Installeren en inrichten van software en/of software componenten.

	Parlementaire afhankelijkheid*
	Ja

	Bijzondere beschikbaarheidsmoment applicatie
	

	Reguleren beschikbaarheidsvereisten (e.g. 24/7/365 of kantooruren ma/vrij van 8 tot 18 uur etc.)
	24/7/365

	Support contract met extern partijen + duur + omschrijving supportmogelijkheden.
	

	
	



* = applicatie is nodig voor het kunnen functioneren van het parlement.

[bookmark: _Toc65507313]SharePoint/teams
De SharePoint omgeving 

	Vraag 
	Antwoord

	Server OS 
	Windows Server 2-12 R2

	Fysiek of virtueel
	Virtueel

	Versie nummer van applicatie
	SharePoint Server Standard 2013

	Versie nummer OS
	

	Maatwerk of standaard applicatie
	Standaard Applicatie

	Leverancier (als 2de kamer leeg laten)
	Motion10

	Gemiddeld aantal wijzigingen over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	6 ( Updates )

	Gemiddeld aantal incidenten over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	64

	Afhankelijkheden met andere applicatie (inclusief interfacing)
	-

	Gebruikte technologie (inclusief programmeertaal)
	.Net

	SaaS toegestaan
	NEE

	Geplande wijzigingen tot 1-09-2021
	Technische en Functionele Upgrade naar SharePoint Server 2019 ( On-Premise )

	Functionele Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Ja, maar ouder dan 12 maanden ( vanwege noodzaak om te upgraden )

	Technische Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Ja, idem zie hierboven

	Afhankelijkheden andere onderneming of afdelingen (naam + verantwoordelijkheid)
	-

	Omschrijving applicatie beheer taken (gemiddeld)
	· Windows Updates
· SharePoint Updates
· SharePoint Support bij issues

	Parlementaire afhankelijkheid*
	Nee, geen Parlementair Kritische Applicatie

	Bijzondere beschikbaarheidsmoment applicatie
	-

	Reguleren beschikbaarheidsvereisten (e.g. 24/7/365  of kantooruren ma/vrij van 8 tot 18 uur etc.)
	Kantooruren, inclusief zaterdag ( 09:00 – 17:00 ) voor de updates. Werkzaamheden buiten kantoortijden kennen een opslagpercentage

	Support contract met extern partijen + duur + omschrijving supportmogelijkheden.
	Managed Services Contract met Motion10 


	
	




* = applicatie is nodig voor het kunnen functioneren van het parlement.
[bookmark: _Toc65507314]Gegegevensmagazijn (GGM)
	Vraag 
	Antwoord

	Server OS 
	Windows 

	Fysiek of virtueel
	Virtuele server

	Versie nummer van applicatie
	2.7.2

	Versie nummer OS
	2012 R2 

	Maatwerk of standaard applicatie
	De applicatie is in huis ontwikkeld.

	Leverancier (als 2de kamer leeg laten)
	

	Gemiddeld aantal wijzigingen over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	Onregelmatige updates, zal wel binnenkort periodiek worden ingeregeld.

	Gemiddeld aantal incidenten over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	Wordt sinds 1-1-2021 structureel bijgehouden. 
Door de huidige FB bezetting en inhuur applicatiebeheer te managen.

	Afhankelijkheden met andere applicatie (inclusief interfacing)
	GIT buildserver – releases
MS Management Studio 2014
MS Egde, FireFox, Google Chrome

GGM Dashboard (Monitor, Redactie en Beheer schermen) intern in browser
Opendataportaal https://opendata.tweedekamer.nl/ ook voor extern in browser

Keten: XML-overdracht of via API (Syncfeed/Odata(JSON))
· Bronnen 
· Parlis, 
· VLOS--CC-Connect, 
· SESAM, 
· Afnemers
· Webapplicatie Plein 2, 
· Power BI, 
· Externe afnemers (nu via IP Whitelist)

	Gebruikte technologie (inclusief programmeertaal)
	.NET framework 
CSharp
SQL 2014 SP3
XML overdracht en API (Syncfeed/Odata(JSON))

	SaaS toegestaan
	JA/NEE /  Weet ik niet, we zijn wel met een Cloud oplossing bezig voor de externe afnemers.

	Geplande wijzigingen tot 1-09-2021
	· Security update m.b.t. authorisatie protocol
· Upgrade van de Windows en SQL naar 2019
· Mogelijk een aantal openstaande bevindingen
· Dan willen graag naar de Cloud oplossing voor de externe afnemers. Hiervoor loopt een project. 

	Functionele Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Actueel 
(alleen de functioneel beheerders handleiding en de testdraaiboeken moeten beter meten worden opgezet en daar wordt aan gewerkt)

	Technische Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Actueel

	Afhankelijkheden andere onderneming of afdelingen (naam + verantwoordelijkheid)
	· GIT buildserver – releases: Griffie Plenair Bureau Wetgeving – afd. Plenair proces
· Parlis: Griffie Plenair Bureau Wetgeving – afd. Plenair proces
· VLOS: Dienst Verslag en Redactie -  afd. Beheer en Ondersteuning
· Cc-Connect: DIA – Team Informatiebeheer
· SESAM: Griffie Plenair Bureau Wetgeving – afd. Plenair proces
· Algemeen: 3060/ICT service en Dienst Automatisering  - Servicemanager
· Webapplicatie Plein 2: Stafdienst Communicatie – Team Uitvoering
· Power BI: DIA – Team Contentspecialisten (toegewezen)
· Externe afnemers (nu via IP Whitelist) DIA –  Team Contentspecialisten (beheerders mailbox Opendata)


	Omschrijving applicatie beheer taken (gemiddeld)
	Standaard BiSL taken, monitoring GGM servers = technisch applicatiebeheer, ontwikkelen (en uitvoeren) van wijzigingen aan de applicatie, releasen, meehelpen aan incidenten als functioneel beheer er niet uitkomt.

	Parlementaire afhankelijkheid*
	n.v.t.

	Bijzondere beschikbaarheidsmoment applicatie
	

	Reguleren beschikbaarheidsvereisten (e.g. 24/7365 of kantooruren ma/vrij van 8 tot 18 uur etc.)
	Het OpenDataPortaal richting buitenwereld is 24/7 open maar we beheren binnen kantooruren en testen als het nodig ook buiten kantoortijden. Bv. als DA een update heeft.

	Support contract met extern partijen + duur + omschrijving supportmogelijkheden.
	Deze gegevens heb ik niet paraat.
We hebben momenteel ma+vrij een technisch applicatiebeheerder ingehuurd, die het technisch applicatiebeheer uitvoert, de wijzigingen aan de applicatie uitvoert/ontwikkelt, helpt met releasen en incidenten als functioneel beheer er niet uitkomt.

	
	




[bookmark: _Toc65507315]CC-Connect BizTalk
	Vraag 
	Antwoord

	Server OS 
	Windows 

	Fysiek of virtueel
	Virtuele server

	Versie nummer van applicatie
	2016

	Versie nummer OS
	2012 R2

	Maatwerk of standaard applicatie
	Standaard applicatie met maatwerk berichtenverkeer

	Leverancier (als 2de kamer leeg laten)
	MS

	Gemiddeld aantal wijzigingen over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	Updates indien nodig.

	Gemiddeld aantal incidenten over een periode van 12 maanden (indien bekend)
	Wordt niet structureel bijgehouden (verloopt per mail) en een aantal incidenten staat in SmarTRACK geregistreerd. 
Door de huidige FB bezetting en inhuur applicatiebeheer te managen.

	Afhankelijkheden met andere applicatie (inclusief interfacing)
	· Windows Server 2019 en 2016
· BizTalk Server 2020 en 2016	
· SQL Server 2019 en 2014
· Visual Studio 2015 Professional (voor BizTalk 2016)
· Visual Studio 2019 Professional	16.4.0 (voor BizTalk 2020)
· Deployment Framework for BizTalk 5.7
· BizUnit  3.1
· SoapUI	5.3
· DanSharp XML Viewer	1.0.1
· Fiddler 4.6
· BizTalk360 8.5
· Microsoft Excel (for editing settings) 2016

Het CC-Connect systeem zorgt ervoor dat de Tweede Kamer applicaties gegevens kunnen uitwisselen met elkaar en met de buitenwereld. De applicaties die als bronsysteem (o.a. Parlis, Scansys, VIP, VLOS) fungeren, leveren hun nieuwe en gewijzigde gegevens aan bij CC-Connect. CC-Connect zorgt voor het afleveren van deze gegevens bij elk van de afnemende applicaties (o.a. Debat Gemist, GGM, KOOP, Nationaal Archief, NIBG, Planon, VIP). Biztalk365 is onze support- en monitoringtool voor de CC-Connect omgeving.
Biztalk365 is onze support- en monitoringtool voor de CC-Connect omgeving.

	Fase
	Bron
	Doel 1
	Doel 2
	Doel 
3
	Doel 
4
	Doel 
5
	Doel 6
	Doel 7

	1
	Scansys
	VIP
	
	
	
	
	
	

	2
	VIP
	GGM
	
	
	
	
	
	

	3
	Parlis
	VLOS
	CMS
	
	
	
	
	

	4
	VRS
	VLOS
	CMS
	ParlisAPI
	
	
	
	

	5
	VLOS
	GGM
	CMS
	iMMix
	TKArchief
	DebatGemist
	LinDa
	KOOP





	Gebruikte technologie (inclusief programmeertaal)
	TSQL; XSLT; C#

	SaaS toegestaan
	JA/NEE /  Weet ik niet. (Wat wordt met deze vraag bedoelt?)

	Geplande wijzigingen tot 1-09-2021
	 Momenteel wordt gewerkt met BizTalk 2016 en SQL 2014. De support van SQL 2014 is 2021 end-of-live binnen DA. Alle SQL 2014 omgevingen worden ge-upgrade naar SQL 2019. Echter, BizTalk 2016 werkt niet met een SQL 2019 database. Daarom is een upgrade noodzakelijk van het gehele platform noodzakelijk.

Het nieuwe platform zal worden gebaseerd op BizTalk 2020 en SQL Server 2019 en Windows Server 2019

	Functionele Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Actueel 


	Technische Documentatie actueel (minder dan 12 maanden geleden geactualiseerd)
	Actueel

	Afhankelijkheden andere onderneming of afdelingen (naam + verantwoordelijkheid)
	Het CC-Connect systeem zorgt ervoor dat de Tweede Kamer applicaties gegevens kunnen uitwisselen met elkaar en met de buitenwereld. De applicaties die als bronsysteem (o.a. Parlis, Scansys, VIP, VLOS) fungeren, leveren hun nieuwe en gewijzigde gegevens aan bij CC-Connect. CC-Connect zorgt voor het afleveren van deze gegevens bij elk van de afnemende applicaties (o.a. Debat Gemist, GGM, KOOP, Nationaal Archief, NIBG, Planon, VIP). 

· Parlis: Griffie Plenair Bureau Wetgeving – afd. Plenair proces
· VLOS: Dienst Verslag en Redactie -  afd. Beheer en Ondersteuning
· CC-Connect : DIA – Team Informatiebeheer
· SESAM : Griffie Plenair Bureau Wetgeving Wetgeving – afd. Plenair proces
· Algemeen : 3060/ICT service en Dienst Automatisering  - Service manager
· Web applicatie Plein 2: Stafdienst Communicatie – Team Uitvoering
· Planon : Facilitaire Dienst afd. Bedrijfsbureau
· Externe afnemers (Nationaal Archief, NIBG, Debat Gemist en KOOP)


	Omschrijving applicatie beheer taken (gemiddeld)
	Standaard BiSL taken, monitoring BizTalk en servers, wijzigingen aan de applicatie, releasen, meehelpen aan incidenten als functioneel beheer er niet uitkomt.

	Parlementaire afhankelijkheid*
	Ja. i.v.m. connectie Parlis VLOS en de websitepublicaties

	Bijzondere beschikbaarheidsmoment applicatie
	

	Reguleren beschikbaarheidsvereisten (e.g. 24/7365 of kantooruren ma/vrij van 8 tot 18 uur etc.)
	CC-Connect/BizTalk inrichting is 24/7 open maar we beheren binnen kantooruren en testen als het nodig ook buiten kantoortijden. Bv. als DA een update heeft.

	Support contract met extern partijen + duur + omschrijving supportmogelijkheden.
	SLTN (sales: Arie Post) levert 1 dag in de week een TAB (BizTalk specialist ).
We hebben momenteel iedere vrijdag een technisch applicatiebeheerder ingehuurd, die ons helpt met; monitoring, wijzigingen aan de applicatie, releasen, incidenten als functioneel beheer er niet uitkomt.

	
	


* = applicatie is nodig voor het kunnen functioneren van het parlement.


