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Raamovereenkomst Inhuur Waarderen 
 
Partijen 
 
GR GBLT, gevestigd te (8017 JZ) Zwolle, aan Lübeckplein 2, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd 
door [de heer][mevrouw] [voorletters] [achternaam], [functie], hierna te noemen ‘GBLT’, 
 
En 
 
1. [Naam opdrachtnemer inclusief rechtspersoonlijkheid], (statutair) gevestigd te [(postcode)] [stad], 

aan [adres], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [de heer][mevrouw] [titel] [voorletters] 
[achternaam], [functie], hierna te noemen ‘opdrachtnemer’;  

 
opdrachtgever en opdrachtnemer hierna gezamenlijk, respectievelijk afzonderlijk ook wel te noemen 
‘partijen’, respectievelijk ‘partij’, 
 
Nemen in aanmerking dat: 
a. Opdrachtgever in het kader van haar bedrijfsvoering behoefte heeft aan Dienstverlening met 

betrekking tot Inhuur Waarderen; 
b. Opdrachtgever een openbare Europese aanbesteding heeft aangekondigd op 28 mei 2021 door 

middel van de publicatie van de aanbestedingsstukken op Tenderned met kenmerk TN307434 
waarin de opdracht is omschreven (‘de opdracht’); 

c. Opdrachtnemer in dat kader op [datum] een inschrijving heeft gedaan en met die inschrijving (i) 
zich in staat en bereid heeft verklaard de opdracht, vanaf ingang raamovereenkomst uit te voeren 
en (ii) heeft verklaard voldoende op de hoogte te zijn van de werkzaamheden en de doelstelling 
van de opdracht om deze succesvol te kunnen uitvoeren; 

d. Opdrachtnemer één van de economisch meest voordelige inschrijvingen beste prijs-kwaliteit 
verhouding heeft gedaan en als gevolg waarvan opdrachtgever de opdracht aan onder andere 
opdrachtnemer heeft gegund; 

e. Op basis van die gunning de onderhavige raamovereenkomst EA Inhuur Waarderen (de 
‘raamovereenkomst’) tussen partijen tot stand is gekomen, waarin de voorwaarden zijn 
vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het verrichten van de prestatie die 
opdrachtnemer gedurende de looptijd van de raamovereenkomst gegund krijgt naar aanleiding 
van een nadere offerteaanvraag.  
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Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 
 

 Definities 
1. De definities zoals beschreven in de aanbestedingsstukken en inkoopvoorwaarden gelden ook 

voor deze raamovereenkomst. 
 

 Voorwerp van de raamovereenkomst 
1. Opdrachtnemer zal opdracht verrichten zoals omschreven in de aanbestedingsstukken. Voor de 

volledigheid zijn de aanbestedingsstukken als Bijlage 1 aan deze raamovereenkomst gehecht.  
2. Opdrachtgever zal gedurende de looptijd van de raamovereenkomst prestaties via een aanvraag 

tot inhuur uitvragen.  
3. Opdrachtnemer dient naar aanleiding van een aanvraag een of meerdere geschikte 

kandida(a)t(en) aan te bieden met inachtneming van het bepaalde in artikel 4 van deze 
raamovereenkomst.  

4. De stukken die in de aanbestedingsprocedure zijn gedeeld, vormen onlosmakelijk onderdeel van 
deze raamovereenkomst. In geval van tegenstrijdigheden, geldt de volgende rangorde van 
documenten (waarbij het eerder genoemde document prevaleert boven het later genoemde) 
1. De onderhavige raamovereenkomst; 
2. De deelovereenkomst; 
3. De aanbestedingsstukken, en de nota’s van inlichtingen zoals gepubliceerd op 28 mei 

2021 met tendernummer TN307434; 
4. De algemene Waterschapsinkoopvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot 

het verrichten van diensten 2018 (AWVODI 2018);  
5. De inschrijving opdrachtnemer inclusief bijlagen, d.d. [Invullen] (bijlage 2). 

5. Opdrachtgever is niet verplicht gedurende de looptijd van de raamovereenkomst (een bepaalde 
omvang van) prestaties door Opdrachtnemer te laten verrichten, maar is gerechtigd een prestatie 
af te nemen. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van (een 
bepaalde omvang aan) opdrachten tot het verrichten van een prestatie gedurende de looptijd van 
de raamovereenkomst 

6. De voorwaarden van deze raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle eventueel 
gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst te sluiten deelovereenkomsten tenzij in een 
deelovereenkomst uitdrukkelijk van (enige bepaling van) deze raamovereenkomst wordt 
afgeweken, voorzover er geen sprake is van een wezenlijke wijziging. 

 

 Ingangsdatum en duur van de raamovereenkomst 
1. De raamovereenkomst gaat in op 1 januari 2022 en wordt aangegaan voor de duur van twee jaar 

met tweemaal de optie, eenzijdig uit te oefenen door opdrachtgever, tot verlenging van de 
raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van twee jaar. De 
maximale looptijd van deze raamovereenkomst is 4 jaar. 

2. Opdrachtgever stelt opdrachtnemer uiterlijk een maand voor het verstrijken van de initiële (of: 
dan geldende) looptijd van de raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien opdrachtgever 
gebruikmaakt van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie niet wordt uitgeoefend, 
eindigt de raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken van de dan geldende looptijd.  

3. Bij beëindiging van de raamovereenkomst, om welke reden en op welke wijze dan ook, blijven 
de bepalingen uit deze raamovereenkomst en de Inkoopvoorwaarden die naar hun aard bedoeld 
zijn om ook na afloop van de raamovereenkomst tussen partijen te gelden, van kracht, 
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waaronder (maar niet uitsluitend) de bepalingen inzake geheimhouding, aansprakelijkheid, 
intellectuele eigendom en geschillenregeling en toepasselijk recht.  

4. De raamovereenkomst kan eenmalig tegen gelijkblijvende voorwaarden door opdrachtgever 
voor een periode van maximaal twaalf maanden worden verlengd indien zich een situatie 
voordoet waarin beëindiging van de raamovereenkomst tot discontinuering van de uitvoering 
leidt. Wanneer en of zich een dergelijke situatie voordoet, wordt enkel door de opdrachtgever 
bepaald en uiterlijk 30 kalenderdagen voor de voorziene beëindigingsdatum van de 
raamovereenkomst schriftelijk onder opgaaf van redenen aan de opdrachtnemer medegedeeld. 
Het staat opdrachtnemer niet vrij deze verlenging te weigeren.  

5. Opdrachtgever is gerechtigd de raamovereenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen in 
geval gedurende de looptijd van de raamovereenkomst blijkt dat op opdrachtnemer één van de 
in de aanbestedingsprocedure gestelde uitsluitingsgronden van toepassing is, danwel 
opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de bij aanbesteding in de aanbestedingsleidraad 
gestelde geschiktheidseisen en/of uitvoeringsvoorwaarden. 

6. In een deelovereenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke prestatie en 
gedurende welke periode de betreffende inhuurbevestiging wordt aangegaan. De looptijd van 
een inhuurbevestiging kan de looptijd van de raamovereenkomst met maximaal twaalf maanden 
overschrijden. De voorwaarden van deze raamovereenkomst en de Inkoopvoorwaarden blijven 
van toepassing op alle inhuurbevestigingen die na het eindigen van de raamovereenkomst 
voortduren. 
 

 Nadere aanvragen en deelovereenkomsten 
1. Alle aanvragen tot inhuur die opdrachtgever plaatst met betrekking tot de functieprofielen die 

deel uit maken van de onderhavige opdracht dient opdrachtnemer conform de 
aanbestedingstukken uit te voeren c.q. in te vullen.  

2. Kandida(a)t(en) die door opdrachtnemer aangeboden word(t)(en) naar aanleiding van een 
aanvraag tot inhuur van opdrachtgever moet voldoen aan het functieprofiel en de aanvullende 
(functieprofiel) eisen zoals opgenomen in de aanvraag tot inhuur, waarbij het uurtarief niet meer 
mag bedragen dan het maximale uurtarief voor het betreffende functieprofiel in de ingediende 
inschrijving die de basis heeft gevormd voor de gunning van de raamovereenkomst.  

3. In geval een aanvraag van opdrachtgever door opdrachtnemer is ingevuld c.q. is gegund aan 
opdrachtnemer, zullen partijen zo spoedig mogelijk doch in elk geval voor aanvang van de 
inhuur de daartoe strekkende deelovereenkomst ondertekenen.  

 Medewerker(s) 
1. De door opdrachtnemer te verrichten diensten zullen worden uitgevoerd door de in de 

deelovereenkomst genoemde medewerker(s) met ingang van de in de deelovereenkomst 
genoemde datum. In de deelovereenkomst staat per opdracht ook de inhoud van de te 
verrichten werkzaamheden vermeld.  

2. De opdrachtgever zal de medewerker(s) in staat stellen de in de deelovereenkomst omschreven 
werkzaamheden uit te oefenen en draagt ervoor zorg dat de daartoe benodigde faciliteiten voor 
de medewerker(s) toegankelijk zijn.  
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 Uitvoering werkzaamheden 
1. In geval medewerker(s) van opdrachtnemer de diensten zal verrichten ten kantore van 

opdrachtgever dient opdrachtgever (i) de medewerker(s) van opdrachtgever te instrueren over 
de werkplek, aard en inhoud van de werkzaamheden, en (ii) de bij opdrachtgever geldende 
regelingen ten aanzien van arbeids- en rusttijden en vakanties. Indien de medewerker(s) van 
opdrachtnemer de werkzaamheden op projectbasis uitvoeren zal een balans gevonden worden 
tussen het werken op kantoor van opdrachtgever en het werken op afstand, dit ter beoordeling 
van de medewerker(s).  

2. Opdrachtgever zal regelmatig dan wel op gezette tijden aan (de medewerker(s) van) 
opdrachtnemer terugkoppeling geven ten aanzien van de invulling en voortgang van de 
werkzaamheden van (de medewerker(s) van) opdrachtnemer.  

3. In geval medewerker(s) van opdrachtnemer de diensten zal verrichten ten kantore van 
opdrachtgever, is opdrachtgever gehouden opdrachtnemer steeds terstond op de hoogte te 
stellen van (eventuele) situaties of voorvallen die aanleiding zouden kunnen zijn voor de door 
opdrachtnemer als werkgever te treffen (disciplinaire) maatregelen jegens haar medewerker(s). 
Opdrachtgever zal opdrachtnemer in dat verband voorzien van alle door opdrachtnemer 
benodigde informatie.  

4. Opdrachtnemer en opdrachtgever verplichten zich elkaar alle inlichtingen te verstrekken die 
voor de juiste en doelmatige uitvoering van deze raamovereenkomst en de 
arbeidsovereenkomst tussen opdrachtnemer en de medewerker(s) noodzakelijk zijn (daaronder 
valt in elk geval het opnemen van vakantiedagen, ziekmeldingen, overige afwezigheid, 
veranderingen in de aard van de werkzaamheden, etc.).  

 Intellectuele eigendomsrechten 
Alle rechten van intellectueel eigendom, waaronder begrepen auteursrechten, op al hetgeen (de 
medewerker(s) van) opdrachtnemer tijdens een opdracht of project voor opdrachtgever doet 
ontstaan, zullen – voor zover zij niet reeds op grond van enige wettelijke bepaling rechtstreeks 
toekomen aan opdrachtgever – door opdrachtnemer of de medewerker(s) aan de opdrachtgever 
worden overgedragen.  

 Communicatie 
1. Partijen stellen beiden de volgende contactpersonen en vervangende contactpersonen binnen de 

organisatie aan die ten aanzien van de uitvoering van de raamovereenkomst primair 
verantwoordelijk zijn:  

 
Contactpersonen opdrachtgever 
Naam Rol E-mail Telefoon 
    
    

 
Contactpersonen opdrachtnemer 
Naam Rol E-mail Telefoon 
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2. Communicatie tussen de contactpersonen zal op continue basis plaatsvinden teneinde de 
correcte uitvoering van de raamovereenkomst en dus de door de opdrachtnemer te verrichten 
prestaties te bewaken. In ieder geval vindt jaarlijks een evaluatie plaats van de dienstverlening 
van opdrachtnemer. Dit jaarlijkse evaluatiegesprek wordt op initiatief van opdrachtnemer 
ingepland. Voorafgaand aan dat overleg verstrekt (de contactpersoon van) opdrachtnemer de 
door opdrachtgever ten behoeve van dat gesprek gewenste informatie, zoals ook omschreven in 
de aanbestedingsstukken. Tijdens het overleg wordt onder ander gesproken over positieve en 
negatieve ervaringen, naleving van gemaakte afspraken, en kwaliteit van de verrichte prestaties. 

3. In geval van (verwachte) organisatorische of personele veranderingen in de organisatie van één 
der partijen die van belang kunnen zijn voor de uitvoering van de opdracht, dient deze partij de 
andere partij terstond (na het ontstaan van de verwachting daartoe) op de hoogte te stellen. 
Partijen kunnen in dat geval eventueel (nadere) afspraken maken terzake van de uitvoering van 
de opdracht.  

 

 Vergoeding 
1. De kosten van de door opdrachtnemer te verrichten prestatie volgen uit de door opdrachtnemer 

bij zijn inschrijving ingevulde en ingediende prijsblad. Voor de volledigheid zijn de tarieven 
conform het ingevulde en ingediende prijsblad opgenomen in bijlage 4 Tarieven bij deze 
raamovereenkomst. 

2. De in het prijsblad genoemde maximum tarieven zijn exclusief BTW en inclusief alle overige en 
aanvullende kosten (zoals maar niet beperkt tot administratieve kosten, reistijd, reis- en 
verblijfskosten). Bijkomende kosten komen derhalve niet voor vergoeding in aanmerking.  

3. De overeengekomen maximum tarieven, alsmede het in de deelovereenkomst aangeboden tarief 
liggen in ieder geval vast tot 31 december 2023 en kunnen met ingang van 1 januari 2024 op 
verzoek van opdrachtnemer ten hoogste eenmaal kan worden herzien op basis van de 
percentuele wijziging van de CBS-index CAO lonen per uur exclusief bijzondere beloning voor 
de zakelijke dienstverlening (SBI2008 M-N Zakelijke dienstverlening), zoals gepubliceerd door 
het CBS op basis van het jaargemiddelde aan de hand van de volgende indexeringsformule:  
 
(jaargemiddelde nieuw jaar – jaargemiddelde oud jaar) / jaargemiddelde oud jaar x 100% 
(afgerond op 2 decimalen).		
	
Als nieuw jaar wordt gehanteerd het meest recente volledige jaar waarvan het gemiddelde 
definitieve indexcijfer is berekend, als oud jaar wordt het jaar voorafgaande aan het nieuwe jaar 
gehanteerd.  

4. Wordt bij een verlenging afgezien van herzien van de tarieven, dan vindt indexering bij de 
daarop volgende verlenging plaats over de periode van één jaar; indexering over meerdere jaren 
is derhalve uitgesloten. 

5. Een voornemen tot indexatie dient opdrachtnemer minimaal drie maanden voorafgaand aan de 
ingangsdatum daarvan aan de aanbestedende dienst te melden met daarbij een toelichting op 
de gehanteerde formule bij de aanpassing van de tarieven. Gewijzigde tarieven gaan pas in na 
schriftelijke goedkeuring van GBLT.  

6. Negatieve indexering dient opdrachtnemer te allen tijde te melden en de tarieven dienen in een 
dergelijk geval verplicht te worden herzien.  

7. Wijzigingen in wettelijke heffingen zoals het btw percentage mogen te allen tijde worden 
doorgevoerd mits deze minimaal drie maanden voorafgaand aan de ingangsdatum daarvan aan 
de aanbestedende dienst worden gemeld, tenzij de wijziging minder dan drie maanden 
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voorafgaande aan de ingangsdatum bekend is dan dient deze binnen twee weken na vaststelling 
aan de aanbestedende dienst gemeld te worden. Deze melding dient voorzien te worden van 
een toelichting op de gehanteerde formule voor de aanpassing van de tarieven. Gewijzigde 
tarieven gaan pas in na schriftelijke goedkeuring van de aanbestedende dienst. Het doorvoeren 
van wijzigingen met terugwerkende kracht worden niet geaccepteerd.  

8. Verlagingen van wettelijke heffingen dient opdrachtnemer te allen tijde te melden en de tarieven 
dienen in een dergelijk geval verplicht te worden herzien vanaf de ingangsdatum van de 
betreffende wijziging.  

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en rechtsgeldig ondertekend door: 
 
Opdrachtgever     Opdrachtnemer 
 
GBLT      [Naam organisatie] 
Naam:  [naam tekenbevoegde]   Naam:  [naam tekenbevoegde] 
Functie:  [functie tekenbevoegde]  Functie:  [functie tekenbevoegde] 
Handtekening:     Handtekening: 
 
 
Datum:      Datum: 
 
Naam:  [naam tekenbevoegde]   Naam:  [naam tekenbevoegde] 
Functie:  [functie tekenbevoegde]  Functie:  [functie tekenbevoegde] 
Handtekening:     Handtekening: 
 
 
Datum:      Datum:   
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