Criteria voor maatschappelijk verantwoord inkopen

Dit document bevat de door u geselecteerde criteria uit de MVI-criteriatool (www.mvicriteria.nl),
onderverdeeld naar productgroep en type criterium (selectiecriteria, eisen, gunningscriteria,
suggesties en contractbepalingen). Deze kunt u overnemen in uw aanbestedingsdocumenten.
Let op: sommige criteria moeten nader gespecificeerd worden, bijvoorbeeld de
puntentoekenning van gunningscriteria. Het document sluit af met een tabel met het unieke
nummer van elk criterium, welke te gebruiken zijn voor uw eigen referentie en ingevuld kunnen
worden in de invulvelden van uw aanbestedingssysteem. Het invullen van dit nummer in het
aanbestedingssysteem draagt bij aan analyse van het gebruik van deze criteria.
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1. Reproductieapparatuur / Automatisch dubbelzijdig kunnen
afdrukken

e Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 004.03

Voor beeldverwerkingsapparatuur die voor monochroom afdrukken of kopiéren een snelheid van
19 afbeeldingen per minuut of meer voor A4-formaat kan bereiken geldt dat deze apparatuur
moet zijn uitgerust met een automatische eenheid voor dubbelzijdig afdrukken/kopiéren. De
duplex afdruk- en/of kopieerfunctie moet in de oorspronkelijke officiéle software van de fabrikant
standaard zijn ingesteld.

(deels) gebaseerd op EU GPP criteria
Mogelijke bewijsmiddelen

o (Geldig) certificaat van een I1SO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen
met de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie
over I1SO type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo.

e Technisch dossier van de fabrikant.

o Keuringsrapport van een erkende instantie waaruit blijkt dat de producten aan de gestelde
eisen voldoen (bijvoorbeeld een overeenkomstig ISO-norm 17025 erkende instantie die
keuringsrapporten mag afgeven).

o Of gelijkwaardig.

2. Reproductieapparatuur / Apparatuur geschikt voor
gerecycled papier

e Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 004.04

De reproductieapparatuur dient geschikt te zijn voor het gebruik van gerecycled papier dat
voldoet aan de Europese standaard EN 12281:2002.

Mogelijke bewijsmiddelen

¢ technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan;

o of gelijkwaardig.

3. Reproductieapparatuur / Gebruikersinstructies voor groen
beheer van de prestaties
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https://www.pianoo.nl/nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen-duurzaam-inkopen/mvi-het-inkoopproces/iso-type-i

e Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 004.05

De inschrijver verstrekt na contractsluiting gebruiksinstructies voor het maximaliseren van de
milieuprestaties van de beeldverwerkingsapparatuur, waarin op zijn minst de functies voor
papierbeheer, energie-efficiéntie en voor verbruiksgoederen zoals inkt- en/of tonercartridges aan
bod komen. De instructies kunnen bijvoorbeeld worden verstrekt in schriftelijke vorm als een
specifiek onderdeel van de gebruikershandleiding en/of in elektronische vorm op de website van
de fabrikant.

(deels) gebaseerd op EU GPP criteria

4. Reproductieapparatuur / Lokale bevestiging printopdracht
vooraf aan uitvoer

e Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 004.06

Voor reproductieapparatuur aangesloten op een netwerk waarop een groep gebruikers
printopdrachten uitvoert geldt dat deze apparatuur de mogelijkheid biedt om lokaal of op afstand
een printopdracht vrij te geven of te verwijderen.

Toelichting voor de inkopende organisatie
Er kan onderscheid gemaakt worden tussen twee concepten:

¢ Pull-printing, ook wel follow-me printing genoemd: een printopdracht wordt naar een
centrale printserver gestuurd. Deze server houdt de opdracht vast totdat een gebruiker
zich op een willekeurige printer binnen het netwerk identificeert en de printopdracht
opvraagt.

¢ PIN-printing: Een printopdracht wordt naar een specifieke printer gestuurd die PIN-printing
ondersteunt. De printopdracht wordt pas afgedrukt nadat de gebruiker zich heeft
geidentificeerd.

Mogelijke bewijsmiddelen

¢ technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan;

o of gelijkwaardig.

5. Reproductieapparatuur / Productontwerp gericht op
hergebruik toner/inktcartridges

e Ambitieniveau: 1

e Criteriumtype: EIS
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e Criteriumcode: 004.07

De producten moeten ook met herverwerkte toner- en/of inktcartridges kunnen werken.
Inrichtingen en praktijken om hergebruik van toner- en/of inktcartridges te verhinderen (ook wel
"inrichtingen/praktijken tegen hergebruik" genoemd) mogen niet aanwezig zijn of worden
toegepast.

Mogelijke bewijsmiddelen

o (Geldig) certificaat van een I1SO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen overeenkomen
met de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig certificaat. Meer informatie
over ISO type | milieukeurmerk is te vinden op de website van PIANOo.

e Technisch dossier van de fabrikant.

o Keuringsrapport van een erkende instantie waaruit blijkt dat de producten aan de gestelde
eisen voldoen.

o Of gelijkwaardig.

6. Reproductieapparatuur / Producten voldoen aan de
'‘Energy Star'-criteria

e Ambitieniveau: 1
e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 004.30

De te leveren producten voldoen aan de meest recente Energy Star-criteria voor
energieprestaties indien deze voor de betreffende productgroep zijn opgesteld. In het geval dat
er hergebruikte/refurbished producten worden aangeboden, moeten deze voldoen aan de
Energy Star criteria die van kracht waren op het moment waarop zij op de markt kwamen.

Het is bekend dat de licentie voor het gebruik van het Energy Star certificaat door de EU in
februari 2018 is verlopen. In de US wordt het Energy Star systeem wel nog steeds toegepast.
De onderliggende criteria van Energy Star worden nog regelmatig gelipdatet en zijn op dit
moment het best beschikbare systeem om de energieprestatie van ICT producten aan te
toetsen. Daarom is ervoor gekozen om deze criteria te blijven gebruiken. Gebruik van de criteria
bij aanbestedingen is toegestaan.

Toelichting voor de inkopende organisatie
Niet voor elk ICT-product bestaan er Energy Star-criteria. Producten die Energy Star-criteria
hebben zijn te vinden op de website van Energy Star.

Mogelijke bewijsmiddelen

¢ bewijs dat de te leveren producten in de
[Energy Star database](https://www.energystar.gov/productfinder/) staan.

7. Reproductieapparatuur / Ten minste 10% gerecycled
materiaal in kunststof behuizing

e Ambitieniveau: 1
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e Criteriumtype: EIS
e Criteriumcode: 004.34

De kunststof behuizing van het product bevat gemiddeld ten minste 10% aan post-consumer
gerecyclede kunststoffen, gemeten in verhouding tot het totale gewichtsaandeel kunststof
aanwezig in de behuizing.

De opdrachtnemer is vrijgesteld van dit criterium hij hergebruikte of refurbished producten levert.

Definitie gerecycled materiaal:

materiaal dat verkregen is via opwerking van afvalmateriaal. Dit kan een afvalstroom in een
productieproces zijn (Pre-consumer fase) of afkomstig van producten die al een eerdere
gebruiksfunctie hebben vervuld, zoals consumentenafval (Post-consumer fase). Het materiaal
kan afkomstig zijn van zowel soortgelijke als andersoortige producten dan het doelproduct.
Kenmerkend voor recycling is dat het materiaal gescheiden wordt tot een zo zuiver mogelijke
grondstof en aan het begin van een productieproces wordt heringevoerd. Op voorhand van het
recyclingproces is doorgaans niet bekend in welk eindproduct het materiaal terecht komt.
Doorgaans is een bewerking nodig om de materialen opnieuw in te kunnen zetten in de
oorspronkelijke of andere toepassing.

Definitie hergebruikte (of refurbished) producten of onderdelen:

producten of onderdelen die al in gebruik zijn geweest in dezelfde, oorspronkelijke vorm.
Gerecyclede grondstoffen vallen niet onder deze definitie, aangezien deze via een
omvormproces zijn verkregen; bij recycling wordt de oorspronkelijke vorm van het product niet
behouden.

Toelichting voor de inkopende organisatie

Een inkopende organisatie met een hoger ambitieniveau kan denken aan het uitvragen van een
hoger percentage gerecyclede kunststoffen, of eventueel toepassen van een gunningscriterium:
hoe hoger het percentage gerecyclede grondstoffen hoe hoger de waardering.

Mogelijke bewijsmiddelen

e Technische productspecificaties of andere documentatie waaruit blijkt dat aan dit criterium
is voldaan.

o Of gelijkwaardig.
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Deze tabel toont het unieke nummer van elk criterium in dit document, welke te gebruiken zijn
voor uw eigen referentie en ingevuld kunnen worden in de invulvelden van uw
aanbestedingssysteem. Het invullen van dit nummer in het aanbestedingssysteem draagt bij aan
analyse van het gebruik van deze criteria.

Productgroep Criterium Code
Reproductieapparatuur Automatisch dubbelzijdig kunnen afdrukken 004.03
Reproductieapparatuur Apparatuur geschikt voor gerecycled papier 004.04
Reproductieapparatuur Gebruikersinstructies voor groen beheer van de prestaties 004.05
Reproductieapparatuur Lokale bevestiging printopdracht vooraf aan uitvoer 004.06
Reproductieapparatuur Productontwerp gericht op hergebruik toner/inktcartridges  004.07
Reproductieapparatuur Producten voldoen aan de 'Energy Star'-criteria 004.30

Reproductieapparatuur Ten minste 10% gerecycled materiaal in kunststof behuizing 004.34
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