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Bijlage 5 - Referenties voor kerncompetentie
Inschrijver moet aantonen dat hij over onderstaande kerncompetentie beschikt. Hiervoor moet inschrijver één of meerdere referentieprojecten overleggen. Per te overleggen referentieproject moet inschrijver dit formulier invullen. 
Uit de ingeleverde referentie opdrachten moet blijken dat u ervaring heeft met uitvoering van de gevraagde facilitaire dienstverlening. U dient te vermelden welke diensten u zelf heeft geleverd  en welke diensten zijn ingehuurd of ingekocht, waarbij u wel verantwoordelijk bleef voor het resultaat..  Uit deze referenties moet de toegevoegde waarde blijken van de leverancier zelf. 
Het kan zijn dat meerdere kerncompetenties met een opdracht zijn aangetoond.

Kerncompetenties:
· resultaatverantwoordelijkheid voor de in dit document gevraagde diensten;
· een faciltydesk met personele bezetting in het gebouw van de klant;
· er is sprake van vaste dienstverlening en incidentele (projectmatige) dienstverlening;
· ervaring met volledige ontzorging en het zijn van één aanspreekpunt (one stop shop);
· contractbeheerder voor de in opdracht gekregen facilitaire diensten;
· ervaring met uitwisseling en communicatie van managementinformatie over de dienstverlening.


	Naam inschrijver:


	Geef de relevante gegevens van het referentieproject op. 

	Opdrachtgever van het referentieproject:
	Naam:
Plaats:

	Contactgegevens van de contactpersoon bij de referent:
	Naam:
Functie:
Telefoonnummer:
E-mailadres:

	Toon aan dat met het referentieproject aan de opgegeven kerncompetentie voldaan wordt.

	Omschrijving van de opdracht voor het referentieproject:


	

	Omschrijving van de het geleverde dienstenpakket 
	

	Start- en einddatum van het referentieproject:
	

	Beschrijf door wie het referentieproject in welke rol uitgevoerd is. 

	Door wie is het referentieproject uitgevoerd:
	□ Zelfstandig door de inschrijver
□ Door inschrijver i.s.m. een derde
□ Door een derde

	Geef toelichting op de rol en werkzaamheden van elke uitvoerder, als er sprake was van samenwerking of uitbesteding:

	

	Als het referentieproject is uitgevoerd door of i.s.m. een derde, gegevens van deze partij:
	Naam:
[bookmark: _GoBack]Plaats:



Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om, zonder inschrijver vooraf in kennis te stellen, contact op te nemen met de opgegeven contactpersoon bij de referent.


Aldus naar waarheid ingevuld en rechtsgeldig ondertekend door inschrijver:
Inschrijver: …………………………………………………………………………………………………………………………………..
Naam: ………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Functie: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….
Datum: ………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Plaats: …………………………………………………………………………………………………………………………………………

Handtekening:
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