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Nr. Betreft (pag. par. Vraag
Overige verwijzing)
1. Aanbestedingsleidraad | “deze overeenkomst wordt ontbonden ten gevolge van een
§ 3.8 laatste zin rechtelijke uitspraak, zal QLIQ PRIMAIR geen
schadevergoeding verschuldigd zijn.” Wij begrijpen deze zin
niet bij deze paragraaf. Daarbij is het o.i. niet per definitie zo
dat als de overeenkomst wordt ontbonden ten gevolge van
een rechterlijke uitspraak dat QLIQ PRIMAIR geen
schadevergoeding verschuldigd zou zijn. Bent u bereid deze
zin te laten vervallen?
Antwoord | Akkoord
Nr. betreft Vraag
2. 1¢ Nvl vraag 28 Uit het antwoord maakt inschrijver op dat uitgevraagde
dienstverlening alleen tijdens schooldagen gewenst is en
schoolvakanties worden uitgesloten van alle eisen die betrekking
hebben op ‘werkdagen’. Met werkdagen wordt in deze
aanbesteding bedoeld maandag t/m vrijdag, niet zijnde nationale
feestdagen en schoolvakantiedagen. Is dit correct?
Antwoord | Nee, uw aanname is niet juist. De dienstverlening moet ook tijdens schoolvakanties
worden geleverd en gedurende de gehele week, dus niet alleen op werkdagen.
Nr. betreft Vraag
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3. 1° Nvl vraag 29

Opdrachtgever gaat niet akkoord met het aanpassen van de
omschrijving van de niet-beschikbaarheid, is Opdrachtgever wel
bereid aan deze omschrijving van niet beschikbaarheid toe te
voegen:

“Evenwel met uitzondering van preventief onderhoud, vernieling
of beschadiging t.g.v. toerekenbare tekortkoming of nalatigheid
opdrachtgever, niet-beschikbaarheid Werkomgeving
Opdrachtgever en van calamiteiten zoals brand, waterschade
e.d.”

Antwoord | Dit is akkoord.

Nr. betreft

Vraag

4, 1° Nvl vraag 6

Inschrijver kan voldoen aan de vraag scan naar Afas, maar heeft
graag meer inzicht in hoe u deze gebruikt. Betreft dit nog de
methode scan naar folder waar Afas deze oppakt ?

Of maakt u gebruik van Afas online versie, waarbij direct vanaf
de machine direct naar Afas kan worden gescand?

Indien dit het laatste betreft is een printserver vereist voor het
afhandelen van de scans en additionele licenties wat sterk
kostenverhogend werkt. Daarnaast weet inschrijver uit ervaring
dat scan naar Afas vaak op een locatie, door enkele personen
wordt gebruikt. We horen graag uw visie op bovenstaande en
hoe om te gaan met scan naar Afas, printserver, de extra kosten
en de toekomst.

Antwoord | Wij maken gebruik van Afas online, maar in de dagelijkse praktijk scannen we naar
email. In de email zit een plug-in genaamd Profit Communication Centre, (PCC). Deze
zorgt voor het verzenden naar Afas. Aanbestedende dienst wenst deze praktijk voort
te zetten in de nieuwe situatie. Dus de behoefte aan een rechtstreekse scankoppeling
naar Afas online is er niet.

Nr. betreft Vraag
5. Bijlage 7 De tikprijzen kunnen in de huidige opmaak maar tot 2 decimalen
Prijzenblad nauwkeurig ingevuld worden. Bent u bereid om een nieuw

prijzenblad te publiceren waar afdrukprijzen tot minimaal 4
decimalen nauwkeurig opgegeven kunnen worden? Het is ook
mogelijk om inschrijvers toe te staan meer decimalen zichtbaar
te maken.

Antwoord | Het is toegestaan om tot 5 (vijf) decimalen zichtbaar te maken.
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Nr.

Betreft (pag. par.
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Vraag

1% NVI, Vraag 35

Voor het type Hoogvolume A3 geeft u akkoord op het aanpassen
van de afdruksnelheid van 70 naar 60 ppm.

Met dezelfde argumenten als de vragensteller van vraag 35
vragen wij u ook akkoord te gaan met 55 ppm. Inschrijver heeft
geen 60 ppm in portfolio, wel een 55 ppm gevolgd door de 70

ppm.

Gaat u akkoord met 55 ppm?

Antwoord

Akkoord, waarbij voor kleur en z/w de zelfde minimale afdruksnelheid geldt.

Nr.

betreft

Vraag

1° NVI, Vraag 44

Kunt u bevestigen dat inschrijvers die geen volledige SaaS-
oplossing bieden, maar gebruik willen maken van een on-
premise server dit expliciet dienen te vermelden in de
beantwoording van Vraag 3?

En dat in dit geval, conform uw antwoord op Vraag 45, alle
servercomponenten, kosten en beheerlast voor rekening van de
betreffende Inschrijver zijn?

Antwoord

Inschrijvers die geen volledige SaaS-oplossing bieden, maar gebruik willen maken van
een on-premise server dienen dit expliciet te vermelden in de beantwoording van
vraag 3, waarbij alle servercomponenten, kosten en beheerlast voor rekening van de
betreffende Inschrijver zijn. Een oplossing zonder on-premise servers geniet de
duidelijke voorkeur van de aanbestedende dienst.
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