Nota van Inlichtingen Opstarten en exploiteren van een maatwer k-webshop voor het
aanbieden van ener giebespar ende maatregelen aan huurders en woningeigenaren in

Amersfoort

Aanbesteding:

Opstarten en exploiteren van een maatwerk-webshop voor het
aanbieden van energiebesparende maatregelen aan huurders en
woningeigenaren in Amersfoort

Aanbestedende Dienst: Gemeente Amersfoort

Referentie:

Toelichting:

313092

- Bijlage C 'Kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad' met publicatiedatum 14-5-2021 is
komen te vervallen. U dient bijlage C met publicatiedatum 16-6-2021 bij uw inschrijving te

gebruiken.

- De data voor het indienen van vragen voor de 2e Nvl, publicatie 2e NvI en inschrijfdatum zijn
gewijzigd. Zie hiervoor de planning op het dashboard.

Ref.nr.
1

Ref.nr.

Ref.nr.

Onderwer p:
Wens D:

Vraag:

U geeft aan dat de verpakkingen moeten voldoen aan de verwachtingen van
de klant. Kunt u aangeven welke verwachtingen u hierbij in gedachten heeft?
Of hoe wij kennis kunnen nemen van deze verwachtingen?

Antwoord:
Dank voor uw vraag. Dit onderdeel kunt u achterwege laten.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Wens B:

Vraag:

Is mijn aanname juist dat wanneer ale producten uit het nevenassortiment
geleverd kunnen worden, en er dus 10 punten gescoord worden, dit
correspondeert met de maximale score voor deze wens?

Antwoord:
Ja, uw veronderstelling isjuist.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

7.1.14. Indien er voor minimaal € 40 aan producten wordt besteld zijn er
geen verzendkosten (dit iseen eis, zie 0ok 6.2.) Onder de € 40 zijn er
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verzendkosten mogelijk. Indien een RREW-klant voor minder dan € 40
bestelt komt er bij check out een melding i

Vraag:
Anders 6f bijbetaling door extra of duurdere artikelen 6f bijbetaling door
verzendkosten. Is dit de bedoeling van de Gemeente Amersfoort?

Antwoord:

De bedoeling van dit artikel is dat het voor de inwoner duidelijk isdat er bij
40 euro geen verzendkosten zullen zijn. Bij bestedingen hoger dan de 40
euro dienen er ook geen verzendkosten gerekend te worden.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
4 7.1.11. Indien de ingevulde gegevens geldig zijn en de postcode en

huisnummer op de selectielijst voorkomen, wordt de bestelling geaccepteerd
en wordt de cadeaubonwaarde in mindering gebracht op het totaal bedrag van
de bestelling.

Vraag:
Hoe checkt de aanbestedende dienst of een huurder werkelijk een huurder is
en een eigenaar een eigenaar?

Antwoord:
Deze gegevens zijn bekend bij het gemeentelijk energieloket. Zij voeren de
check uit.
Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
5 7.1.11. Indien de ingevulde gegevens geldig zijn en de postcode en

huisnummer op de selectielijst voorkomen, wordt de bestelling geaccepteerd
en wordt de cadeaubonwaarde in mindering gebracht op het totaal bedrag van
de bestelling.

Vraag:
Hoe vindt check huurder/eigenaar plaats en door wie wordt deze check
uitgevoerd?

Antwoord:

Deze check wordt uitgevoerd door het gemeentelijk energieloket. Zij stellen
de bewoner de vraag of zij huurder/eigenaar zijn en voeren de check uit.
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Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

6 7.1.9. Doordat de maatwerk-webshop is aangesloten op de API van het
gemeentelijk energieloket wordt direct een controle gedaan op de
beschikbaarheid van de cadeaubon voor de desbetreffende persoon die de
aanvraag doet. In principe wordt de eis gehanteerd
Vraag:

Wanneer Kkrijgt inwoner te zien dat actie gestopt is vanwege voldoende
deelname?

Antwoord:

Dat zal te zijner tijd gecommuniceerd worden middels de stedelijke
communicatie van de gemeente Amersfoort. De benodigde maatregelen
worden dan getroffen. Denk aan een bericht op onze website en het niet
langer beschikbaar maken van de link naar de webshop.

Beantwoord op: 10-06-2021

Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

7 Prijzenblad
Vraag:
In het prijzenblad wordt de virtuele totaal prijs bepaald door de te vermelden
eenheid te vermenigvuldigen met het aantal producten. Beide gegevens
bevatten geen prijs maar een aantal. Klopt deze rekenformule in het
Prijzenblad. Zo niet, kan er een aangepast prijzenblad gedeeld worden door
aanbestedende dienst.
Antwoord:
Dit isinderdaad niet correct. Het prijzenblad is aangepast en opnieuw als
bijlage toegevoegd. Er wordt nu een totaal prijs berekend door de prijs per
product te vermenigvuldigen met de opgegeven aantallen t.b.h. van de
offertevergelijking.
Beantwoord op: 15-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

8 8. Programma van wensen
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Vraag:

Om de wensen van de aanbestedende dienst zo goed mogelijk in te vullen
vraagt een gedegen en helder omschreven plan om deze wensen te
omschrijven en uit te voeren. Mag het aantal A4 verhoogd worden naar 5
aantal A4 per wens.

Antwoord:
Nee, dit mag wel naar 3 A4 per wens.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

9 7.2 Programma van eisen 10.1 t/m 10.10 Beveiliging webshop
Vraag:

Het Thuiswinkel Waarborg Certificaat vereist veel beveiligingseisen van
webshops zoals genoemd in programma van eisen, dit ter bescherming van
de klant en haar gegevens. Gaat aanbestedende dienst akkoord dat een
inschrijver voldoet aan deze eisen indien zij in het bezit is van dit
Thuiswinkel Waarborg Certificaat?

Antwoord:

Dit is onvoldoende. Wij kunnen niet garanderen dat het Thuiswinkel
Waarborg Certificaat dezelfde parameters gebruikt als de gemeente
Amersfoort. Het is van belang voor de veiligheid van de webshop dat wordt
voldaan aan de eisen die gesteld zijn in het programma van Eisen.

Beantwoord op: 14-06-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
10 7.2 Programmavan eisen 5.5
Vraag:

Vraag: om met het oog op duurzaamheid het aantal transportbewegingen te
reduceren stelt inschrijver voor het aantal afwijkende verzendadressen aan te
passen naar maximaal 1. Gaat aanbestedende dienst hiermee akkoord.

Antwoord:

Akkoord.

Beantwoord op: 10-06-2021
Labdl: Inhoud
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Ref.nr. Onderwer p:
11 5.5 Socia Return on invest
Vraag:

In het geval dat de €200.000,- wordt overschreden maar reeds 75% van de
opdracht is uitgevoerd, gaat Aanbestedende dienst ermee akkoord dat deze
uitvoeringsvoorwaarde komt te vervallen?

Antwoord:
Nee, deze bepaling volgt het SROI beleid dat door de Raad is vastgesteld.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
12 5.5 Social Return on invest
Vraag:

Indien inschrijver beschikt over bestaand personeel die passen binnen de
bouwblokken en die ingezet zullen worden op het project van de
aanbestedende dienst, gaat aanbestedende dienst akkoord dat inschrijver
hiermee voldoet aan deze bijzondere uitvoeringsvoorwaarde?

Antwoord:

Indien de inschrijver bij het WSP kan aantonen dat sprake zal zijn van
verdringing, dan wordt in overleg gekeken naar een passende alternatieve
invulling. Er zijn immers meer mogelijkheden om SROI in te vullen dan
alleen inzet van persones!.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
13 5.5 Social Return on invest
Vraag:

Gaat aanbestedende dienst akkoord dat deze bijzondere
uitvoeringsvoorwaarde komt te vervallen wanneer er geen verlenging komt
nade initiée opdracht?

Antwoord:

De SROI verplichting wordt berekend aan de hand van de gerealiseerde
omzet. Als de opdracht niet wordt verlengd komt er derhalve geen nieuwe
omzet bij en dus ook geen nieuwe SROI verplichting.
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Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

14 5.5 Social Return on invest
Vraag:
Kan aanbestedende dienst aangeven wat de geraamde omzetwaarde is van de
initiéle opdracht?
Antwoord:
In paragraaf 3.1 is vermeld: "De potentiele omzet voor de webshop is bruto €
324.000,- (excl. btw)." Het woord "webshop" moet zijn "opdrachtnemer".
Dit is de maximaal mogelijke bijdrage vanuit de gemeente. Het bedrag kan
hoger worden doordat klanten extra producten bestellen in de webshop.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

15 3.1 korte beschrijving van de opdracht.
Vraag:
De cadeaubon heeft een waarde van €40 (exclusief. btw).
Met betrekking tot btw afdracht van inschrijver kan aanbestedende dienst
bevestigen dat de cadeaubon een waarde heeft van €48,40 incl btw?
Indien dit niet het geval is, hoe houdt aanbestedende dienst rekening met de
omzetbel asting van inschrijver?
Antwoord:
Dat kunnen we inderdaad bevestigen. €48.40 inclusief btw.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

16 Leidraad pagina 29 bij punt 7.1

Vraag:

In de leidraad wordt op pagina 29 bij punt 7.1 punt 1 gesproken over: “De
opdrachtnemer dient de maatwerk-webshop aan te sluiten middels AP
(application programming interface) op het digitale platform van het
gemeentelijke energieloket: Duurzaam Bouwloket waar de gemeente
Amersfoort gebruik van maakt. Nu is de actie gericht op zowel
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woningeigenaren as huurders. Minimaal 50 procent van het aantal
cadeaubonnen dient te worden ingewisseld door huurders. Betekent dit nu
dat Duurzaam Bouwloket zowel de cadeaubonnen gaat controleren maar
daarbij in de afhandeling ook gaat toezien op de vereiste verdeling tussen
huur- en koopwoningen? Het isimmers logisch dat degene die controle
uitvoert niet aleen naar de juistheid maar ook naar de verhouding huur/koop
kijkt.
Antwoord:
Dat is correct.
Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

17 Leidraad pagina 29 bij punt 7.1 punt 3
Vraag:
In de leidraad wordt op pagina 29 bij punt 7.1 punt 3 gesproken over: “De
gemeente Amersfoort zal zorg dragen voor het verspreiden/actief promoten
van de mogelijkheid tot het verzilveren van de cadeaubonnen. Doel is om dit
wijkgericht te organiseren en aan te sluiten op de behoefte van inwoners
waarbij eveneens rekening wordt gehouden met de verhouding huurders en
woningeigenaren.” Kunt u aangeven op welke wijze de inwoners de
beschikking krijgen over hun unieke vouchercode? Wordt die per brief
verstuurd of kan die via de website worden opgevraagd. Dit laatste is zonder
extra beveiligingsstap fraudegevoelig omdat iemand dan namens de hele
straat codes kan opvragen, maar dit terzijde.
Antwoord:
Het systeem van het gemeentelijk energieloket is zo ingericht dat er geen
gebruik gemaakt hoeft te worden van een unieke vouchercode. Inwoners uit
Amersfoort zullen op basis van hun postcode en huisnummer en enkele
andere gegevens als unieke bezoeker worden aangemerkt. Zodoende kunnen
ze de aanvraag slechts éénmaal doen.
Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

18 Leidraad pagina 29 bij punt 7.1 punt 5

Vraag:
In de leidraad wordt op pagina 29 bij punt 7.1 punt 5 gesproken over: “De
webshop richt voor deze actie een maatwerk webshop in waar alleen maar
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Ref.nr.

19

Ref.nr.

20

Ref.nr.

producten staan die aantoonbaar aardgas of elektriciteit besparen en daarmee
inlijn zijn met de RREW voorwaarden, zie maatwerk assortiment in bijlage
C).”Mogen wij aannemen dat met het 1e woord “webshop” hier wordt
bedoeld “opdrachtnemer”?2.

Antwoord:
Dat is correct inderdaad.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
Leidraad pagina 30 bij punt 7.1 punt 15

Vraag:

In de leidraad wordt op pagina 30 bij punt 7.1 punt 15 gesproken over: “Een
RREW-klant mag maar éénmaal de cadeaubon verzilveren, dus geen
deelbestellingen die samen”. Mag er gelet op de beschreven rol van
Duurzaam Bouwloket van worden uitgegaan dat controle hierop de
verantwoording is van het energieloket?

Antwoord:
Dat is correct inderdaad.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Proces

Onderwer p:
L eidraad webshop

Vraag:

In de leidraad wordt op pagina 33 bij punt 7.2 punt 18.2 gesproken over:
“Per maand achteraf wordt door de webshop een verzamelfactuur opgesteld
op basis van het gebruikte deel van de ingewisselde cadeaubonnen, met
aftrek van de afgesproken korting.” Wordt hier met “webshop” ”
opdrachtnemer” bedoeld? Idem 8.3

Antwoord:
Dat isinderdaad correct. Daar had opdrachtgever moeten staan.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
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21 vouchers

Vraag:
Wordt de door opdrachtnemer aangeboden korting op producten uiteindelijk
omgezet in extra uit te geven vouchers?

Antwoord:

Nee - verwachting is dat dit gereserveerd wordt voor overheadkosten. Indien
die lager uitvallen kunnen extra vouchers worden uitgegeven.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

22 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

1. Rij 11, 12 en 13: wat is het verschil tussen een tochtlat en een tochtstrip?
Isdat alleen het verschil in merk: Fix-o-moll versus Tesamoll? Is de
bedoeling dat ze, ondanks dat ze bijna gelijkwaardig zijn, allebel tot het
kernassortiment gaan behoren?

Antwoord:

Dit zijn inderdaad bijna dezelfde producten, maar ze dienen wel beide tot het
kernassortiment te behoren.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

23 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

2. Rij 28 en 29: worden hier brievenbusborstels zonder klep bedoeld? In
ieder geval is de witte ook met klep leverbaar..

Antwoord:
Dit mag zowel met of zonder klep. Beide mag u aanbieden.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
24 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
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Vraag:
3. Rij 30: hoe moet bandagefolie in diverse maten worden afgeprijsd? De
goedkoopste nemen, of een gemiddelde?
Antwoord:
U kan hier de goedkoopste opgeven.
Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

25 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:
4. Rij 32: dorpelstrip transparant: wat is het verschil met rij 14: tochtstrip
zelfklevend transparant? En wat is het verschil tussen een dorpelstrip en een
tochtstrip?
Antwoord:
Het verschil tussen een dorpelstrip en een tochtstrip is dat de eerste
specifieker gericht is op gebruik voor binnen en buitendeuren.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

26 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:
5. Rij 33: dorpelstrip wit: wat is het verschil met rij 15: tochtstrip
zelfklevend wit?
Antwoord:
Het verschil tussen een dorpelstrip en een tochtstrip is dat de eerste
specifieker gericht is op gebruik voor binnen en buitendeuren.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

27 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad

Vraag:
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6. Rij 49 en 50: worden er nog nadere eisen gesteld aan deze
thermostaatknoppen?
Antwoord:
Nee.
Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

28 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:
7. Rij 62 t/m 72: vereiste LED verlichting: dit is een zeer beperkt assortiment
dat bovendien 100% is afgestemd op de collectie van eco -groothandel. De
specificaties zijn heel precies. Zo precies zelfs dat er per omschrijving
eigenlijk maar 1 lamp mogelijk is. Daarbij wordt nu aangestuurd op
Megaman en Powerplus. Mag er inderdaad niet worden afgeweken van de
exacte specificaties zoas het aantal lumen of de wattage?
Antwoord:
Het is geenszins de bedoeling geweest om het LED- assortiment af te
stemmen op één of meerdere groothandels. We nemen ten aanzien van het
aantal lumen een marge op van 20%. Zodoende wordt de bandbreedte
waarbinnen u kan aanbieden breder.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

29 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:
8. Rij 62 t/m 72: welke eisen worden er gesteld aan de Kelvin ofwel
kleurtemperatuur?
Antwoord:
Hier hebben we geen eisen voor opgenomen en is dus vrij in te vullen.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

30 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
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Vraag:
9. Rij 62 t/m 72: is een aanbod van bekende merken een optie, zoals Philips,
Calex, Osram, Nedis?

Antwoord:
Dit isaan de inschrijver. Dat is dus toegestaan.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

31 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

10. Waarom is er niet voor gekozen om smart verlichting of smart tone
verlichting aan te bieden? Naar zo’' n assortiment is >50% vraag en is
bovendien duurzamer want is vanwege de bediening per app volledig aan te
passen op de lichtbehoefte per lamp/ruimte en op afstand in een timer dag-
en weekprogramma te programmeren. Ons verzoek is om de collectie
daarmee uit te breiden, dan wel die mogelijkheid te bieden in het
nevenassortiment.

Antwoord:

Dit verzoek staan wij toe. Het is door ons toegevoegd aan het prijzenblad aan
de categorie nevenassortiment.

Beantwoord op: 15-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

32 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

11. Rij 69: Ledlamp - G4 - 100 Im — Capsule. Wordt hier nog een dimbaar
eis aan gesteld. In de praktijk zijn de meeste G4 lampjes namelijk gekoppeld
aan een dimmer en dan slaje met niet dimbare lampjes in het aanbod de
plank wellicht een beetje mis. Verzoek om ook dimbare variant mee te
nemen.

Antwoord:
Dat is akkoord. Dit zal worden aangepast op het prijzenblad.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad

Vraag:
12. Rij 69: waarom wordt er wel G4 en GU10 gevraagd maar geen G9 en G5.
3?

Antwoord:

Er moet een selectie worden gemaakt. We wilden niet een oneindige
voorraad aanbieden. Alsinwoners hele specifieke lampen willen aanschaffen
dan zijn daarvoor tal van goede websites beschikbaar. Om het overzichtelijk
en eenvoudig te houden beperken wij ons aanbod.

Beantwoord op: 15-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

34 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

13. Rij 78: Moet de Led Dimmer Universeel inbouw of opbouw zijn?

Antwoord:
Beide- dit zal worden aangepast op het prijzenblad.

Beantwoord op: 15-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

35 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

14. Rij 74-78: mag er een breder assortiment worden aangeboden in meer
kleurtemperatuur en lumen variatie dat meer aandluit bij de persoonlijke
behoefte van de klant? Warmere kleuren <= 2700K en gemiddelde lumen
tussen de 300 en 400 lumen spreken namelijk het overgrote deel van de
mensen aan, de rest wordt vaak als fel of ongezellig licht bestempeld en dat
lijkt een onwenselijke reactie bij een dergelijke verduurzamingsactie.
Wellicht verruiming wenselijk ..

Antwoord:
Dit istoegestaan en aangepast op het prijzenblad in het nevenassortiment.
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Beantwoord op: 15-06-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

36 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

15. Rij 82 en 83: Waarom zijn er geen stekkerdozen vereist met 3 meter
kabel en in 3-voudige uitvoering zwart en wit? Wellicht een idee om dit
assortiment hiermee uit te breiden?

Antwoord:
We vinden dit assortiment voldoende. Dit verzoek wordt dus niet ingewilligd.

Beantwoord op: 15-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

37 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:
16. Rij 87 en 88: worden hier zogenaamde smart stekkerdozen bedoeld?
Antwoord:
Jadat klopt.
Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

38 Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad
Vraag:

17. Rij 85: deze doordrukstekker is er ook in een smartplug uitvoering en
wordt heel veel verkocht = de modernere variant van de doordrukstekker en
tijdscheklaklok, bediening per app viawifi. Is het een idee deze meete
nemen in het nevenassortiment?

Antwoord:
Dit is akkoord. Deze is toegevoegd aan het nevenassortiment.

Beantwoord op: 15-06-2021
Label: Inhoud
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Nota van Inlichtingen Opstarten en exploiteren van een maatwer k-webshop voor het
aanbieden van ener giebespar ende maatregelen aan huurders en woningeigenaren in

Amersfoort

Ref.nr.

39

Ref.nr.

40

Ref.nr.

41

Onderwerp:
Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad

Vraag:
18. Rij 93: Doorstroombegrenzer 5 liter, 6 liter en of 7 liter. Moet hier ale
drie worden aangeboden? Zo ja, welke prijs moet dan worden gehanteerd?

Antwoord:
U moet inderdaad 5, 6 en 7 liter aanbieden. U dient vervolgens de
gemiddelde prijs op te nemen als totaalprijs voor dit onderdeel.

Beantwoord op: 10-06-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
Bijlage kernassortiment Nevenassortiment prijzenblad

Vraag:
19. Rij 103: wat is het verschil tussen een energiemeter totaal en rij 99:
energiemeter 1 apparaat?

Antwoord:

De energiemeter totaal kan gebruikt worden in de meterkast om het totaal
aan energie te monitoren. Dit wordt gebruikt voor woningen waar geen
simme meters zijn. En de energiemeter voor 1 apparaat kan gebruikt worden
voor 1 apparaat waarmee inzichtelijk wordt hoeveel stroom het apparaat
verbruikt.

Beantwoord op: 10-06-2021
L abel: Inhoud

Onderwerp:
Nota van inlichtingen

Vraag:

In de inschrijvingsleidraad 3.7 pagina 8 staat een planning met betrekking tot
deze aanbesteding.

Hierin staat aangegeven dat er 2 rondes van Nvl zijn waarvan de eerste
verstreek op 4 juni.

Op 11 juni zou hiervan de eerste beantwoording komen.

Nu blijkt dat volgens tenderned maar 1 rondeis en dat deze vandaag op 14
juni afloopt om 16:00 uur.

1- Om welke reden zijn er 2 verschillende planningen?
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Nota van Inlichtingen Opstarten en exploiteren van een maatwer k-webshop voor het
aanbieden van ener giebespar ende maatregelen aan huurders en woningeigenaren in

Amersfoort

Ref.nr.
42

2- In hoeverreis er gecommuniceerd dat er wordt afgeweken van de
planning zoals beschreven in de leidraad?

3- We hadden volgens de leidraad afgelopen vrijdag a de beantwoording
verwacht van de eerste vragenronde. wanneer mogen wij hier antwoord op
verwachten?

Antwoord:

Dat is helaas niet goed gegaan. De planning voor de aanbesteding wordt
herzien. Dit betekent dat de nota van inlichtingen zoals deze op 16 juni
wordt gepubliceerd kan worden beschouwd als de 1e nota van inlichtingen.
De 2e nota van inlichtingen kan zal volgens de aangepaste planning
gepubliceerd worden op de op TenderNed daarvoor aangegeven datum.

Beantwoord op: 16-06-2021
Label: Proces

Onderwer p:

7.2 Programmavan eisen 5.5 Het is mogelijk een beperkt aantal (maximaal
3) adressen als afwijkend verzendadres op te geven. Dit is wenselijk wanneer
de bestelde producten geinstalleerd worden door b.v. medewerkers van
Energiepunt (fysiek energieloket in

Vraag:
Kan de aanbestedende dienst als voorbeeld een situatie schetsen of
benoemen waarbij er 3 afwijkende adressen als verzendadres wordt gebruikt.

Antwoord:

Deze vraag is reeds beantwoord door de beantwoording van vraag 10 in de
nota van inlichtingen. Dit is aangepast naar 1 afwijkend adres. De uitleg
waarom er sprake kan zijn van een aangepast adres staat reeds in de leidraad
uitgelegd.

Beantwoord op: 16-06-2021
L abel: Inhoud
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