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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT
RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten
Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Veiligheidsregio Fryslan
Nationale identificatie:
472183133
Postadres:
Harlingertrekweg 58
Plaats:
LEEUWARDEN
NUTS-code:
NL
Postcode:
8913HR
Land:
NL
Contactpersoon:
Hester Snijder
Telefoon:
+31 882299999
E-mail:
inkoopaanbesteding@vrfrysian.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.veiligheidsregiofryslan.nl
Adres van het kopersprofiel:

1.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:inkoopaanbesteding@vrfryslan.nl
http://www.veiligheidsregiofryslan.nl
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|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Publiekrechtelijke instelling
1.5) HOOFDACTIVITEIT

« Algemene overheidsdiensten
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Bereikbaarheid t.b.v. Veiligheidsregio Frysan

Referentienummer: 4.88
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64200000 - Telecommunicatiediensten
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht

Diensten

11.1.4) Korte beschrijving

Aanbesteding Telecommunicatiediensten t.b.v. Veiligheidsregio Fryslan
[1.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

[1.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Woaarde: 1 500 000,00

Munt: EUR

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -
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11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De geraamde waarde voor de opdracht uitgaande van de vier jaar bedraagt €2.500.000,- .
- 122 Voice only mobiele aanguitingen

- 650 Voice + data mobiele aangluitingen met VMI

- 650 Voice + data aandluitingen

- 484 Data only aandluitingen

- 3500 GB bedrijfsbundel voor mobiele data

- 12 Contact Center ingangen met optioneel keuzemenu’s en wachtrijen voor spraak

- 75 Geconfigureerde Contact Center agenten, tenminste 35 gelijktijdig in gebruik, met
bijbehorende Contact Center Agent applicatie

- 3 Geconfigureerde Contact Center supervisors, tenminste 2 gelijktijdig in gebruik, met
bijbehorende Contact Center supervisor applicatie / dashboard

- 2 telefoniste bedienpost software applicaties en gebruikslicenties

- 25 aandluitingen voor | P bureautoestellen

- 5 analoge toestel aansluitingen op verschillende locaties

- 5 third-party SIP aanduitingen

- Fax server functionaliteit voor tenminste 5 faxnummers en mailboxen

- 36 piketnummers

- 35 groepsnummers

[1.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam; Kwaliteit
Weging: 60

Prijs
Weging: 40
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[1.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:

De raamovereenkomst wordt aangegaan voor de periode van twee (2) jaar met de optie tot
verlenging, van maximaal twee (2) keer een optie van één (1) jaar. Met de intentie om tot de

maximale looptijd van het contract te komen van vier (4) jaar. Bij de optietot verlening is
Opdrachtgever voornemens om waar nodig de prijsafspraken te actualiseren.

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

11.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

V.1.1) Type procedure

Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem
De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN
IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure
Nummer van de aankondiging in het PB S; 2021/S 093-243581

V.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

1VV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in devorm
van een voor aankondiging
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perced nr.. -
Benaming: Bereikbaarheid t.b.v. Veiligheidsregio Fryslan

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de dluiting van de over eenkomst:
07/01/2022

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 3

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -
Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 3

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers. neen
V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiéle benaming:

T-Mobile Netherlands B.V.
Nationale identificatie:

33265679
Postadres:

Waldorpstraat 60
Plaats:

'S GRAVENHAGE
NUTS-code:

NL
Postcode:

2521CC
Land:

NL
Telefoon:

+31 703055000
E-mail:
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Fax:

Internetadres:
http://www.t-mobile.nl|

De contractant is een mkb-bedrijf: neen
V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het percedl:
2 500 000,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 1 500 000,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding


http://www.t-mobile.nl
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Noord-Nederland
Postadres:
Plaats:
Leeuwarden
Postcode:
Land:
NL
E-mail:
info@rechtspraak.nl
Telefoon:
+31 883614444
I nternetadres:

https://www.rechtspraak.nl/Organi sati e-en-contact/Organi sati e/ Rechtbanken/Rechtbank-

Noord-Nederland
Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de ber oepsprocedures kunnen worden

verkregen


mailto:info@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Nederland
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V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

31/01/2022

-10-



