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1. Nota van Inlichtingen |

In het kader van de Europese aanbestedingsprocedure “WA-verzekering” ten behoeve van Gemeente Borne, zijn onderstaande vragen gesteld.

Mogelijk hebben ook andere Geinteresseerden bij het schrijven van hun Inschrijving dezelfde vragen. Voor de volledigheid en ter bevordering van de objectiviteit
en transparantie van de procedure vindt u hierbij de gestelde vragen (door Opdrachtgever geanonimiseerd) en de daarbij behorende antwoorden.

Voor zover in deze nota wijzigingen en/of aanvullingen staan ten opzichte van eerdere documenten prevaleren deze wijzigingen en/of aanvullingen. De tekst
maakt een integraal onderdeel uit van de Aanbestedingsstukken zoals ook uiteengezet in het Beschrijvend document d.d. 4 september 2020.

Bijlage: Bijlage B3 Inschrijfformulier (aangepast bij nvi d.d. 14092020)

Let op: In verband met het antwoord op de in deze Nota van Inlichtingen gepubliceerde vraag is een herziene versie van het Inschrijfformulier opgemaakt. De bij
deze Nota van Inlichtingen gepubliceerde “Bijlage B3 Inschrijfformulier (aangepast bij nvi d.d. 14092020) dient door Inschrijvers te worden gehanteerd en
vervangt het Inschrijvingsformulier zoals bij publicatie is bijgesloten.
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Behandeling vragen en antwoorden

Document

Antwoord

Programma van
Eisen

‘ Par. Vraag

U eist:

Schade

1.

Melding: De gemeente zal alle schaden waarvan
duidelijk is dat deze boven het eigen risico uitkomen
en/of waarin sprake is van zwaarder letsel, zo
spoedig mogelijk bij verzekeraars melden. Schades
die onder het eigen risico vallen, ook die waarin
sprake is van licht letsel, behandelt de gemeente
zelf. Onder licht letsel wordt verstaan letsel waarbij
geen bezoek aan de huisarts, specialist, ziekenhuis
of EHBO heeft plaatsgevonden en waarbij geen
functionele beperkingen aanwezig zijn.

Indien een schade, waarvan de aanspraak tijdens de
looptijd van de verzekering is ingediend, gedurende
de behandeling alsnog boven het eigen risico blijkt
uit te komen of geen licht letsel maar zwaarder letsel
blijkt te zijn, zal de schade alsnog — tot uiterlijk de
termijn van uitloop — bij verzekeraar gemeld kunnen
worden. Verzekeraar zal deze melding niet
beschouwen als een “te late melding” van de schade
en zal de schade dan ook in behandeling nemen

zonder daarvoor extra kosten in rekening te brengen.

De gemeente past de door u aangehaalde zinsneden uit het
Programma van Eisen onder “Programma van Eisen t.a.v.
schade (behandeling) en overige" als volgt aan:

“1. Melding: De gemeente zal alle schaden waarvan duidelijk is
dat deze boven het eigen risico uitkomen en/of waarin
sprake is van zwaarder letsel (bij letsel in alle gevallen dus
ook beneden het eigen risico), zo spoedig mogelijk bij
verzekeraars melden. Schades die onder het eigen risico
vallen, esk (met uitzondering die waarin sprake is van licht
letsel), behandelt de gemeente zelf. Alle letselschades
(zowel boven als beneden eigen risico) worden door de
verzekeraars behandelt en vallen onder de normale
dekking. Voor letselschades beneden het eigen risico wordt
geen aanvullende premie gevraagd. Onderlichtletselwordt

“2. Indien een schade, waarvan de aanspraak tijdens de looptijd
van de verzekering is ingediend, gedurende de behandeling
alsnog boven het eigen risico blijkt uit te komen ef-geen
lichtletselmaarzwaarder-letsel-blifkt te-zifn, zal de schade
alsnog — tot uiterlijk de termijn van uitloop — bij verzekeraar
gemeld kunnen worden. Verzekeraar zal deze melding niet

beschouwen als een “te late melding” van de schade en zal
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Opmerking

U eist dat de gemeente alle schades onder het eigen
risico, ook die waarin sprake is van licht letsel, zelf
behandelt. Verzekeraar merkt op dat een letselschade
(ook beneden het eigen risico) altijd gemeld dient te
worden. Letselschade beneden het eigen risico wordt
door ons kosteloos, dus zonder aanvullende premie in
behandeling genomen onder de normale dekking. Verder
is uw Eis dat verzekeraar een melding die gedurende de
behandeling door de gemeente alsnog boven het eigen
risico blijkt uit te komen niet zal beschouwen als een te
late melding ongeclausuleerd in tijd en termijn van
melden. De verzekeraar kan dan op elk moment worden
geconfronteerd met zaken die al langere tijd spelen en
waarin onomkeerbare ontwikkelingen hebben
plaatsgevonden. Dit brengt voor de verzekeraar
(financieel) onoverzienbare en derhalve onwenselijke
risico’s met zich.

Vraag

Is uw gemeente zich van bovenstaande bewust en is uw
gemeente bereid deze eis zodanig te wijzigen dat deze
conform onderstaande bepalingen wordt geclausuleerd?

1. Een letselschade (ook beneden het eigen risico)
dient altijd gemeld te worden. Letselschade beneden
het eigen risico wordt door ons in behandeling
genomen onder de normale dekking. Voor

de schade dan ook in behandeling nemen zonder daarvoor
extra kosten in rekening te brengen. Als een door de
gemeente behandelde aansprakelijkstelling inzake
zaakschade of vermogensschade de looptijd van één jaar
overschrijdt (dus ook als deze de eigen risicogrens nog niet
heeft overschreden) wordt deze verplicht besproken met de
verzekeraar. De verzekeraar behoudt zich dan het recht op
overname van de behandeling voor.”

[.]
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letselschades beneden het eigen risico wordt geen
aanvullende premie gevraagd.

Als een door de gemeente behandelde zaakschade
of vermogensschade de looptijd van één jaar
overschrijdt (dus ook als deze de eigen risicogrens
nog niet heeft overschreden) wordt deze verplicht
besproken met de verzekeraar. De verzekeraar
behoudt zich dan het recht op overname van de
behandeling voor.
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