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Bladzijde 13 van 13


[bookmark: _Toc491773232][bookmark: _Toc491774016][bookmark: _Toc491774597][bookmark: _Toc491775176][bookmark: _Toc491782457][bookmark: _Toc491861221]VERWERKERSOVEREENKOMST
GR COCENSUS EN INSCHRIJVER


DE ONDERGETEKENDEN:

1. GR COCENSUS, gevestigd aan de Jupiterstraat 160, 2132 HG te Hoofddorp (hierna: “Verwerkingsverantwoordelijke”), ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer drs. G.G.J. Schipper (directeur), 

en

2. INSCHRIJVER, gevestigd aan Straat, huisnummer, postcode woonplaats, (hierna: “Verwerker”), ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door ….. (functie), 

gezamenlijk te noemen: Partijen,


IN OVERWEGING NEMENDE DAT:

a) Verwerkingsverantwoordelijke belastingwerkzaamheden verricht, welke bestaan uit de heffing en invordering van belastingen, de behandeling van kwijtscheldingsverzoeken, de behandeling van geschillen over voornoemde werkzaamheden en de uitvoering van de wet WOZ; 
b) Verwerker een uitgebreid pakket aan (digitale) diensten aanbiedt, waaronder het printen en couverteren van aanslagen, aanmaningen en dwangbevelen, het digitaal beschikbaar stellen van documenten via MijnOverheid;
c) Verwerkingsverantwoordelijke in het kader van de uitvoering van de belastingwerkzaamheden onder andere aanslagbiljetten, verminderingen, aanmaningen en dwangbevelen verzendt door tussenkomst van Verwerker; 
d) Bij de dienstverlening van Verwerker persoonsgegevens zoals bedoeld in art. 4 lid 1 AVG worden verwerkt ten behoeve en volgens de instructies van Verwerkingsverantwoordelijke; 
e) Verwerkingsverantwoordelijke de partij is die het doel en de middelen voor de verwerking van persoonsgegevens door Verwerker vaststelt, zoals bedoeld in art. 4 lid 7 AVG; 
f) Verwerker de partij is die ten behoeve van de Verwerkingsverantwoordelijke persoonsgegevens verwerkt, zoals bedoeld in art. 4 lid 8 AVG; 
g) Verwerkingsverantwoordelijke en Verwerker als zodanig wettelijk verplicht zijn een verwerkersovereenkomst te tekenen, zoals bedoeld in art. 28 lid 3 AVG; 


KOMEN OVEREEN ALS VOLGT:


ARTIKEL 1	DEFINITIES 

Art. 1.1	AVG: de Algemene verordening gegevensbescherming. 

Art. 1.2	Persoonsgegevens: alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon, die in het kader van de uitvoering van de onderliggende hoofdovereenkomst door Verwerker wordt verwerkt ten behoeve van Verwerkingsverantwoordelijke, 

Art. 1.3	Verwerking: een bewerking of een geheel van bewerkingen met betrekking tot persoonsgegevens of een geheel van persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd via geautomatiseerde procedés, zoals het verzamelen, vastleggen, ordenen, structureren, opslaan, bijwerken of wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiden of op andere wijze ter beschikking stellen, aligneren of combineren, afschermen, wissen of vernietigen van gegevens. 

Art. 1.4	Betrokkene: degene op wie een persoonsgegevens betrekking heeft.

Art. 1.5	Verwerkingsverantwoordelijke: Gemeenschappelijke regeling Cocensus. 

Art. 1.6	Verwerker: ……

Art. 1.7	Sub-verwerker: een derde partij die door Verwerker wordt ingeschakeld voor de uitvoering van de overeenkomst. 

Art. 1.8	Derde: een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een dienst of een ander orgaan, niet zijnde de betrokkene, noch de verwerkingsverantwoordelijke, noch de verwerker, noch de personen die onder rechtstreeks gezag van de verwerkingsverantwoordelijke of de verwerker gemachtigd zijn om de persoonsgegevens te verwerken.

Art. 1.9	Inbreuk in verband met persoonsgegevens: een inbreuk op de beveiliging die per ongeluk of op onrechtmatige wijze leidt tot de vernietiging, het verlies, de wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of de ongeoorloofde toegang tot doorgezonden, opgeslagen of anderszins verwerkte gegevens. 

Art. 1.10	Toezichthouder: de Autoriteit Persoonsgegevens (hierna: AP). 

Art. 1.11	Normen en standaarden: de door de verwerkingsverantwoordelijke vastgestelde normen en standaarden inzake informatiebeveiliging en verwerking van persoonsgegevens, welke bij de uitvoering van de werkzaamheden door de verwerker zullen worden gevolgd.

Art. 1.12	Overeenkomst: deze verwerkersovereenkomst. 	

Art. 1.13	FG: functionaris voor gegevensbescherming. 	

Art. 1.14	Onderliggende hoofdovereenkomst: De dienstverleningsovereenkomst tussen partijen, met als kenmerkt <invullen>

ARTIKEL 2	INGANGSDATUM EN DUUR 

De overeenkomst treedt in werking op (datum) en duurt voort zolang Verwerker ten behoeve van Verwerkingsverantwoordelijke Persoonsgegevens verwerkt, ter uitvoering van de onderliggende hoofdovereenkomst.

ARTIKEL 3	DOEL VAN DEZE OVEREENKOMST

Art. 3.1 	Verwerker verwerkt de persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van Verwerkingsverantwoordelijke, in het kader van de uitvoering van de onderliggende hoofdovereenkomst. De werkzaamheden van Verwerker worden nader omschreven in bijlage 1 bij deze overeenkomst. 

Art. 3.2	Verwerker zal de persoonsgegevens niet voor enig ander doel verwerken, behoudens afwijkende wettelijke verplichtingen.

Art. 3.3 	Verwerker verbindt zich om de persoonsgegevens behoorlijk en zorgvuldig te verwerken. Een overzicht van de (categorieën van) persoonsgegevens is opgenomen in bijlage 2 bij deze overeenkomst.

ARTIKEL 4	VERPLICHTINGEN VERWERKER 

Art. 4.1 	Verwerker verwerkt gegevens ten behoeve van Verwerkingsverantwoordelijke, in overeenstemming met diens schriftelijke instructies.

Art. 4.2		Verwerker heeft geen zeggenschap over de persoonsgegevens. Verwerker neemt geen beslissingen over de ontvangst en het gebruik, de verstrekking aan derden en de duur van de opslag van de persoonsgegevens. 
Deze bepaling geldt zowel gedurende de looptijd van de overeenkomst als na afloop daarvan.

Art. 4.3 	Verwerker handelt bij de verwerking van persoonsgegevens in overeenstemming met de AVG en overige relevante wet- en regelgeving betreffende de verwerking van persoonsgegevens. Verwerker zal alle redelijke instructies van Verwerkingsverantwoordelijke opvolgen, behoudens afwijkende wettelijke verplichtingen. Indien de instructies van Verwerkingsverantwoordelijke in strijd zijn met de toepasselijke wet- en regelgeving, licht Verwerker Verwerkingsverantwoordelijke hierover in.

Art. 4.4	Verwerker stelt Verwerkingsverantwoordelijke te allen tijde in staat om binnen de wettelijke termijnen te voldoen aan de verplichtingen op grond van de AVG, meer in het bijzonder de rechten van betrokkenen, zoals, maar niet beperkt tot een verzoek om inzage, verbetering, aanvulling en verwijdering of afscherming van persoonsgegevens. 



ARTIKEL 5	GEHEIMHOUDINGSPLICHT 

Art. 5.1	Personen in dienst van, dan wel werkzaam ten behoeve van Verwerker, evenals Verwerker zelf, zijn verplicht tot geheimhouding met betrekking tot de persoonsgegevens waarvan zij kennis kunnen nemen, behoudens voor zover een bij, of krachtens de wet gegeven voorschrift tot verstrekking verplicht. De medewerkers van Verwerker tekenen hiertoe een geheimhoudingsverklaring.

Art. 5.2	Indien Verwerker op grond van een wettelijke verplichting gegevens dient te verstrekken, zal Verwerker de grondslag van het verzoek en de identiteit van de verzoeker verifiëren. Verwerker zal Verwerkingsverantwoordelijke onmiddellijk, voorafgaand aan de verstrekking, ter zake informeren, tenzij wettelijke bepalingen dit verbieden. Verwerker verstrekt de betreffende gegevens niet dan nadat Verwerkingsverantwoordelijke hiervoor schriftelijke toestemming heeft gegeven.

Art. 5.3	Na afloop van de overeenkomst blijft de geheimhoudingsplicht van kracht.

ARTIKEL 6 	INSCHAKELING SUB-VERWERKER

Art. 6.1 	Verwerker is slechts gerechtigd de uitvoering van de werkzaamheden geheel of ten dele uit te besteden aan een sub-verwerker na voorafgaande specifieke schriftelijke toestemming van Verwerkingsverantwoordelijke.

Art. 6.2 		Verwerkingsverantwoordelijke kan aan de schriftelijke toestemming voorwaarden verbinden, op het gebied van geheimhouding en ter naleving van de verplichtingen uit de overeenkomst.

Art. 6.3 	Verwerker garandeert dat de sub-verwerker schriftelijk minimaal dezelfde plichten op zich neemt als tussen Verwerkingsverantwoordelijke en Verwerker zijn overeengekomen. 
Verwerker zal Verwerkingsverantwoordelijke, op diens verzoek, inzage verschaffen in de overeenkomst met de sub-verwerker, waarin de plichten zijn opgenomen. Verwerker blijft in deze gevallen te allen tijde aanspreekpunt en verantwoordelijk voor de naleving van de bepalingen uit de overeenkomst door de sub-verwerker.

Art. 6.4 	Verwerker mag de persoonsgegevens uitsluitend verwerken in Nederland. Doorgifte naar andere landen is uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van Verwerkingsverantwoordelijke en met inachtneming van de toepasselijke wet- en regelgeving. Het is Verwerker niet toegestaan het beheer en de opslag van data buiten de Europese Economische Ruimte te doen plaatsvinden. 
	 
Art. 6.5 	Verwerker houdt een actueel register bij van de door hem ingeschakelde sub-verwerkers, waarin de identiteit, vestigingsplaats en een beschrijving van de werkzaamheden van de sub-verwerkers zijn opgenomen. Dit register zal als bijlage 3 aan de overeenkomst worden toegevoegd en zal door Verwerker actueel worden gehouden.

ARTIKEL 7	BEVEILIGINGSMAATREGELEN EN INSPECTIE 
Art. 7.1	Verwerker neemt alle passende technische en organisatorische maatregelen om de persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking. Verwerker heeft de beveiligingsmaatregelen ingericht volgens de normen zoals gesteld in NEN/ISO 27001:2013 en toont dit aan door middel van certificering. 

Art. 7.2 	Verwerkingsverantwoordelijke is te allen tijde gerechtigd de verwerking van persoonsgegevens en de naleving van de overeenkomst te (doen) controleren. De inspectie kan worden uitgevoerd door een gecertificeerde auditor, die naar het redelijk oordeel van Verwerkingsverantwoordelijke neutraal en deskundig is.

Art. 7.3		Verwerkingsverantwoordelijke zal de controle slechts (laten) uitvoeren na 
een voorafgaande schriftelijke melding aan Verwerker. Voorgenoemde melding dient mimimaal 10 werkdagen voor de controle verstrekt te zijn.

Art. 7.4	Verwerker is verplicht om Verwerkingsverantwoordelijke of de door Verwerkingsverantwoordelijke ingeschakelde auditor toe te laten en medewerking te verlenen, zodat de controle daadwerkelijk uitgevoerd kan worden.

Art. 7.5	Verwerkingsverantwoordelijke, of de door Verwerkingsverantwoordelijke ingeschakelde auditor, is gehouden alle informatie betreffende deze controles onder geheimhouding te behandelen.

Art. 7.6	Verwerker verbindt zich om, binnen een door Verwerkingsverantwoordelijke te bepalen redelijke termijn, de door Verwerkingsverantwoordelijke of ingeschakelde auditor aangegeven redelijke aanbevelingen ter verbetering uit te voeren.

Art. 7.7 	Verwerker rapporteert jaarlijks over de opzet en werking van het stelsel van maatregelen en procedures, gericht op naleving van de overeenkomst.

Art. 7.8 	Naast rapportages door Verwerker en controles door Verwerkingsverantwoordelijke of de ingeschakelde auditor kunnen Partijen in overleg ook gebruik maken van een Third Party Memorandum (TPM), opgesteld door een onafhankelijke externe deskundige.

Art. 7.9 	De redelijke kosten van de controle worden gedragen door de partij die de kosten maakt, tenzij uit de controle blijkt dat Verwerker enig punt uit de overeenkomst niet heeft nageleefd. In dat geval worden de kosten van de controle gedragen door Verwerker.

Art. 7.10	Partijen verstrekken elkaar alle benodigde gegevens zodat het voor hen mogelijk is om de geldende privacywet- en regelgeving na te leven.

ARTIKEL 8	MELDPLICHT INBREUKEN IN VERBAND MET PERSOONSGEGEVENS

Art. 8.1	Verwerker informeert Verwerkingsverantwoordelijke zo spoedig mogelijk  
-uiterlijk binnen 24 uur na de eerste ontdekking– over alle (vermoedelijke) inbreuken in verband met persoonsgegevens, onverminderd de verplichting de gevolgen van dergelijke inbreuken zo snel mogelijk ongedaan te maken dan wel te beperken.

Art. 8.2	Verwerker doet de in art. 8.1 bedoelde melding schriftelijk aan de FG van Verwerkingsverantwoordelijke, door middel van een e-mail naar de e-mailadressen: 
fg@cocensus.nl 
w.bal@cocensus.nl

De inhoud van de melding van de (vermoedelijke) inbreuk in verband met persoonsgegevens van Verwerker aan Verwerkingsverantwoordelijke bevat ten minste de volgende informatie: 
· De datum en het tijdstip waarop de inbreuk in verband met persoonsgegevens is ontdekt bij verwerker of bij een door hem ingeschakelde derde
· De omstandigheden waaronder de inbreuk in verband met persoonsgegevens is ontdekt 
· Een omschrijving van de aard van de inbreuk 
· De (categorieën van) persoonsgegevens die zijn getroffen 
· Een omschrijving van de geconstateerde en vermoedelijke gevolgen (is er sprake van verlies van persoonsgegevens of onrechtmatige verwerking) 
· Een omschrijving van de (categorieën van) betrokkenen die gevolgen kunnen ondervinden
· De maatregelen die zijn getroffen om de gevolgen te beperken en/of te verhelpen 
· Contactgegevens voor de opvolging van de melding
· Of de gegevens versleuteld, gehasht of op een andere manier onbegrijpelijk of ontoegankelijk zijn gemaakt voor onbevoegden

Art. 8.3	Verwerker zal, op eerste verzoek, alle inlichtingen verschaffen die de FG van Verwerkingsverantwoordelijke noodzakelijk acht om de inbreuk in verband met persoonsgegevens te kunnen beoordelen. Verwerker zal ook alle noodzakelijke medewerking verlenen aan het zo nodig, op de kortst mogelijke termijn, verschaffen van aanvullende informatie aan de AP en/of betrokkene(n).

Art. 8.4 	Verwerker beschikt over een gedegen plan van aanpak betreffende inbreuken in verband met persoonsgegevens en zal Verwerkingsverantwoordelijke, op diens verzoek, inzage verschaffen in het plan. Verwerker stelt Verwerkingsverantwoordelijke op de hoogte van materiële wijzigingen in het plan van aanpak.

Art. 8.5	Verwerker zal het doen van meldingen aan de AP en betrokkenen overlaten aan Verwerkingsverantwoordelijke. 

Art. 8.6	Verwerker houdt een gedetailleerde documentatie bij van alle (vermoedelijke) inbreuken in verband met persoonsgegevens, evenals de maatregelen die als reactie op dergelijke inbreuken zijn getroffen en geeft daar op eerste verzoek van Verwerkingsverantwoordelijke inzage in.

ARTIKEL 9	WIJZIGING EN BEEINDIGING VAN DE OVEREENKOMST 

Art. 9.1 	Wijziging van de overeenkomst kan slechts schriftelijk plaatsvinden middels een door Partijen geaccordeerd voorstel.

Art. 9.2	Verwerkingsverantwoordelijke en Verwerker treden met elkaar in overleg over wijzigingen in de overeenkomst als een wijziging in regelgeving of een wijziging in de uitleg van regelgeving daartoe aanleiding geven.

Art. 9.3 	Bij beëindiging van de overeenkomst stelt Verwerker alle persoonsgegevens aan Verwerkingsverantwoordelijke ter beschikking. Verwerkingsverantwoordelijke kan nadere eisen stellen aan de wijze van beschikbaarstelling, waaronder eisen aan het bestandsformaat. Deze werkzaamheden moeten, binnen een nader overeen te komen redelijke termijn, uitgevoerd worden. 

Art. 9.4	Na de beschikbaarstelling van de persoonsgegevens aan Verwerkingsverantwoordelijke vernietigt Verwerker de persoonsgegevens binnen een nader overeen te komen redelijke termijn, tenzij een wettelijke bewaartermijn voor de persoonsgegevens van toepassing is. 

Art. 9.5	Indien Verwerker een sub-verwerker heeft ingeschakeld voor de uitvoering van de werkzaamheden, stelt Verwerker de sub-verwerker op de hoogte van de beëindiging van de overeenkomst. Verwerker ziet er tevens op toe dat de sub-verwerker de verplichtingen omtrent terbeschikkingstelling of vernietiging van de persoonsgegevens nakomt.

Art. 9.6	Verwerkingsverantwoordelijke is gerechtigd, onverminderd hetgeen daartoe bepaald is in de overeenkomst en de daarmee samenhangende hoofdovereenkomst, de uitvoering van de overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven op te schorten, dan wel zonder rechterlijke tussenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden, nadat Verwerkingsverantwoordelijke constateert dat:
a) Verwerker (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt; of
b) Verwerker zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard; of
c) De onderneming van verwerker wordt ontbonden; of
d) Verwerker zijn onderneming staakt; of
e) Sprake is van een ingrijpende wijziging in de zeggenschap over de activiteiten van de onderneming van Verwerker die maakt dat het in alle redelijkheid niet van Verwerkingsverantwoordelijke kan worden verwacht dat zij de overeenkomst in stand houdt; of
f) Op een aanmerkelijk deel van het vermogen van Verwerker beslag wordt gelegd (anders dan door Verwerkingsverantwoordelijke); of
g) Verwerker aantoonbaar tekortschiet in de nakoming van de verplichtingen die voortvloeien uit de overeenkomst en die ernstige toerekenbare tekortkoming niet binnen 30 dagen is hersteld. 

Art. 9.7 	Verwerker informeert Verwerkingsverantwoordelijke onmiddellijk indien een faillissement dan wel surséance van betaling dreigt, zodat Verwerkingsverantwoordelijke tijdig kan beslissen de persoonsgegevens terug te vorderen alvorens faillissement wordt uitgesproken.

Art. 9.8 	Verwerkingsverantwoordelijke is gerechtigd de overeenkomst en de hoofdovereenkomst per direct te ontbinden, indien Verwerker te kennen geeft niet (langer) te kunnen voldoen aan de betrouwbaarheidseisen die op grond van ontwikkelingen in de wet en/of de rechtspraak aan de verwerking van de persoonsgegevens worden gesteld.

Art. 9.9	Indien de overeenkomst voortijdig wordt beëindigd is lid 2 en lid 3 van dit artikel van overeenkomstige toepassing.

ARTIKEL 10 	AANSPRAKELIJKHEID 

Art. 10.1	Verwerker is aansprakelijk op grond van het bepaalde in art. 82 lid 2 AVG voor schade of nadeel voortvloeiende uit het niet nakomen van de overeenkomst door Verwerker.

Art. 10.2 	Indien Verwerker aansprakelijk is voor schade als gevolg van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst, omvat de aansprakelijkheid in ieder geval de directe schade, zoals bedoeld in lid 3 van dit artikel. 

Art. 10.3	Met directe schade wordt bedoeld: 
· Concrete kosten die Verwerkingsverantwoordelijke redelijkerwijs heeft moeten maken om Verwerker aan te sporen om de overeenkomst op een correcte wijze na te komen; 
· Schade die aan een zaak is ontstaan; 
· Redelijke kosten die Verwerkingsverantwoordelijke heeft gemaakt ter vaststelling van de schade, voor zover deze ziet op de in dit lid bedoelde directe schade; 
· Concrete kosten die Verwerkingsverantwoordelijke heeft gemaakt om de in dit lid bedoelde directe schade te voorkomen of te beperken; 
· Een boete die door de AP aan Verwerkingsverantwoordelijke is opgelegd, welke het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst door de Verwerker of de door Verwerker ingeschakelde sub-verwerker, en welke boete in stand is gebleven na ingesteld bezwaar of beroep. 

Art. 10.4 	Verwerker vrijwaart Verwerkingsverantwoordelijke voor schade of nadeel voor zover ontstaan door werkzaamheid van Verwerker.

Art. 10.5	Indien overmacht zich voordoet, wordt de nakoming geheel of gedeeltelijk door Verwerker opgeschort voor de duur van de overmacht, zonder dat Verwerker tot enige schadevergoeding gehouden is. Indien de overmacht situatie langer dan 10 werkdagen, ingaande vanaf het ontstaan van de overmacht heeft geduurd, heeft ieder der Partijen het recht om deze Overeenkomst door schriftelijke ontbinding te beëindigen.

10.7	Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen daaromtrent in wet en jurisprudentie wordt begrepen: elke van de wil van Verwerker onafhankelijke omstandigheid, die de nakoming van de Overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert of bezwaarlijk maakt, alsmede, voor zover daaronder niet reeds begrepen: Oorlog, overstroming, schaars worden van materiaal, uitblijven van voor Verwerker noodzakelijke leveranties (zoals gas, water en elektriciteit) en intrekking van vergunningen. Storingen, uitvallen van internet en/of de telecommunicatie-infrastructuur, synflood, netwerkaanval, DoS- of DDoS aanvallen vallen enkel onder het begrip overmacht indien deze situaties zich voordoen terwijl verwerker heeft voldaan aan de technische en organisatorische maatregelen zoals bedoeld in artikel 7.1.

10.8	Verwerkingsverantwoordelijke garandeert dat de inhoud, het gebruik en de opdracht tot de verwerking van de Persoonsgegevens, zoals bedoeld in deze Overeenkomst, niet onrechtmatig is en geen inbreuk maken op enig recht van derden. Verwerkingsverantwoordelijke vrijwaart Verwerker tegen alle aanspraken en claims die hiermee verband houden.
	
ARTIKEL 11	DEELBAARHEID 

Indien één of meer bepalingen van de overeenkomst niet meer rechtsgeldig blijkt te zijn, zal de overeenkomst voor het overige van kracht blijven. Verwerker en Verwerkingsverantwoordelijke zullen in overleg treden met betrekking tot de niet-rechtsgeldige bepalingen, teneinde een rechtsgeldige regeling te treffen. 

ARTIKEL 12	TOEPASSELIJK RECHT
	Op de overeenkomst en op alle geschillen die daaruit mogen voortvloeien of daarmee mogen samenhangen, is het Nederlands recht van toepassing.

ARTIKEL 13 	OVERIGE BEPALINGEN

Art. 13.1 	De overeenkomst kan worden aangehaald als ‘Verwerkersovereenkomst GR Cocensus en Inschrijver 

Art. 13.2 	De heer W. Bal van de gemeenschappelijke regeling Cocensus treedt namens Verwerkingsverantwoordelijke op als contactpersoon.


Aldus in tweevoud opgesteld en getekend

Te Hoofddorp, d.d. ……………………...                             , d.d. …………………..……

GR Cocensus		     		                     Inschrijver






    
De heer G.G.J. Schipper				      
Directeur					    



[bookmark: _Ref509310598]BIJLAGE 1 – WERKZAAMHEDEN VAN DE VERWERKER 

1. 	De werkzaamheden van Verwerker bestaan uit de volgende activiteiten: 
· Communicatievoorziening inzake gemeentelijke belastingen.
· Communicatievoorziening MijnOverheid Berichtenbox.
· Opmaken, printen en versturen aanslagbrief WOZ en andere gemeentelijke belastingen;
· Opmaken, printen en versturen betalingspost ten bate van WOZ en andere gemeentelijke belastingen;
· Het versturen van documenten inzake WOZ en andere gemeentelijke belastingen naar de MijnOverheid Berichtenbox.
Opmaken, printen en versturen van op naam gestelde informatie aan Betrokkenen.
2. 	De werkzaamheden van ingeschakelde sub-verwerkers, zoals bedoeld in artikel 6, bestaan uit de volgende activiteiten: (invullen indien van toepassing)
· ….
· ….
· ….
· ….
· ….



· 

BIJLAGE 2 – PERSOONSGEGEVENS 

1. 	Verwerker verwerkt persoonsgegevens van de volgende (categorieën van) betrokkenen:
· Belastingplichtigen binnen en buiten het verzorgingsgebied van Verwerkingsverantwoordelijke.

2. 	Verwerker verwerkt de volgende door Verwerkingsverantwoordelijke ter beschikking gestelde (categorieën van) persoonsgegevens: 
· Gegevens over de financiële of economische situatie van de betrokkene, waaronder, maar niet beperkt tot, gegevens over schulden en salaris- en betalingsgegevens;
· Gegevens die kunnen worden misbruikt voor (identiteits)fraude, waaronder, maar niet beperkt tot, het BSN;
· (Andere) gegevens die kunnen leiden tot stigmatisering of uitsluiting van de betrokkene.


BIJLAGE 3 – REGISTER VAN INGESCHAKELDE DERDEN

Verwerker maakt bij de uitvoering van de overeenkomst gebruik van de sub-verwerkers, die in deze bijlage zijn vermeld. Verwerker zal deze bijlage conform art. 6 van de overeenkomst bijwerken indien er wijzigingen plaatsvinden, en deze lijst onverwijld ter beschikking stellen aan Verwerkingsverantwoordelijke. 

	Naam sub-verwerker:
	

	Vestigingsplaats:
	

	Beschrijving van de werkzaamheden:
	

	Voorwaarden van Verwerkingsverantwoordelijke gesteld aan toestemming:
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