Evaluatieformulier elektrische dienstfiets

Geef een score van 1 tot 5, waarbij 1 zeer ontevreden is en 5 zeer tevreden.

Type fiets:

Beoordelaar:

Dienstonderdeel:

Herkenbaarheid van de fiets (kleur, nummer) 1
Gemak van slot en bevestigen van de accu 1
Verstelgemak zadel 1
Verstelgemak stuurhoogte 1
Instaphoogte 1
Gemak opladen accu 1
Batterijstand zichtbaar en duidelijk 1
Pechhulpnummer makkelijk vindbaar 1
Actieradius inzichtelijk 1
Comfort zithouding 1
Comfort zadel 1
Stabiliteit frame 1
Soepelheid versnelling 1
Trapondersteuning 1
Remmen 1
Stand waarop je fietst duidelijk 1

Opmerkingen/toelichting:




Evaluatieformulier elektrische dienstfiets

Geef een score van 1 tot 5, waarbij 1 zeer ontevreden is en 5 zeer tevreden.

Type fiets:
Beoordelaar:

Dienstonderdeel:

1.

Herkenbaarheid van de fiets (kleur, nummer) (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer
ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

Gemak van slot en bevestigen van de accu (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer

ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:
Toelichting:

Verstelgemak zadel (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

Verstelgemak stuurhoogte (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

Instaphoogte (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

Gemak opladen accu (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

Batterijstand zichtbaar en duidelijk (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer

tevreden)

Cijfer:
Toelichting:

Pechhulpnummer makkelijk vindbaar (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 =
zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:




9. Actieradius inzichtelijk (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

10. Comfort zithouding (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

11. Comfort zadel (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

12. Stabiliteit frame (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

13. Soepelheid versnelling (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

14. Trapondersteuning (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

15. Remmen (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer tevreden)

Cijfer:

Toelichting:

16. Stand waarop je fietst duidelijk (op een schaal van 1 tot en met 5, 1 = zeer ontevreden, 5 = zeer
tevreden)

Cijfer:

Toelichting:



