Inlichtingenbijeenkomst Ea0089 (Web)redactie advies en uitvoering
Datum: dinsdag 11 mei 2021 11:00 uur

Tijdens de inlichtingenbijeenkomst zijn er twee presentaties gegeven. Deze zijn
toegevoegd aan de gepubliceerde aanbestedingsdocumenten.

¢ 1 Algemene informatie (Presentatie inlichtingenbijeenkomst 11052021)
e 2 Informatie BIO AVG (Presentatie BIO AVG 11052021)

Hieronder treft u het antwoord op de vragen die zijn gesteld tijdens de
inlichtingenbijeenkomst. Inhoudelijke vragen zijn tijdens de
inlichtingenbijeenkomst niet beantwoord. Deze moeten worden gesteld via de
vragenrondes en worden middels de Nota van Inlichtingen beantwoord.

Vragen AVG BIO FitGap

Vraag: Wij hebben onze IT geheel extern belegd. Deze partij is NEN/ISO 27001
en NEN/ISO 27002 gecertificeerd. Wij kopen onze IT-diensten bij hen. Dus
maken gebruik van hun diensten in onze bedrijfsvoering. Moeten wij dan volgens
u gebruik maken van een ‘Beroep op derde’; punt 3.9 uit het ‘Beschrijvend
document’, valt dit onder ‘Inzet van onderaannemers’; punt 3.10 uit het
‘Beschrijvend document’ of hoeven wij hier geen gebruik te maken van een
‘derde/externe’ partij om aan deze eis te voldoen?

Antwoord: Ja, dat is verstandig. Dat betekent dat u als bedrijf op dat vliak
voldoet, de partij is onderdeel van uw keten. Belangrijk is om de relevantie en
de geldigheid van de certificaten na te gaan. Verder zult u ook aan de overige
eisen moeten voldoen.

Vraag: In hoeverre gaan wij als Opdrachthnemer ook daadwerkelijk met
persoonsgebonden of gekoppelde informatie werken, en is dit in onze IT
omgeving of gaan wij verwerken vanuit de IT omgeving van Opdrachtgever?

Antwoord: Ons departement voldoet aan basis beveiligingsniveau 3. Wij zijn ook
onderdeel van de BIO. Dat betekent dat wij onze partners/leveranciers ook eisen
moeten opleggen zodat die niet onze status ondermijnen. Dat betekent dat
Opdrachtgever Opdrachtnemers aanspreekt op een beveiligingsniveau wat
opgelegd wordt en dat het aan Opdrachtnemer is om dit door te zetten naar
leveranciers. Dat geldt ook om persoonlijke systemen die eventueel gebruikt
worden. Stel Opdrachtnemer werkt aan een website van een ministerie.
Wanneer dat op hun systemen wordt gedaan is dat in orde. Wanneer
Opdrachtnemer werkt op eigen apparatuur dan moet die apparatuur voldoen aan
de gestelde eisen. Houd er rekening mee dat Nadere opdrachtgevers ook eisen
kunnen stellen als Opdrachtnemer bij Nadere opdrachtgever op kantoor werkt of
met hele gevoelige informatie omgaat. Het kan zijn dat een
geheimhoudingsverklaring/integriteitsverklaring wordt opgevraagd. Dat is
allemaal onderdeel van de ketenverantwoordelijkheid.



