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Format referentieprojecten




























Referentie	: 2021 FPL/INK 01
Datum	: 28 april 2021



Aanbestedingsleidraad eis 5.2.2.1. Referentieprojecten, betreffende drie kerncompetenties

Geschiktheidseisen kerncompetenties referentieproject(en)

Deze bijlage dient bij inschrijving te worden ingevuld

	Referentie kerncompetentie 1
	Antwoorden 


	De Inschrijver heeft ervaring met een printing & scanning oplossing op basis van onderstaande kennisgebieden: 
· uitvoeren van het gehele implementatietraject, van ontwerp tot oplevering en (preventief en correctief) Onderhoud van een opdracht van minimaal 70 MFP’s; 
· Levering van supplies (toner etc.);
· Levering, installatie en Onderhoud van beheersoftware die in combinatie met de levering van de MFP’s is geleverd.

	

	Gegevens organisatie van referentie
	

	Naam en adres organisatie

	 

	Soort organisatie
(profit/non-profit, (beknopte) beschrijving bedrijfsactiviteiten, aantal medewerkers/locaties,…….)

	

	Branche(s) waarbinnen organisatie actief is
	 

	Gegevens contactpersoon 

	Naam contactpersoon 
(te benaderen door TNO)
	 

	Functie
	 

	Telefoonnummer
	 

	E-mailadres
	 

	Gegevens referentieproject

	Projectnaam
	

	Opdracht wordt / is uitgevoerd door:

	Zelfst. Inschrijver  /  hoofdaannemer / 
lid Combinatie     /   onderaannemer

Indien onderdelen van het referentieproject door anderen dan Inschrijver zijn uitgevoerd dan volledig omschrijven om welke onderdelen en met welke omvang deze zijn uitgevoerd en met naam van het bedrijf/bedrijven





	Globale omschrijving opdracht
	 



	Opdracht uitgevoerd niet langer dan 3 jaar geleden?

Looptijd opdracht

Plaats van uitvoering

Actualiteit opdracht:
· Aanvangsdatum opdracht;

· Einddatum opdracht.



	 Ja / nee


……………………………….

……………………………….


.........................

…………………………


	Motivatie referentieproject

Geef hier een inhoudelijke motivering, beknopt maar wel volledig, van het referentieproject. 

Uit deze motivering moet voldoende blijken dat en waarom met deze referentie voldaan kan worden aan de door TNO vastgestelde kerncompetentie 1 als opgenomen in par 5.2.2.1. uit de Aanbestedingsleidraad 




	

(duidelijke omschrijving van minimaal: omvang, aard, inhoud, complexiteit, prestaties en onderwerp van het referentieproject alsmede de status van de opdracht)





	Omvang opdracht in contractwaarde (in €, excl. BTW)
	………………………………….

















	Referentie kerncompententie 2
	Antwoorden 


	De Inschrijver heeft ervaring met  projectmanagement: 
· Identificeren van risico’s tijdens de implementatiefase en uitvoering van de opdracht en het nemen van maatregelen ter beheersing van deze risico’s; 
· Uitvoeren van projectmanagement voor voorbereiding, installatie en training van beheerders en gebruikers op het gebied van beheer en rapportages.
	

	Gegevens organisatie van referentie
	

	Naam en adres organisatie

	 

	Soort organisatie
(profit/non-profit, (beknopte) beschrijving bedrijfsactiviteiten, aantal medewerkers/locaties,…….)

	

	Branche(s) waarbinnen organisatie actief is
	 

	Gegevens contactpersoon 

	Naam contactpersoon 
(te benaderen door TNO)
	 

	Functie
	 

	Telefoonnummer
	 

	E-mailadres
	 

	Gegevens referentieproject

	Projectnaam
	

	Opdracht wordt / is uitgevoerd door:

	Zelfst. Inschrijver  /  hoofdaannemer / 
lid Combinatie     /   onderaannemer

Indien onderdelen van het referentieproject door anderen dan Inschrijver zijn uitgevoerd dan volledig omschrijven om welke onderdelen en met welke omvang deze zijn uitgevoerd en met naam van het bedrijf/bedrijven





	Globale omschrijving opdracht
	 



	Opdracht uitgevoerd niet langer dan 3 jaar geleden?

Looptijd opdracht

Plaats van uitvoering

Actualiteit opdracht:
· Aanvangsdatum opdracht;

· Einddatum opdracht.



	 Ja / nee


……………………………….

……………………………….


.........................

…………………………


	Motivatie referentieproject

Geef hier een inhoudelijke motivering, beknopt maar wel volledig, van het referentieproject.

Uit deze motivering moet voldoende blijken dat en waarom met deze referentie voldaan kan worden aan de door TNO vastgestelde kerncompetentie 2 als opgenomen in par 5.2.2.1. uit de Aanbestedingsleidraad 




	

(duidelijke omschrijving van minimaal: omvang, aard, inhoud, complexiteit, prestaties en onderwerp van het referentieproject alsmede de status van de opdracht)





	Omvang opdracht in contractwaarde (in €, excl. BTW)
	………………………………….






	Referentie kerncompententie 3
	Antwoorden 


	De Inschrijver heeft ervaring met contractmanagement: 
· Uitwerken afspraken en procedures zodat sturing op SLA’s & KPI’s in de praktijk mogelijk is; 
· Voeren van overleggen op multi-level niveau waarbij het besluitvormingsproces is vastgelegd en rapportages worden besproken.
	

	Gegevens organisatie van referentie
	

	Naam en adres organisatie

	 

	Soort organisatie
(profit/non-profit, (beknopte) beschrijving bedrijfsactiviteiten, aantal medewerkers/locaties,…….)

	

	Branche(s) waarbinnen organisatie actief is
	 

	Gegevens contactpersoon 

	Naam contactpersoon 
(te benaderen door TNO)
	 

	Functie
	 

	Telefoonnummer
	 

	E-mailadres
	 

	Gegevens referentieproject

	Projectnaam
	

	Opdracht wordt / is uitgevoerd door:

	Zelfst. Inschrijver  /  hoofdaannemer / 
lid Combinatie     /   onderaannemer

Indien onderdelen van het referentieproject door anderen dan Inschrijver zijn uitgevoerd dan volledig omschrijven om welke onderdelen en met welke omvang deze zijn uitgevoerd en met naam van het bedrijf/bedrijven





	Globale omschrijving opdracht
	 



	Opdracht uitgevoerd niet langer dan 3 jaar geleden?

Looptijd opdracht

Plaats van uitvoering

Actualiteit opdracht:
· Aanvangsdatum opdracht;

· Einddatum opdracht.



	 Ja / nee


……………………………….

……………………………….


.........................

…………………………


	Motivatie referentieproject

Geef hier een inhoudelijke motivering, beknopt maar wel volledig, van de referentieproject. 

Uit deze motivering moet voldoende blijken dat en waarom met deze referentie voldaan kan worden aan de door TNO vastgestelde kerncompetentie 3 als opgenomen in par 5.2.2.1. uit de Aanbestedingsleidraad.




	

(duidelijke omschrijving van minimaal: omvang, aard, inhoud, complexiteit, prestaties en onderwerp van de referentieproject  alsmede de status van de opdracht)





	Omvang opdracht in contractwaarde (in €, excl. BTW)
	………………………………….




Ondertekening Bijlage A03 referenties

Bedrijfsnaam Inschrijver				: ………………………………………………

Naam tekenbevoegde functionaris Inschrijver/Derde		: ………………………………………………

Functie				: ………………………………………………

Handtekening				: ………………………………………………

Datum				: ………………………………………………
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