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Definities
In deze Aanbestedingsleidraad wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Ook worden afkortingen gebruikt. Aan deze begrippen en afkortingen komt onderstaande betekenis toe.

Aanbestedende dienst
Provincie Utrecht en wel domein Mobiliteit

Aanbestedingsleidraad
Het voorliggende Aanbestedingsstuk waarmee Ondernemers die aan de minimumeisen voldoen worden uitgenodigd een Inschrijving in te dienen.

Aanbestedingsstukken
Alle stukken die door de Aanbestedende dienst zijn opgesteld of vermeld ter omschrijving of bepaling van onderdelen van de aanbesteding of de procedure. Dit betreft niet-uitsluitend deze Aanbestedingsleidraad, de Bijlagen en de Nota(‘s) van inlichtingen.

Algemene inkoopvoorwaarden
Algemene inkoopvoorwaarden Provincies 2018 voor leveringen en diensten.

Bijlagen
Aanhangsels behorende bij deze Aanbestedingsleidraad.

Derde
Ondernemer waarop Inschrijver een beroep doet om aan de geschiktheidseisen te voldoen en/of voor de uitvoering van de Opdracht.

EMVI
Economisch meest voordelige inschrijving.
 
Gunningsbeslissing
De keuze van de Aanbestedende dienst voor de Inschrijver(s) met wie hij de Overeenkomst waarop deze procedure betrekking heeft wil sluiten, waaronder mede wordt verstaan de keuze om geen Overeenkomst te sluiten.

Inschrijver
Ondernemer die een Inschrijving heeft ingediend, zelfstandig, als hoofdaannemer of in een Samenwerkingsverband (combinatie).

Inschrijving
Offerte uitgebracht door Inschrijver binnen de kaders van deze aanbesteding. 

Nota van inlichtingen
Schriftelijke reactie van de Aanbestedende dienst op door Ondernemers tijdig en op de juiste wijze naar aanleiding van de Aanbestedingsstukken gestelde vragen. De Nota van Inlichtingen kan ook  mededelingen en kleine wijzigingen bevatten vanuit de Aanbestedende dienst. Indien sprake is van de beantwoording van vragen in een elektronisch systeem, dan dient elke afzonderlijke beantwoording begrepen te worden als Nota van inlichtingen.

Ondernemer
Een aannemer, leverancier of dienstverlener.

Opdracht
De leveringen en of diensten die door de winnende Inschrijver(s) conform de Overeenkomst uitgevoerd worden. De Opdracht is toegelicht in Hoofdstuk 2 van de Aanbestedingsleidraad en bijbehorende Bijlagen.

Opdrachtgever
De Aanbestedende dienst zal ten tijde van de uitvoering van de Overeenkomst als Opdrachtgever optreden. 

Opdrachtnemer
De Inschrijver met wie Opdrachtgever de Overeenkomst heeft gesloten.




Overeenkomst
De wederkerige raamovereenkomst, dienstverleningsovereenkomst en/of overeenkomst tot leveringen op basis waarvan de Opdracht wordt uitgevoerd en op de totstandkoming waarvan deze aanbestedingsprocedure ziet.

Samenwerkingsverband (combinatie)
Een combinatie van Ondernemers in de hoedanigheid van Inschrijver welke afzonderlijk hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de Inschrijving en de uitvoering van de Opdracht.

Schriftelijk(e)
Elk uit woorden of cijfers bestaand geheel dat kan worden gelezen, gereproduceerd en vervolgens medegedeeld, daaronder begrepen met elektronische middelen overgebrachte of opgeslagen informatie.

SROI
Social return on investment.

TenderNed
Het elektronische systeem voor aanbestedingen als bedoeld in artikel 4.13 van de Aanbestedingswet 2012. Zie www.TenderNed.nl


1. [bookmark: _Toc52474271] Inleiding 
[bookmark: _Toc52474272]Inleiding
Voor u ligt de Aanbestedingsleidraad voor het uitvoeren van wintermaatregelen op de  haltes van de SUNIJ en Uithoflijn, het remiseterrein (eigen weg en parkeerplaats), de busremise en stalling (eigen terrein)  en bovengrondse garage P+R Breukelen (oplevering medio 2022) waarover de provincie Utrecht het beheer en onderhoud uitvoert. De provincie Utrecht en wel de domein Mobiliteit is voornemens om hiervoor een aanbesteding op te starten en een nieuw overeenkomst af te sluiten. 

De aankondiging van deze Opdracht is gepubliceerd op www.TenderNed.nl en in het Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (T.E.D.). Alle Ondernemers die aan de minimumeisen voldoen worden van harte  uitgenodigd een Inschrijving te doen, zelfstandig, in Samenwerkingsverband (combinatie) en eventueel door een beroep te doen op Derden.

In deze Aanbestedingsleidraad en bijbehorende Bijlagen worden de Opdracht, de aanbestedingsprocedure de eisen waaraan Inschrijvers en hun Inschrijvingen moeten voldoen en de wijze waarop de economisch meest voordelige Inschrijving (EMVI) wordt gekozen toegelicht.
[bookmark: _Toc52474273]Keuze aanbestedingsprocedure
Op deze aanbesteding is de Aanbestedingswet 2012 van toepassing. Omdat de zogenaamde Europese drempelbedragen voor decentrale overheden en leveringen en diensten (in januari 2020: € 214.000 excl. BTW) wordt overschreden en er geen wettelijke uitzonderingen van toepassing zijn dient een Europese aanbesteding gehouden te worden. 

Gekozen is om deze Opdracht Europees aan te besteden via een Europese openbare aanbestedingsprocedure waarbij als gunningsmethodiek de Beste Prijs/Kwaliteits-verhouding (BPKV) wordt toegepast. Deze keuze is hoofdzakelijk gebaseerd op: 
· omvang van de opdracht
· transactiekosten voor de Aanbestedende dienst en de Inschrijvers
· aantal potentiële Inschrijvers
· gewenst eindresultaat
· complexiteit van de opdracht
· type van de opdracht en het karakter van de markt.

0.1.1 Keuze aanbestedingsstrategie
Aanbestedende dienst heeft ervoor gekozen om bij de onderhavige aanbesteding een accent te leggen op kwaliteit. Inschrijvers worden met deze aanbesteding uitgedaagd een zo duurzame mogelijke oplossing aan te bieden. Voorwaarde is dat de oplossingsrichting van de Inschrijver voldoet aan alle gestelde eisen en randvoorwaarden waarbij veiligheid voorop staat. 
[bookmark: _Toc52474274]Digitaal aanbesteden via TenderNed
De gehele aanbesteding verloopt digitaal via TenderNed. Dit betekent onder meer dat:
a) Alle Aanbestedingsstukken kosteloos en digitaal ter beschikking worden gesteld via TenderNed.
b) Het stellen van vragen plaatsvindt via de berichtenfunctie van TenderNed (er wordt geen gebruik gemaakt van de vraag en antwoordfunctie conform de in deze Aanbestedingsleidraad opgenomen planning en voorschriften.
c) Inschrijvingen digitaal dienen te worden ingediend conform de in deze Aanbestedingsleidraad opgenomen planning en voorschriften. 
d) Ook alle verdere correspondentie vindt in beginsel plaats via de berichtenmodule van TenderNed.



Hierbij enkele tips met betrekking tot het gebruik van TenderNed:
· Om gebruik te kunnen maken van de functionaliteit van TenderNed is het noodzakelijk dat de onderneming juist geregistreerd is  en binnen de organisatie-account voldoende personen een passend autorisatieniveau wordt toegekend, ook met het oog op vakantieperiodes, ziekte et cetera. Indien sprake is van een samenwerkingsverband is het raadzaam dat alle deelnemers hierin afzonderlijk geregistreerd zijn.
· Gebruikers van Nederlandse ondernemingen kunnen alleen inloggen op TenderNed via eHerkenning. Zonder eHerkenning kunnen Ondernemers niet deelnemen aan deze aanbesteding. Schaf daarom tijdig een persoonsgebonden eHerkenningsmiddel met minimaal betrouwbaarheidsniveau 2 aan en koppel dit aan het TenderNed-account.
· Alleen als een Ondernemer in TenderNed op de groene knop “Houd mij op de hoogte van deze aanbesteding” heeft gedrukt, ontvangt deze bepaalde automatische berichten die bijvoorbeeld attenderen op het feit dat Aanbestedingsstukken zijn toegevoegd door de Aanbestedende dienst. Het sec downloaden van de Aanbestedingsstukken is hiervoor dus niet voldoende. 
· Mede vanwege de beperkte bereikbaarheid van de helpdesk (tijdens kantooruren) wordt Ondernemers aangeraden tijdig te beginnen met de benodigde acties in TenderNed, in het bijzonder het stellen van vragen en het indienen van de Inschrijving.
· Ten tijde van het indienen van een Inschrijving dienen Ondernemers rekening te houden met het volgende: indien wordt gevraagd documenten te uploaden dienen deze geüpload te worden op de daarvoor bestemde plaats in TenderNed.
· Het beantwoorden van vragen en uploaden van documenten in TenderNed staat niet gelijk aan het indienen van een Inschrijving. Dit vereist een separate handeling die bevestigd wordt met een SMS-code.

Via www.TenderNed.nl/voor-ondernemingen/ondersteuning zijn tal van kennisbronnen te raadplegen. Indien Ondernemers technische problemen ervaren of vragen hebben over de werking van TenderNed, dan dient contact opgenomen te worden met de servicedesk van TenderNed zelf en niet met de Aanbestedende dienst. De servicedesk is bereikbaar op werkdagen van 08.30 tot 17.00 uur via 0800-TenderNed (0800-8363376) of servicedesk@TenderNed.nl.
[bookmark: _Toc52474275]Contact tijdens de aanbestedingsprocedure
Tot op het moment van de definitieve gunning is Louis Pothof, inkoopadviseur voor Ondernemers het enige aanspreekpunt inzake deze aanbestedingsprocedure. Alle correspondentie vindt in beginsel dus plaats via TenderNed. Mocht dit om technische redenen niet mogelijk of contact anderszins daadwerkelijk noodzakelijk zijn, dan kunnen Ondernemers contact opnemen via inkoop@provincie-utrecht.nl.
[bookmark: _Toc52474276]Planning (indicatief)
Binnen een aanbestedingsprocedure dienen Ondernemers op verschillende momenten tijdig acties te nemen. De Aanbestedende dienst streeft ernaar de volgende planning te realiseren. Zonder expliciet tegenbericht, in de vorm van een Nota van inlichtingen, dienen Ondernemers ervan hiervan uit te gaan.

	[bookmark: _Hlk47077482]Activiteit
	Datum
	Tijd (CET)

	Publiceren aankondiging op TenderNed
	2 oktober

	Aanmelden Voorlichtingsbijeenkomst / Schouw
	16 oktober
	

	Voorlichtingsbijeenkomst c.q. aanwijzing op locatie 
	30 oktober 
	10.00 uur

	Uiterste datum voor het stellen van vragen, 1e ronde 
	  6 november  

	Publicatie Nota van inlichtingen, 1e ronde
	13 november

	Optioneel: Uiterste datum voor het stellen van vragen, 2e ronde
	20 november

	Optioneel: Publicatie Nota van inlichtingen, 2e ronde
	25 november

	Sluiting termijn voor het indienen van een Inschrijving
	11 december
	14:00

	Houden van interviews
	15 januari 2021

	Mededeling Gunningsbeslissing, start bezwaartermijn
	15 februari 2021

	Definitieve gunning 
	  8 maart 2021

	Ingangsdatum Overeenkomst (uitvoeringsfase)
	  1 mei 2021


[bookmark: _Toc52474277][bookmark: _Hlk43447707][bookmark: _Toc250730204]Voorlichtingsbijeenkomst en schouwing
Aanbestedende dienst wil Ondernemers zoveel mogelijk gelegenheid geven zich optimaal te informeren over de Opdracht, aanbestedingsprocedure en kennis te nemen van de locatie. Daarom maakt een voorlichtingsbijeenkomst onderdeel uit van deze aanbestedingsprocedure. Doel van deze bijeenkomst zal een toelichting worden gegeven over de Opdracht en tevens als doel om in de dienstverlening geïnteresseerde marktpartijen de gelegenheid te bieden tot het stellen van vragen, zodat:
- perceptieverschillen weggenomen worden;
- beter beeld wordt verkregen van de locaties;
- een basis gelegd kan worden voor nadere samenwerking.
Slides van de presentatie worden achteraf beschikbaar gesteld.

De bijeenkomst vindt plaats op het tijdstip als genoemd in de planning en zal ca. 3 uur duren. Ondernemers zijn van harte welkom op het volgende adres: Remiseweg 1, 3438 LA Nieuwegein. Er is in de directe omgeving voldoende parkeergelegenheid aanwezig. De locatie is ook uitstekend bereikbaar met het openbaar vervoer.

Om praktische redenen worden Ondernemers vriendelijk verzocht zich van tevoren aan te melden, door een TenderNed-bericht te sturen naar het contactpunt van deze aanbesteding onder vermelding van ‘Aanmelding bijeenkomst’, de naam van de onderneming en de aanwezige personen. Er kunnen zich maximaal twee personen per Onderneming aanmelden. Personen dienen zich bij de receptie te legitimeren met een geldig rijbewijs, paspoort of identiteitskaart. 
[bookmark: _Toc52474278]Locatiebezoek haltes en terreinen
Aansluitend aan de voorlichtingsbijeenkomst vindt er een schouwing plaats op het remiseterrein, de busstalling en de volgende haltes. Onderstaande haltes zijn representatief voor alle haltes die tot deze opdracht behoren:
1. [bookmark: _Hlk52175470]Overzichtstekening halte Nieuwegein Zuid
2. Overzichtstekening halte Wiersdijk
3. Overzichtstekening halte Wijkersloot
4. Overzichtstekening halte P+R Westraven
5. Overzichtstekening halte Vasco da Gamalaan
6. Overzichtstekening halte Centraal Station Centrum
Tekeningen van bovenstaande haltes zijn toegevoegd. 

Voor de rondgang is het van belang om in het bezit te zijn van een geldig bewijs van toegang. 
[bookmark: _Hlk51925284]Is deze niet in het bezit, dan kan deze kosteloos behaald worden via http://www.veiligheidtrambaanutrecht.nl

Op deze website staan een tweetal toetsen die behaald dienen te worden voordat u een bewijs van toegang ontvangt, houd u er rekening mee dat na het behalen van de toetsten u niet direct het bewijs van toegang ontvangt. Deze wordt binnen 7 werkdagen per post verstuurd. 

Tijdens de rondgang zal het veiligheidspersoneel van Provincie Utrecht d.m.v. het geven van instructie instaan voor de verdere veiligheid. 
Aanmelden kan tot uiterlijk op de aangegeven datum in tabel paragraaf 1.5.
[bookmark: _Toc52474279]Leeswijzer
Het vervolg van deze Aanbestedingsleidraad bestaat uit vier hoofdstukken, een checklist en verschillende Bijlagen:

· Hoofdstuk 2 gaat in op het doel van de aanbesteding en de aard, omvang en duur van de Opdracht en de context waarbinnen deze plaats vindt.
· Hoofdstuk 3 beschrijft de aanbestedingsvoorschriften en het procedureverloop.
· Hoofdstuk 4 beschrijft de minimumeisen waaraan Ondernemers moeten voldoen om een Inschrijving in te kunnen dienen in termen van uitsluitingsgronden, financieel-economische draagkracht, technische en beroepsbekwaamheid en beroepsbevoegdheid.
· Hoofdstuk 5 beschrijft de gunningscriteria en wijze waarop de Inschrijvingen worden beoordeeld.
· Checklist: geeft alle documenten beknopt weer die bij de Inschrijving moeten worden overlegd.

De volgende Bijlagen maken onlosmakelijk onderdeel uit van deze Aanbestedingsleidraad:
· Annex 1 Checklist
· Annex 2 Gemeenschappelijk Reglement Klachtafhandeling 
· Annex 3 Wachtkamerovereenkomst 
· Annex 4 Bedrijfsgegevens Inschrijver
· Annex 5 Concept Overeenkomst
· Annex 6 Het ontvangen, plannen en uitvoeren van meldingen voor de meldkamer binnen de aangegeven urgentietijd 
· Annex 7 Veiligheidsbeleid en voorschriften van de provincie v.w.b. opdrachtnemers.pdf http://www.veiligheidtrambaanutrecht.nl  
· Annex 8 Uniform Europees Aanbestedingsdocument 
· Annex 9 Programma van Eisen
· Annex 10 Inschrijfstaat
· Annex 11 Tekeningen haltes
· Annex 12 Format Nota van Inlichtingen
· Annex 13 Algemene inkoopvoorwaarden voor provincies 2018 leveringen en diensten zie https://www.provincie-utrecht.nl/sites/default/files/2020-01/Algemene%20inkoopvoorwaarden%202018.pdf
· Annex 14 Handleiding Social Return

1. [bookmark: _Toc52474280]Over de Opdracht
Dit hoofdstuk omschrijft de Opdracht, de achtergrond van de aanbesteding, de doelstellingen die de Aanbestedende dienst nastreeft, de aard en omvang van de werkzaamheden en de belangrijkste kenmerken van de Overeenkomst op basis waarvan de Opdracht zal worden uitgevoerd.
[bookmark: _Toc52474281]De Opdrachtgever
De provincie Utrecht (verder ook: de provincie) kent u als het hart van Nederland, centrum van verkeer, vervoer, bedrijvigheid en cultuur. Maar als provincie is het ook een veelzijdige organisatie met een politiek bestuur en ruim 700 ambtenaren die zich iedere dag inzetten voor een gezond milieu, een goed onderhouden wegennet, natuurbehoud, toereikende gezondheidszorg, een veelzijdig cultuuraanbod en een vitaal bedrijfsleven. De provincie vormt de bestuurlijke schakel tussen de rijksoverheid en de gemeenten in de provincie en heeft daarmee belangrijke taken op het gebied van coördinatie, planning en visie. Voor meer informatie over de provincie kunt u ook de provinciale website bezoeken: www.provincie-utrecht.nl>

De provincie Utrecht en wel de dienst Mobiliteit gaat de hieronder vermelde opdracht beheren.
[bookmark: _Toc52474282]Doel
Door het doen van een Inschrijving verklaart Inschrijver zich onvoorwaardelijk akkoord met de in deze leidraad beschreven aanbestedingsprocedure. 
De Overeenkomst wordt afgesloten met de Inschrijver die de economisch meest voordelige
Inschrijving heeft ingediend (Inschrijver met de BPKV). 
[bookmark: _Hlk47078238][bookmark: _Hlk47077031]De geplande ingangsdatum van de Overeenkomst is vanaf 1 oktober 2021.
Aanbesteder nodigt marktpartijen uit een Inschrijving in te dienen voor de openbare aanbesteding van de Opdracht voor het uitvoeren van de wintermaatregelen op de haltes van de SUNIJ-lijn en de Uithoflijn, 
het remiseterrein (eigen weg en parkeerplaats), de busremise en stalling (eigen terrein) en over de bovengrondse garage Breukelen (verwachte opleverdatum medio 2022) waarover de provincie Utrecht het beheer en onderhoud uitvoert (gaat uitvoeren).
De eisen, wensen en uitgangspunten worden in de volgende hoofdstukken toegelicht.
Doel van deze openbare aanbesteding is het sluiten van één Overeenkomst, met één Opdrachtnemer conform de wettelijke regelgeving, de richtlijnen van Aanbesteder en conform Richtlijn 2014/25/EG die geïmplementeerd is via de herziene Aanbestedingswet 2012. 
Het ARN 2006 en het ARW2016 zijn niet van toepassing.

[bookmark: _Toc52474283]Aard en omvang van de Opdracht
De Dienstverlening betreft, het uitvoeren van wintermaatregelen op en rondom de haltes van de SUNIJ-lijn en de Uithoflijn, het remiseterrein (eigen weg en parkeerplaats), de busremise en stalling (eigen terrein) en P&R Breukelen (verwachting dat deze medio 2022 wordt opgeleverd). 
Het betreft 32 haltes, inclusief op- en overgangen, in de gemeenten Utrecht, Nieuwegein en IJsselstein, waarvan 27 haltes met zijperrons, 5 haltes met 1 of 2 eilanden. 
Annex 11 bevat een beschrijvend document met Appendices waarin de huidige situatie is beschreven en welke de randvoorwaarden bij uitvoering van de Dienstverlening schetst.

Onder het uitvoeren van wintermaatregelen wordt verstaan de maatregelen die uitgevoerd dienen te worden ten behoeve van veilig begaanbare perrons en opgegeven en toekomstige locaties tijdens winterse omstandigheden, bijvoorbeeld als gevolg van winterse neerslag en bevriezing. 
Of te wel het voorkomen van gladheid veroorzaakt door het bevriezen van natte perronverharding, condensatie en/of aanvriezing van mist en/of winterse neerslag (sneeuw, hagel, ijzel). 
De omvang werkzaamheden varieert sterk naar gelang de omstandigheden en de winter en zal 
ca. € 100.000 per jaar bedragen gebaseerd op 40 vorstdagen per jaar. .


De werkzaamheden betreffen onder meer:
[bookmark: _Hlk51910582]- het ontvangen, plannen en uitvoeren van meldingen voor de meldkamer binnen de aangegeven
  urgentietijd (zie Annex 6);
- het beoordelen, plannen en uitvoeren van werkzaamheden naar aanleiding van gladheidsverwachtingen;
- inkoop, voorraadbeheer en opslag van strooimiddelen en inzet van materieel voor wintermaatregelen;
- inzicht bieden in uitgevoerde werkzaamheden;
- opstellen van Veiligheids- &Gezondheidsplan Uitvoeringsfase conform het veiligheidsbeleid van de       provincie (Annex 7);
- aanvraag van eventuele vergunningen inclusief bijbehorende inzet van maatregelen.
[bookmark: _Toc52474284]Overzicht raakvlakken/ stakeholders
Deze aanbesteding heeft raakvlakken met andere aanbestedingen die door de provincie Utrecht op korte termijn worden en zijn uitgevoerd. Bij onderhavige Europese aanbesteding zal er daarom rekening worden gehouden met de relatie met dit inkooppakket, onder andere in het Programma van eisen en/of de contractvoorwaarden. Concreet bestaat dit uit raakvlakken met de volgende stakeholders:  
1. Qbuzz: Concessiehouder tramvervoer
2. OCC: Operationeel Controle Centrum. Verkeersleiding voor het tramverkeer en aanmelden van werkzaamheden aan de trambaan.
3. Strukton Railinfra: Onderhoudsaannemer voor de railinfra, en storingscoördinator (STOCO)
4. Alstom: Onderhoudspartij voor het trammaterieel
5. CSU/ISS: Verantwoordelijk voor het schoonmaken van haltes, locaties en trammaterieel. Lopende aanbesteding, start werkzaamheden nieuwe opdrachtnemer vanaf 11-1-2021
6. Duteq: Uitvoerende partij in het kader van de Werkcoördinatie. Verzorgt coördinatie en uitgifte van werkvergunningen aan de trambaan
7. Arcadis: Voert inspecties uit aan de traminfra voor de Provincie Utrecht.
[bookmark: _Toc52474285]Doelstellingen van de aanbesteding
Met deze aanbesteding beoogt de Aanbestedende dienst de volgende doelstellingen te bereiken:
Aanbestedende dienst zoekt een contractpartij die de werkzaamheden kan uitvoeren: 
1. zodanig dat de veiligheid van de reizigers op en rondom de haltes van de SUNIJ-lijn en de Uithoflijn, 
het remiseterrein (eigen weg en parkeerplaats) de busremise en stalling (eigen terrein) en P&R Breukelen (oplevering medio 2022) maximaal geborgd is onder alle omstandigheden (inclusief winterse omstandigheden), 
2.waarbij Opdrachtnemer een bovengemiddelde aandacht heeft voor veilig werken & milieuvriendelijkheid en bijdraagt aan een goede reizigersbeleving.
3. Uitvoering van de werkzaamheden mag geen negatieve invloed hebben op de infrastructuur en de exploitatie.

Of te wel het beoogde resultaat van de aanbesteding is het volgende: 
1. De uitvoering van de werkzaamheden dient betrouwbaar te zijn; of te wel leverancier neemt gedurende de beheerperiode de resultaatverantwoordelijkheid voor de dienstlevering, op basis van duidelijke contractuele afspraken op zich en beschrijft de bijbehorende systematiek om deze na te komen.
2. De dienstverlening dient te worden gerealiseerd waarbij het ambitieniveau van de provincie tot uitdrukking komt (zoveel mogelijk toegevoegde waarde te leveren in termen van veiligheid en gebruiksvriendelijkheid. 
3. Het beheer wordt zodanig georganiseerd en gedocumenteerd dat dit aan derden zonder problemen kan worden overgedragen
4. Duurzaamheid; o.a. vermindering Co2, duurzaam strooimateriaal en materieel.
[bookmark: _Toc52474286]Samenvoegen van Opdrachten en verdeling in percelen
Binnen deze Opdracht is geen onderscheid gemaakt in percelen i.v.m. de organisatorische gevolgen en risico’s voor de provincie Utrecht. De grootte van de opdracht is van dien aard dat het geen onredelijke barrières opwerpt voor ondernemers uit het midden- en kleinbedrijf.
[bookmark: _Toc52474287]Vorm en duur Overeenkomst
Het uitvoeren van de wintermaatregelen dient te worden verricht op basis van een raamcontract met een looptijd van 4 jaar, met éénzijdige optionele verlenging van 4 maal 12 maanden, waarbij op afroep de gecontracteerde partij wordt ingeschakeld. Het contract zal ingaan op 1 oktober 2021.
[bookmark: _Toc426018270][bookmark: _Toc429654862][bookmark: _Toc52474288]Wachtkamerconstructie
Op de Overeenkomst is een Wachtkamerconstructie van toepassing. Op basis van de beoordeling van de Inschrijvingen overeenkomstig hoofdstuk 5 ontstaat een rangorde van Inschrijvers. De Inschrijver die als eerste niet in aanmerking komt voor gunning (de Inschrijver die als tweede is gerangschikt), wordt in de wachtkamer geplaatst. Met deze partij wordt een Wachtkamerovereenkomst gesloten (welke als Annex 3 in concept deel uitmaakt van de Aanbestedingsstukken). Hierin is onder meer is opgenomen dat deze Inschrijver de gestanddoeningstermijn van zijn Inschrijving verlengt voor de duur van de wachtkamerovereenkomst.

De Aanbestedende dienst behoudt zich overeenkomstig de wachtkamerovereenkomst het recht voor om, in geval van voortijdige ontbinding van de Overeenkomst met de eerste Opdrachtnemer, de Opdracht alsnog tegen de condities van deze aanbesteding te gunnen aan de Inschrijver waarmee de wachtkamerovereenkomst is aangegaan, overeenkomstig diens Inschrijving. De Aanbestedende dienst kan voornoemd recht inroepen tot 12 maanden na het sluiten van de Overeenkomst met de eerste Opdrachtnemer. De Aanbestedende dienst kan ook besluiten geen gebruik te maken van de wachtkamerovereenkomst.
[bookmark: _Toc453745280][bookmark: _Toc52474289]Maatschappelijk verantwoord inkopen: Social return
Aanbesteder past social return als bijzondere uitvoeringsvoorwaarde toe bij nieuw aan te besteden contracten. Voor aanbestedingen betekent dit dat van leveranciers wordt verwacht dat zij een bijdrage leveren aan het toenemen van kansen op werk voor mensen die moeilijk toegang hebben tot de arbeidsmarkt (kandidaten). Dat kan bijvoorbeeld door kandidaten in dienst te nemen, maar ook door mensen voor te bereiden op duurzame deelname aan de arbeidsmarkt. Te denken valt dan aan opleidingen, trainingen of stages. 

Bij de manieren om te voldoen aan de voorwaarden van social return wordt na gunning samen met de leverancier gekeken naar de mogelijkheden van de branche, de onderneming en het beschikbare netwerk. 

Zie Annex 14 voor een nadere toelichting op deze bijzondere uitvoeringsvoorwaarde. Door het doen van een Inschrijving gaat Inschrijver akkoord met deze bijzondere uitvoeringsvoorwaarde en de verplichtingen als opgenomen in Annex 14.
1	Opdrachtnemer is door opdrachtgever verplicht om tenminste 5% van de opdrachtwaarde aan te wenden voor social return. Dit vooraf bepaalde percentage van de opdrachtwaarde dient aantoonbaar te worden ingezet om de afstand die mensen uit de doelgroep hebben tot de arbeidsmarkt, weg te nemen of te reduceren. De social return-verplichting dient binnen de looptijd van de overeenkomst te worden gerealiseerd.
2		Doelgroep: iedereen met afstand tot de arbeidsmarkt, mits aantoonbaar (geregistreerd). Kandidaten moeten herleidbaar zijn in het kader van controle.
4	Opdrachtnemer is eindverantwoordelijk voor het nakomen van zijn social return-verplichting, zoals het werven, selecteren, opleiden, plaatsen, trainen en/of begeleiden van kandidaten uit de doelgroep. Deze kosten moeten noodzakelijk, aannemelijk en deugdelijk onderbouwd zijn. Begeleidingskosten zijn kosten die noodzakelijkerwijs gemaakt worden bij de tewerkstelling of inzet van een kandidaat uit de doelgroep.
4	Dit geldt ook wanneer de opdrachtnemer de social return-verplichting deels overdraagt aan bijvoorbeeld onderaannemers.
5	De invulling van de social return-verplichting vergt maatwerk en kan passend gemaakt worden op de bedrijfsvoering van de opdrachtnemer, maar vindt plaats binnen de kaders van de opdracht.
6	Binnen 6 weken na gunning dient opdrachtnemer een plan van aanpak in voor de toepassing van social return. De opdrachtnemer doet in dit plan van aanpak een voorstel voor voorkeur doelgroep en berekening van de social return waarde. Opdrachtgever en opdrachtnemer maken op dat moment binnen de kaders van onderliggende aanbesteding nadere prestatieafspraken over de concrete invulling van de social return-verplichting. De prestatieafspraken maken vervolgens onlosmakelijk deel uit van de overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer. Alle mondelinge en schriftelijke communicatie met betrekking tot social return verloopt vervolgens via de social return-coördinator. 
Na goedkeuring van het plan van aanpak door de Aanbestedende dienst kan de uitvoering  starten.
7	Gedurende de looptijd van het contract kunnen rapportage- en evaluatiemomenten aanleiding geven tot aanpassing van de invulling van de social return-verplichting in samenspraak met de social return-coördinator en met goedkeuring van opdrachtgever.
8	Gegevens voor monitoring worden door Opdrachtnemer aangeleverd volgens de systematiek van de Aanbestedende dienst (applicatie WIZZR). De voortgang wordt besproken tijdens periodiek overleg tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer.
9	Bij berekening van de invulling van de social return-verplichting wordt uitgegaan van door de opdrachtnemer daadwerkelijk gemaakte kosten, dus bruto loon (inclusief belastingen en sociale premies). Om de gerealiseerde resultaten ten aanzien van social return te kunnen bepalen, gelden in ieder geval de uitgangspunten uit onderliggende eisen:
· De inschaling van kandidaten dient conform de geldende cao te geschieden, bij het bedrijf zelf of - indien de kandidaat elders wordt geplaatst - bij een andere werkgever;
· Indien opdrachtnemer bij het plaatsen van mensen gebruik maakt van subsidies of overige premies dan worden deze afgetrokken van -of in mindering gebracht op- het totale bedrag te voldoen onder de social return-verplichting;
· Scholing en opleiding vinden plaats bij een erkend opleidingsinstituut. Rapportage over kosten gemaakt in het kader van scholing dienen onderbouwd te worden met nota’s en facturen van de scholing;
· Begeleidingskosten, mits noodzakelijk, aannemelijk en deugdelijk onderbouwd. Begeleidingskosten zijn kosten die noodzakelijkerwijs gemaakt worden bij de tewerkstelling of inzet van een kandidaat uit de doelgroep;
10		Prestatienorm:
a) De norm van 5% van de opdrachtwaarde is gerealiseerd aan het einde van de contractduur;
b) Gedurende de looptijd van de Overeenkomst wordt de met Opdrachtnemer afgesproken prestatienorm periodiek gemonitord en geëvalueerd;
c) De mate van realisatie van deze prestatienorm is onderdeel van de bespreking van voorwaarden voor eventuele verlenging van de overeenkomst.

1. [bookmark: _Toc447882322][bookmark: _Toc52474290]Procedurele aspecten en voorschriften
[bookmark: _Toc250730220][bookmark: _Toc250730223]In dit hoofdstuk worden de procedurele aspecten rondom de aanbesteding besproken en de aanbestedingsvoorschriften uiteengezet. Ondernemers dienen hieraan te voldoen. Indien dit niet het geval is kan de Aanbestedende dienst besluiten de Ondernemer uit te sluiten van deelname.
[bookmark: _Toc447864211][bookmark: _Toc52474291]Algemene voorschriften voor de aanbesteding
1. De Aanbestedende dienst is niet verplicht de Opdracht te gunnen.
2. Door de Aanbestedende dienst worden op geen enkele wijze kosten vergoed die door Ondernemers gemaakt zijn of worden in relatie tot deze aanbestedingsprocedure. De Aanbestedende dienst heeft zonder meer de intentie de aanbestedingsprocedure succesvol af te ronden. Indien zich echter situaties voordoen die ertoe leiden dat besloten wordt het aanbestedingsproces geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of volledig, stop te zetten en/of de Opdracht niet te gunnen dan heeft de betrokken Ondernemer geen recht op een vergoeding van welke aard dan ook.
3. Op deze aanbesteding is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
4. Een geschil tussen de bij de aanbesteding betrokkenen, daaronder begrepen een geschil dat slechts door een van de betrokkenen als zodanig wordt beschouwd, dat ontstaat naar aanleiding van deze aanbesteding wordt beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement waarin de Aanbestedende dienst is gevestigd.
[bookmark: _Toc52474292]Communicatie, vertrouwelijkheid van gegevens en publiciteit
1. De Ondernemer mag de gegevens die de Aanbestedende dienst in verband met deze aanbesteding ter beschikking stelt alleen gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt: (mogelijke) deelname aan de aanbesteding.
2. De Ondernemer is gehouden de door de Aanbestedende dienst verstrekte gegevens vertrouwelijk te behandelen. Een Ondernemer zal deze verplichting eveneens opleggen aan de door hem in te schakelen Derden, bijvoorbeeld een adviesbureau dat Ondernemer begeleidt bij het doen van de Inschrijving of een Derde waar mogelijk een beroep op wordt gedaan. Vanzelfsprekend blijft deze geheimhouding ook na afloop van de aanbestedingsprocedure van kracht.
3. Publiciteit of reclame met betrekking tot, naar aanleiding van of onder verwijzing naar deze aanbesteding door of namens de Ondernemer, lopende of na afloop van de aanbestedingsprocedure, is slechts toegestaan na voorafgaande schriftelijk toestemming van de Aanbestedende dienst.
4. Het is de Ondernemer niet toegestaan personen uit de organisatie van de Aanbestedende dienst in verband met deze aanbestedingsprocedure te benaderen, anders dan het contactpunt als beschreven in hoofdstuk 1, tenzij het gaat om het verkrijgen van referentie-opdrachten die door de Ondernemer binnen deze aanbestedingsprocedure gebruikt kunnen worden om zijn geschiktheid voor de Opdracht aan te tonen.
5. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken mogen in het kader van deze aanbesteding niet worden gedaan en hebben geen rechtskracht. Dit geldt ook in het kader van tijdens een eventuele schouw c.q. voorlichtingsbijeenkomst mondeling gestelde vragen, deze dienen alsnog Schriftelijk te worden gesteld en door de Aanbestedende dienst in een Nota van inlichtingen (annex 11) te zijn beantwoord alvorens sprake is van rechtskracht.
6. Alle gegevensuitwisseling, werkzaamheden en correspondentie tijdens de aanbestedingsprocedure en bij de uitvoering van de Opdracht zullen in de Nederlandse taal plaatsvinden, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.
[bookmark: _Toc447864212][bookmark: _Toc52474293]Voorschriften voor het stellen van vragen
De Aanbestedende dienst nodigt Ondernemers uit vragen te stellen, waaronder ook wordt begrepen het doen van tekstvoorstellen, plaatsen van opmerkingen et cetera. Hierbij dienen de volgende voorschriften in acht te worden genomen: 

1. De Aanbestedingsstukken zijn met zorg vastgesteld. In geval van kennelijke of gepercipieerde  fouten of omissies in de Aanbestedingsstukken, tegenstrijdigheden daaronder begrepen, zijn de Ondernemers gehouden de Aanbestedende dienst uiterlijk voor de laatste sluitingsdatum voor het stellen van vragen zoals opgenomen in de planning ter zake te waarschuwen dan wel om opheldering te vragen. Het moment van ontvangst van de vragen is maatgevend. Op vragen die na de  termijn zijn ontvangen is de Aanbestedende dienst niet verplicht te antwoorden. 
2. Indien een  Ondernemer verzuimt de Aanbestedende dienst tijdig te waarschuwen voor kennelijke of gepercipieerde fouten of omissies in de Aanbestedingsstukken dan wel om opheldering te vragen, verwerkt hij zijn rechten dienaangaande en zijn de mogelijke gevolgen voor rekening en risico van de Ondernemer. In dat geval kan een Ondernemer op een later moment tijdens 0f na de aanbesteding dus niet meer met succes klagen, zowel bij de Aanbestedende dienst als in rechte, over deze onderwerpen.

Vragen dienen gesteld te worden middels het FORMAT VOOR HET STELLEN VAN VRAGEN dat als Bijlage bij deze Aanbestedingsleidraad is gevoegd. Deze ingevulde Bijlage kan tot uiterlijk het in de planning genoemde moment toegezonden worden via een TenderNed-bericht o.v.v. ‘Vragen aanbesteding’. Hiervoor dient de aanbesteding in TenderNed toegevoegd te zijn aan ‘Mijn aanbestedingen’, waarna op het dashboard geklikt kan worden op “Verstuur een bericht.”]
3. Teneinde een goede verwerking door de Aanbestedende dienst mogelijk te maken dient elke vraag separaat gesteld te worden, onder een duidelijke verwijzing naar het onderdeel van de Aanbestedingsstukken waar de vraag betrekking op heeft en zonder bedrijfsgegevens te noemen.
4. De Aanbestedende dienst zal de Schriftelijk gestelde vragen anoniem en aan alle partijen beantwoorden in één of meerdere Nota’s van inlichtingen tenzij het een individuele vraag betreft.
2.1.1 [bookmark: _Toc52474294][bookmark: _Hlk41460082]Het  stellen van individuele vragen
1. Op grond van art. 2:53 lid 3 Aanbestedingswet 2012 hebben Ondernemers de mogelijkheid om vragen individueel te stellen indien openbaarmaking van deze informatieschade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van de onderneming. Uitgangspunt is dat inlichtingen niet individueel verstrekt worden, tenzij de Ondernemer naar het oordeel van de Aanbestedende dienst daadwerkelijk heeft aangetoond dat sprake is van voornoemd belang. Indien een Ondernemer van deze mogelijkheid gebruik wenst te maken, dient hij de gronden hiervoor te motiveren in zijn vraag. Als motivering ontbreekt of deze naar het oordeel van de Aanbestedende dienst niet toereikend is zal de vraag worden afgewezen en desgewenst opnieuw moeten worden gesteld, als zijnde niet-individuele vraag.
2. De Aanbestedende dienst zal de schriftelijk gestelde individuele vragen die naar haar oordeel individueel beantwoord kunnen worden, beantwoorden in een individuele Nota van inlichtingen.
2.1.2 [bookmark: _Toc52474295]Klachtenregeling
1. [bookmark: _Toc447864213][bookmark: OLE_LINK11][bookmark: OLE_LINK12]Klachten over deze aanbesteding dienen door Ondernemers in eerste instantie te worden geuit door het tijdig stellen van vragen. Indien de klacht in de Nota(‘s) van inlichtingen niet afdoende wordt behandeld, kan een klacht worden ingediend bij het Klachtenmeldpunt Aanbestedingen van de provincie Utrecht (klachtenmeldpunt@provincie-utrecht.nl). Om eventuele vertraging in de aanbestedingsprocedure te voorkomen dient u dit onverwijld te doen, maar in ieder geval binnen 2 dagen na het ontvangen van de reactie van de provincie Utrecht op uw nadere vragen/klachten, om ontvankelijk te zijn met uw klacht. Voor de procedure bij eventuele klachten verwijst de Aanbestedende dienst u naar bijlage Gemeenschappelijk reglement klachtafhandeling provincies Flevoland, Noord-Holland, Utrecht en Zuid-Holland (P4 Midden). 
2. Het indienen van een klacht schort de aanbesteding niet per definitie op, dit ter beoordeling van de Aanbestedende dienst.

[bookmark: _Toc52474296]Voorschriften voor het indienen van een Inschrijving
1. Met het indienen van een Inschrijving stemt Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de Aanbestedingsstukken gestelde eisen en voorwaarden. Een Inschrijving onder voorwaarde is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting.
2. De Inschrijving heeft een gestanddoeningstermijn van ten minste 120 dagen gerekend vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. In het geval. Indien een kort geding aanhangig is gemaakt in het kader van deze aanbesteding wordt de termijn van 120 dagen automatisch verlengd en eindigt deze dertig dagen na uitspraak in kort geding in eerste aanleg. 
3. Een Ondernemer mag slechts éénmaal inschrijven, zelfstandig dan wel als deelnemer aan een Samenwerkingsverband (combinatie). Een maatschap wordt hierbij beschouwd als één Ondernemer. Hetzelfde geldt voor afzonderlijke werkmaatschappijen binnen een holding; binnen een holding is dus sprake van meerdere Ondernemers.

Een Derde mag niet als onderaannemer voor meerdere Inschrijvers tegelijk acteren met betrekking tot deze aanbesteding en Opdracht. Een Derde mag niet voor meerdere Inschrijvers garant staan indien het de geschiktheidseisen betreft rondom financiële en economische draagkracht in overeenstemming met art. 2:403 sub f BW.
4. Een Inschrijving anders ingediend dan via TenderNed wordt niet geaccepteerd. 
5. De complete Inschrijving dient vóór de in de recentste planning genoemde sluitingsdatum en tijd te zijn ingediend. Na de sluitingstermijn kunnen geen Inschrijvingen worden ingediend. Te late ontvangst, ongeacht de oorzaak, is voor rekening en risico van Ondernemers.
6. In het geval van een algemene storing van TenderNed op het moment van of nabij de sluiting van de indieningstermijn, behoudt de Aanbestedende dienst zich het recht voor de sluitingstermijn op te schuiven zolang de kluis met Inschrijvingen nog niet is geopend, ook als de sluitingstermijn al gepasseerd is. Dit is een recht, geen plicht van de Aanbestedende dienst en doet derhalve niets af aan het feit dat te late ontvangst, ongeacht de oorzaak, voor rekening en risico van Ondernemer is.
7. Indien de Inschrijving niet compleet is, kan de Aanbestedende dienst besluiten deze niet in behandeling te nemen.
8. Alle stukken, informatie, toelichtingen en dergelijke dienen te worden overlegd zoals gevraagd in de Aanbestedingsstukken. Indien van toepassing dient daarbij gebruik te worden gemaakt van de formats zoals die bij de aanbesteding beschikbaar zijn gesteld.
9. De Inschrijving wordt ingeleid door een rechtsgeldig ondertekende aanbiedingsbrief die bij de Inschrijving is gevoegd. Hierin dient Inschrijver ten minste de naam en (contact)gegevens van de persoon te geven die gedurende de looptijd van de af te sluiten Overeenkomst fungeert als contactpersoon. Ook dient Inschrijver aan te geven in welke vorm hij inschrijft: zelfstandig, als Samenwerkingsverband (combinatie) en of een beroep wordt gedaan op een Derde en voor welke werkzaamheden deze Derde eventueel ingezet. 
10. Met het indienen van een Inschrijving stemt Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de Aanbestedingsstukken gestelde eisen en voorwaarden. Een Inschrijving onder voorwaarde is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting. Voor zover de Aanbestedingsstukken met elkaar in tegenspraak zijn geldt ten aanzien van de Overeenkomst de navolgende rangorde:
a) Nota’s van inlichtingen, waarbij het gestelde in de meest recente Nota van inlichtingen prevaleert;
b) Concept Overeenkomst;
c) Deze Aanbestedingsleidraad, inclusief Bijlagen;
d) Algemene inkoopvoorwaarden;
e) De Inschrijving van Inschrijver.

	Inschrijvers moeten terdege inhoudelijk kennisnemen van deze bescheiden aangezien deze belangrijke verplichtingen bevatten waaraan niet voorbij mag worden gegaan voordat Inschrijver een Inschrijving indient. Het indienen van een Inschrijving betekent de volledige acceptatie zonder enig voorbehoud van al de voorwaarden als gesteld in de Aanbestedingsstukken door de Inschrijver. Algemene voorwaarden van de Inschrijver of andere algemene of specifieke voorwaarden, zoals branchevoorwaarden, worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Suggesties ten aanzien van de contractuele voorwaarden kunnen uitsluitend worden gedaan conform de wijze waarop vragen kunnen worden gesteld binnen de termijn als gesteld in de planning. In de Nota(‘s) van inlichtingen wordt aangeven of en op welke wijze met deze suggesties rekening wordt gehouden. Daarna zijn de voorwaarden definitief.
11. Inschrijvers dienen het Uniform Europees Aanbestedingsdocument in te vullen, rechtsgeldig te ondertekenen en bij de Inschrijving te voegen.[footnoteRef:2]  [2:  . Ondertekening van het formulier is niet verplicht als de handtekening betrekking heeft op meerdere documenten waarvan de eigen verklaring er 1 is (artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit).] 

12. De rechtsgeldigheid van de ondertekening door één of meerdere natuurlijke personen namens de als Inschrijver optredende Ondernemer(s) dient te blijken uit het uittreksel van inschrijving van de onderneming in het handelsregister. Daartoe dient Inschrijver bij zijn Inschrijving een uittreksel uit het handelsregister, niet ouder dan zes maanden, te overleggen. Indien Inschrijver deel uitmaakt van een houdstermaatschappij, kan het nodig zijn om ook uittreksels daarvan te overleggen om aan te tonen dat de Inschrijving rechtsgeldig is ondertekend. Indien bestuurders beperkt en/of gezamenlijk bevoegd zijn, dient aangetoond te worden dat de bevoegdheid voldoende was om de Inschrijving rechtsgeldig te kunnen ondertekenen, of bestuurders moeten gezamenlijk tekenen.
13. Onder rechtsgeldige ondertekening wordt voorts verstaan een rechtsgeldige elektronische handtekening of een rechtsgeldige ‘natte’ handtekening, waarna de betreffende documenten zijn ingescand.
14. Indien de Inschrijving onduidelijkheden bevat, kan de Aanbestedende dienst aan de Inschrijver om verduidelijking verzoeken. Deze toelichting dient Schriftelijk te worden verstrekt en zal onlosmakelijk deel uitmaken van de Inschrijving. De toelichting mag niet leiden tot een wijziging van de Inschrijving.
15. De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor zonder nadere toestemming alle door de Ondernemer verstrekte gegevens op juistheid te controleren en de opgegeven referenten te benaderen.
16. Inschrijvingen zullen na afloop van deze aanbestedingsprocedure niet worden geretourneerd.
2.1.3 [bookmark: _Toc354472069][bookmark: _Toc356476830][bookmark: _Toc356476926][bookmark: _Toc356477000][bookmark: _Toc356484235][bookmark: _Toc356484344][bookmark: _Toc356485231][bookmark: _Toc357695129][bookmark: _Toc358011557][bookmark: _Toc379550302][bookmark: _Toc423900671][bookmark: _Toc445911300][bookmark: _Toc447864214][bookmark: _Toc52474297]Inschrijven als Samenwerkingsverband (combinatie)
Een Samenwerkingsverband van Ondernemers (combinatie) kan deelnemen als één Inschrijver. Voor de Inschrijving als Samenwerkingsverband (combinatie) gelden onderstaande aanvullende bepalingen.

1. Indien Inschrijver gevormd wordt door een Samenwerkingsverband (combinatie), dan dient Inschrijver de vorm en de samenstelling aan te geven in de aanbiedingsbrief die onderdeel van de Inschrijving uitmaakt, inclusief een beschrijving van de verdeling van de Opdracht over deze entiteiten.
2. Alle Ondernemers die deelnemen in het Samenwerkingsverband (combinatie) (ook wel combinanten genoemd) dienen individueel een zelfstandig Uniform Europees Aanbestedingsdocument in te vullen en bij de Inschrijving te voegen. Derhalve geldt een handtekening onder de inschrijving ook als een ondertekening van het UEA.
3. Alle combinanten dienen in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument de namen van de overige combinanten op te geven. Tevens dient opgegeven te worden welke Ondernemer de leiding van het Samenwerkingsverband (combinatie) heeft en als verantwoordelijk gemachtigde (‘penvoerder’) namens het Samenwerkingsverband (combinatie) jegens de Aanbestedende dienst, althans Opdrachtgever, zal optreden. De penvoerder is dus de Ondernemer die door elke combinant adequaat is gemachtigd om namens het Samenwerkingsverband verplichtingen aan te gaan in het kader van deze aanbesteding. Onder Deel II D dienen combinanten op te geven voor welke geschiktheidseisen binnen het Samenwerkingsverband (combinatie) een beroep op zijn onderneming wordt gedaan.
4. Door het invullen en rechtsgeldig ondertekenen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument verklaart elke combinant dat hij gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk is voor de nakoming van de verplichtingen uit hoofde van de Inschrijving en de Overeenkomst. Ondertekening van het formulier is niet verplicht als de handtekening betrekking heeft op meerdere documenten waarvan de eigen verklaring er 1 is (artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit).  

5. Een Samenwerkingsverband (combinatie) in oprichting of een Samenwerkingsverband (combinatie) dat zich niet organiseert als één rechtspersoon, hoeft als Samenwerkingsverband (combinatie) geen bewijs van inschrijving in een nationaal beroeps- of handelsregister in te dienen. De afzonderlijke combinanten dienen dit in dat geval wel te doen.
6. De uitsluitingsgronden die van toepassing zijn op deze aanbesteding gelden voor het Samenwerkingsverband (combinatie) als geheel én voor de individuele combinanten. Indien een uitsluitingsgrond op één van de combinanten van toepassing is leidt dit tot uitsluiting van het gehele Samenwerkingsverband (combinatie).
7. Bij de toetsing van de Inschrijving zal het Samenwerkingsverband (combinatie) met betrekking tot de geschiktheidseisen die van toepassing zijn op deze aanbesteding als één geheel worden beschouwd, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.
8. Tijdens de looptijd van de Overeenkomst mag het Samenwerkingsverband (combinatie) alleen zijn samenstelling wijzigen na Schriftelijke toestemming van de Aanbestedende dienst.
2.1.4 [bookmark: _Toc379550303][bookmark: _Toc423900672][bookmark: _Toc445911301][bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6][bookmark: _Toc447864215][bookmark: _Toc52474298]Het doen van een beroep op een Derde 
Inschrijvers kunnen zich om twee redenen beroepen op een Derde:
I. om aan de geschiktheidseisen te kunnen voldoen, en/of
II. (uitsluitend) rondom de uitvoering van de Opdracht.

Onder een Derde wordt onder andere verstaan: een onderaannemer, een onderneming uit dezelfde holding als waartoe de Inschrijver behoort en een andere Ondernemer waarmee de Inschrijver een overeenkomst heeft. Indien een beroep op een Derde plaatsvindt gelden, onderstaande aanvullende bepalingen: 

1. Indien Inschrijver een beroep doet op Derden, dan dient Inschrijver de Derden in zijn aanbiedingsbrief te introduceren en aan te geven om welke reden een beroep op deze Derden wordt gedaan, inclusief een beschrijving van de verdeling van de Opdracht.
2. De Inschrijver die een beroep op een Derde doet om aan de geschiktheidseisen te voldoen dient in zijn Uniform Europees Aanbestedingsdocument bij II C  op te geven op welke Derde hij een beroep doet voor welke geschiktheidseis(en). 
3. Derden hoeven bij Inschrijving niet individueel en zelfstandig een Uniform Europees Aanbestedingsdocument te voegen.
4. Indien de Inschrijver een beroep doet op een Derde dan dient deze op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst binnen vijf dagen een Schriftelijke en rechtsgeldig ondertekende verklaring van deze Derde te overleggen waaruit blijkt dat Inschrijver over de noodzakelijke middelen van deze Derde kan beschikken voor de uitvoering van de Opdracht, en dat tevens geen uitsluitingsgronden op de Derde van toepassing zijn, onverlet het recht van de Aanbestedende dienst nadere bewijsstukken op te vragen. 
5. De uitsluitingsgronden die van toepassing zijn op deze aanbesteding gelden ook voor Derden.
6. Bij de beoordeling van de Inschrijving zullen de Inschrijver en de aldus benoemde Derde met betrekking tot de geschiktheidseisen waarop op benoemde Derde een beroep wordt gedaan, als één geheel worden beschouwd, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.
7. Voor wat betreft geschiktheidseisen rondom financiële en economische draagkracht hoeft de Derde niet daadwerkelijk te worden ingezet voor de uitvoering van de Opdracht.
8. Wanneer een beroep op een Derde strekt tot het doen van een beroep op de financiële draagkracht van de moedermaatschappij waartoe Inschrijver behoort, teneinde aan de geschiktheidseisen te voldoen, dan moet na de Gunningsbeslissing een concernverklaring, in de zin van artikel 2:403 sub f van het Burgerlijk Wetboek, worden overlegd. Uit die verklaring moet blijken dat de moedermaatschappij onvoorwaardelijk garant staat voor de door de dochtermaatschappij op zich te nemen verplichtingen. Deze verklaring dient door het concern/ de moedermaatschappij rechtsgeldig ondertekend te zijn.
9. Indien de Inschrijver voor de eisen met betrekking tot de technische en beroepsbekwaamheid een beroep doet op een Derde, dient deze Derde daadwerkelijk bij de uitvoering van de Opdracht te worden ingezet voor het gedeelte waarop betreffende geschiktheidseis ziet, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald. 

10. Bij gunning van de Overeenkomst aan Inschrijver is deze als hoofdaannemer gehouden om het in de Inschrijving omschreven gedeelte van de Opdracht aan de genoemde Derde(n) te gunnen.
11. Inschrijver is volledig en hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van alle verplichtingen uit hoofde van de Inschrijving en de Overeenkomst, inclusief de verplichtingen die in onderaanneming worden gegeven.
12. Een valse verklaring van een Derde met betrekking tot de Inschrijving ontslaat Inschrijver niet van zijn volledige en hoofdelijke aansprakelijkheid.
13. In het geval van beroep op een Derde wordt alle communicatie uitsluitend gericht aan de Inschrijver. 
14. Tijdens de looptijd van de Overeenkomst kan alleen een beroep op andere Derden dan tijdens de Inschrijving worden gedaan na Schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever.
2.1.5 [bookmark: _Toc52474299]Inschrijven met meerdere Ondernemers vanuit een holding
1. Vanuit een holding mogen meerdere Ondernemers (lees: werkmaatschappijen) een Inschrijving doen, zelfstandig, als deelnemer aan een Samenwerkingsverband (combinatie) of als Derde fungeren waarop door een andere Inschrijver een beroep wordt gedaan, mits alle betrokken entiteiten op verzoek van de Aanbestedende dienst kunnen aantonen dat de Inschrijvingen onafhankelijk tot stand zijn gekomen en de mededinging niet is geschaad. Indien dit naar het oordeel van de Aanbestedende dienst niet kan worden aangetoond, leidt dit tot uitsluiting van alle betrokken Inschrijvers.
[bookmark: _Toc447864216][bookmark: _Toc52474300]Openingsprocedure
De volgende procedure zal worden gevolgd voor het openen van de kluis met Inschrijvingen:
1. De (digitale) kluis met Inschrijvingen wordt na de in de planning genoemde sluitingsdatum geopend door de Aanbestedende dienst.  
2. Van de opening wordt een proces-verbaal opgemaakt. 
3. Tijdens de opening worden de Inschrijvingen niet inhoudelijk behandeld. 
4. Inschrijvers worden niet uitgenodigd om de openingsprocedure bij te wonen. De opening van de Inschrijvingen is slechts een formaliteit.
[bookmark: _Toc447864218][bookmark: _Toc52474301]Gunningsbeslissing, Overeenkomst en rechtsbescherming
Na opening zal de Aanbestedende dienst de Inschrijvingen toetsen en beoordelen. Dit wordt uiteengezet in de volgende hoofdstukken. Uiteindelijk mondt dit uit in een Gunningsbeslissing, waartegen afgewezen en gepasseerde Inschrijvers bezwaar kunnen maken. Hierop zien de volgende voorschriften:

1. De Aanbestedende dienst zal Inschrijvers de Gunningsbeslissing zo spoedig mogelijk, gelijktijdig en Schriftelijk mededelen, inclusief de relevante redenen voor die beslissing.
2. De Aanbestedende dienst deelt bepaalde gegevens betreffende de gunning niet mee indien openbaarmaking van die gegevens de toepassing van de wet in de weg zou staan, met het openbaar belang in strijd zou zijn, de rechtmatige commerciële belangen van ondernemers zou kunnen schaden of afbreuk aan de eerlijke mededinging zou kunnen doen.
3. Getracht wordt de Gunningsbeslissing conform de in de planning genoemde termijn te verstrekken aan Inschrijvers. Indien deze termijn door omstandigheden niet kan worden gehaald, zal de Aanbestedende dienst Inschrijvers hierover informeren.
4. Inschrijvers die een voorziening in rechte willen vragen tegen de Gunningsbeslissing zoals hiervoor bedoeld dienen dit tijdig, voor de afloop van de gestelde bezwaartermijn van twintig dagen, Schriftelijk mede te delen aan de Aanbestedende dienst onder gelijktijdige toezending van een kopie van de dagvaarding en met vermelding van de datum waarop de voorzieningenrechter de zaak zal behandelen.

Indien door een Inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig is gemaakt, kan deze Inschrijver geen bezwaar meer maken naar aanleiding van de Gunningsbeslissing en heeft hij zijn rechten ter zake verwerkt. De gepasseerde Inschrijvers hebben in genoemd geval evenzeer hun rechten verwerkt om  een (bodem)procedure in te stellen, bijvoorbeeld tot een vordering tot schadevergoeding. De Aanbestedende dienst is in dat geval dan ook vrij om gevolg te geven aan de geuite beslissing, mits hiertegen geen (overige) belemmeringen bestaan, zoals het niet succesvol geverifieerd zijn van de winnende Inschrijving. 
5. De gunning is pas definitief zodra de Aanbestedende dienst de winnende Inschrijver(s) hier Schriftelijk over heeft geïnformeerd.
6. Met de definitieve gunning komt nog geen Overeenkomst tot stand als bedoeld in het Burgerlijk Wetboek. De Overeenkomst komt tot stand ten tijde van de ondertekening door Opdrachtgever en Opdrachtnemer. 
1. [bookmark: _Toc447882335][bookmark: _Toc52474302]Toetsing van de Inschrijving
In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe wordt getoetst of aan de voorwaarden voor deelname aan de aanbesteding is voldaan. De toetsing van de Inschrijvingen bestaat uit 3 stappen, waarbij geldt dat in beginsel slechts aan de volgende stap wordt toegekomen als in de vorige stap niet geconcludeerd is dat de Inschrijving ter zijde moet worden gelegd en de Inschrijver moet worden uitgesloten van deelname.
[bookmark: _Toc366096352][bookmark: _Toc445911304][bookmark: _Toc447882336][bookmark: _Toc52474303]Stap 1: Toetsen of is voldaan aan de aanbestedingsvoorschriften
De Inschrijving wordt na opening eerst getoetst aan de in deze Aanbestedingsleidraad neergelegde voorschriften. Indien een Inschrijving hier niet aan voldoet kan de Inschrijver worden uitgesloten van deelname. 
[bookmark: _Toc366096353][bookmark: _Toc445911305][bookmark: OLE_LINK32][bookmark: OLE_LINK33][bookmark: _Toc447882337][bookmark: _Toc52474304]Stap 2: Toetsen of geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn
Tijdens de tweede stap wordt getoetst of op de Inschrijver geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. Uitsluitingsgronden zien op omstandigheden die de persoon van Inschrijver betreffen en diens uitsluiting van deelneming aan deze aanbestedingsprocedure rechtvaardigen. Indien één van de uitsluitingsgronden van toepassing is zal Inschrijver worden uitgesloten van deelname, met inachtneming van de Aanbestedingswet 2012.

Alle verplichte en facultatieve wettelijke uitsluitingsgronden voor aanbestedingen boven de Europese drempels zijn van toepassing. De Aanbestedende dienst kiest hiervoor omdat zij geen zaken wil doen met een Ondernemer op wie één van deze omstandigheden van toepassing is. De van toepassing zijnde uitsluitingsgronden zijn aangevinkt onder deel III van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument.

Voor wat betreft de bewijsvoering is het uitgangspunt dat Inschrijvers bij hun Inschrijving kunnen volstaan met het bijvoegen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument en dat de Aanbestedende dienst na de Gunningsbeslissing de bewijsstukken opvraagt bij de winnende Inschrijver(s). In voorkomende gevallen vraagt de Aanbestedende dienst de bewijsstukken ook op bij de tweede in de rangorde. Aan het opvragen van de bewijsstukken kan een Inschrijver geen rechten ontlenen. Dit neemt niet weg dat Aanbestedende dienst hier op elk moment eerder in de procedure aan Inschrijvers om kan verzoeken teneinde vast te stellen of Inschrijvers niet moeten worden uitgesloten, indien dit naar het oordeel van de Aanbestedende dienst noodzakelijk is voor het goede verloop van de procedure. 

Een Inschrijver dient op eerste verzoek van de Aanbestedende binnen 5 dagen nadere bewijsstukken te kunnen overleggen om het verklaarde voor wat betreft de uitsluitingsgronden te staven. Indien blijkt dat Inschrijver niet voldoet of de benodigde bewijsstukken niet tijdig kan overleggen, wordt hij alsnog uitgesloten. Indien dit na de Gunningsbeslissing plaatsvindt, komt een nieuwe Gunningsbeslissing tot stand. Als Inschrijver op de hoogte is van feiten en/of omstandigheden die zich hebben voorgedaan in de periode nadat het ten bewijs dienende schriftelijke stuk is afgegeven die eventueel tot het toepassen van de uitsluitingsgrond zouden kunnen leiden, dient hij dit aan de Aanbestedende dienst te melden.




	[bookmark: _Toc447882338]Uitsluitingsgrond
	#
	Nadere bewijsstukken

	Crimineel verleden
	III A
	Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012[footnoteRef:3][1], niet ouder dan twee jaar. [3: [1] Een gedragsverklaring aanbesteden is een verklaring van de minister van Veiligheid en Justitie dat uit een onderzoek naar de betrokken natuurlijke persoon of rechtspersoon geen bezwaren bestaan in verband met inschrijving op overheidsopdrachten, speciale-sectoropdrachten, concessieovereenkomsten voor openbare werken of prijsvragen. De gedragsverklaring moet aangevraagd worden Centraal Orgaan Verklaring Omtrent Gedrag (COVOG). Zie verder: http://www.justis.nl/Producten/gedragsverklaring-aanbesteden/. De beslistermijn is 4 weken voor een natuurlijk persoon en 8 weken voor een rechtspersoon.] 


	Faillissement
	III C
	Uittreksel uit het handelsregister, niet ouder dan zes maanden.

	Gerechtelijke uitspraak beroepsgedragsregel
	III C
	Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, niet ouder dan twee jaar.

	Ernstige beroepsfout
	III C
	Indien de Aanbestedende dienst aanwijzingen heeft dat van deze uitsluitingsgrond sprake is  zal dit aan de Inschrijver kenbaar worden gemaakt, waarna deze in de gelegenheid wordt gesteld zijn zienswijze hierop te geven.

	Betalingen belastingen en premies niet voldaan
	III B
	Verklaring van de belastingdienst, niet ouder dan zes maanden.

	Valse verklaringen




Schending verplichtingen o.b.v.  milieu, - sociaal of arbeidsrecht

Vervalsing van de mededinging

	III C




III C



III C


	Indien de Aanbestedende dienst aanwijzingen heeft dat van deze uitsluitingsgrond sprake is  zal dit aan de Inschrijver kenbaar worden gemaakt, waarna deze in de gelegenheid wordt gesteld zijn zienswijze hierop te geven

Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, niet ouder dan twee jaar.


Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, niet ouder dan twee jaar.


[bookmark: _Toc52474305]Stap 3: Toetsen of aan de geschiktheidseisen is voldaan
Indien op de Inschrijver geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn, wordt zijn geschiktheid beoordeeld aan de hand van een aantal eisen die gesteld worden aan zijn financiële en economische draagkracht, technische en beroepsbekwaamheid en/of beroepsbevoegdheid. De Aanbestedende dienst stelt deze eisen met het doel een Opdrachtnemer te contracteren die over de juridische capaciteiten, financiële capaciteiten en de technische en beroepsbekwaamheid beschikt om de Opdracht uit te kunnen voeren. 

Als de Inschrijver niet aan de gestelde geschiktheidseisen voldoet, zal de Inschrijving ter zijde worden gelegd. Voor wat betreft de bewijsvoering rondom het voldoen aan de geschiktheidseisen wordt aangesloten bij het regime dat is beschreven in de vorige paragraaf ten aanzien van de uitsluitingsgronden. Dit betekent dat het uitgangspunt is dat Inschrijvers bij hun Inschrijving kunnen volstaan met het bijvoegen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald. In de volgende subparagrafen worden de nadere bewijsstukken per geschiktheidseis uiteengezet.
3.1.1 [bookmark: _Toc447882340][bookmark: _Toc52474306]Financiële en economische draagkracht 
Er worden binnen deze aanbestedingsprocedure geen eisen gesteld aan de financiële en economische draagkracht van Inschrijvers.
3.1.2 [bookmark: _Toc448087051][bookmark: _Toc52474307]Technische en beroepsbekwaamheid
Het is voor de Aanbestedende dienst van belang dat de uiteindelijke Opdrachtnemer qua technische en beroepsbekwaamheid geschikt is om de Opdracht uit te voeren (invullen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument deel IV). 
Certificeringen
Voorts dient Inschrijver op het moment van het indienen van een Inschrijving en gedurende de looptijd van de Overeenkomst te beschikken over de volgende certificeringen:

· Kwaliteitsmanagementsysteem: ISO 9001, of gelijkwaardigheid;
· Milieumanagementsysteem: ISO 14001,of gelijkwaardigheid;
· Veiligheidszorgsysteem: tenminste VCA* (Inschrijver), VCA-VOL (leidinggevende)  en VCA (medewerker).

Bij de Inschrijving volstaat het Uniform Europees Aanbestedingswet (zie deel IV). Op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst dient Inschrijver binnen vijf dagen vijf dagen een kopie van het betreffende certificaat te kunnen overleggen of andere bescheiden waaruit onomstotelijk blijkt dat aan het vereiste is voldaan. 
Outillage, materieel, technische uitrusting 
Inschrijver dient te beschikken over een voor de uitvoering van de Opdracht adequate outillage, materiële en/of technische uitrusting. 

Bij de Inschrijving volstaat het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (zie deel IV). Op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst dient Inschrijver binnen vijf dagen een lijst van uitrusting, middelen en apparatuur met eventuele keuringsrapporten te kunnen overleggen of andere bescheiden waaruit onomstotelijk blijkt dat aan het vereiste is voldaan.
3.1.3 [bookmark: _Toc448087052][bookmark: _Toc52474308]Beroepsbevoegdheid
Inschrijver, waaronder begrepen alle eventuele deelnemers aan het Samenwerkingsverband (combinatie) en tevens de Derde(n) waarop een beroep wordt gedaan dienen te zijn ingeschreven in het nationale handelsregister. 
Indien Inschrijver hier niet aan voldoet wordt hij uitgesloten van de aanbestedingsprocedure. Dat Inschrijver voldoet aan deze eisen rondom Beroepsbevoegdheid dient bij Inschrijving verklaard te worden bij deel IV  van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument. Daarnaast dient bij de Inschrijving een uittreksel van de inschrijving in handelsregister dat op het tijdstip van het indienen van de Inschrijving niet ouder is dan zes maanden bijgevoegd te worden. 

1. [bookmark: _Toc448087053][bookmark: _Toc52474309]EMVI: beoordeling van de Inschrijvingen
Overeenkomstig de Inschrijvingsleidraad en op basis van de Annexen bij de Inschrijvingsleidraad, en de Nota (´s) van Inlichtingen, verwerkt elke Inschrijver zijn oplossing in een Inschrijving (financieel deel en kwalitatief deel) en dient deze in op TenderNed.
Indien een Inschrijving niet op eerder beschreven gronden is uitgesloten, wordt overgegaan tot de inhoudelijke beoordeling van de Inschrijving.
[bookmark: _Toc448087054][bookmark: _Toc52474310]Gunningscriterium
Er wordt gegund op basis van het criterium ‘economisch meest voordelige inschrijving’, waarbij de Inschrijver met de Inschrijving die naar het oordeel van de Aanbestedende dienst de Beste Prijs/Kwaliteit-Verhouding kent de Opdracht gegund krijgt (is de inschrijving met de laagste fictieve offerteprijs).
[bookmark: _Toc448087055][bookmark: _Toc52474311]Beoordelingsprocedure
Voor de kwalitatieve beoordeling van de Inschrijvingen wordt een beoordelingscommissie samengesteld uit  minimaal drie beoordeelaars. 
In eerste instantie zullen de leden van de beoordelingscommissie de Inschrijvingen individueel beoordelen op het schriftelijke deel van het subgunningscriterium Kwaliteit. Vervolgens worden de definitieve scores plenair, met alle leden van de beoordelingscommissie gezamenlijk, op basis van consensus vastgesteld. Er wordt dus geen gemiddelde score berekend.
[bookmark: _Toc448087057][bookmark: _Toc453745305][bookmark: _Toc52474312]Subgunningscriterium Kwaliteit 
Hieronder worden de verschillende onderdelen binnen het subgunningscriterium Kwaliteit beschreven: hetgeen gewenst wordt door de Aanbestedende dienst, op welke wijze Inschrijver hier invulling aan kan geven en hoe dit door de beoordelingscommissie beoordeeld zal worden. 
4.1.1 [bookmark: _Toc448087058][bookmark: _Toc453745306][bookmark: _Toc52474313]Gunningscriteria 1: Plan van Aanpak
In het kader van Gunningscriterium Plan van Aanpak dient de Inschrijver aan te geven op welke wijze hij/zij aan de gewenste doelstellingen (zie paragraaf 2.5 m.u.v. duurzaamheid) uitvoering geeft en het contract gaat managen.
De provincie wil de volgende doelstellingen bereiken (niet limitatief). 
1. De uitvoering van de werkzaamheden dient betrouwbaar te zijn; of te wel leverancier neemt gedurende de beheerperiode de resultaatverantwoordelijkheid voor de dienstlevering, op basis van duidelijke contractuele afspraken op zich en beschrijft de bijbehorende systematiek om deze na te komen.
2. De dienstverlening dient te worden gerealiseerd waarbij het ambitieniveau van de provincie tot uitdrukking komt (zoveel mogelijk toegevoegde waarde te leveren in termen van veiligheid en gebruiksvriendelijkheid. 
3. Het beheer wordt zodanig georganiseerd en gedocumenteerd dat dit aan derden zonder problemen kan worden overgedragen; Opdrachtgever wenst een toelichting v.w.b.:
a. Op welke wijze wordt aan de eisen voldaan (o.a. inrichting organisatie en opstellen concept SLA) 
b. Meest voorkomende scenario’s uitschrijven 
c. Overzicht / documentatie van de uitgevoerde werkzaamheden en locaties 
d. Voorstel maandrapportage
[bookmark: _Toc52474314][bookmark: _Hlk46240269]Beoordeling onderdeel vindt plaats op:  
•	mate van compleetheid;
•	mate van betrouwbaarheid;
•	mate van flexibiliteit samenhang en realiteitswaarde.
•	wijze van escaleren (klachtafhandeling);
[bookmark: _Hlk46237133]•	mate van concreetheid en diepgang;
•	de doelstellingen goed te kunnen managen wordt van Inschrijver verwacht dat hij/zij hierbij zijn/haar eigen meetwaarden (KPI’s) per doelstelling opstelt en deze meetwaarden (KPI’s) op een SMARTe wijze beschrijft. 

Voor de beschrijving van dit gunningscriteria kan Inschrijver maximaal 4 A4 (enkelzijdig), gebruiken.

De beoordeling van uw ingediende Plan van Aanpak vindt integraal plaats en wijze hoe de puntentoekenning tot stand komt is weergegeven in tabel 5.6.
4.1.2 [bookmark: _Toc448087059][bookmark: _Toc453745307][bookmark: _Toc52474315]Gunningscriteria 2: Risicodossier
In het Risicodossier dient Inschrijver de belangrijkste 5 “externe risico’s (buiten zijn eigen invloedsfeer)” ten aanzien van de Opdracht te identificeren. Dit zijn risico’s waarop de Opdrachtnemer geen invloed heeft maar die wel de projectdoelstellingen in gevaar kunnen brengen. De opsomming hoeft derhalve niet uitputtend te zijn, echter van Inschrijver wordt wel verwacht dat hij voor zichzelf alle “risico’s van buiten zijn eigen invloedsfeer” op een rij zet, hiervoor beheersmaatregelen formuleert en eventuele kosten voor de beheersmaatregelen meeneemt in zijn inschrijfresultaat. 

Beoordeling onderdeel 2 vindt plaats op de volgende beoordelingsaspecten:
•	de beheersmaatregelen;
•	de effectiviteit van de maatregelen;
•	mate van onderbouwing met verifieerbare uitvoeringsinformatie.

Voor dit onderdeel kan Inschrijver maximaal 3 A4 (enkelzijdig) gebruiken.

De beoordeling van uw ingediende beschrijving Risicodossier vindt integraal plaats en wijze hoe de puntentoekenning tot stand komt is weergegeven in tabel 5.6.
4.1.3 [bookmark: _Toc448087060][bookmark: _Toc453745308][bookmark: _Toc52474316]Gunningscriteria 3: Duurzaamheid
Provincie Utrecht heeft de ambitie om in 2050 een Circulaire Topregio te zijn. In het coalitieakkoord staat daarom dat de inkoop gericht moet zijn op innovatieve producten die bijdragen aan een circulaire economie. De provincie wil het hergebruiken van afvalstromen stimuleren. Het ontwikkelen van een circulaire zoutstrooier is daar een goed praktijkvoorbeeld van. Daarmee is weer een stap gezet in het circulair maken van de economie (bijvoorbeeld gladheid te bestrijden met het sap uit bermgras als duurzaam alternatief voor strooizout). Dit innovatieve en circulaire project, genaamd Grass2Grit. 

Beoordeling onderdeel 3 vindt plaats op de volgende beoordelingsaspecten:
•	Co2 reductie;
•	Strooimateriaal en materieel;
•	Mate van toepassen van innovatieve producten die bijdragen aan een circulaire economie;
•	de beheersmaatregelen;
•	de effectiviteit van de maatregelen;
•	mate van onderbouwing met verifieerbare uitvoeringsinformatie.

Voor dit onderdeel kan Inschrijver maximaal 3 A4 (enkelzijdig) gebruiken.
De beoordeling van uw ingediende beschrijving Duurzaamheid vindt integraal plaats en wijze hoe de puntentoekenning tot stand komt is weergegeven in tabel 5.6.
4.1.4 [bookmark: _Toc448087061][bookmark: _Toc52474317]Gunningscriteria 4: Interview K4
Bij de beoordeling van de interviews zullen punten worden toegekend voor de mate waarin de geïnterviewde sleutelpersoon duidelijk heeft kunnen maken dat hij/zij de Opdracht (de uitvoering van de Opdracht) en de Inschrijving goed heeft doorgrond en mede gelet op passende kennis en ervaring (blijkend uit de beantwoording van de vragen) in staat zijn de Opdracht te allen tijde binnen zijn/haar functie goed kunnen managen. Om hier een goed beeld van te krijgen zullen de vragen met name zijn gericht op de Opdracht en de projectdoelstellingen van Opdrachtgever. 
Het interview dient mede ter verificatie maar ook ter verdere verdieping van hetgeen Inschrijver heeft aangeboden. 

De te houden interview duurt maximaal 60 minuten per Inschrijver. 
Voorwaarde is, dat de sleutelfunctionaris die door de Inschrijver is afgevaardigd ook daadwerkelijk en actief worden ingezet bij het uitvoeren van de Opdracht. 

Let op:
De sleutelfunctionaris krijgt gedurende het interview de mogelijkheid om in maximaal vijf (5) minuten zijn eigen organisatie te presenteren om vervolgens te laten zien op welke wijze Inschrijver de Opdracht vorm gaat geven om de projectdoelstellingen te realiseren. Het is aan de Inschrijver te bepalen welk presentatiemiddel hij hiervoor wenst in te zetten.

De beoordelaars kennen eerst ieder afzonderlijk punten toe aan het interview. De individuele scores worden vervolgens besproken met alle beoordelaars samen waar per Inschrijver de definitieve scores en motiveringen voor het interview wordt vastgelegd.

Het gehele interview kan op audio worden opgenomen.
De Inschrijving en het toegezegde tijdens het interviews maakt bij de definitieve gunning onderdeel uit van de Overeenkomst.

Opdrachtgever gaat ervan uit, dat de sleutelfunctionaris bevoegd zijn uitspraken te doen waaraan Inschrijver kan worden gehouden. Inschrijver dient hier nadrukkelijk intern aandacht aan te besteden.

Het aantal punten die op welke wijze kan worden behaald is weergegeven in tabel zie paragraaf 5.6.
[bookmark: _Toc448087062][bookmark: _Toc52474318]Gunningscriterium 5: Inschrijfstaat Prijs 
De fictieve inschrijfprijs is gebaseerd op 40 vorstdagen per jaar en bedraagt € 100.000,- exclusief BTW. Het betreft een integrale prijs, dat wil zeggen deze alle kosten dient te bevatten die nodig zijn voor het realiseren van de uitvoering van de Opdracht. Opdrachtgever dient achteraf niet geconfronteerd te worden met kosten die niet vooraf door Inschrijver zijn genoemd. Deze worden ook niet achteraf betaald door de Opdrachtgever.

Inschrijver moet op het inschrijvingsbiljet een inschrijfprijs per jaar opgeven met daarbij een inschrijvingsstaat waarop een specificatie van de kostenposten is weergegeven (gebaseerd op 40 vorstdagen). 
De inschrijfprijs voor de uitvoering van de totale Opdracht moet zijn gebaseerd op de aanbodscope van
Inschrijver en alle generieke en project specifieke informatie neergelegd in het totale
aanbestedingsdossier. 
Van Inschrijver wordt tevens verwacht dat hij op basis van zijn kennis en ervaring bij het bepalen van zijn
inschrijfprijs rekening houdt met alle mogelijke risico’s die zich kunnen voordoen bij de uitvoering van het
Project en hiervoor beheersmaatregelen bedenkt. Het gaat daarbij om risico’s die buiten zijn eigen invloedssfeer liggen. Indien de beheersmaatregelen kosten met zich meebrengen, dient Inschrijver deze kosten mee te nemen in zijn Inschrijfprijs.
De kostenspecificatie (Inschrijfstaat, Annex 10) moet sluiten op de inschrijfprijs. Inschrijver moet zelf een
kostenspecificatie opgeven, passend bij de door hem gegeven oplossingsrichting (scopebeschrijving), met de door hem te hanteren tarieven en eenheidsprijzen. Op basis van deze kostenspecificatie dient de EMVI (BPKV) inschrijver te factureren.

4.1.5 [bookmark: _Toc52474319]      Prijsniveau voorwaarden fictieve inschrijfprijs
1. [bookmark: _Toc489864164][bookmark: _Toc478663006]Prijsopgave dient te worden gedaan exclusief BTW in Euro’s;
2. Gerekend wordt tot maximaal twee cijfers achter de komma;
3. De prijzen liggen vast tot 31 december 2022;
4. Niet in de prijzen opgenomen kosten kunt u niet factureren, althans worden niet vergoed;
5. Uw prijsscore wordt bepaald op basis van de Totaalprijs van de levering en dienstverlening;
6. Indexering is jaarlijks toegestaan (Alle tarieven en prijzen dienen te zijn gebaseerd op het loon- en prijspeil van het jaar 2020) 
7. Na vaststelling van de contractjaarprijs worden tussentijdse prijsverhogingen lopende een contractjaar niet geaccepteerd, met uitzondering van de bindende bepalingen van overheidswege. 
8. Prijsverhogingen ten gevolge van wijzigingen in cao, wettelijke aspecten en/of materiaalkosten dient Opdrachtnemer uiterlijk twee maanden voor het einde van ieder contractjaar aan te kondigen. 
9. Nadat de cao en overige wetgeving bindend zijn verklaard dient Opdrachtnemer binnen 14 dagen een gespecificeerd projectgericht voorstel tot prijswijziging in te dienen. Desgevraagd dient het voorstel tot prijswijziging met bewijzen te worden gestaafd. 
10. De prijsverhogingen die worden overeengekomen gelden voor een geheel contractjaar. Voor Provincie Utrecht geldt dat een contractjaar loopt van 1 januari tot en met 31 december. 
4.1.6 [bookmark: _Toc489864165][bookmark: _Toc478663007][bookmark: _Toc52474320]     Contractmutaties 
Tijdens de looptijd van het contract zijn wijzigingen van projecten niet uit te sluiten. Door uitbreiding of inkrimping van het aantal Haltes en locaties kan de omvang van het contract wijzigen, Opdrachtnemer dient hier flexibel in op te treden. 

Opdrachtnemer kan geen rechten ontlenen aan de financiële omvang van dit contract. In geval van substantiële uitbreidingen of inkrimpingen van het contract wordt dit door Provincie Utrecht minimaal 6 weken vooraf schriftelijk kenbaar gemaakt aan de Opdrachtnemer. 

Hierdoor wordt Opdrachtnemer in de gelegenheid gesteld om eventuele organisatorische veranderingen (wegvallen of uitbreidingen van taken) effectief op te pakken. 
 
[bookmark: _Toc52474321][bookmark: _Hlk45790612]Beoordeling Kwaliteit
Inleiding
Opdrachtgever beoordeelt hierbij de kwaliteitscriteria zoals genoemd onder 1 tot en met 4. De beoordeling van het Gunningscriterium ‘Kwaliteit’ geschiedt door een beoordelingsteam dat wordt samengesteld uit meerdere deskundigen. Omwille van de objectiviteit wordt het criterium ‘Kwaliteit’ beoordeeld op het moment dat de beoordelaars nog géén kennis hebben genomen van de prijzen. Hieronder volgt een inhoudelijke toelichting op het gunningscriterium Kwaliteit:

	Cijfer
	Waardering
	Beschrijving

	10
	Uitstekend 
	De wijze van invulling is zeer degelijk, inhoudelijk zeer relevant en biedt maximale meerwaarde. Er is sprake van zeer positief onderscheidend vermogen ten opzichte van overige Inschrijvers in meerdere opzichten. De invulling overtreft de verwachtingen van de aanbestedende dienst in hoge mate.

	8
	Goed 
	De wijze van invulling is degelijk, inhoudelijk relevant relevant en biedt duidelijke meerwaarde. Er is sprake van positief onderscheidend vermogen ten opzichte van overige Inschrijvers in één of meerdere opzichten. De invulling overtreft de verwachtingen van de aanbestedende dienst.

	6
	Voldoende 
	De wijze van invulling is degelijk en inhoudelijk (enigszins) relevant, maar biedt geen of weinig meerwaarde. De invulling voldoet aan het in het aanbestedingsdocument gestelde m.b.t. dit gunningcriterium.

	4
	Onvoldoende
	Een of enkele significante onderdelen ontbreken. De wijze van invulling is onvoldoende degelijk. De invulling voldoet slechts gedeeltelijk aan het in het aanbestedingsdocument gestelde m.b.t. dit gunningcriterium.

	2
	Slecht
	Meerdere significante onderdelen ontbreken. De wijze van invulling is absoluut ondegelijk. De invulling voldoet nauwelijks of zelfs geheel niet aan het in het aanbestedingsdocument gestelde m.b.t. dit gunningcriterium.

	0
	Niets ingevuld
	Geen antwoord aangetroffen.


[bookmark: _Hlk10464083]
Elk lid van het beoordelingsteam beoordeelt eerst individueel. De beoordelingscijfers worden gegeven op basis van de mate van volledigheid van de behandeling van de genoemde aspecten en in relatie tot de zaken die de provincie Utrecht voor haar als van belang heeft aangegeven. De individuele scores (met name grote afwijkingen daarin) worden besproken door de beoordelaars in een plenaire sessie waarna per onderdeel tot één consensusscore wordt gekomen. Deze consensusscore wordt vermenigvuldigd met de wegingsfactor. Per onderdeel worden de scores bij elkaar opgeteld, zodat één totaalscore op het criterium ‘Kwaliteit’ ontstaat. 

[bookmark: _Toc28484][bookmark: _Toc52474322]Rekenblad (voorbeeld) 
	Kwaliteitsonderdeel
	Maximale kwaliteits
waarde
	Beoordelings
cijfer
	Behaalde kwaliteitswaarde (€ )
	Waarde (€ )

	Inschrijfprijs gebaseerd op 40 vorstdagen per jaar
	
€ 370.000,-


	1. Plan van Aanpak 

	    40%
	
6
	
€ 112.000
	
€ 67.200,-

	2. Risicodossier

	    20%
	
10
	  
€ 56.000
	
€ 56.000,-

	3. Duurzaamheid

	    20%
	
6
	  
€ 56.000
	
€ 33.600,-

	4. Interview Sleutelfunctionaris

	    20%
	
8
	  
€ 56.000
	
€ 44.800

	
Minus Totale kwaliteitswaarde criterium 1 t/m 4
	
	€  201.600,-

	
Fictieve Prijs (Inschrijfprijs minus totale kwaliteitswaarde)
	€ 168.400,-





















[bookmark: _Toc28485][bookmark: _Toc52474323]Toelichting Rekenblad 

Maximale kwaliteitswaarde
In het rekenblad is per kwaliteitscriterium aangegeven wat de maximaal te behalen Kwaliteitswaarde is. De maximale kwaliteitswaarden per criterium zijn als volgt afgeleid van de plafondprijs € 400.000,-.
Kwaliteit telt voor 70% mee of te wel voor € 280.000,-:

· Waarde Plan van Aanpak:   		40% van € 280.000,-  = € 112.000,-;
· [bookmark: _Hlk47110097]Waarde Risicodossier: 		20% van € 280.000,- =  €   56.000,-; 
· Waarde Duurzaamheid: 		20% van € 280.000,- =  €   56.000,-;
· Waarde Interview 		20% van € 280.000,- =  €   56.000,-. 

Voorbeeld:
U scoort op onderdeel Duurzaamheid een 6. Dit levert u een aftrek op van 
6/10 x 20% x € 280.000 = 33.600,- Euro. 

Indien meerdere Inschrijvingen met een gelijk fictieve offerteprijs eindigen en het op basis hiervan voor de Aanbestedende dienst onmogelijk is een Gunningsbeslissing te nemen, geeft de score op Duurzaamheid de doorslag. Indien ook dit geen onderscheid te weeg brengt zal er worden geloot. 
[bookmark: _Toc45745130][bookmark: _Toc52474324]Beoordeling
Gunning vindt plaats op basis van de kwaliteit van het door u ingediende plan van aanpak, risicodossier, duurzaamheid en het interview. Een beoordelingsteam stelt vast in hoeverre uw aanpak past bij de wens van provincie en waardeert dat met een toekenning aftrek in Euro’s. Voor onderdeel kwaliteit is een maximale aftrek van € 280.000 Euro te behalen. Voor het onderdeel prijs wordt een plafondbedrag van maximaal € 400.000,-- Euro gehanteerd (gebaseerd op 40 vorstvrije dagen). Uw werkelijke prijs dient gelijk of lager te liggen aan het plafondbedrag van € 400.000,-. 

Voor het bepalen van de economisch meest voordelig inschrijving worden de scores op ‘Kwaliteit’ op uw Inschrijfprijs in mindering gebracht. De inschrijver met de laagste fictieve prijs als de inschrijving met de beste prijs-kwaliteitsverhouding beschouwd en met deze inschrijver zal de overeenkomst worden afgesloten.
[bookmark: _Toc41634361][bookmark: _Toc52474325]BPKV Inschrijver
Gunning vindt plaats aan de BPKV inschrijver die:
 
· Voldoet aan de in dit Aanbestedingsdocument gestelde eisen en overige voorwaarden;
· De beste score op het gunningscriterium EMVI heeft behaald of wel de inschrijving met de laagste fictieve prijs;
· De provincie Utrecht sluit met deze BPKV Inschrijver een overeenkomst af. 


[bookmark: _Toc448087063][bookmark: _Toc52474326]Annex 1 Checklist 
Hieronder treft u een checklist aan van alle documenten die u als Inschrijver in onderstaande volgorde dient te overleggen, welke formats u daarbij dient te hanteren en op welke wijze u uw Inschrijving dient samen te stellen. In de laatste kolom ziet Inschrijver welke documenten hij/zij dient aan te leveren. 

	Checklist - documenten die de Inschrijver dient te overleggen
	

	Document
	Actie
	

	Voorschriften, uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen.
	

	Aanbiedingsbrief:
· Naam en contactgegevens contactpersoon Inschrijver.
· Inzet/ gebruik van Derde en toelichting werkverdeling (indien van toepassing).
· Samenwerkingsverband (combinatie) en toelichting werkverdeling (indien van toepassing).
	Rechtsgeldig ondertekenen en bijvoegen 
(bij Samenwerkingsverband door penvoerder namens het Samenwerkingsverband (combinatie))
	Annex 4 en Annex 8

	Eigen Verklaring
	Bijlage het Uniform Europees Aanbestedingsdocument invullen, eventueel rechtsgeldig ondertekenen en bijvoegen.[footnoteRef:4]  [4:  . Ondertekening van het formulier is niet verplicht als de handtekening betrekking heeft op meerdere documenten waarvan de eigen verklaring er 1 is (artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit).] 


Let op: door iedere deelnemer aan het Samenwerkingsverband (combinatie) dient separaat het Uniform Europees Aanbestedingsdocument te worden ingediend.
	Eenmaal per entiteit. 
Annex 8
 

	Uittreksel inschrijving nationale handelsregister]
	Bijvoegen, niet ouder dan 6 maanden. 

Let op: door iedere deelnemer aan het Samenwerkingsverband (combinatie) dient dit separaat te worden ingediend.
	Eenmaal per entiteit.

	Gunningscriteria 
	Actie
	

	Kwaliteit 
	Gunningscriteria I: Plan van Aanpak 
	maatwerk

	
	Gunningscriteria II: Risicodossier
	maatwerk

	
	Gunningscriteria III: Duurzaamheid
	maatwerk

	Prijs 
	Gunningscriteria V: Inschrijfstaat Prijs
	Annex 10





[bookmark: _Toc52474327]ANNEX 2: KLACHT: GEMEENSCHAPPELIJK REGLEMENT KLACHTAFHANDELING PROVINCIES FLEVOLAND, NOORD-HOLLAND, UTRECHT EN ZUID-HOLLAND (P4 MIDDEN)

Artikel 1: Begrippen
In deze regeling wordt verstaan onder:
a. aanbestedende dienst: de aanbestedende dienst die de aanbesteding uitvoert waarover geklaagd wordt;
b. behandelaar: degene die het advies over de afhandeling van de klacht aan de aanbestedende dienst opstelt;
c. belanghebbende: een natuurlijk persoon of rechtspersoon die belang heeft bij de verwerving van een specifieke overheidsopdracht. Daaronder vallen geïnteresseerde ondernemers, (potentiële) inschrijvers en gegadigden, onderaannemers, brancheorganisaties en branchegerelateerde adviescentra van ondernemers;
d. coördinator: de coördinator van het klachtenmeldpunt van de aanbestedende dienst waarbij de klacht is ingediend;
e. klacht: een door een belanghebbende via het klachtenformulier ingediende melding van ongenoegen over een aanbesteding;
f. klachtenformulier: het via de website van de aanbestedende dienst beschikbaar gestelde formulier waarmee een klacht dient te worden ingediend;
g. klager: de belanghebbende die een klacht heeft ingediend.

Artikel 2: Reikwijdte procedure
1. Een belanghebbende heeft het recht om bij het klachtenmeldpunt een klacht in te dienen over een door de aanbestedende dienst gestarte aanbesteding of een onderdeel ervan.
2. De klachtenprocedure aanbestedingen is beperkt tot klachten die:
a. worden ingediend door een belanghebbende;
b. betrekking hebben op een concrete aanbesteding van aanbestedende dienst waar de klacht is ingediend;
c. aspecten van aanbestedingen betreffen die vallen binnen de werking van de Aanbestedingswet 2012;
d. voorafgaand aan het indienen van de klacht eerst als vraag of bezwaar zijn ingediend voor (een van) de Nota van Inlichtingen, tenzij de klacht handelingen en documenten betreft die zijn gedateerd na de laatste Nota van Inlichtingen of gaan over de laatste Nota van Inlichtingen zelf of naar de aard van het bezwaar niet in de Nota van Inlichtingen had kunnen worden geuit.
3. Een klacht over de inhoud van het (aanbestedings)beleid van de aanbestedende dienst in het algemeen of een klacht over een aanbesteding waarbij definitief gegund is, wordt niet in behandeling genomen.

Artikel 3: Klachtenmeldpunt
1. Het klachtenmeldpunt bestaat uit de coördinator van de aanbestedende dienst en een of meerdere behandelaars. De coördinator kan zelf ook behandelaar zijn. Elke behandelaar wordt door de coördinator aangewezen.
2. De coördinator is verantwoordelijk voor de coördinatie van de afhandeling van de klacht.
3. De inhoudelijke behandeling van de klacht geschiedt door een of meerdere behandelaars. Uitgangspunt is dat de behandelaars werkzaam zijn bij aanbestedende dienst waarbij de klacht is ingediend of, naar keuze van de coördinator, bij een van de andere provincies die deelnemen aan het gemeenschappelijk reglement klachtenafhandeling. Van dit uitgangspunt kan altijd worden afgeweken. Een behandelaar is onafhankelijk en in geen geval direct betrokken geweest bij de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft.

Artikel 4: Indienen van een klacht
1. Een klacht wordt per klachtenformulier verzonden aan de aanbestedende dienst. Het klachtenformulier met de klacht bevat ten minste:
a. de naam en het (e-mail)adres van de klager;
b. de dagtekening;
c. de naam en het kenmerk van de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft;
d. een beschrijving en motivering van de klacht;
e. een voorgestelde oplossing(srichting) voor de klacht;
f. alle relevante informatie die noodzakelijk is om de klacht te kunnen behandelen.
2. Het indienen van een klacht is kosteloos.
3. De coördinator kan de klager verzoeken om aanvullende informatie.
4. Het indienen van een klacht schort de onderhavige aanbestedingsprocedure niet op, tenzij de coördinator de klager na overleg met de aanbestedende dienst per e-mail bericht van het tegendeel. 

Artikel 5: Procedure
1. De coördinator bevestigt zo spoedig mogelijk de ontvangst van de klacht per e-mail aan de klager en verstrekt informatie over de klachtenprocedure.
2. Als het klachtenformulier volledig en correct ingevuld is, neemt het klachtenmeldpunt de klacht in behandeling en onderzoekt of en in hoeverre de klacht ontvankelijk is. 
3. Indien de klacht niet ontvankelijk is óf om andere redenen niet in behandeling wordt genomen, wordt dit aan de klager gemotiveerd medegedeeld.
4. De coördinator kan na ontvangst van de klacht op eigen initiatief, of op verzoek van de klager of de aanbestedende dienst, voorstellen dat een bespreking over de klacht plaatsvindt. De bespreking vindt plaats met de klager en de aanbestedende dienst afzonderlijk, tenzij de coördinator een gezamenlijke bespreking wenselijk acht.
5. Het klachtenmeldpunt verstrekt binnen een redelijke termijn een advies over de gegrondheid van de klacht aan de aanbestedende dienst. Het advies is zwaarwegend, maar niet bindend.
6. Indien de aanbestedende dienst na advies van het klachtenmeldpunt beslist dat de klacht ongegrond is, dan wordt de klacht gemotiveerd aan de klager afgewezen.
7. Indien de aanbestedende dienst na advies van het klachtenmeldpunt beslist dat de klacht gegrond of gedeeltelijk gegrond is, dan kan de aanbestedende dienst passende maatregelen nemen. De aanbestedende dienst licht de klager zo spoedig mogelijk schriftelijk in over de inhoud van de maatregelen. De maatregelen worden, indien mogelijk en relevant voor de onderhavige aanbesteding, gepubliceerd in de Nota van Inlichtingen.

Artikel 6: Commissie van Aanbestedingsexperts
1. De minister van Economische Zaken heeft een Commissie van Aanbestedingsexperts ingesteld die tot doel heeft onafhankelijk advies te geven over klachten met betrekking tot aanbestedingsprocedures of daarbij een bemiddelende rol te spelen.
2. Nadat de aanbestedende dienst op de klacht heeft beslist of als de aanbestedende dienst nalaat om binnen een redelijke termijn op de klacht te reageren, kan de klager de klacht aan de Commissie van Aanbestedingsexperts voorleggen.

Artikel 7: Kort geding
1. De klager behoudt te allen tijde het recht om de klacht aan de rechter voor te leggen.
2. Indien bij de rechtbank een kort geding aanhangig is gemaakt over de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft, kan het klachtenmeldpunt de behandeling van de klacht tijdelijk of definitief stopzetten.

Artikel 8: Citeertitel
De regeling wordt aangehaald als “Klachtenregeling aanbesteden provincies Flevoland, Noord-Holland, Utrecht en Zuid-Holland”.

Artikel 9: Inwerkingtreding
Deze regeling treedt in werking met ingang van de dag na uitgifte van het provinciaal blad waarin deze wordt geplaatst.
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Ondergetekenden:

1. Provincie Utrecht,

	hierna verder te noemen: Opdrachtgever,

en 

2. <naam onderneming>, gevestigd te <plaatsnaam> en ingeschreven in het handelsregister onder KvK nr.: <nummer> te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam> in de functie van <………………….>,

hierna verder te noemen: Opdrachtnemer,

hierna gezamenlijk te noemen Partijen; 


Nemen in aanmerking dat:
 
· Opdrachtgever een Overeenkomst voor de Uitvoering van Wintermaatregelen wil sluiten met één (1) leverancier;

· Opdrachtgever hiertoe een Europese aanbesteding heeft uitgeschreven;

· Opdrachtnemer op grond van zijn Inschrijving als nummer twee (2) in rang is geëindigd; 

· Opdrachtgever de Opdracht gegund heeft aan <naam winnaar aanbesteding> met ontbindende voorwaarden bij niet presteren. De ingangsdatum van de Overeenkomst is <ingangsdatum>.

· Opdrachtgever voor het geval dat de situatie zich voordoet als omschreven in artikel 1, eerste lid, zich het recht voorbehoudt om, zonder tot een nieuwe aanbesteding genoodzaakt te zijn, de Opdracht uit te laten voeren door de partij die als nummer twee in rangorde is geëindigd (Opdrachtnemer).

· Partijen tegen deze achtergrond onderhavige wachtkamerovereenkomst met elkaar aangaan, onder de navolgende voorwaarden en bedingen.




Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1		Inwerkingtreding

1. Opdrachtgever heeft het recht om de Overeenkomst met <naam winnaar aanbesteding> tussentijds te beëindigen in de gevallen beschreven - en onder de voorwaarden zoals opgenomen in de Overeenkomst.

2. Opdrachtnemer doet zijn Inschrijving gedurende de eerste 12 maanden na de ingangsdatum van de Overeenkomst gestand. De op grond van de Aanbestedingsstukken toegestane en overeengekomen indexering mag overeenkomstig het daarover bepaalde worden doorgevoerd.

3. Eventuele kostenstijgingen die niet uitdrukkelijk zijn genoemd in de Aanbestedingsstukken komen volledig voor rekening van Opdrachtnemer zonder enige vorm van compensatie.

4. Opdrachtnemer is bereid om deze wachtkamerovereenkomst uit te voeren.

5. Indien er van de wachtkamerovereenkomst gebruik wordt gemaakt, wordt een nieuwe Overeenkomst opgesteld, gelijk aan de originele Overeenkomst, voor de resterende duur van de (oorspronkelijke) contractperiode.

Artikel 2	Geldigheidsduur Overeenkomst

1.	Deze wachtkamerovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van 96 maanden en gaat in op datum 1 oktober 2020.

2.	Deze wachtkamerovereenkomst eindigt van rechtswege na  het verstrijken van de in het eerste lid genoemde periode zonder dat opzegging is vereist.

Artikel 3 	Communicatie	

Opdrachtgever en Opdrachtnemer zullen een contactpersoon aanwijzen die tijdens de duur van deze Overeenkomst de contacten zullen onderhouden indien hiertoe aanleiding is.


Aldus overeengekomen, getekend en in tweevoud opgemaakt:


Plaats:							Plaats:
Datum:							Datum:




				


[bookmark: _Toc28486][bookmark: _Toc52474329][bookmark: _Hlk9941]Annex 4: Bedrijfsgegevens Inschrijver
	Bedrijfsgegevens Inschrijver

	Statutaire vestigingsplaats
	

	Adres
	

	Postcode
	

	Postadres
	

	Postcode
	

	Plaats
	

	Telefoonnummer
	

	Faxnummer
	

	Internetadres
	

	Contactpersonen

	Naam contactpersoon 1
	

	Functie
	

	Telefoonnummer
	

	Mobiel nummer
	

	E-mailadres
	

	Naam contactpersoon 2
	

	Functie
	

	Telefoonnummer
	

	Mobiel nummer
	

	E-mailadres
	

	Correspondentiegegevens

	Officiële naam en rechtsvorm
	
De heer/mevrouw

	Contactpersoon
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	E-mailadres
	



[bookmark: _Toc52210898][bookmark: _Toc52474330]Annex 5: Concept Overeenkomst

Overeenkomst voor Dienstverlening betreffende het Uitvoeren van Wintermaatregelen 


ondergetekenden, 

De publiekrechtelijke rechtspersoon, de provincie Utrecht, gevestigd aan de Archimedeslaan 6, 3584 BA te Utrecht, te dezen krachtens volmacht van de Commissaris van de Koning, rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw A. Knol van Leeuwen, algemeen Directeur hierna te noemen: Opdrachtgever 

en

Leverancier, gevestigd aan de Straat & Huisnummer, Postcode te Plaats, bekend onder KvK-nummer: KvK-nummer te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door Naam, hierna te noemen: Leverancier, 

Hierna te noemen: Partijen,

Overwegende dat:

· De Provincie op datum 2 oktober2020 een offerteaanvraag, in het kader van een Europees openbaar aanbesteding, gedaan heeft (hierna te noemen: de Offerteaanvraag);
· Leverancier daartoe op Datum een offerte heeft ingediend (hierna te noemen: de Offerte);
· De Provincie de overeenkomst voor dienstverlening aan Leverancier heeft gegund.

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

1. Dienstverlening
0. De dienstverlening bestaat uit omschrijving dienstverlening en eventuele leveringen.
0. Het resultaat van de dienstverlening is: het overeengekomen op te leveren resultaat van de leverancier.
0. De dienstverlening zal worden verricht op de wijze als weergegeven in deze overeenkomst en navolgende bijlagen die alle onlosmakelijk deel uitmaken van deze overeenkomst. Voor zover de bijlagen, die in rangorde na deze overeenkomst komen, met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de rangorde zoals hieronder vermeld, waarbij de hoger genoemde bijlage prevaleert boven de lager genoemde:
0. de Nota’s van Inlichtingen, waarbij, indien er tegenstrijdigheden zijn tussen de Nota’s van Inlichtingen degene met de meer recente datum prevaleert boven die met een eerdere datum;
0. de Offerteaanvraag van de Provincie d.d. Datum;
0. de Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten van de Provincie Utrecht (hierna te noemen: AIV P12 2018);
0. de Offerte van Leverancier d.d. Datum.
0. Het in artikellid 1.1, 1.2 en 1.3 genoemde wordt verder genoemd: de Dienstverlening.
0. Leverancier zal zijn prestaties goed en zorgvuldig en naar beste weten en kunnen en wetenschap leveren met inachtneming van de belangen van de Provincie.

1. Toepasselijkheid AIV P12 2018
1. Op deze overeenkomst zijn de AIV P12 2018 van toepassing. Andere algemene of bijzondere voorwaarden, waaronder begrepen de algemene voorwaarden van Leverancier, zijn niet van toepassing. 
1. Leverancier verklaart een exemplaar van de AIV P12 2018 te hebben ontvangen en bekend te zijn met de inhoud daarvan.


1. Inschrijving Kamer van Koophandel, VAR (Verklaring Arbeidsrelatie)/ modelovereenkomst
2. Leverancier dient zich als ondernemer te hebben ingeschreven bij de Kamer van Koophandel in de betreffende regio voorafgaand en gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst.
2. Indien Leverancier handelt als Zelfstandige Zonder Personeel (ZZP) en in het bezit is van een op de uit te voeren Diensten of op te leveren producten van toepassing zijnde Verklaring Arbeidsrelatie DGA of WUO 2015 of 2016, dient Leverancier deze aan Opdrachtgever te overleggen. 
2. Leverancier vrijwaart de Provincie van alle aanspraken door derden met betrekking tot afdracht van belastingen en/of sociale premies. Indien Leverancier de opdracht direct bij de Provincie als zijnde ZZP’er[footnoteRef:5] vervult en derhalve geen sprake is van bemiddeling of plaatsing door tussenkomst van een derde partij, geldt de vrijwaring in dit lid niet. [5:  Onder “ZZP’er” wordt door de Provincie verstaan een ondernemer die als eenmanszaak aan het economisch verkeer deelneemt of als rechtspersoon die geen personeel in dienst heeft, en die rechtstreeks door de Provincie ingehuurd wordt zonder dat sprake is van bemiddeling en/of plaatsing door tussenkomst van een derde waaraan direct of indirect afdrachten plaatsvinden.
] 

2. De Provincie is bezig een vernieuwde overeenkomst voor dienstverlening vast te stellen in het kader van de implementatie Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties (Wet DBA). Zodra deze vernieuwde overeenkomst intern is vastgesteld, wordt de onderhavige overeenkomst daaraan aangepast. De gewijzigde voorwaarden treden in werking twee weken nadat Leverancier door de Provincie hiervan schriftelijk in kennis is gesteld, waarbij Leverancier binnen deze termijn schriftelijk dient in te stemmen. Indien Leverancier zich met de wijziging niet kan verenigen, dan is Leverancier gerechtigd de overeenkomst met inachtneming van een opzeggingstermijn van twee weken te beëindigen.

1. Prijs en betaling
3. Leverancier zal de Dienstverlening verrichten tegen de prijs van € Bedrag.
3. De prijs en de tarieven zijn exclusief BTW en betreffen alle in het kader van de Dienstverlening te verrichten werkzaamheden en te leveren goederen, alsmede alle overige kosten, zoals, dus niet beperkt tot kosten van training of inwerking van personeel, reis-, verblijf-, voorrij- en administratiekosten, kosten van de verpakking en verwijdering van de verpakking en overlegkosten met de Provincie.
3. Uw factuur dient naar facturen@provincie-utrecht.nl gestuurd te worden. 
De provincie Utrecht is bezig over te stappen naar de factuurafhandeling via een factuurportal. Indien u hierover door middel van een brief bent/wordt uitgenodigd verzoeken wij u uw facturen te zenden naar provincie-utrecht@factuurportal.eu
 De facturen, inclusief bijbehorende bijlagen, dienen optioneel per factuur in één PDF-format te worden aangeleverd onder vermelding van: 
Provincie Utrecht 
Crediteurenadministratie
T.a.v. «AFDELING»/ «TEAM» 
Postbus 80300
3508 TH Utrecht
3. Leverancier factureert onder vermelding van verplichtingennummer: Vul een verplichtingnummer in.
3. Elke factuur behoort een specificatie van de uitgevoerde werkzaamheden te bevatten.
3. Facturatie geschiedt: Betalingsafspraken vermelden 

1. Meerwerk.
4. Op meerwerk is het bepaalde in de AIV P12 2018 van toepassing. 
4. Niet door Partijen schriftelijk overeengekomen overschrijdingen van de maximale overeenkomstwaarde komen voor rekening en risico van Leverancier.

1. Inwerkingtreding en duur
5. Deze overeenkomst is aangegaan op Begindatum, voor bepaalde tijd, en zal van rechtswege eindigen op Einddatum.
5. Indien door Leverancier reeds uitvoering aan de Dienstverlening is gegeven voordat deze overeenkomst door Partijen is ondertekend, geschiedt de uitvoering voor rekening en risico van de Leverancier.
5. Deze overeenkomst kan door de Provincie te allen tijde worden beëindigd met in acht name van een opzegtermijn van 30 kalenderdagen.
5. De overeenkomst kan door de Provincie te allen tijde worden beëindigd per de datum dat als resultaat van een nieuwe, al dan niet Europese, aanbesteding een nieuwe partij voor soortgelijke dienstverlening is gecontracteerd. 
5. Een opzegging door de Provincie geschiedt schriftelijk.

1. Contactpersonen
6. Contactpersoon namens de Provincie voor de uitvoering van deze overeenkomst is Contactpersoon; contactpersoon namens Leverancier is Contactpersoon. Bij wijziging van de contactpersoon van een Partij deelt deze de naam met motivatie van de wijziging terstond schriftelijk mede aan de contactpersoon van de andere Partij.
6. Contactpersonen van Partijen houden tenminste Frequentie overleg over de wijze waarop deze overeenkomst wordt uitgevoerd. De door Partijen te maken overlegkosten zijn voor eigen rekening. 

1. Duurzaamheid 
7. Op deze overeenkomst zijn de minimumeisen van Agentschap NL voor de productgroep Productgroep d.d. Datum van criteria van toepassing.
7. Gedurende de looptijd van de overeenkomst garandeert Leverancier dat wordt voldaan aan de in lid 1 genoemde minimumeisen.
7. De Provincie is te allen tijde gerechtigd gedurende de looptijd van de overeenkomst bewijsmiddelen ter verificatie, over het voldoen aan genoemde minimumeisen conform lid 1, op te vragen bij de Leverancier. Leverancier dient deze binnen 3 weken te overleggen aan de Provincie. 

1. Algemeen
8. Kennisgevingen die Partijen op grond van deze overeenkomst aan elkaar zullen doen, vinden schriftelijk plaats door de daartoe door Partijen aangewezen contactpersonen. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd.
8. Alle intellectuele rechten op door Leverancier in het kader van de overeenkomst tot stand gebrachte werken berusten bij de Provincie.
8. Leverancier zal bij de uitvoering van deze overeenkomst geen gebruik maken van de diensten van derden, met uitzondering van de in de Offerte van Leverancier gemelde derden of derden die schriftelijk zijn goedgekeurd door de Provincie. 
8. Wijzigingen in de overeenkomst worden door Leverancier aan de contactpersoon en aan de contractbeheerder van de Provincie Utrecht (inkoop@provincie-utrecht.nl) verzonden. 
8. Wijzigingen in de overeenkomst, die niet schriftelijk door de Provincie zijn bevestigd, zijn niet rechtsgeldig.
8. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud,

Namens de Provincie Utrecht op _______________ te Utrecht, 
Naam
Handtekening gemachtigde, 



Namens Leverancier op _______________ te _______________
Naam
Handtekening gemachtigde, 

[bookmark: _Toc52474331]Annex 6: Werkwijze meldingen Meldkamer
De dienst van Meteo Consult (of een kwalitatief vergelijkbaar alternatief) bestaat uit:

0. Dagelijkse gladheidsverwachtingen, in de periode van 1 oktober tot 15 april, naar het door u opgegeven e-mailadres (meerdere adressen mogelijk). Deze worden in de middag verstuurd en bestaan uit:
0. Gladheidsverwachtingen voor de komende 36 uur, bestaande uit:
0. uitgebreide uitleg in tekst
0. tabel en grafieken per uur, met o.a. de wegdektemperatuur, conditie van wegdek, dauwpunt, neerslagkans, hoeveelheid en soort neerslag.
· Gladheidsverwachtingen tot en met 5 dagen vooruit in tekst.
· Gladheidsverwachtingen per dag voor 6 tot en met 8 dagen vooruit in tekst en tabel.
· Actuele weersinformatie voor het beheersgebied via http://www.gladheid.nl/.
· Alarmering van de coördinator gladheidsbestrijding, minimaal twee uur voordat er gladheid gaat ontstaan. De nachtelijke uren worden daarbij zoveel mogelijk ontzien. Er wordt door de meteoroloog uitleg gegeven over de verwachte gladheid en weersomstandigheden.
· Coördinatoren van de gladheidsbestrijding kunnen 24 uur per dag en 7 dagen per week telefonisch de in gladheid gespecialiseerde meteoroloog in de weerkamer raadplegen.


Daarnaast levert Meteo Consult aan het eind van het winterseizoen een evaluatie van het winterseizoen. Deze evaluatie dient als baseline voor de inschrijvingsprijs,.
In deze baseline worden de volgende begrippen gebruikt:

Uurvak:	Een uurvak betekent dat er in een uur (bijv. van 13.00 tot 14.00 uur) sneeuw of ijzel is waargenomen. Dit kan betekenen dat dit verschijnsel het gehele uur is waargenomen of alleen een aantal minuten gedurende het betreffende uurvak.
Vorstdag:	Een vorstdag is een dag waarbij de temperatuur van de lucht op die dag onder het nulpunt is geweest (dit kan kort of langer zijn).
IJsdag:	Op een ijsdag is de temperatuur van de lucht de gehele dag onder het nulpunt (de temperatuur van de lucht is gedurende 24 uur onder het nulpunt).

· Programma van eisen 
· Een voorbeeld van een voorspelling 
· Halteoverzicht
· Dienstregeling
· Prijsuitvraag (voor een deel is een vaste prijs bedrag van € 10.000,- voorgeschreven omdat de onzekerheid van wel/geen gladheidsverwachting niet te voorspellen is)




 
[bookmark: _Toc52474332][bookmark: _Hlk52174788]Annex 7 ´Veiligheidsbeleid en voorschriften van de provincie v.w.b. opdrachtnemers.pdf´. 


http://www.veiligheidtrambaanutrecht.nl
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ANNEX 10  INSCHRIJFSTAAT
	De hierna te noemen Inschrijver(s):
	

	
A) …
	
1)

	gevestigd te …
Inschrijvingsnummer Kamer van Koophandel: …
	2)

	
B) …
	
1)

	gevestigd te …
Inschrijvingsnummer Kamer van Koophandel: …
	2)

	
C) …
	
1)

	gevestigd te …
Inschrijvingsnummer Kamer van Koophandel: …
	2)

	
D)…
	
1)

	gevestigd te …
Inschrijvingsnummer Kamer van Koophandel: …
	2)




verklaart (verklaren) zich door ondertekening dezes bereid de Dienstverlening zijnde het uitvoeren van het uitvoeren van wintermaatregelen, uit te voeren voor een jaarlijks bedrag, de omzetbelasting daarin niet begrepen, van:
EUR …	3)
( … euro)	4)
Het bedrag van de ter zake verschuldigde omzetbelasting bedraagt:
EUR …	5)
( …euro)	6)
De Inschrijvers wijzen als gemachtigde om hen voor alle zaken te vertegenwoordigen aan, de hierboven onder
A) genoemde Inschrijver.	7)
De Inschrijvers verklaren dat onderstaande deelnemer(s) in het samenwerkingsverband (combinant(en)) voor minder dan 10% van het bedrag van de Inschrijving deelneemt (deelnemen) in het uitvoeren van de opdracht. De Inschrijvers vermelden daarbij tevens het deelnemingspercentage.
…	8)
8)
…	8)

De Inschrijver(s) verklaart (verklaren) deze aanbieding te doen overeenkomstig de bepalingen van het Besluit aanbestedingen speciale sectoren en met inachtneming van de bepalingen en de gegevens zoals deze zijn omschreven in de aanbestedingsdocumenten.



De Inschrijver(s) verklaart (verklaren) dat hij (zij), indien hij (zij) in aanmerking komt (komen) voor de opdracht, te zijner tijd, alvorens de opdracht wordt verleend, na een daartoe strekkend verzoek van de aanbestedende dienst, een bankgarantie kan (kunnen) overleggen, ter grootte van het in de aanbestedingsdocumenten aangegeven bedrag en overeenkomstig de aangegeven eisen.



Gedaan te ……………………op	(plaats en datum)



De Inschrijver(s),


A) …	(handtekening)


…	(naam en functie)



B) …	(handtekening)


…	(naam en functie)



C) …	(handtekening)


…	(naam en functie)



D) …	(handtekening)


…	(naam en functie)



Toelichting:
a. Bij een natuurlijke persoon naam en voornamen voluit, bij een rechtspersoon de statutaire naam.
b. Bij een natuurlijke persoon de woonplaats, bij een rechtspersoon de vestigingsplaats, met volledig adres en zo nodig vermelding van de provincie en het land.
c. Inschrijvingsprijs in cijfers.
d. Inschrijvingsprijs in letters.
e. Bedrag van de omzetbelasting in cijfers.
f. Bedrag van de omzetbelasting in letters.
g. Deze aanwijzing is alleen van toepassing, indien de Inschrijving door twee of meer Inschrijvers gezamenlijk geschiedt.
Alleen van toepassing, indien de Inschrijving door twee of meer Inschrijvers gezamenlijk geschiedt. Vermeldt, indien van toepassing, de naam en het deelnemingspercentage.






	
A. Totaal vaste kosten wintermaatregelen op jaarbasis:

Opgebouwd uit de volgende elementen
1. ……………………………………………………      €
2. ……………………………………………………      €
3. ……………………………………………………      €
4. ……………………………………………………      €
Etc.


	
€ 10.000,-

	
B: Variabele kosten wintermaatregelen:

De inschrijver dient hier op de onderstaande onderdelen tarieven af te geven. De tarieven dienen “all-in” gespecificeerd te worden, dat wil zeggen inclusief salariskosten, overheadkosten, strooizout, voorrijkosten, etc. Voor dit bedrag dienen alle 32 haltes, busstalling en de remisterrein te zijn gedaan, u dient hier dus niet een bedrag per halte op te geven. (Mocht het incidenteel zo zijn dat Aanbesteder één of slechts enkele haltes wil laten bestrooien, dan zal op basis van het bedrag voor 32 haltes evenredig de prijs voor x-tal haltes worden bepaald.) Het geven van bandbreedtes op tarieven is niet toegestaan. De tarieven dienen exclusief BTW te worden opgegeven.
U dient voor de wintermaatregelen de volgende tarieven in te vullen:
· Wintermaatregelen bij ijsvorming ten gevolge van vorst, ijs of ijzeldagen
· Wintermaatregelen bij sneeuw

	
Wintermaatregelen bij:
	
Vaste verrekenprijs
	
Verrekenfactor op basis gemiddelde sneeuw, ijs en ijzel strooibeurten de afgelopen jaren
	
Bedrag in euro, excl. BTW

	IJsvorming ten gevolge van vorstdag, ijsdag en/of ijzel
	€	voor 32 haltes en remiseterrein/busstalling
	X 40 strooibeurten
	€

	IJsvorming ten gevolge van vorstdag, ijsdag en/of ijzel
	€	  het remiseterrein (eigen weg en parkeerplaats)
	X 40 strooibeurten
	€

	IJsvorming ten gevolge van vorstdag, ijsdag en/of ijzel
	 €	 de busremise en stalling (eigen terrein)
	X 40 strooibeurten
	€

	Sneeuw
	€	  per uur
	X 40 uren
	€

	
B Totaal variabele kosten wintermaatregelen op jaarbasis
	
€………

	
Inschrijfsom Totaal A + B (dient overeen te komen met de bovenaan dit formulier vermelde Inschrijfsom €  
waarvan het jaarlijks inschrijfbedrag gelijk of lager ligt dan de jaarlijkse plafondprijs van € 100.000,-  excl. BTW.)
	
€…………


Kosten opbouw per jaar
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1. Overzichtstekening halte Nieuwegein Zuid
2. Overzichtstekening halte Wiersdijk
3. Overzichtstekening halte Wijkersloot
4. Overzichtstekening halte P+R Westraven
5. Overzichtstekening halte Vasco da Gamalaan
6. Overzichtstekening halte Centraal Station Centrum
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		Nota van Inlichtingen: Uitvoeren Wintermaatregelen

		







Nota van Inlichtingen  – uitvoeren Wintermaatregelen 

		NR. Vraag

		Betreft par./blz.

		Vraag/ opmerking/ bezwaar



		1

		

		Vraag: 

Antwoord:





		2

		

		Vraag: 

Antwoord:





		3

		

		Vraag: 

Antwoord:





		4

		

		Vraag: 

Antwoord:





		5

		

		Vraag: 

Antwoord:





		6

		

		Vraag: 

Antwoord:





		7

		

		Vraag: 

Antwoord:





		8

		

		Vraag: 

Antwoord:





		9

		

		Vraag: 

Antwoord:





		10

		

		Vraag: 

Antwoord:





		11

		

		Vraag: 

Antwoord:





		12

		

		Vraag: 

Antwoord:





		13

		

		Vraag: 

Antwoord:





		14

		

		Vraag: 

Antwoord:





		15

		

		Vraag: 

Antwoord:
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