
Ref nr Vraag Antwoord

1

In vraag 5 van het invulformulier wordt om voorbeelden van geleverd advies gevraagd. Worden deze door 

de Gemeente Utrecht als vertrouwelijk behandeld.

Ja, Aanbestedende dienst behandelt deze stukken vertrouwelijk. Bij het indienden van antwoorden en het 

voorbeeldadvies kunt u bovendien aangeven welke informatie vertrouwelijk is of commercieel gevoelige 

informatie bevat. 

2

Op welk maatschappelijk vastgoed richt het energieloket van gemeente Utrecht zich? Gaat het 

maatschappelijk vastgoed dat in eigendom is van gemeente Utrecht en wordt verhuurd/geëxploiteerd 

door maatschappelijke instellingen? Van gaat het om vastgoed dat in eigendom is van de 

maatschappelijke instelling? Van beide situaties in aanmerking voor de subsidieregeling? 

Beide horen tot de doelgroep van het energieloket en kunnen gebruik maken van het energieloket en de 

subsidieregeling. Alle voorwaarde voor de subsidieregeling vindt u via deze link: 

https://decentrale.regelgeving.overheid.nl/cvdr/xhtmloutput/Historie/Utrecht%20%28Utr%29/647783/CV

DR647783_1.html   

3

Als maatschappelijke instellingen gebruik willen maken van het energieloket. Hebben zij dan ook de 

mogelijkheid om gebruik te maken van andere (landelijke, provinciale en/of lokale) 

subsidiemogelijkheden? 

Ja onze subsidie regeling kan gecombineerd worden met andere subsidieregelingen. Wanneer de 

aanvrager ook gebruikt maakt van andere regelingen vragen wij dit wel te vermelden. In het geval dat voor 

hetzelfde advies een subsidieaanvraag bij een andere (overheids)instelling is ingediend en gehonoreerd, 

dan wordt maximaal 50% van het resterende bedrag gesubsidieerd met een maximum van € 5.000, in het 

geval van een individuele aanvraag en een maximum van € 20.000, in het geval van een collectieve 

aanvraag. Alle voorwaarden vindt u via de link: 

https://decentrale.regelgeving.overheid.nl/cvdr/xhtmloutput/Historie/Utrecht%20%28Utr%29/647783/CV

DR647783_1.html   

4

U geeft aan dat er voor een collectieve aanvraag minimaal 5 ondernemingen van vastgoed, instellingen 

en/of vastgoedlocaties betrokken zijn. Doelt u met vastgoedlocaties specifiek op bedrijventerreinen van 

mogen deze ook verspreid zijn binnen de gemeente Utrecht?  Deze mogen ook verspreid zijn binnen de gemeente Utrecht. 

5

Is het energieloket met naam om deelnemers door te verwijzen naar adviesbureaus of biedt het 

energieloket ook de mogelijkheid om (lokale) ervaringen en kennis met elkaar te delen en/of van elkaars 

expertise te leren van in te kunnen zetten. 

Het energieloket is met name gericht op het beantwoorden van vragen van ondernemers en 

maatschappelijke instellingen voor het verduurzamen van hun eigenvastgoed en bedrijfsvoering. Voor 

vragen die we als gemeente niet kunnen beantwoorden en waar extern advies voor nodig is, hebben we 

de subsidieregeling, waarbij we een bijdrage kunnen geven voor deze adviesvraag. De gemeente faciliteert 

wel kennisuitwisseling tussen partijen, dit gebeurt nu in onze brache en gebiedsgerichte  projecten. Zie de 

website: https://www.utrecht.nl/ondernemen/duurzaam-ondernemen/hulpmiddelen-duurzaam-

ondernemen/samenwerking-in-gebieden-en-branches/

6 Is het goed dat een reactie de enige manier is om te komen bij het energieloket? 

Deze marktverkenning is bedoeld om een breder beeld te krijgen van de kennis en het aanbod van de 

markt. Waarmee wij een goede basis willen creeëren voor het Energieloket. Marktpartijen die zich via 

andere wegen bij ons melden kunnen ook worden toegevoegd aan de pool van adviseurs. Daarnaast kan 

het zijn dat wij op een later moment de brede marktconsultatie herhalen of specifieke uitvragen doen 

aansluitend op onze kennisbehoefte op dat moment. 

7

Gaat het energieloket vragen vanuit de Utrechtse markt verzamelen, doorgeven en verdelen of gaat het 

energieloket ook samenwerken met de Utrechtse bureaus die zich nu aanmelden?

Deze marktverkenning is breed opgezet. Het eerste doel is om geschikte adviesbureaus te vinden aan wie 

wij klanten van het energieloket kunnen verbinden voor maatwerk advies. Aan de andere kant willen wij 

met deze uitvraag onze kennis vergroten over wat de markt van energieadviseurs biedt en welk kansrijk 

aanbod, naast zon op dak, wij kunnen ontwikkelen vanuit het Energieloket. 

8 Waar is dit voorbeeld voor bedoeld?

Met het voorbeeld willen wij een beter inzicht krijgen in het eindproduct dat u oplevert aan de klant. 

Belangrijk doel van het Energieloket is om een advies te leveren dat verder gaat dan het nemen van de 

erkende maatregelen of het laaghangende fruit. Met een voorbeeld advies willen wij inzicht krijgen in uw 

kennis en kwaliteit van het advies. Een voorbeeld rapport hoeft niet uw volledige dienstverlening te 

omvatten, maar is vooral bedoeld ter onderbouwing  van uw antwoorden. 



9 Wordt het voorbeeld of de voorbeelden openbaar toegankelijk gemaakt? Nee deze behandelen wij vertrouwelijk (zie antwoord op vraag 1) 

10

Zorg bij het geven van 1 voorbeeld bij vraag 5: onze dienstverlening is breed en richt zich op de 

ambitie/vraag/zorg van de opdrachtgever. Beperken tot 1 voorbeeld als (hulp bij EED, Capex, 

verduurzamen, maatwerkadvies of participatietraject, etc) kunnen een beperkt beeld geven. Mogen 

meerdere voorbeelden gegeven worden? Ja dat mag. Zie ook het  antwoord op vraag 8. 

11 Waar is dit voorbeeld voor bedoeld?

Met het voorbeeld willen wij een beter inzicht krijgen in het eindproduct dat u oplevert aan de klant. 

Belangrijk doel van het Energieloket is om een advies te leveren dat verder gaat dan het nemen van de 

erkende maatregelen of het laaghangende fruit. Met een voorbeeld advies willen wij inzicht krijgen in uw 

kennis en kwaliteit van het advies. Een voorbeeld rapport hoeft niet uw volledige dienstverlening te 

omvatten, maar is vooral bedoeld ter onderbouwing  van uw antwoorden. 

12 Wordt het voorbeeld of de voorbeelden openbaar toegankelijk gemaakt? Nee deze behandelen wij vertrouwelijk (zie antwoord op vraag 1) 

13

Zorg bij het geven van 1 voorbeeld bij vraag 7: We hebben voorbeelden in extra inspanning en resultaten 

op zeer uiteenlopen de gebieden zoals energiebesparing, monitoring, vastgoedsturing, 

bewonerstevredenheid, kostenbesparing, circulariteit, het slim koppelen van extra’s (kansen) aan het 

wettelijk noodzakelijke met een klein beetje extra (inspanning/geld). Het geven van slechts 1 voorbeeld 

kan dus een te beperkt beeld geven. Mogen meerdere voorbeelden gegeven worden? Ja dat mag. Zie ook het  antwoord op vraag 8. 


