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Aanbesteding: Dagactiviteiten plus jeugd en ouderen regio Amersfoort
Aanbestedende Dienst: Gemeente Amersfoort
Referentie: SD202105

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 BERA

Vraag:
Goedemiddag, even een vraagje, we hebben al een geldige BERA is eind 
2020 verlengd. Hoe kan ik dat aangeven in de documenten? Zie alleen idd 
een aanvraag formulier. Kan daar niet het huidige BERA nummer invullen. 

Groet Els 
De Loods Zorg 
0642147024

Antwoord:
De BerA eisen zijn aangescherpt in deze aanbesteding. U dient aan deze 
eisen te voldoen zoals opgenomen in de bijlage Eisen aan de aanbieder. U 
kunt uw huidige BerA nummer gebruiken, maar u dient wel te voldoen aan 
de eisen in de voorgenoemde bijlage en daarvoor de aanvullende 
documenten aan te leveren.

Beantwoord op: 03-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
4 Vraag aanbesteding plus

Vraag:
Een vereiste om dagbesteding plus te leveren, is dat de zorgaanbieder een 
contract heeft om dagbesteding basis te leveren. De aanbesteding vindt 
plaats op regionaal niveau, maar de gemeente Amersfoort heeft besloten 
vanaf 1 januari 2022 geen dagbesteding basis meer te indiceren. Gaat het om 
het hebben van een contract om dagbesteding basis te kunnen bieden in de 
huidige contracteerperiode of de toekomstige contracteerperiode (per 1 
januari a.s.)?

Antwoord:
Het gaat om de toekomstige contractperiode. Alle gemeente hebben een 
contract voor het komende jaar op dagactiviteiten basis ouderen. Gemeente 
Leusden en Amersfoort hebben aangegeven komend jaar een lokale 
voorziening voor ouderen te realiseren. Nieuwe instroom is in principe niet 
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meer mogelijk en bestaande clienten stromen tot eind 2022 uit. 
Dagactiviteiten basis hebben een looptijd van een jaar en kunnen jaarlijks 
verlengd worden.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
8 In bijlage 3 verwijzing naar Dagactiviteit sociale activering ouderen in 

Toelichting producten

Vraag:
In Bijlage 3 verwijst u bij de omschrijving van uw product ''Dagactiviteiten 
Plus'' specifiek naar het product ''Dagactiviteit Sociale Activering''.
Wij kunnen het product ''Dagactiviteit Sociale Activering'' echter niet al 
zodanig in 
Bijlage 3 terug vinden. Verwijst u in deze met het product ''Dagactiviteit 
Sociale Activering'' naar het product "Dagactiviteit Basis voor volwassenen'' 
want daar wordt de component sociale activering wel specifiek genoemd?

Antwoord:
Dagactiviteit Sociale activering' betreft inderdaad het product 'Dagactiviteit 
Basis voor volwassenen'.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Referentie

Vraag:
Om in aanmerking te komen voor de plusaanbesteding moet een referentie 
worden aangeleverd. Moet de betreffende referentie van een bezoeker zijn of 
mag dit ook familie of een medewerker zijn?

Antwoord:
Referenties dienen van een opdrachtgever te zijn. Bijvoorbeeld: gemeente of 
zorgkantoor.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
10 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad
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Vraag:
In paragraaf 3.3.5 van de Selectieleidraad is bepaald dat, om in aanmerking 
te komen voor deelname aan deze aanbestedingsprocedure, de aanbieder op 
zijn locaties (meervoud) ook hulp en ondersteuning onder de Wlz dient aan 
te bieden. Uit het kopje ‘Wlz-locatie (contract zorgkantoor)’ lijkt eveneens te 
volgen dat de gegadigde ‘een contract’ met het zorgkantoor (van Zilveren 
Kruis) dient te hebben. Klopt dit laatste? Indien dit klopt, merkt gegadigde 
op dat er verschillende vormen van zorg onder de Wlz vallen 
(gehandicaptenzorg, ouderenzorg, GGZ met allerlei sub-zorgproducten), 
zodat ‘een contract met een zorgkantoor’ niets zegt over een eventuele 
soepele en zorgvuldige overgang van cliënten op het moment dat de 
grondslag van de dienstverlening aan hen tussen de wetten schuift. Kan de 
gemeente daarom concreet verduidelijken voor welk type Wlz-zorg 
gegadigde een contract zou moeten hebben met het zorgkantoor van Zilveren 
Kruis?

Antwoord:
Om te voldoen aan de eis dient het een contract met het zorgkantoor te 
betreffen die ziet op gelijksoortige dienstverlening als de overeenkomst 
Dagactiviteiten betreft. De aanbieder dient dus een Wlz-contract met het 
Zorgkantoor te hebben voor gehandicaptenzorg, ouderenzorg en/of GGZ te 
hebben, dat logisch aansluit bij de ondersteuning die de aanbieder biedt 
vanuit de Jeugd en/of Wmo. Een client, die in aanmerking komt voor de Wlz 
bij dezelfde aanbieder deze Wlz-zorg kan ontvangen en niet van instelling 
hoeft te wisselen.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
11 Artikel 25 Arvodi 2018

Vraag:
Mag ervan uit worden gegaan dat de opdrachtnemer voldoet aan artikel 26 
Arvodi 2018, wanneer uisluitend een (bedrijfs-)
aansprakelijkheidsverzekering is afgesloten zoals bedoeld in het 
aanvraagformulier BerA?

Antwoord:
Ja, aangezien bij de onderhavige opdracht geen sprake is van behandeling 
maar uitsluitend van ondersteuning.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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12 Artikel 24 Arvodi 2018

Vraag:
Mag er van uit worden gegaan dat artikel 24 Arvodi 2018 niet van 
toepassing is in het kader van deze opdracht? Zo nee, kan de gemeente dan 
volledig toelichten in welke situaties dit artikel toepassing zou kunnen 
vinden?

Antwoord:
Is niet van toepassing.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
13 Aanvraagformulier BerA

Vraag:
Het aanvraagformulier BerA is niet in lijn met de eisen die staan in het 
document Eisen aan de aanbieder. Op basis van het aanvraagformulier 
moeten inschrijvers 1. een UEA, 2. een GVA (of een aanvraag daartoe), 3. 
een Verklaring belastingdienst (of een aanvraag daartoe), 4. een KvK-
uittreksel, 5. een polisblad en 6. een kwaliteitscertificaat of een 
inhoudsopgave van een kwaliteitshandboek indienen. Zes documenten. De 
gemeente kan aan de hand van deze bewijsstukken in veel gevallen niet 
controleren of inschrijvers voldoen aan alle eisen in het document Eisen aan 
de aanbieder. Zo staat in het aanvraagformulier BerA bijvoorbeeld niets over 
het moeten indienen van een organogram en uittreksels, zoals bedoeld in 
artikel 4 van het document Eisen aan de aanbieder, terwijl inschrijver 
vaststelt dat deze documenten wel bij de aanvraag moet indienen. Kunt u 
deze documenten in lijn met elkaar brengen, zodanig zodat de gemeente 
daadwerkelijk kan toetsen of inschrijvers voldoen aan de gestelde eisen?

Antwoord:
"De BerA eisen zijn aangescherpt in deze aanbesteding. U dient aan deze 
eisen te voldoen zoals opgenomen in de bijlage Eisen aan de aanbieder. U 
kunt uw huidige BerA nummer gebruiken, maar u dient wel te voldoen aan 
de eisen in de voorgenoemde bijlage en daarvoor de aanvullende 
documenten aan te leveren. Met ondertekening van het inschrijfformulier(uit 
de aanbesteding dagactiviteiten basis Jeugd en Wmo) en het UEA en het 
referentieformat(uit deze aanbesteding) verklaart u te voldoen aan de 
gestelde eisen. De aanvullende documenten die u dient aan te leveren kunt u 
terug vinden in het inschrijfformulier. (Zoals aangepast  gepubliceerd in de 
aanbesteding dagactiviteiten basis). 
Indien u in december 2020 Gedragsverklaring Aanbesteden heeft ingeleverd 
die op dit moment niet ouder is dan 2 jaar, dan kunt u dit document 
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bijvoegen. U hoeft hiervoor dus geen nieuwe verklaring aan te vragen. "

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
14 Aanvraagformulier BerA

Vraag:
Hoe moet een aanvraagformulier BerA worden ingevuld wanneer wordt 
ingeschreven in combinatie of hoofd-/onderaannemerschap? Geldt in dat 
geval dat alle betrokken rechtspersonen ieder voor zich een BerA 
aanvraagformulier moeten indienen en ook allemaal zelfstandig moeten 
voldoen aan de gestelde eisen? Indien dit het geval is, dan merkt gegadigde 
op dat dit in strijd is met aanbestedingsrecht, omdat het altijd mogelijk zou 
moeten zijn voor een rechtspersoon om een beroep op een derde te doen, om 
zo te kunnen voldoen aan de gestelde eisen. Indien gegadigde in combinatie 
wenst deel te nemen aan deze aanbestedingsprocedure, dan begrijpt 
gegadigde de Selectieleidraad (paragraaf 3.5) zo dat ieder der combinanten 
een eigen UEA moeten indienen (waarin alle combinanten verklaren dat 
geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn) en dat in de UEA’s moet 
worden verduidelijkt wie der combinanten de penvoerder is. Tevens dient in 
dat geval (voor zover de combinanten niet allemaal zelfstandig voldoen aan 
de geschiktheidseisen) worden aangegeven of de combinanten eventueel een 
beroep op elkaar moeten doen om gezamenlijk te voldoen aan de gestelde 
geschiktheidseisen. Interpreteert gegadigde de teksten over inschrijven in 
combinatie juist? Indien dit juist is, mag gegadigde dan tevens vaststellen dat 
niet ieder der combinanten zelfstandig aan de geschiktheidseisen moeten 
voldoen (omdat dat de mogelijkheid om een beroep te doen op een derde zou 
doorkruisen)? Indien deze interpretatie juist is, wilt u dan de tekst in 
paragraaf 3.5 van de Selectieleidraad aanpassen/verduidelijken?

Antwoord:
"Indien sprake is van indiening als combinatie, dienen alle combinanten te 
beschikken over een BerA. Dit is niet in strijd met het aanbestedingsrecht.
Indien sprake is van indiening als samenwerkingsverband/Hoofd-
onderaannemerschap, dan dient de hoofdaannemer over een BerA te 
beschikken. Het is aan de hoofdaannemer om zorg te dragen dat de 
onderaannemers voldoen aan de eisen. Dit is niet in strijd met het 
aanbestedingsrecht.
Het doen van een beroep op derden is mogelijk doch gaat niet zo ver dat 
voor alle gestelde eisen een beroep kan worden gedaan, zo is het niet 
mogelijk om voor uitsluitingsgronden een beroep op een derde te doen. 
Ditzelfde geldt voor de overige eisen uit de bijlage 'Eisen aan de aanbieder'. 
De eisen waar gegadigden een beroep op derden kunnen doen betreffen de 
referentie-eisen zoals opgenomen in paragraaf 3.3.4. Hierbij wel de 
kanttekening dat gegadigde op de moment verplicht is ook de betreffende 
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derde daadwerkelijk in te zetten voor de uitvoering van de dienstverlening 
waarvoor zij een beroep op deze derde heeft gedaan. Dit is geheel in lijn met 
het aanbestedingsrecht.
Paragraaf 3.5 geeft enkel weer dat en hoe het UEA ingevuld dient te worden. 
Paragraaf 4.16 gaat over combinanten, onderaannemers en beroep op 
derden."

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
15 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Kan de gemeente toelichten wat de eventuele consequentie is wanneer het in 
paragraaf 3.3.5 van de Selectieleidraad bedoelde contract met het 
zorgkantoor zou eindigen gedurende de uitvoering van de opdracht die in 
deze aanbestedingsprocedure wordt aanbesteed?

Antwoord:
Beeindiging van het Wlz-contract gedurende de contractering dagactiviteiten 
dient de aanbieder bij de regio/gemeente Amersfoort te melden. Er zal vanaf 
die datum geen nieuwe instroom meer mogelijk zijn. De opdrachtnemer 
dient gedurende de looptijd van de overeenkomst aan de gestelde eisen te 
voldoen.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
16 BerA

Vraag:
De BerA wordt vernieuwd. Betekent dit dat het huidige BerA registratie 
nummer gelijk zal blijven, maar de inhoudelijke eisen vernieuwd worden?

Antwoord:
Indien u reeds beschikt over een registratienummer, zal dit nummer gelijk 
blijven. Met indienen van een verzoek tot deelneming en ondertekening van 
het UEA zijn de inhoudelijke eisen geactualiseerd. Voor de Algemene 
inkoopvoorwaarden geldt dat de oude voorwaarden blijven gelden voor de 
overeenkomsten die u reeds met opdrachtgever had gesloten. De nieuwe 
Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle nieuw te sluiten 
overeenkomsten met Opdrachtgever.
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Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
17 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Gegadigde maakt bezwaar tegen de niet-proportionele 
rechtsverwerkingsclausule in paragraaf 4.8 van de Selectieleidraad. Uit 
rechtspraak en uit adviezen van de Commissie van Aanbestedingsexperts 
volgt dat de pro-activiteit die van deelnemers aan aanbestedingsprocedures 
verwacht mag worden niet zover reikt dat deelnemers reeds vóór de 
indieningstermijn een kort geding aanhangig moeten maken. Afdoende is dat 
de deelnemers hun bezwaren in de Nota van Inlichtingen hebben geuit. Wil 
de gemeente de tekst in paragraaf 4.8 in lijn brengen met deze rechtspraak
/adviezen? Wil de gemeente voorts de in paragraaf 4.8 genoemde termijn 
van 5 kalenderdagen verlengen naar 10 kalenderdagen?

Antwoord:
Niet akkoord. De clausule zoals opgenomen in de leidraad is niet in strijd 
met de wet en gezien de aard van de opdracht en dienstverlening is deze niet 
als disproportioneel aan te merken (ECLI:NL:RBDHA:2020:10038). Zoals 
ook uit recente rechtspraak blijkt is het niet zo dat het uiten van bezwaren in 
de Nota van inlichtingen afdoende is. Dit is enkel het geval indien er 
omstandigheden waren waardoor de reikwijdte van de schending niet voor 
gegadigde te overzien was dan wel nieuwe informatie beschikbaar is 
gekomen. Gemeente is wel bereid de termijn van 'uiterlijk 24 uur voor 
sluiting een kortgedingdagvaarding te hebben betekend' aan te passen naar 
'uiterlijk 24 uur voor sluiting dient de advocaat van dagvaarding om de 
verhinderdata van de advocaat van gemeente heeft verzocht'.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
18 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
Omdat de concept-overeenkomst nog niet is bijgevoegd op Tenderned, 
kunnen de deelnemers aan deze aanbesteding in het geheel niet inschatten 
hoe de algemene voorwaarden inkoop sociaal domein regio Amersfoort en 
de Arvodi 2018 zich verhouden tot de uiteindelijke overeenkomst die wordt 
gesloten. Wil de gemeente daarom bevestigen dat het ook in de inschrijffase 
mogelijk is om vragen te stellen over de algemene voorwaarden inkoop 
sociaal domein regio Amersfoort en de Arvodi 2018? Alleen op dat moment 
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is namelijk het hele contractuele plaatje helder.

Antwoord:
Ja, in de volgende fase van de aanbesteding kunnen nog juridische vragen 
worden gesteld, Vanwege een vlot verloop van de vragenronde verzoekt de 
gemeente om vragen die nu reeds kunnen worden gesteld over de Arvodi en 
over bijlage 4 (Algemene Voorwaarden Inkoop Sociaal Domein V9) dan ook 
nu te stellen.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
19 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
In paragraaf 3.3.5 van de Selectieleidraad is bepaald dat, om in aanmerking 
te komen voor deelname aan deze aanbestedingsprocedure, de aanbieder op 
zijn locaties ook hulp en ondersteuning onder de Wlz dient aan te bieden. Uit 
het kopje ‘Wlz-locatie (contract zorgkantoor)’ lijkt eveneens te volgen dat de 
gegadigde een contract met het zorgkantoor dient te hebben. Indien dit 
laatste klopt, dan merkt gegadigde op dat zij zelfstandig niet een contract 
heeft met het zorgkantoor, maar dat haar moederorganisatie een contract 
heeft met het zorgkantoor. Kan/mag gegadigde onder die omstandigheden 
alsnog zelfstandig deelnemen aan deze aanbestedingsprocedure en voldoet 
gegadigde onder die omstandigheden aan de gestelde eis in paragraaf 3.3.5? 
Of dient gegadigde dan, om te kunnen voldoen aan deze eis, in combinatie óf 
hoofd-/onderaannemerschap deel te nemen aan onderhavige 
aanbestedingsprocedure samen met de moederorganisatie met wie het 
zorgkantoor een contract heeft? Gegadigde merkt op dat het om deze reden 
moeten vormen van een combinatie of een hoofd-
/onderaannemerschapsconstructie erg omslachtig is en dat wanneer 
gegadigde zelfstandig deelneemt aan de aanbestedingsprocedure ook 
vermoedelijk de nodige waarborgen aanwezig zijn om te zorgen voor een 
eventuele soepele en zorgvuldige overgang van cliënten op het moment dat 
de grondslag van de dienstverlening aan hen tussen de wetten schuift. 
Gegadigde merkt bovendien op dat het onduidelijk is hoe in deze situatie 
moet worden omgegaan met de eis in paragraaf 3.4 van de Selectieleidraad. 
Indien gegadigde immers zelfstandig inschrijft op de 
aanbestedingsprocedure voor dagactiviteiten basis (Tenderned kenmerk 
309925), maar bijvoorbeeld in combinatie zou deelnemen aan de 
onderhavige aanbestedingsprocedure, dan voldoet de combinatie bij een 
strikte lezing van paragraaf 3.4 niet aan de gestelde eis (omdat de combinatie 
dan geen basis-contract zou kunnen verkrijgen). Hoe moet gegadigde hier 
mee omgaan? Moet er dan mogelijk ook in combinatie worden ingeschreven 
voor het basis-contract?
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Kan de gemeente toelichten wat de eventuele consequentie is wanneer het in 
paragraaf 3.3.5 van de Selectieleidraad bedoelde contract met het 
zorgkantoor zou eindigen gedurende de uitvoering van de opdracht die in 
deze aanbestedingsprocedure wordt aanbesteed?

Antwoord:
Indien gegadigde niet zelfstandig over een contract met het zorgkantoor 
beschikt, dient gegadigde een beroep te doen op een derde. Gemeente volgt 
uw constatering niet dat een strikte lezing van de eis zoals gesteld in 
paragraaf 3.4 zou betekenen dat gegadigde niet voldoet indien deze voor het 
voldoen aan een eis bij de aanbesteding plus niet zou inschrijving in dezelfde 
vorm als bij basis. In het kader van concerns wijzen wij u wel op artikel 4 
van de Bijlage 'Eisen aan de aanbieder'.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
20 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
Kan de gemeente motiveren waarom de facultatieve uitsluitingsgronden uit 
de aanbestedingswet 2012 worden gehanteerd (gelet op Voorschrift 3.5 A 
Gids Proportionaliteit)?

Antwoord:
Gezien de aard van de opdracht acht gemeente het niet disproportioneel om 
de door haar gekozen uitsluitingsgronden van toepassing te verklaren. 
Daarnaast ziet Voorschrift 3.5 A Gids Proportionaliteit op de toepassing van 
artikelen 2.86 t/m 2.89 van de wet. Deze artikelen zijn op deze procedure 
conform artikel 2.39 Aw2012 niet van toepassing.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
21 Eisen aan de aanbieder

Vraag:
Kan de gemeente per artikel toelichten hoe concreet gecontroleerd wordt of 
voldaan wordt aan artikelen 2, 3, 8, 9, 10, 11, 12 13 en 14 in het document 
Eisen aan de aanbieder?



Nota van Inlichtingen Dagactiviteiten plus jeugd en ouderen regio Amersfoort

Pagina 10 van 28 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 18-05-2021

Antwoord:
Controle wordt door gemeente in eerste instantie uitgevoerd aan de hand van 
de documenten die gegadigde bij zijn verzoek tot deelneming dient te 
voegen (zie inschrijfformulier aanbesteding Dagactiviteiten Basis). Voor alle 
overige artikelen geldt dat gemeente aan de hand van signalen de benodigde 
documenten die zij voor de beoordeling op dat moment noodzakelijk acht 
kan navraag kan plegen of gedurende de looptijd van de overeenkomst 
inlichtingen kan inwinnen of via steekproeven en onderzoek (artikel 11 
Algemene Voorwaarden Inkoop Sociaal Domein regio Amersfoort v9 19 
april 2021) kan uitvoeren. Een voorbeeld bij artikel 2 is dat er middels 
steekproeven wordt gecontroleerd of er inderdaad VOG's bij de 
opdrachtnemer aanwezig zijn voor het personeel.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
22 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
artikel 16 van de algemene voorwaarden inkoop sociaal domein regio 
Amersfoort worden allerlei afwijkingen ten opzichte van de Arvodi 2018 
weergegeven. Het aansprakelijkheidsregime in artikel 21 van de Arvodi-
2018 blijft grotendeels onaangepast.
Inschrijver vindt het aansprakelijkheidsregime in de Arvodi 2018 niet 
proportioneel en de aanvullingen van de gemeente evenmin. Inschrijver stelt 
daarom voor dat de aansprakelijkheid van opdrachtnemer in alle gevallen 
beperkt blijft tot het bedrag waarvoor inschrijver verzekerd (minimaal € 1,25 
miljoen per gebeurtenis) is en dat deze beperking van de aansprakelijkheid in 
geen enkel geval komt te vervallen. Een grotere aansprakelijkheid is niet 
verzekerbaar en kan leiden tot grote risico’s. Is de gemeente akkoord met het 
voorstel van gegadigde?

Antwoord:
Niet akkoord. Het artikel geeft al een duidelijk beperking in de omvang van 
de aansprakelijkheid die is gerelateerd aan de omvang van de opdracht. 
Aangezien de omvang van de opdracht per opdrachtnemer niet bepaalbaar is 
op dit moment, wordt voor de overeenkomst uitgegaan van de jaarlijkse 
contractwaarde van het contract van de opdrachtnemer voor de bepaling van 
de opdrachtwaarde in het kader van de aansprakelijkheid. Voorbeeld: indien 
opdrachtnemer in het voorgaande jaar voor 80.000 euro Hulp en 
ondersteuning heeft uitgevoerd, betreft de aansprakelijkheid 300.000 euro 
per gebeurtenis en maximaal 500.000 euro per jaar. Daarnaast geldt uiteraard 
dat enkel de daadwerkelijke schade binnen de aansprakelijkheid valt. De 
aansprakelijkheid per jaar kan dus aanzienlijk lager zijn dan de weergegeven 
maxima. De staffel zoals opgenomen in de ARVODI-2018 wordt geacht 
proportioneel te zijn en staat in redelijke verhouding tot de aard van de 
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onderhavige opdracht.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
23 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
Wat bedoelt de gemeente met artikel 14 lid 2 van de algemene voorwaarden 
inkoop sociaal domein regio Amersfoort?

Antwoord:
Deze bepaling speelt in de onderhavige aanbesteding geen rol, aangezien de 
gemeente de tarieven vast stelt, en uiteraard met deze bepaling rekening 
houdt.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
24 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
De boete in artikel 11 lid 3 van de algemene voorwaarden inkoop sociaal 
domein regio Amersfoort is disproportioneel hoog. Is de gemeente bereid dit 
bedrag te matigen?

Antwoord:
In optiek van gemeente is dit geen disproportioneel bedrag gezien de aard 
van de opdracht. Te meer daar - zoals het artikel ook vermeld - de boete pas 
kan worden opgelegd bij het "ondanks herhaaldelijk verzoek van 
Opdrachtgever meermalen en/of blijvend onthouden" door Opdrachtnemer. 
Per gebeurtenis eveneens te worden gelezen als een 'reeks van 
samenhangende gebeurtenissen'. Daarnaast geeft het artikel reeds duidelijk 
aan dat Opdrachtgever niet lichtvaardig zal overgaan tot het opleggen van 
deze boete en betreft het een bevoegdheid van Opdrachtgever, niet een plicht.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
25 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein
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Vraag:
Kan in artikel 7 een artikel worden toegevoegd dat Opdrachtnemer Hulp en 
ondersteuning kan weigeren indien er geen betaling van de gemeente zal 
volgen (bijvoorbeeld wegens budgettaire problemen)?

Antwoord:
Niet akkoord, Opdrachtnemer dient te allen tijde de Hulp en ondersteuning te 
leveren. Er is geen enkele reden voor Opdrachtnemer om te twijfelen aan de 
betaling door Opdrachtgever voor verleende Hulp en ondersteuning.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
26 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
Kan de gemeente verduidelijken hoe de in artikel 6 van de algemene 
voorwaarden inkoop sociaal domein regio Amersfoort bedoelde 
‘cliëntenstop’ zich verhoudt tot de leveringsverplichting in artikel 7. Kan de 
gemeente bovendien het begrip Cliëntenstop definiëren (dit begrip wordt af 
en toe met een hoofdletter geschreven, maar een definitie ontbreekt)?

Antwoord:
Er wordt geen definitie toegevoegd voor het woord 'cliëntenstop', de 
betekenis en reikwijdte van dit woord is vanuit de Nederlandse taal 
voldoende gedefinieerd. Zoals artikel 7 ziet op de plicht de ondersteuning te 
leveren en wanneer een individuele cliënt geweigerd kan en mag worden. 
Artikel 6 geeft aan dat een cliëntenstop mogelijk is, dat betekent niet dat een 
cliënt geweigerd wordt. Door tijdig een cliëntenstop door te geven aan 
opdrachtgever wordt voorkomen dat onnodig een wachtlijst wordt gecreeerd 
en kan de verwijzer reeds met de cliënt bekijken welke gecontracteerde 
aanbieder passender is.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
27 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein - artikel 6

Vraag:
Artikel 6 lid 3 van de algemene voorwaarden inkoop sociaal domein regio 
Amersfoort is niet duidelijk (de zin loopt niet). Wat wordt met dit artikel 
bedoeld?
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Antwoord:
De juiste formulering van dit lid is: "Opdrachtnemer treedt in overleg met de 
verwijzende instantie indien de Cliënt niet door Opdrachtnemer kan worden 
ondersteund, en stelt Opdrachtgever daarvan zo spoedig mogelijk op de 
hoogte".

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
28 Algemene voorwaarden Inkoop Sociaal domein

Vraag:
Door in de algemene voorwaarden inkoop sociaal domein regio Amersfoort 
te verwijzen naar een andere set algemene voorwaarden, de Arvodi 2018, 
ontstaat een juridisch zoekplaatje welke juridische voorwaarden precies van 
toepassing zijn. Wil de gemeente Amersfoort overwegen om één duidelijke 
set algemene voorwaarden te hanteren?

Antwoord:
De Algemene Voorwaarden Inkoop Sociaal Domein regio Amersfoort V9" 
prevaleert boven de Arvodi 2018. Daarmee zijn de ARVODI 2018 
uitsluitend aanvullend van toepassing en is ook sprake van één set. Deze 
ARVODI 2018 gelden gemeentebreed en zijn onderdeel van de door de 
Raad vastgelde inkoopvoorwaarden.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
29 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
In het geval van een kort geding, mag gegadigde dan volstaan met het 
dagvaarden van de
gemeente Amersfoort?

Antwoord:
Ja.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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30 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Wil de gemeente paragraaf 4.11 van de Selectieleidraad in lijn brengen met 
de Gids Proportionaliteit en aangeven dat bij een laattijdige intrekking wel 
kosten worden vergoed?

Antwoord:
Aangezien de in deze voorselectie gevraagde inspanningen om deel te 
kunnen nemen zeer beperkt zijn is toekenning van een onkostenvergoeding 
niet aan de orde.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
31 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Het bepaalde in paragraaf 4.3 van de Selectieleidraad is niet duidelijk omdat 
in stap 3 wordt aangegeven dat de gemeente “genoemde bewijsdocumenten” 
zal opvragen. Dit terwijl nergens de bewijsdocumenten worden genoemd. 
Bovendien begrijpt gegadigde niet welke bewijsdocumenten nog ingediend 
moeten worden, wanneer reeds in het kader van een aanvraag voor een 
nieuwe BerA reeds allerlei bewijsdocumenten moeten worden verstrekt. Kan 
de gemeente dit verduidelijken?

Antwoord:
Het bepaalde in paragraaf 4.3 van de Selectieleidraad is niet duidelijk omdat 
in stap 3 wordt aangegeven dat de gemeente “genoemde bewijsdocumenten” 
zal opvragen. Dit terwijl nergens de bewijsdocumenten worden genoemd. 
Bovendien begrijpt gegadigde niet welke bewijsdocumenten nog ingediend 
moeten worden, wanneer reeds in het kader van een aanvraag voor een 
nieuwe BerA reeds allerlei bewijsdocumenten moeten worden verstrekt. Kan 
de gemeente dit verduidelijken?

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
32 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Het bepaalde in paragraaf 4.3 van de Selectieleidraad (stap 1) wekt volgens 
gegadigde mogelijk een verkeerde suggestie. Uit deze tekst lijkt te volgen 
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dat gegadigden bij hun aanmelding uitsluitend een UEA, uittreksels KvK (e)
en referentie(s) moeten indienen. Dit is niet juist. Ziet gegadigde het 
namelijk goed dan moet bij het indienen van een aanmelding ook een nieuwe 
BerA worden aangevraagd en moet bij die aanvraag ook reeds 1. Een GVA 
(of aanvraag daartoe) 2. Een verklaring belastingdienst (of aanvraag daartoe) 
3. Een kopie van een polisblad en 4. Een kopie van een kwaliteitscertificaat 
of een kopie van de inhoudsopgave van een kwaliteitshandboek worden 
verstrekt. Kan de gemeente daarom een duidelijk totaaloverzicht aanleveren 
welke documenten bij aanmelding allemaal moeten worden verstrekt?

Antwoord:
"De BerA eisen zijn aangescherpt in deze aanbesteding. U dient aan deze 
eisen te voldoen zoals opgenomen in de bijlage Eisen aan de aanbieder. U 
kunt uw huidige BerA nummer gebruiken, maar u dient wel te voldoen aan 
de eisen in de voorgenoemde bijlage en daarvoor de aanvullende 
documenten aan te leveren. Met ondertekening van het inschrijfformulier(uit 
de aanbesteding dagactiviteiten basis Jeugd en Wmo) en het UEA en het 
referentieformat(uit deze aanbesteding) verklaart u te voldoen aan de 
gestelde eisen. De aanvullende documenten die u dient aan te leveren kunt u 
terug vinden in het inschrijfformulier. (Zoals aangepast  gepubliceerd in de 
aanbesteding dagactiviteiten basis). 
Indien u in december 2020 Gedragsverklaring Aanbesteden heeft ingeleverd 
die op dit moment niet ouder is dan 2 jaar, dan kunt u dit document 
bijvoegen. U hoeft hiervoor dus geen nieuwe verklaring aan te vragen. "

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
33 Aanbestedingdsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Mag de op te geven referent ook de regiogemeente Amersfoort zijn?

Antwoord:
Ja, dat is toegestaan.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
34 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
In paragraaf 2.2 van de Selectieleidraad wordt de looptijd van de 
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overeenkomst en een aantal verlengingsopties weergegeven. Tevens geeft de 
gemeente aan dat de regio zich voorbereidt op de inkoop 2023 jeugd en 
Wmo. In dat kader wordt opgemerkt dat dit voor dagactiviteiten plus kan 
betekenen dat na de looptijd van 3 jaar deze overeenkomst eindigt en dat de 
producten plus jeugd en ouderen per 1 januari 2025 onderdeel worden van 
een taakgerichte inkoop jeugd en Wmo. Begrijpt gegadigde het goed dan 
worden de plus-producten die in deze Europese niet-openbare aanbesteding 
worden ingekocht (Dagactiviteiten plus jeugd en Dagactiviteiten plus 
ouderen) in 2023 mogelijk wederom ingekocht waardoor de overeenkomst 
voor de plusproducten na drie jaar kan eindigen? Klopt dat? En hoe ziet de 
gemeente dit voor zich? Het is toch niet reëel te veronderstellen dat de 
gemeente reeds in 2023 diensten kan inkopen voor de jaren 2025 e.v.?

Antwoord:
Het kan inderdaad betekenen dat een contract na 3 jaar niet verlengd wordt. 
Er bestaat een mogelijkheid dat de gemeenten deze producten in een nieuwe 
taakgerichte inkoop met ingang van 2025 onder brengen.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
35 Artikel 14 lid 6

Vraag:
In artikel 14 lid 6 staat beschreven dat de Opdrachtgever gerechtigd is om de 
voor de Cliënt betaalde kosten terug te vorderen dan wel te verrekenen 
indien de cliënt ondersteuning diende te ontvangen vanuit de Wlz/Zvw. Op 
welke criteria baseert de gemeente een eventuele keuze? En gaat de 
gemeente hiermee op de stoel van het CIZ gaat zitten?

Antwoord:
Dit is afhankelijk van het onderzoek naar verwijtbaarheid en de mogelijkheid 
om het alsnog in rekening te brengen bij het zorgkantoor. De gemeente 
beoordeelt niet aanvraag van de WLZ maar wel het niet gebruik maken van 
toegekende WLZ/ ZVW rechten.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
36 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
In paragraaf 4.3 van de Selectieleidraad worden in stap 2 ‘minimumeisen’ 
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genoemd. Kan de gemeente concreet en volledig aangeven welke 
minimumeisen hier worden bedoeld?

Antwoord:
Dit betreft in de paragraaf 3.3 vermelde uitsluitingsgronden en 
geschiktheidseisen.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
37 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Hoe verhoudt de tekst in paragraaf 4.1 van de Selectieleidraad zich tot de 
tekst in paragraaf 4.8 van de Selectieleidraad, waaruit blijkt dat inschrijvers 
indien zij het niet eens zijn met de antwoorden in de NvI zich binnen 5 
kalenderdagen moeten melden bij de gemeente?

Antwoord:
Het gestelde in paragraaf 4.1 ziet op de mogelijkheid om vragen te stellen. 
Paragraaf 4.8 ziet op de omstandigheid dat een gegadigde na publicatie van 
de nota van inlichtingen nog onjuistheden of onduidelijkheden constateert, of 
het niet eens is met wat er in de nota is gesteld. Indien de vragenmodule het 
stellen van vragen niet meer toelaat, dan kan gebruik worden gemaakt van de 
berichtenmodule van TenderNed.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
In paragraaf 3.4 staat: “Een aanbieder komt enkel voor gunning in 
aanmerking indien aanbieder eveneens een overeenkomst met de gemeente 
voor dagactiviteiten basis heeft gesloten (TenderNed kenmerk 309925).” 
Wat is de consequentie voor de overeenkomsten die in deze Europese niet-
openbare procedure worden aanbesteed (de plusproducten jeugd en 
ouderen), wanneer de overeenkomst met de gemeente voor dagactiviteiten 
basis wel zijn
gegund, maar bijvoorbeeld worden beëindigd c.q. niet worden verlengd? 
Eindigt dan ook automatisch de overeenkomst voor de plusproducten?

Antwoord:
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Wanneer de gemeente de overeenkomst Dagactiviteiten Basis beëindigd of 
niet verlengd, dan heeft dit gedurende de looptijd van de overeenkomst geen 
invloed op de overeenkomst die met de betreffende opdrachtnemer is 
gesloten voor Dagactiviteiten Plus. Met dien verstande dat de beëindiging 
niet gelegen is in gronden die binnen de invloedsfeer van de opdrachtnemer 
liggen, bijvoorbeeld niet-nakoming van de verplichtingen. In die gevallen 
kan de beëindiging van de overeenkomst Dagactiviteiten Basis ook leiden tot 
beëindiging van de overeenkomst Dagactiviteiten Plus met de betreffende 
opdrachtnemer.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
39 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Hoe zal de gemeente kunnen controleren of gegadigden voldoen aan de 
minimale eisen in
paragraaf 3.4 van de Selectieleidraad, wanneer de inkoopprocedure voor 
dagactiviteiten basis wanneer de inkoopprocedure voor dagactiviteiten basis
nog loopt en niet is afgerond?

Antwoord:
Er is door de gemeente voor gekozen om de sluitingstermijn voor de 
aanbesteding dagactiviteiten basis nauw te laten aansluiten bij de 
sluitingstermijn voor het indienen van verzoeken tot deelname voor de 
aanbesteding dagactiviteiten plus, zodat tijdig kan worden getoetst of aan de 
voorwaarden is voldaan.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
40 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Uit paragraaf 3 van de Selectieleidraad volgt dat de gemeente niet wenst in 
te kopen tegen de laagste prijs (dat is overigens ook niet toegestaan op grond 
van de Jeugdwet en WMO 2015), maar wel binnen budgetten wil blijven. 
Welke waarborgen wil de gemeente inbouwen om binnen de budgetten te 
blijven? Betekent dit dat de gemeente wil werken met plafondbudgetten?

Antwoord:
De gemeente hanteert reële tarieven conform de AMvB reële prijs en zal via 
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de toegang tot de dagactiviteiten én door het voorliggende veld inclusiever in 
te richten kostenbewust omgaan met de beschikbare middelen. De gemeente 
werkt niet met budgetplafonds.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
41 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Paragraaf 3.3.2 van de Selectieleidraad is niet duidelijk. Er staat: “Met het 
indienen van een inschrijving, vraagt u automatisch een nieuwe BerA aan. 
Het enkel vermelden van het reeds aan u toegekende BerA 
toekenningsnummer is derhalve ontoereikend”. Tegelijkertijd wordt 
vermeld: “U hoeft dus niet een nieuwe BerA aan te vragen indien u reeds 
over een BerA beschikt, maar de bestaande BerA wordt wel geactualiseerd.” 
Dit lijkt tegenstrijdig. Kan de gemeente dit verduidelijken? En kan de 
gemeente tevens bevestigen dat met het indienen van een aanmelding (geen 
inschrijving) een nieuwe BerA moet worden aangevraagd?

Antwoord:
"De BerA eisen zijn aangescherpt in deze aanbesteding. U dient aan deze 
eisen te voldoen zoals opgenomen in de bijlage Eisen aan de aanbieder. U 
kunt uw huidige BerA nummer gebruiken, maar u dient wel te voldoen aan 
de eisen in de voorgenoemde bijlage en daarvoor de aanvullende 
documenten aan te leveren. Met ondertekening van het inschrijfformulier(uit 
de aanbesteding dagactiviteiten basis Jeugd en Wmo) en het UEA en het 
referentieformat(uit deze aanbesteding) verklaart u te voldoen aan de 
gestelde eisen. De aanvullende documenten die u dient aan te leveren kunt u 
terug vinden in het inschrijfformulier. (Zoals aangepast  gepubliceerd in de 
aanbesteding dagactiviteiten basis). 
Indien u in december 2020 Gedragsverklaring Aanbesteden heeft ingeleverd 
die op dit moment niet ouder is dan 2 jaar, dan kunt u dit document 
bijvoegen. U hoeft hiervoor dus geen nieuwe verklaring aan te vragen. "

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
42 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Uit paragraaf 3 van de Selectieleidraad volgt dat de gemeente niet wenst in 
te kopen tegen de laagste prijs (dat is overigens ook niet toegestaan op grond 
van de Jeugdwet en WMO 2015), maar wel binnen budgetten wil blijven. 
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Betekent dit dat de gemeente wil werken met plafondbudgetten?

Antwoord:
De gemeente hanteert reële tarieven conform de AMvB reële prijs en zal via 
de toegang tot de dagactiviteiten én door het voorliggende veld inclusiever in 
te richten kostenbewust omgaan met de beschikbare middelen. De gemeente 
werkt niet met budgetplafonds.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
43 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Paragraaf 2.3 van de Selectieleidraad is niet geheel duidelijk. Er wordt 
aangegeven dat er voorafgaand aan het aangaan van een overeenkomst in het 
kader van deze opdracht een BerA moet worden verkregen, maar ziet 
inschrijver het goed dan wordt een BerA gelijktijdig met de aanmelding 
aangevraagd. Dit lijkt ook te volgen uit paragraaf 3.3.2 van de 
Selectieleidraad. Of gegadigde dus tijdig een BerA zal verkrijgen 
(voorafgaand aan het aangaan van een overeenkomst) zal afhangen van de 
vraag of de gemeente de aanvraag voor een BerA tijdig zal toetsen. Kan de 
gemeente dit verduidelijken?

Antwoord:
Zoals uit de aanbestedingsdocumenten volgt kan een aanvraag voor BerA 
ook gelijktijdig met het verzoek om deelneming worden ingediend. De 
overeenkomst wordt niet gesloten alvorens de BerA is verkregen. Daarnaast 
komen voor deelname aan de inschrijffase enkel gegadigden in aanmerking 
die eveneens een inschrijving hebben ingediend voor de aanbesteding 
Dagactiviteiten Basis. Die aanbesteding sluit eerder dan de sluiting van de 
inschrijvingstermijn van de onderhavige aanbesteding.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
44 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
In paragraaf 3 van de Selectieleidraad wordt de procedure summier 
omschreven. Kan de gemeente alvast aangeven hoeveel aanbieders zij wenst 
te contracteren en welke gunningscriteria de gemeente zal hanteren in de 
inschrijffase? Indien prijs ook een subgunningscriterium betreft, kan de 
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gemeente dan voorts aangeven hoe zij in dat kader rekening zal houden met 
het Uitvoeringsbesluit WMO 2015?

Antwoord:
Gunning vindt plaats op basis van kwaliteit tegen de door de gemeente 
vastgestelde prijs. Ten aanzien van het aantal aanbieders, is er geen 
maximaal aantal te contracteren aanbieders vastgesteld.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
45 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Uit paragraaf 2.2 van de Selectieleidraad valt af te leiden dat de gemeente 
een overeenkomst wenst te sluiten voor de duur van 3 jaar met 6 
verlengingsopties van één jaar. Uit rechtspraak volgt dat een gemeente ook 
bij een beslissing om niet tot verlenging over te gaan, niet in strijd mag 
handelen met de algemene beginselen van behoorlijk bestuur (artikel 3:14 
BW). De keuze om niet te verlengen met partij A en wel te verlengen met 
partij B mag dus niet willekeurig/in strijd met het gelijkheidsbeginsel zijn. 
Hoe zal de gemeente in de toekomst beslissen welke contracten wel/niet 
worden verlengd en hoe zal de gemeente de algemene beginselen van 
behoorlijk bestuur in acht nemen bij deze beslissingen?

Antwoord:
Verlenging geldt voor alle contractpartners en voor de gemeenten zoals deze 
benoemd zijn.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
46 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
De Selectieleidraad noch andere inkoopdocumenten maken duidelijk of het 
mogelijk is om alleen in te schrijven op één product: Dagactiviteiten plus 
jeugd óf Dagactiviteiten plus ouderen. Is dat mogelijk binnen deze 
aanbestedingsprocedure of moeten beide producten aangeboden worden?

Antwoord:
Er mag ingeschreven worden op alleen Plus voor ouderen of alleen Plus voor 
jeugd of op beiden. De ingediende referenties dienen overeen te komen met 
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het product waarvoor gegadigde een overeenkomst wenst te verkrijgen.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
47 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Uit paragraaf 2.2 van de Selectieleidraad valt af te leiden dat de gemeente 
een overeenkomst wenst te sluiten voor de duur van 3 jaar met 6 
verlengingsopties van één jaar. Wil de gemeente opnemen dat een 
verlenging slechts mogelijk/toegestaan is wanneer de opdrachtnemer 
daarmee instemt? Indien de gemeente dit niet wil, kan zij dan nader 
toelichten waarom zij hier niet mee instemt?

Antwoord:
Niet akkoord. Met het indienen van een inschrijving gaat inschrijver akkoord 
met deze verlengingsopties. Daarnaast kan een opdrachtnemer de 
overeenkomst opzeggen om haar moverende redenen met een opzegtermijn 
van zes maanden.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
48 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Vanuit het partnerschap en onderlinge samenwerking verwacht de gemeente 
ook uitwisseling van expertise en gezamenlijke monitoring van de bereikte 
resultaten tussen de aanbieders. Bedoelt de gemeente hiermee de monitoring 
van één plan één aanpak, of betreft dit ook zorginhoudelijke of financiële 
monitoring?

Antwoord:
Het monitoren van de realisatie gebeurt op dit perceel in aantallen en kosten, 
op de duur, intensiteit en in-, door- en uitstroom en de inhoudelijke duiding 
van de trends. Er wordt niet gemonitord op casusniveau.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
49 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad: Referentie
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Vraag:
Mag de op te geven referent ook de aanbestedende regiogemeente 
Amersfoort zijn?

Antwoord:
Ja, dat is toegestaan.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
50 Aanbestedingsdocument - Selectieleidraad

Vraag:
Een vereiste is dat DA Plus alleen gegund wordt aan aanbieders die ook DA 
Basis bieden. Dit leidt tot de volgende vragen: A) Bij gemeente Amersfoort 
wordt DA Basis niet gegund. Hoe kan dan op basis van dit vereiste DA Plus 
in gemeente Amersfoort gegund worden? B) In de toekomst zullen andere 
regiogemeenten de DA Basis niet meer aanbesteden. Welke gevolgen heeft 
dit voor de aanbesteding DA Plus?

Antwoord:
"A. Als er niet wordt gegund voor DA basis, dan kan DA plus niet tot 
gunning komen omdat aan één van de genoemde voorwaarden niet wordt 
voldaan. 
B. Bepalend is de voorwaarde ten tijde van de aanbesteding. Indien in de 
toekomst gemeenten besluiten om geheel of gedeeltelijk te stoppen met DA 
Basis, dan heeft een dergelijk besluit geen gevolgen voor de gesloten 
contracten voor DA Plus."

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
51 Bijlage 4 Algemene voorwaarden inkoop sociaal domein regio Amersfoort

Vraag:
In artikel 14 lid 6 staat beschreven dat de Opdrachtgever gerechtigd is om de 
voor de Cliënt betaalde kosten terug te vorderen dan wel te verrekenen 
indien de cliënt ondersteuning diende te ontvangen vanuit de Wlz/Zvw. Op 
welke criteria baseert de gemeente een eventuele keuze? En gaat de 
gemeente hiermee op de stoel van het CIZ gaat zitten?

Antwoord:
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Dit is afhankelijk van het onderzoek naar verwijtbaarheid en de mogelijkheid 
om het alsnog in rekening te brengen bij het zorgkantoor. De gemeente 
beoordeelt niet aanvraag van de WLZ maar wel het niet gebruik maken van 
toegekende WLZ/ ZVW rechten.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
52 BerA

Vraag:
Wij hebben enkele maanden geleden een nieuwe Bera aangevraagd bij de 
Gemeente Amersfoort en deze ontvangen.
In deze aanbesteding staat nu dat de voorwaarden voor de Bera zijn 
aangepast.
Vraag is op welke punten de voorwaarden zijn aangepast en hoe wij hier nu 
mee om moeten gaan bij de aanbesteding. Is het voldoende om ons huidige 
Bera nummer te vermelden of moeten we aangeven dat we bij deze 
aanbesteding een nieuwe BeRa aanvragen.
Graag even uw toelichting en ''route''

Antwoord:
"De BerA eisen zijn aangescherpt in deze aanbesteding. U dient aan deze 
eisen te voldoen zoals opgenomen in de bijlage Eisen aan de aanbieder. U 
kunt uw huidige BerA nummer gebruiken, maar u dient wel te voldoen aan 
de eisen in de voorgenoemde bijlage en daarvoor de aanvullende 
documenten aan te leveren. Met ondertekening van het inschrijfformulier(uit 
de aanbesteding dagactiviteiten basis Jeugd en Wmo) en het UEA en het 
referentieformat(uit deze aanbesteding) verklaart u te voldoen aan de 
gestelde eisen. De aanvullende documenten die u dient aan te leveren kunt u 
terug vinden in het inschrijfformulier. (Zoals aangepast  gepubliceerd in de 
aanbesteding dagactiviteiten basis). 
Indien u in december 2020 Gedragsverklaring Aanbesteden heeft ingeleverd 
die op dit moment niet ouder is dan 2 jaar, dan kunt u dit document 
bijvoegen. U hoeft hiervoor dus geen nieuwe verklaring aan te vragen. "

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
53 programma

Vraag:
Bij de documenten voor de basis aanvraag zien wij een inschrijfformulier.
Bij de documenten voor de Plus aanvraag kunnen wij het inschrijfformulier 
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niet vinden, wel kan bij het inschrijfformulier voor Basis ook Plus 
aangevinkt worden. Moeten wij het inschrijfformulier Basis ook voor Plus 
gebruiken?
Ook zien wij geen overeenkomst voor de Plus dagbesteding en 
tariefsinformatie specifiek over Plus maar vinden wij deze wel in de 
tariefsbijlage voor basis.

Antwoord:
"De aanbesteding voor plus betreft een aanbesteding met voorselectie. Bij 
deze voorselectie bestaat dan ook nog geen inschrijfformulier. Het volstaat 
om de in hoofdstuk 3 van de leidraad gevraagde documenten in te vullen en 
te uploaden. 
De overeenkomst alsmede de tariefinformatie inzake de plus zijn pas aan de 
orde nadat de voorselectie heeft plaatsgevonden. De geselecteerde 
gegadigden ontvangen de de programmabeschrijving plus (inclusief 
tariefinformatie) met daarbij een inschrijfformulier en een 
conceptovereenkomst."

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
54 Programma, verzoek referentie voor Plus Dagbesteding

Vraag:
Voor de aanbesteding ''Plus' verzoekt u om een referentie.
Onze zorgorganisatie biedt al vele jaren dagbesteding aan voor deze 
doelgroep. Hiervoor hebben wij ook gekwalificeerde medewerkers in dienst.
Dienen wij als reeds voor dagbesteding gecontracteerde partij het 
referentieformulier aan te leveren?
Zo ja mogen wij dan refereren aan onze eigen (aantoonbare activiteiten) en 
het referentieformulier zelf ondertekenen?
Tenslotte vraagt u om kerncompenties, dit is een onderwerp waar we 
natuurlijk zonder enig probleem uitvoerig op kunnen ingaan. Maar kunt u 
wellicht iets specifieker aangeven wat u van ons verwacht bij het invullen 
van het vakje Kerncompetentie zodat we hier gericht op kunnen reageren.

Antwoord:
Ook een eerder gecontracteerde aanbieder dient een referentieformulier aan 
te leveren.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
55 Aan te leveren documenten
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Vraag:
Klopt het dat wij voor deze aanbesteding alleen de volgende 4 documenten 
moeten opleveren (en geen andere documenten):

BerA

UEA

KVK

Referentiedocument?

Antwoord:
Ja. Dat is juist

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
56 Respijtzorg

Vraag:
"Waar vindt de aanbesteding van Respijtzorg (productcode 04002) plaats?

Deze is niet opgenomen in de aanbestedingen van Basis en Plus.

"

Antwoord:
Dit product wordt aanbesteed binnen de eerstvolgende aanbesteding 
ambulante begeleiding en Ondersteuning met noodzakelijk verblijf, waarvan 
de contractering 1-1 2023 ingaat.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
57 Referentiedocument

Vraag:
"Het invullen van het referentiedocument is voor ons niet duidelijk. 
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Vullen wij hier de omschrijving in van de opdracht, of vragen wij aan 
personen een referentie te schrijven? 

Kunnen jullie nog een toelichting geven op deze vereiste?"

Antwoord:
Bij het onderdeel "korte omschrijving van de opdracht" kan worden volstaan 
met een door de gegadigde zelf opgestelde omschrijving van de opdracht. 
Wel dient verderop in het formulier een contactpersoon te worden vermeld 
van de opdrachtgevende instantie. Het verdient aanbeveling om even bij 
deze contactpersoon aan te geven dat hij/zij is opgegeven voor een 
referentie, en eventueel kan worden benaderd door de gemeente Amersfoort.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
58 Overeenkomst

Vraag:
Pag 6 2.3: Is de benoemde overeenkomst al beschikbaar?

Antwoord:
Nee, deze zal in de volgende fase van de aanbesteding ter beschikking 
komen van de geselecteerde gegadigden.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Referenties

Vraag:
Pag 7 3.3.4. Referenties; Het is onduidelijk of de aanbieder zelf uitleg moet 
geven of hij voldoet aan de opdracht, inclusief opgave van contactpersoon 
uit de eigen organisatie. Of wordt met referent een externe 
samenwerkingspartner bedoeld die bevestigd dat de aanbieder voldoet.

Antwoord:
Bij het onderdeel "korte omschrijving van de opdracht" kan worden volstaan 
met een door de gegadigde zelf opgestelde omschrijving van de opdracht. 
Wel dient verderop in het formulier een contactpersoon te worden vermeld 
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van de opdrachtgevende instantie. Het verdient aanbeveling om even bij 
deze contactpersoon aan te geven dat hij/zij is opgegeven voor een 
referentie, en eventueel kan worden benaderd door de gemeente Amersfoort.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
60 Referenties

Vraag:
Bijlage formulier referenties; Wordt met kerncompetentie bedoeld het 
product (dagact. plus ouderen) waarvoor de aanbieder zich wil inschrijven?

Antwoord:
In deze aanbesteding zijn de kerncompetenties gerelateerd aan 
dagactiviteiten plus jeugd en/of dagactiviteiten plus ouderen. Indien een 
gegadigde voor beide in aanmerking wenst te komen dient voor beide 
kerncompetenties een referentieopgave te worden gedaan.

Beantwoord op: 17-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Plan van aanpak

Vraag:
Pag 7 3. Waar moet het plan van aanpak aan voldoen? Wordt er gewerkt met 
een vast format en wordt dat beschikbaar gesteld?

Antwoord:
De gunningscriteria en de eisen daaromtrent worden opgenomen in de 
inschrijvingsleidraad. Deze wordt in de volgende fase van de aanbesteding 
beschikbaar gesteld aan de geselecteerde gegadigden.

Beantwoord op: 18-05-2021
Label: Inhoud


