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Nr.

Onderwerp

Vraag

Antwoord

81

n.a.v. vraag 63
Nvl 1

Kunt u bevestigen dat u bij het inroepen
van dit artikel altijd zult blijven binnen de
redelijkheid en de billijkheid? Zoals het
nu staat omschreven kan dit artikel snel
worden ingeroepen. Dit met zeer forse
risico's voor opdrachtnemer. Zeker
wanneer artikel 12 wordt bezien in het
licht van uw beantwoording van vraag
55. Hierin geeft opdrachtnemer aan dat
een levertijd van 15 dagen zowel
onredelijk als onrealistisch is voor
complexe woningaanpassingen. Hier
mag in uw ogen van worden afgeweken
mits "goed" gemotiveerd. Goed is een
uitermate subjectief criterium. Wij
verzoeken u dan ook nogmaals om af te
zien van dit artikel of deze nauwgezetter
te omschrijven. Zoals nu geformuleerd
is deze eis in onze ogen noch redelijk
noch billijk. Mocht u hier desalniettemin
niet in mee gaan, houdt er dan rekening
mee dat deze eis kosten ophogend is.

Ja, dat kunnen wij bevestigen. Het doel is
om binnen 15 werkdagen de
woningaanpassing te realiseren. Als dat
vanwege langere levertijd, bijvoorbeeld
zoals u zelf aangeeft bij complexe
woningaanpassingen niet kan, kan dat
worden aangegeven en dan is een
langere doorlooptijd geen probleem. We
zien dan ook geen noodzaak dit aan te
passen. We zijn van mening dat het niet
een kostenverhogend aspect is.

82

n.a.v. vraag 34
Nvl 1

Kunt u bevestigen dat het opgeven van
de tarieven voor herverstrekking buiten
de scope vallen van de prijslijst? Indien
u zich hier niet in kunt vinden, wilt u
deze mogelijkheid dan toevoegen aan
het prijzenblad?

Daar waar wij een prijs voor
herverstrekking verwachten, hebben we
dat opgenomen in de prijslijst onder B2,
D2 en E punt 4.

83

n.a.v. vraag 31
Nvl

Klopt onze aanname dat, ook nu de
looptijd van de overeenkomst is
verlengd naar 2 jaar, de
wachtkamerovereenkomst wordt
aangegaan voor de maximale duur van
1 jaar?

Ja, dat klopt.

84

n.a.v. vraag 6
Nvl 1

Klopt onze aanname dat, indien er een
ophoging benodigd is welke hoger is
dan 10 centimeter, dit geschiedt op
offertebasis?

Ja, dat klopt.

85

n.a.v. vraag 5 &
49 Nvl 1

Kunt u bevestigen dat de door de
opdrachtgever geoffreerde prijs
indicatief is en dat plafondliften worden
geplaatst op offerte basis?

De prijs voor de beschreven plafondlift is
niet indicatief. Als de beschreven
plafondlift wordt verstrekt, gaat dat tegen
de prijs die in het Prijzenblad wordt
opgegeven. Plafondliften die daarvan
afwijken worden inderdaad geplaatst op
offertebasis, aangezien het inderdaad
vaak maatwerk is.

86

n.a.v. vraag 19
Nvl 1

U geeft aan akkoord te gaan. Hoe
verhoudt de voorwaarde dat de
uitkomsten geregistreerd worden op
cliéntniveau, zich tot de AVG?

We willen kunnen nagaan waarom een
cliént eventueel niet tevreden zou zijn.
Daarbij moet inderdaad rekening worden
gehouden met de AVG. Als u zelf de
tevredenheid meet, kunt u dit binnen uw
bedrijf houden en de klacht oplossen.




87

n.a.v. vraag 54
Nvl 1

U geeft aan dat u ervan uitgaat dat
opdrachtnemer eigen
opslagmogelijkheden of een depot
heeft. Op welke wijze mogen de kosten
voor het in depot nemen en houden van
materialen berekend worden?

Dit kunt u rekenen tot overheadkosten.

88

n.a.v. vraag 52
Nvl 1

De sleutelschakelaar is niet opgenomen
in de prijslijst, zie ook voorgaande
vraag. Wilt u deze toevoegen?

Ja, dat is akkoord.

89

n.a.v. vraag 7
NvI 1

Voor de volledigheid dient hier ook de
sleutelschakelaar nog vermeld te
worden.

We voegen dit toe aan het Prijzenblad,
onder D1 nummer 5.

90

n.a.v. vraag 4
Nvl 1

In Al en A2 van het prijzenblad wordt
een opzetsysteem bedoeld. In E4 lijkt
ons sprake van een compleet (in de pot
geintegreerd) systeem. Dit systeem is
voor specifieke gebruikers de enige
bruikbare oplossing vanwege de grotere
bestendigheid. Wilt u overwegen het
bidetsysteem toch op te nemen in de
prijslijst?

Dat is akkoord. We hebben het weer
opgenomen in het Prijzenblad, als
nummer E punt 5. Bij uw Inschrijving
dient u het prijzenblad versie 10 februari
2021 te gebruiken. Andere versie zijn niet
toegestaan (en leidt tot uitsluiting)

Noot aanbestede dienst: bij uw Inschrijving dient u het prijzenblad versie 10 februari 2021 te gebruiken!




