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DE ONDERGETEKENDEN:

Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid, gevestigd aan de Media Parkboulevard 1, 1217
WE Hilversum, hierna te noemen “Opdrachtgever”, in deze vertegenwoordigd door [de heer xx /
mevrouw xx], [functig],

en

[KvK-naam Opdrachtnemer], gevestigd aan de [adres Opdrachtnemer], hierna te noemen
"Opdrachtnemer”, in deze vertegenwoordigd door [de heer xx / mevrouw xx], [functie]

OVERWEGENDE DAT:

e  Opdrachtgever een Overeenkomst wenst af te sluiten voor de Opdracht;

e  Opdrachtgever behoefte heeft aan het ontwikkelen, hosten, implementeren en beheren van
MediaMasters;

e [naam bedrijf] op [dag-maand-jaar] een Inschrijving heeft uitgebracht;
e  Opdrachtgever deze Inschrijving heeft aanvaard;

e [naam bedrijf] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met
de Opdracht wil bereiken;

e Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een
Overeenkomst;

PARTIJEN KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN:

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene
voorwaarden |T-overeenkomsten ten behoeve Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van IT-gerelateerde opdrachten.

ARTIKEL 1. VOORWERP VAN DE OVEREENKOMST

1. Opdrachtgever verleent de Opdracht tot het verrichten van het ontwikkelen, hosten,
implementeren en beheren van MediaMasters aan Opdrachtnemer. Dit is op basis van de
Inschrijving van Opdrachtgever d.d. [datum] (zie Bijlage 6). De Opdrachtnemer aanvaardt bij
dezen de Opdracht, overeenkomstig de door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving, een en
ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.
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2. De opdrachtomschrijving betreft in het kort het ontwikkelen, hosten, implementeren en
beheren van MediaMasters (geheel schooljaar) inclusief:
e Het bieden van de mogelijkheid om content toe te voegen;

e Een systeem voor helpdeskmedewerkers om meest voorkomende issues zelfstandig
op te lossen.

e Het bieden van een website waar gebruikers informatie kunnen vinden;

e Het bieden van een platform waar gebruikers zich kunnen aanmelden voor deelname
en hun gegevens kunnen inzien;

e Het bieden van een ‘game-wereld’ vanuit waar de gebruiker MediaMasters speelt;
e Hetinregelen van de juiste hosting, server capaciteit en monitoring;

e Een thuisomgeving waar leerlingen zelf aan de slag kunnen met opdrachten van
netwerkpartners;

e Het bieden van een database met gebruikersgegevens waar Netwerk Mediawijsheid
toegang toe heeft voor onder andere marketingdoeleinden.

3. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven
het later genoemde:

e Dit document inclusief de Verwerkersovereenkomst;

e Aanbestedingsstukken, Bijlage 2. Ten aanzien van de Aanbestedingsstukken geldt de
volgende rangorde:

i. Nota van Inlichtingen 2 d.d. [datum];
ii. Nota van Inlichtingen 1 d.d. [datum];
iii. Beschrijvend Document;

iv. Bijlage A: Programma van Eisen;
v. Bijlagen bij Beschrijvend Document;

e Algemene voorwaarden IT-overeenkomsten, (Bijlage 5);

(nieuwe documenten prevaleren boven oudere documenten van dezelfde soort)

e De door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving inclusief
bijlagen, waaronder de SLA, van [datum] (Bijlage 6).

ARTIKEL 2. TOTSTANDKOMING, TIJDSPLANNING OF DUUR VAN DE
OVEREENKOMST

1. Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door alle Partijen.
2. De overeengekomen Opdracht loopt tot uiterlijk [datum].

3. De overeengekomen Opdracht wordt verricht in de periode van [datum] tot [datum].
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4. Opdrachtgever heeft eenzijdig de mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde condities
tweemaal te verlengen met twee (2) jaar. De Opdrachtgever geeft uiterlijk drie (3) maanden
voor het verstrijken van de contractperiode aan of van een verlengingsoptie gebruik wordt
gemaakt. De totale looptijd kan derhalve zeven (7) jaar bevatten.

Let op: In het geval dat het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap haar subsidie
stopzet voor Mediamasters en/of als MediaMasters overbodig wordt in de klassen (in verband
met het integreren van de digitale geletterdheid in het curriculum) zal de overeenkomst met
Opdrachtnemer worden ontbonden.

5. Indien Opdrachtnemer ten aanzien van de jaarlikse Landelijke wedstrijd ‘Week van de
Mediawijsheid’ de Opdracht niet naar behoren verricht, in afwijking van hetgeen
overeengekomen in de aanbestedingsstukken (Bijlage 2) en de door opdrachtnemer
uitgebrachte Inschrijving (Bijlage 6), is Opdrachtnemer aan Opdrachtnemer een onmiddellijk
opeisbare boete verschuldigd van €2.500,- voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt tot
een maximum van zeven (7) dagen te weten €17.500,-.

6. Indien de Opdracht jaarlijks niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn zijn
verricht op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan
Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1 % van de totale dan
wel maximale prijs die met de Overeenkomst is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming
voortduurt tot een maximum van 10 % daarvan. Indien nakoming, anders dan zoals
gedefinieerd in artikel 7. Overmacht, blijvend onmogelijk is geworden is de boete onmiddellijk
in haar geheel verschuldigd. De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere
rechten of vorderingen, daaronder mede begrepen:

a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten
van de Diensten;

b. zijn recht op schadevergoeding.

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of
de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.

ARTIKEL 3. PRIJS EN OVERIGE BEPALINGEN

1. Opdrachtnemer verricht de Opdracht tegen een vaste totaalprijs. Deze vaste totaalprijs
bedraagt € 80.000,- (excl. BTW en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten).

2. De tarieven per functionaris zijn voor uitvoering van de Opdracht vastgelegd in het prijzenblad
van Opdrachtnemer, Bijlage 3.

3. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar
voor (een deel van) de Opdracht geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten
laste komt van Opdrachtgever.

4. De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst te
verrichten Opdracht en eventueel daartoe benodigde materialen.

5. De tarieven kunnen voor het eerst per 01 januari 2022 worden bijgesteld. Bijstelling is
uitsluitend éénmaal per kalenderjaar mogelijk onder de voorwaarde dat de voorgestelde
indexering uiterlijk voér 01 december van het lopende contractjaar kenbaar gemaakt is.
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De indexering dient te zijn voorzien van (financiéle) motivatie' en kan uitsluitend met
toestemming/goedkeuring van Opdrachtgever plaatsvinden. De tarieven dienen te worden
bijgesteld gelijk aan het 'CBS-prijsindexcijffer CAO lonen per uur inclusief bijzondere
beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de
maand december gehanteerd, waarbij het indexcijfer van 2010 wordt gesteld op 100%.

6. Opdrachtgever bepaalt, naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid, of en met welk
percentage de tarieven en prijzen mogen worden bijgesteld, waarbij een bandbreedte kan
worden gehanteerd tussen 0% tot maximaal 2% voor dat moment toe te passen
prijsindexcijfer.

7. Betaling vindt plaats als volgt:

o een bedrag van € xx,- (excl. BTW), te weten 30%, bij de start van de ontwikkeling;

o een bedrag van € xx,- (excl. BTW), te weten 50%, na oplevering van de
ontwikkeling/start actieweek en;

o het restant, te weten 20%, bij eindoplevering/na actieweek.

8. Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in de Aanbestedingsstukken voorgeschreven
wijze.

ARTIKEL 4. CONTACTPERSONEN/PROJECTLEIDERS

1. Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam contactpersoon Opdrachtgever].
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam contactpersoon Opdrachtnemer].
De vaste vervanger voor Opdrachtnemer is [naam vaste vervanger Opdrachtnemer].

2. De contactpersonen van Partijen informeren elkaar proactief over ontwikkelingen en
veranderingen die redelijkerwijs van belang kunnen zijn voor de uitvoering van de
Overeenkomst.

3. Partijen zullen elkaar tijdig schriftelijk op de hoogte brengen van de vervanging van een
contactpersoon.

ARTIKEL 5. TIUDEN EN PLAATS OPDRACHT

1. De Opdracht wordt in beginsel verricht in het kantoor van Opdrachtnemer.

2. Indien de Opdracht wordt verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent Opdrachtgever het
Personeel toegang tot de plaats waar de Opdracht wordt verricht, en stelt Opdrachtgever dit
Personeel in staat de Opdracht onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te
verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

' Opdrachtgever bedoelt hiermee de berekeningsmethode van het indexeringspercentage met een duidelijke verwijzing naar de

herkomst van de gebruikte indexcijfers.
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ARTIKEL 6. OVERIGE VOORWAARDEN

1. Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de de ‘Algemene voorwaarden
IT-overeenkomsten Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid’, voor zover daarvan
in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene
en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

2. Het volgende artikel van de ‘Algemene voorwaarden IT-overeenkomsten ten behoeve
Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid’ is aangevuld en/of gewijzigd:

e Artikel 1 begrip ‘ Standaardprogrammatuur’.

3. Artikel 1 van de ‘Algemene voorwaarden IT-overeenkomsten ten behoeve Stichting
Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid’ is als volgt aangevuld en/of gewijzigd:

Met betrekking tot het begrip ‘Standaardprogrammatuur’ dient Opdrachtnemer te lezen
‘Programmatuur’.

4. Opdrachtnemer sluit met Opdrachtgever een verwerkersovereenkomst.

ARTIKEL 7. OVERMACHT

1. Indien en voor zover er sprake is van een kortdurende ofwel langer durende situatie of
omstandigheid, waaronder begrepen doch niet uitsluitend, een pandemie, een noodweer,
ernstig ongeval c.q. storing, waarvan noch het ontstaan, noch de directe of indirecte gevolgen
één van de Partijen of beide Partijen kan worden toegerekend, als gevolg waarvan één van de
Partijen of beide Partijen in een situatie van overmacht komt c.q. komen te verkeren, treden
Partijen in onderling overleg om passende aanvullende voorzieningen te treffen, waaronder
begrepen, doch niet uitsluitend, uitstel van het leveren van overeengekomen prestaties c.q.
verlenging van de duur van de Overeenkomst of het leveren van aanvullende c.q.
vervangende diensten. Indien op enig moment sprake is van overmacht, leggen Partijen een
en ander vast in een wijzigingsovereenkomst, welke als bijlage aan deze Overeenkomst zal
worden toegevoegd.

ARTIKEL 8. INTEGRITEITSVERKLARING

1. Opdrachtnemer verklaart dat ter verkrijging van de Opdracht de personeelsleden van
Opdrachtgever generlei voordeel zijn geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven.
Opdrachtnemer zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever
te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.
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ARTIKEL 9. SLOTBEPALING

1. Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

2. Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen
gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend,

[Hilversum, datum] [plaats, datum]

Getekend voor Opdrachtgever: Getekend voor Opdrachtnemer:
Handtekening Handtekening

[de heer xx / mevrouw xx] [de heer xx / mevrouw xx]
[functie] [functie]

Bijlagen:

1. Service Level Agreement d.d. [dag-maand-jaar];

Aanbestedingsstukken d.d. [dag-maand-jaar] met kenmerk 286186;

Prijzenblad van Opdrachtnemer;

Verwerkersovereenkomst;

Algemene voorwaarden IT-overeenkomsten ten behoeve Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en
Geluid;

6. Inschrijving Opdrachtnemer d.d. [dag-maand-jaar].

SN
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