EMVI-BPKV-tabel t.b.v. offerteaanvraag

Zaaknr.
Omschrijving project

nr EMVI-BPKV-criterium

1 Voor dit project in te zetten Kennis en
Ervaring

2 Extra opties naast functionele eisen van
Financieel pakket

nr

1.1

1.2

1.3

1.4

21

Z20.049547 (siw008440)

Bijlage 9

Aanbesteding Financieel systeem voor GRdB, Goes, Kapelle, Noord-Beveland, Reimerswaal, Borsele. contract voor 6 jaar vast + 2x2 jaar verlenging

Sub-criterium

Kennis en ervaring voorgestelde
projectteam

Implementatieplan

Ontzorging Opdrachtgever

Risico's/maatregelen

Programma van wensen

Maximale

kwaliteitswaarde (€) Beoordelings-
(MK) cijfer (BC)

€ 306.250,00

Aandachtspunten waarop wordt Behaalde

beoordeeld
> subcriterium 1
- mate waarin er sprake is van vaste
aanspreekpunten per organsiatie;

- mate waarin er voldoende medewerkers
worden toegevoegd aan het projectteam om
de 6 organisaties gelijktijdig te kunnen
begeleiden met de implementatie en de
werkwijze is uitgelegd;

- mate van kennis en ervaring met
vergelijkbare implementatietrajecten bij de
gemeente of in tweede instantie bij de
overheid;

- mate van kennis en ervaring met
implementaties van vergelijkbare
implementatietrajecten bij
gemeenschappelijke regelingen
(complexiteit door 6 organisaties)

- mate van volledigheid en uitwerking van de
gevraagde onderdelen van het
implementatieplan;

- mate waarin optimaal en realistisch gebruik
is gemaakt van de beschikbare tijd en
deadlines;

- mate waarin helder is wat van de
verschillende rollen bij de opdrachtgever,
opdrachtnemer en eventuele derde partijen
wordt verwacht en welke inzet dit vraagt in
welke fase;

- mate waarin de voorgestelde aanpak
bijdraagt aan een volledig, en efficiént €
implementatietraject bij de 6 organisaties

met een zo laag mogelijke impact van het
implementatietraject op de opdrachtgever;

- mate waarin het conversieplan borgt dat de
conversie efficient en gecontroleerd zal
verlopen en waarbij helder is welke
keuzemogelijkheden er zijn inclusief
consequenties voor de opdrachtnemer;

- mate waarin het opleidingsplan borgt dat

de verschillende gebruikersgroepen

voldoende vertrouwd worden gemaakt het
financieel systeem. etc..
- mate waarin opdrachtgever wordt ontzorgd
gedurende het implementatietraject;

- mate waarin de kennis van de

opdrachtnemer gebruikt wordt om
werkzaamheden van de opdrachtgever in €
het implementatie traject te vereenvoudigen,
bijvoorbeeld door het gebruik van standaard
templates, best practices, etc.

€ 76.563,00

= (BC-6)/4 * MK

153.125,00

30.625,00

- mate van inzicht die de leverancier heeft in
de risico's en beheersmaatregelen die
samenhangen met haar aanbod;

- Mate waarin de opdrachtnemer de
relevante ervaring van voorgaande
vergelijkbare implementatietrajecten en
relevante ervaring van haar klanten gebruikt
in haar risicoanalyse.

€ 45.937,00

€ 306.250,00 Y subcriterium 2
- mate waarin voldaan wordt aan het
programma van wensen in Bijlage 2 de
opdrachtspecificatie. Indien er wordt voldaan
aan een wens, worden de bijbehorende

punten toekend.

Bij een totaalscore van 0 punten is de

behaalde kwaliteitswaarde een 6, €
tussen de 1 en 8 behaalde punten een 7,
tussen de 9 en 16 behaalde punten een 8,
tussen de 17 en 24 behaalde punten een 9,
tussen de 25 en 32 behaalde punten een 10.

306.250,00

kwaliteitswaarde (€)

Doelstelling Opdrachtgever
Beschrijving van het doel dat de opdrachtgever met dit criterium wil bereiken

Opdrachtgever wil door de inzet van een vast projectteam van de opdrachtnemer met ruime
ervaring en kennis van vergelijkbare implementatietrajecten, optimaal begeleid worden. De
ruime ervaring en kennis draagt bij aan een duidelijke sturing aan en begeleiding van de
opdrachtgever bij het efficient en effectief maken van de juiste keuzes en doen van de juiste
werkzaamheden. Door het hebben van vaste aanspreekpunten, is de coordinatie in het
implementatietraject optimaal en kansen en bedreigingen makkelijker worden gesignaleerd. Dit
is belangrijk omdat in een korte tijd zes organisaties tegelijk live moeten gaan.

Opdrachtgever wil op een gestructureerde en gecontroleerde wijze, tot een succesvol, en tijdig
geimplementeerd en geaccepteerd financieel systeem komen voor de zes organisaties. Hierbij
is vooraf helder wat er wanneer wordt verwacht van iedere partij en rol en op welke wijze zodat
het implementatie traject goed gedragen wordt. Ook moeten de relevante data uit het oude
systeem volledig en betrouwbaar worden geconverteerd naar het nieuwe systeem en zijn alle
gebruikers tijdig voldoende vertrouwd gemaakt met het nieuwe financieel systeem.

Opdrachtgever wil zoveel mogelijk ontzorgt worden door de opdrachtnemer. Werkzaamheden
van de opdrachtnemer kunnen door de ontzorging van de opdrachtnemer op efficiente en
effectieve wijze uitgevoerd worden. Door het gebruik van beproefde methoden heeft de
opdrachtgever zekerheid dat de implementatie gedegen, volledig, inzichtelijk en controleerbaar
uitgevoerd wordt.

Opdrachtgever wil vooraf door de opdrachtnemer gewezen worden voor eventueel
gesignaleerde risico’s, zodat de opdrachtnemer vooraf weet met welke risico’s

zij rekening mee moet houden. Dan weet de opdrachtgever waaraan zij begint met het
aanvaarden van het aanbod en kunnen tijdig indien nodig maatregelen getroffen worden.

Opdrachtgever beoogt hiermee een vereenvoudiging van de werkzaamheden.



3 Demonstratie
3.1

3.2

3.3

34

Totaal kwaliteitswaarde kwaliteitscriteria
Totaalscore kwaliteitwaarde
Inschrijvingsprijs

Fictieve inschrijvingsprijs

Demonstratie Financieel pakket
0.b.v. casebeschrijving

Verplichtingenadministratie

Prestatieleveringen

Inzicht budgethouders

€ 612.500,00
- mate waarin het financieel systeem
inituatief te gebruiken is;
- mate van gebruiksvriendelijkheid. Denk
aan aspecten als zoals: gebruik van
workflows, samenhang/doorklikken naar
andere schermen, weinig klikken /
handelingen, simpele en overzichtelijke
bediening, het gebruik van keuzelijsties en
zelf aan te passen schermen, moderne,
rustige en eenduidige look en feel;
- mate waarin processen geautomatiseerd /
gedigitaliseerd zijn
- mate waarin de verplichtingen administratie
inituatief te gebruiken is;
- mate van gebruiksvriendelijkheid. Denk
aan aspecten als zoals: gebruik van
workflows, samenhang/doorklikken naar
andere schermen, weinig klikken /
handelingen, simpele en overzichtelijke
bediening, het gebruik van keuzelijstes en €
zelf aan te passen schermen, moderne,
rustige en eenduidige look en feel;
- mate waarin het verplichtingen
administratie een geintegreerd onderdeel is
van het financieel systeem;
- mate waarin het eenvoudig te
implementeren is.
- mate waarin het prestatieleveringen
inituatief en logisch vast te leggen zijn;
- mate van gebruiksvriendelijkheid. Denk
aan aspecten als zoals: gebruik van
workflows samenhang/doorklikken naar
andere schermen, weinig klikken /
handelingen, simpele en overzichtelijke
bediening, het gebruik van keuzelijsties en
zelf aan te passen schermen, moderne,
rustige en eenduidige look en feel;
- mate waarin het een geintegreerd
onderdeel is van het financieel systeem;
- mate waarin het eenvoudig te
implementeren is.
- mate waarin het onderdeel inituatief te
gebruiken is;
- mate van gebruiksvriendelijkheid. Denk
aan aspecten als zoals: gebruik van
workflows, samenhang/doorklikken naar
andere schermen, weinig klikken /
handelingen, simpele en overzichtelijke
bediening, het gebruik van keuzelijsties en €
zelf aan te passen schermen, moderne,
rustige en eenduidige look en feel;
- mate waarin er eenvoudig te zien is op
meerdere niveaus wat realtime het budget
en de uitnutting en verplichting is;
- mate waarin het een geintergreerd
onderdeel is van het financieel systeem.

€ 355.250,00

79.625,00

€ 79.625,00

98.000,00

€ 1.225.000,00

> subcriterium 3

A (= Ykwal.crit)

A

IP

IP-/-A

Opdrachtgever wil aan de hand van een demonstratie waarin de case van Bijlage X_Case
demonstratie Financieel systeem GR de Bevelanden wordt uitgewerkt, ervaren hoe het
financieel systeem werkt en zich verzekeren dat het gebruiksvriendelijk is. Het doel is dat
gebruikers zo prettig mogelijk de relevante financiele werkzaamheden uit kunnen voeren en de
verschillende stakeholders op maat geinformeerd kunnen worden.

Opdrachtgever wil een verplichtingenadministratie implementeren die gebruiksvriendelijk in
gebruik is en makkelijk intergeert met de overige financiele werkprocessen. Het wordt hierdoor
breed geaccepteerd in de organsiatie. Een eenvoudige implementatie draagt hieraan bij.

Opdrachtgever wil prestatieleveringen op logische en controleerbare wijze registreren. Dit is
gebruiksvriendelijk in gebruik en intergeert makkelijk met de overige financiele werkprocessen
en wordt hierdoor breed geaccepteerd in de organsiatie. Een eenvoudige implementatie draagt
hieraan bij.

Opdrachtgever wil budgethouders op een zo gebruiksvriendelijk mogelijke wijze inzicht geven
in hun de meest recente cijfers van hun budgetten, uitnutting, aangegane verplichtingen en
resterend bedrag en inclusief onderbouwing. Op basis van deze informatie moeten de
budgethouders eenvoudig kunnen sturen.

Fictieve inschrijfprijs



