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Aanbesteding: Sanitaire voorzieningen
Aanbestedende Dienst: Werkbedrijf Atlant De Peel handelend onder de naam Senzer
Referentie: 2021-101

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
55 6.1 Subcriterium 1: Prijs Aard en omvang van de Opdracht

Vraag:
Pagina 21. U geeft aan prijzen geoffreerd te willen hebben inclusief de 
verbruiksmaterialen met onbeperkte vullingen.
Om tot een weloverwogen prijsvoorstel te komen is het van belang te weten 
hoe u als aanbestedende dienst omgaat met buitengewone excessen als het 
gaat om b.v. COVID. Momenteel zien we dat er (veel) minder bezetting is 
per pand en een lagere afname van producten die niet gerelateerd zijn aan 
handenwassen. Daarentegen zien we een stijgend verbruik van producten die 
betrekking hebben op het wassen, reinigen en drogen van de handden. Dit 
maakt dat de cijfers over 2020 vertekenend kunnen zijn ten op zichten van 
een normale situatie. Kunt u aangeven hoe u de vaste tariefstelling 
beoordeelt en wat u verwacht indien er veel meer/minder verbruik van 
toepassing is ?

Antwoord:
De verbruiken over 2019 zijn verstrekt, zie 2.3 Bestek. Dit is een jaar zonder 
COVID. Tevens zijn de verbruiken 2020 verstrekt, zie paragraaf 2.3 van het 
bestek. Er wordt een all-in prijs gevraagd, dus geen nacalculatie.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
56 Pagina 4. Sleutels:

Vraag:
In uw eisen geeft u aan dat de dispensers een universele sleutel moeten 
hebben. Hierbij benoemt u ook de damesverbandcontainer, hygiëne box en 
toiletborstel garnituur. In de markt is het niet gebruikelijk om deze producten 
met een sleutel af te sluiten, immers de toiletborstel moet gepakt kunnen 
worden om het toilet te reinigen en de damesverbandcontainer en hygiëne 
box bevat enkel afval en geur neutraliserende middelen. Bent u zodoende 
bereid om de eis voor de sleutel voor deze producten te laten vervallen? Zo 
niet, kunt u toelichten hoe u een slot op deze producten voor zich ziet?

Antwoord:
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Ja, akkoord. Zie tevens antwoord op vraag 3 uit de 1e NVI.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
57 3. Eisen aan de Sanitaire voorzieningen en verbruiksartikelen Pagina 5. 

Damesverbandcontainers:

Vraag:
U geeft hier aan een box te wensen met 12 liter inhoud. In de 
dienstverleningsmarkt biedt slecht één partij in de markt een dergelijk box 
met dit literaantal aan. Om alle inschrijvers een eerlijke kans te geven wil ik 
u vragen om boxen van 23 liter toe te staan ?
Dergelijke boxen zijn esthetisch toepasbaar en zorgen in het kader van 
duurzaamheid voor minder vervoerbewegingen en wisselingen. In de regel 
volstaat dan ook een 4-wekelijkse wisseling.

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 11 uit de 1e NVI.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
58 Pagina 5. Fooddispensers alcohol 1L:

Vraag:
In uw bestek en eigen geeft u aan dat bij deze dispenser geleverd moet 
worden exclusief vullingen. Bent u dan op zoek naar dispensers die u zelf 
vanuit een jerrycan kan bijvullen? Zonder het meeleveren van vullingen zijn 
veel alcoholdispensers immers niet te gebruiken. Bent u bereid om deze 
vraag te herzien inclusief vullingen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 13 uit de 1e NVI.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Pagina 5. Hygiënebox:

Vraag:
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U geeft aan dat 1 box een gewenste wisselfrequentie heeft van 1 week. In het 
kader van duurzaamheid promoten wij daarom minimaal een 2-wekelijkse 
wisseling in plaats van een wekelijkse wisseling. Gelet op de grote inhoud 
(84 liter) voldoet vaak 1 box ook voor een 2 wekelijkse wisselfrequentie. 
Bent u bereid deze eis aan te passen? En als het volume ontoereikend is voor 
een 2 wekelijkse wissel, bent u dan bereid om als oplossing het plaatsen van 
een 2e boks te accepteren, net zoals op vele andere locaties is gevraagd?

Antwoord:
De eis blijft gehandhaafd.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
60 Pagina 6. Schoonloopmatten:

Vraag:
U geeft hier aan schoonloopmatten te wensen met de afmeting 85*120CM. 
Verschillende partijen werken met standaardmatten met de afmeting 
85*150CM. Kunt u aangeven of het is toegestaan een dergelijke afmeting te 
offreren ?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 42 uit de 1e NVI. Afwijking van 20% maximaal.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Pagina 5. Zeepdispenser:

Vraag:
U geeft hier aan dat de zeepdispenser vergrendel baar moet zijn met een 
sleutel. 
Onze zeepdispenser is voorzien van twee ‘verborgen’ drukknoppen waarmee 
de dispenser vergrendelbaar is. Wanneer het doel is om te voorkomen dat 
vullingen er ongewenst uitgehaald kunnen worden is dit een vergelijkbare 
oplossing. Dit type dispenser heeft zich in de washroom bewezen als 
kwalitatieve dispenser. Is het akkoord op dit type dispenser aan te bieden ?

Antwoord:
De eis blijft gehandhaafd.

Beantwoord op: 12-05-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Vraag 36 NvI 1

Vraag:
In uw antwoord op vraag 36 van NvI 1 geeft u aan dat de de totale geraamde 
waarde van de Raamovereenkomst inclusief optie jaren is. De huidige 
opdrachtwaarde ligt boven deze geraamde waarde. Kunt u aangeven waarop 
u de geraamde waarde heeft gebaseerd?

Antwoord:
Op basis van de spendanalyse over de jaren 2017 tm 2020 van 
Opdrachtgever is de geraamde opdrachtwaarde vastgesteld. Dit stemt 
overeen met de huidige opdrachtwaarde over de afgelopen 4 jaren.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Vraag 54 NvI 1

Vraag:
U geeft aan dat de maximale contractsduur 4 jaar is. Dit betekent dat 
inschrijvende partijen de dispensers dienen af te schrijven over een periode 
die ruim korter is dan de technische levensduur (10 jaar). Dit werkt 
kostenverhogend. Wij vragen u nogmaals de contractperiode te verlengen 
naar bijvoorbeeld 2 jaar + 3 x 2 optiejaren. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Maximale termijn van 4 jaar blijft gehandhaafd.

Beantwoord op: 12-05-2021
Label: Contract


