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Overeenkomst met kenmerk 2020-43 inzake Inhuur schippers en pontwachters 

 
De ondergetekenden: 

 

1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, GVB Veren B.V., statutair 

gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende te Amsterdam aan de Arlandaweg 106, ten 

deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar algemeen directeur C.J.G. Zuiderwijk en haar 

directeur Techniek en Operatie, ir. M.C.J.M. Lohmeijer, beiden handelend in hun 

hoedanigheid van statutair bestuurder van GVB Holding N.V., zijnde statutair bestuurder van 

GVB Veren B.V., hierna te noemen: “Opdrachtgever”, 

 

en 

 

2. Volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer, (statutair) gevestigd en kantoorhoudende te 

(adres)  ........, te dezen vertegenwoordigd door ............... (en ..............) [naam ondertekenaar 

en functie] hierna te noemen: “Opdrachtnemer”, 

 

Gezamenlijk te noemen: “Partijen” 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1. Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van inhuur 

schippers en pontwachters gedurende een zekere tijd een vaste vaste afspraak met 

Opdrachtnemer wil maken. 

 

2. Opdrachtgever daartoe een Europese Openbare aanbestedingsprocedure heeft doorlopen 

conform de per 1 juli 2016 gewijzigde Aanbestedingswet 2012. 

 

3. Opdrachtnemer op basis van de eisen als omschreven in de aanbestedingsleidraad ‘Inhuur 

schippers en pontwachters d.d. 15 januari 2021, inclusief de daarbij behorende bijlagen en nota 

van inlichtingen d.d. <.........>, een Inschrijving d.d. <.........> heeft ingediend en daarmee heeft 

verklaard aan de gestelde eisen voornoemd te kunnen voldoen. 

 

4. Opdrachtgever daartoe een Overeenkomst wil sluiten met een looptijd van twee (2) jaar met 

een optie tot verlenging met een periode van tweemaal één (1) jaar (hierna te noemen: de 

Overeenkomst), waarin de voorwaarden voor de door Opdrachtnemer ten behoeve van 

Opdrachtgever gedurende die looptijd te verrichten Diensten zijn vastgelegd. 

 

5. Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer na beoordeling heeft aangemerkt als 

economisch meest voordelige inschrijving op basis van het gunningscriterium ‘beste prijs-

kwaliteitverhouding’. 

 

6. Deze Overeenkomst, met inbegrip van de Bijlagen de voorwaarden en bepalingen bevat 

waartegen Opdrachtnemer de overeengekomen leveringen en diensten uitvoert respectievelijk 

verleent en de rechten en verplichtingen van Partijen behelst. 

 

7. Partijen hun afspraken schriftelijk wensen vast te leggen. 
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8. In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op de door 

Opdrachtnemer ten behoeve van GVB te verrichten van Diensten gedurende de looptijd van 

deze Overeenkomst. 

 

9. Deze Overeenkomst geen afnameverplichting voor Opdrachtgever in zich houdt noch een 

exclusiviteitsrecht voor Opdrachtnemer. 

 
KOMEN OVEREEN: 

 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden of in de Aanbestedingsleidraad, tenzij er in lid 2 van dit artikel een alternatieve 

definitie is opgenomen.  

 

In afwijking van de Algemene Inkoopvoorwaarden en/of de Aanbestedingsleidraad of in aanvulling 

daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan: 

 

Aanbestedingsleidraad:  het document van Opdrachtgever d.d. 15 januari 2021 met referentie 

2020-43, dat de beschrijving bevat van het verloop van de Europese 

aanbestedingsprocedure om tot gunning te komen van de opdracht 

voor de inhuur van schippers en pontwachters. 

 

Algemene inkoopvoorwaarden:  de Algemene inkoopvoorwaarden van GVB die zijn gedeponeerd bij 

de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder 

nummer 34258788. 

 

Bureaumarge:   opslag op de som van het Uurloon van de ter beschikking gestelde 

Flexibele Arbeidskracht en het Opslagpercentage zoals vastgelegd in 

het tarievenblad, welke opslag dient als dekking van de winst van 

Opdrachtnemer. 

 

Diensten:   het door Opdrachtnemer, op basis van de Weekuitvraag ter 

beschikking stellen aan Opdrachtgever van Flexibele 

Arbeidskrachten. 

 

Flexibele Arbeidskracht:  natuurlijke persoon die krachtens een uitzendovereenkomst dan wel 

arbeidsovereenkomst in een rechtsverhouding staat tot 

Opdrachtnemer of tot een toeleverancier van Opdrachtnemer en die 

op basis van de Weekuitvraag door Opdrachtnemer tijdelijk ter 

beschikking is/wordt gesteld aan Opdrachtgever om onder diens 

leiding en toezicht werkzaamheden te verrichten. 

 

Inschrijving:   de in het kader van de Europese aanbesteding inhuur schippers en 

pontwachters met kenmerk 2020-43 door Opdrachtnemer op basis 

van de Aanbestedingsleidraad ingediende Inschrijving d.d. <.........>. 
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Opslagpercentage:   Opslag op het Uurloon van de ter beschikking gestelde Flexibele 

Arbeidskrachten, zoals vastgelegd in het tarievenblad, dat dient ter 

dekking van alle door Opdrachtnemer gemaakte kosten. 

 

Personeel van Opdrachtnemer:  personeel van Opdrachtnemer, niet zijnde Flexibele Arbeidskrachten. 

 

Uitzendovereenkomst:   de arbeidsovereenkomst zoals bedoeld in artikel 7:690 BW waarbij de 

werknemer door de werkgever, in het kader van de uitoefening van 

het beroep of bedrijf van de werkgever ter beschikking wordt gesteld 

aan een derde om krachtens een door deze derde aan de werkgever 

verstrekte opdracht arbeid te verrichten onder leiding en toezicht van 

de desbetreffende derde. 

 

Uurloon:   het door Opdrachtnemer aan Flexibele Arbeidskrachten te betalen 

uurloon, zoals vastgelegd in de cao van GVB. 

 

Uurtarief:  de som van het Uurloon, het Opslagpercentage en de Bureaumarge, 

zoals vastgelegd in Formulier Prijsstelling als opgenomen in de 

Inschrijving van Opdrachtnemer. 

 

Weekuitvraag: Opdrachtgever stuurt wekelijks aan Opdrachtnemer een overzicht toe 

waarin de diensten die door Flexibele Arbeidskrachten worden vervult,  

worden uitgevraagd. Dit document is de ‘weekuitvraag’.  

Opdrachtnemer vult deze weekuitvraag in.  

 

Daar waar definities luiden in het meervoud respectievelijk enkelvoud, worden zij ook geacht het 

enkelvoud respectievelijk het meervoud te omvatten, tenzij anders vermeld. 
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Artikel 1. Voorwerp van de Overeenkomst 

 

1.1 Opdrachtgever stuurt wekelijks een weekuitvraag toe. Opdrachtnemer is verplicht naar 

aanleiding van een weekuitvraag de gevraagde diensten in te vullen. Indien Opdrachtgever de 

door Opdrachnemer ingevulde weekuitvraag aanvaardt, is Opdrachtnemer verplicht hieraan 

uitvoering te geven. 

 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven 

het later genoemde: 
1. deze Overeenkomst; 

2. de tijdens de aanbestedingsprocedure verstrekte Nota van Inlichtingen;  

3. het Beschrijvend document bestaande uit: 

a. De Aanbestedingsleidraad zoals verstrekt via Tenderned; 

b. Het Programma van Eisen t.b.v. Inhuur schippers en pontwachters met daarbij 

behorende bijlagen; 

c. De Service Level Agreement; 

4. de Algemene inkoopvoorwaarden voor roerende zaken en diensten GVB 26 juli 2018; 

5. de Inschrijving van Opdrachtnemer inclusief Prijzenblad. 

 

1.3 De resultaten van de Diensten worden geleverd conform het Programma van Eisen en worden  

gemeten op basis van de Service Level Agreement Inhuur schippers en pontwachters.  

 

1.4 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst opdrachten 

tot het verrichten van Diensten aan Opdrachtnemer te verstrekken, maar is daartoe 

gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van 

opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Overeenkomst. 

 

Artikel 2. Duur van de overeenkomst 

 

2.1 Deze Overeenkomst gaat in op 1 juli 2021 voor de duur van twee (2) jaar met een optie, 

eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze Overeenkomst onder 

gelijkblijvende voorwaarden met een periode van tweemaal één (1) jaar. De daadwerkelijke 

dienstverlening start op 1 juli 2021. 

 

2.2 Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk 3 maanden voor het verstrijken van de initiële / 

dan geldende looptijd van de Overeenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt 

door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door Opdrachtgever 

niet wordt uitgeoefend eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in 

de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn / op dat moment geldende termijn. 
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2.3 Indien de Overeenkomst om welke reden ook (tussentijds) eindigt, doet de Opdrachtnemer op 

eerste verzoek van Opdrachtgever datgene wat redelijkerwijs noodzakelijk is om er voor te 

zorgen dat een nieuwe opdrachtnemer zonder belemmeringen de uitvoering van de 

Overeenkomst kan overnemen en/of een soortgelijke prestatie ten behoeve van 

Opdrachtgever kan verrichten. Opdrachtnemer maakt daarbij geen aanspraak op enige 

vergoeding van extra kosten. 

 

Artikel 3. Inzet van Flexibele Arbeidskrachten 

 

3.1 Opdrachtgever voorziet Opdrachtnemer op 26 april voor de eerste maal en daarna elke week 

op maandag uiterlijk om 15.00 uur van een (geactualiseerd) Weekuitvraag, waarbij 

Opdrachtnemer telkens de namen van Flexibele arbeidskrachten invult voor de over 7 dagen 

aangezegde diensten. 

 

3.2 Opdrachtgever zegt in voorkomend geval, uiterlijk 1 dag voorafgaand aan de diensten als 

bedoeld in artikel 3.1, twee (2) extra beschikbare diensten aan, waarbij Opdrachtnemer de 

namen van Flexibele Arbeidskrachten invult voor de over 1 dag aangezegde diensten. 

 

3.3 Opdrachtnemer levert in geval van een telefonisch doorgegeven bezettingscalamiteit, binnen 

2 klokuren, tot twee (2) schippers op locatie van Opdrachtgever. 

 

3.4 Opdrachtnemer vult de aangezegde diensten in als bedoeld in de voorgaande artikelleden, 

waarbij het aantal aangezegde uren per dienst per Flexibele Arbeidskracht niet aan een 

minimum is gebonden, waarbij er minimaal 3 uren in rekening gebracht kunnen worden.  

 

3.5 Opdrachtgever heeft het recht een aangeboden Flexibele Arbeidskracht te weigeren. Na 

geschikt bevinding van de door Opdrachtnemer aangeboden Flexibele Arbeidskracht(en) 

wordt deze door de Opdrachtgever toegevoegd aan een lijst van bevoegde medewerkers 

 

3.6 Indien Opdrachtgever van oordeel is dat (een) Flexibele Arbeidskracht(en) niet (meer) voldoet 

(voldoen) aan de voor de uitvoering van de werkzaamheden vereiste kwalificaties, dan wel 

niet (meer) in staat of bereid is de werkzaamheden naar behoren uit te voeren, handelt in strijd 

met de geldende huisregels, veiligheidsvoorschriften en/of beveiligingsprocedures van 

Opdrachtgever of op enige andere wijze het vertrouwen van Opdrachtgever schendt, dan is 

Opdrachtgever gerechtigd de betreffende Flexibele Arbeidskracht direct te verwijderen en van 

Opdrachtnemer te verlangen dat de betreffende Flexibele Arbeidskracht(en) op eerste verzoek 

van Opdrachtgever onverwijld wordt (worden) vervangen.  

 

3.7 Indien een Flexibele Arbeidskracht als gevolg van ziekte, verlof of anderszins langer dan één 

maand niet beschikbaar is, zorgt Opdrachtnemer in overleg met Opdrachtgever voor een 

gelijkwaardige vervangende Flexibele Arbeidskracht. Opdrachtgever heeft overeenkomstig 

artikel 3.5 het recht de aangeboden vervangende Flexibele Arbeidskracht op redelijke 

gronden te weigeren. 
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3.8 Opdrachtgever heeft de bevoegdheid van de Flexibele Arbeidskracht de identiteit te 

controleren  en/of vast te stellen aan de hand van een document, zoals bedoeld in artikel 1 

van de Wet op de identificatieplicht. 

 

3.9 Opdrachtgever houdt een lijst bij van bevoegde medewerkers. Op deze lijst wordt ten minste 

het volgende per flexibele arbeidskracht vastgelegd:  

a. De naam van de Flexibele Arbeidskracht; 

b. De functie; 

c. De deatum waarop de Flexibele Arbeidskracht door Opdrachtgever geschikt is 

bevonden; 

d. Indien van toepassomg de datum waarop de flexibele arbeidskracht verwijderd wordt 

van deze lijst. 

 

Artikel 4. Onderaanneming   

 

4.1 Bij het uitvoeren van deze Overeenkomst maakt Opdrachtnemer slechts na toestemming van 

Opdrachtgever gebruik van de diensten van derden, niet zijnde inhuur Flexibele 

Arbeidskrachten. Opdrachtgever onthoudt deze toestemming niet op onredelijke gronden. Aan 

de toestemming kan Opdrachtgever voorwaarden verbinden.  

 

4.2 De door Opdrachtgever verleende toestemming laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid en  

aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor het nakomen van de krachtens deze 

Overeenkomst op hem rustende verplichtingen en de krachtens de toepasselijke wetgeving en 

collectieve arbeidsvoorwaardenregeling(en) op hem als werkgever rustende verplichtingen.  

 

4.3 Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen alle aanspraken en claims van de derden als 

bedoeld in artikel 4.1, voortvloeiende uit of verband houdende met het inschakelen van die 

derden door Opdrachtnemer. 
 

Artikel 5. Zorgplicht Opdrachtgever    

 

5.1 Opdrachtgever gedraagt zich ten aanzien van de Flexibele Arbeidskracht, in 

overeenstemming met artikel 7:658, lid 4 BW, bij het uitoefenen van toezicht en/of geven van 

leiding op dezelfde zorgvuldige wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen medewerkers 

uit hoofde van artikel 7:658 BW gehouden is. 
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Artikel 6. Naleving huisregels en uitvoering 

veiligheidsonderzoek  
 

6.1 Opdrachtnemer draagt de Flexibele Arbeidskrachten die door hem aan Opdrachtgever ter 

beschikking zijn/worden gesteld op de door Opdrachtgever aangegeven 

beveiligingsprocedures, veiligheidsvoorschriften en huisregels in acht te nemen en stelt ze 

daarvan tijdig en in elk geval voor aanvang van hun werkzaamheden bij Opdrachtgever in 

kennis. Opdrachtgever informeert Opdrachtnemer tijdig over deze procedures, voorschriften 

en regels en over eventuele wijzigingen daarin, teneinde Opdrachtnemer in staat te stellen 

aan zijn verplichting(en) uit hoofde van dit artikellid te voldoen.  

 

6.2 Opdrachtnemer zorgt ervoor dat Flexibele Arbeidskrachten die aan Opdrachtgever ter 

beschikking zijn/worden gesteld, bij aanvang van hun werkzaamheden of indien dit in 

redelijkheid niet mogelijk is, binnen uiterlijk vier (4) weken na aanvang van de bij 

Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden, een toepasselijke Verklaring Omtrent Gedrag 

(VOG) overleggen.  

 

Artikel 7. Wachtkamerconstructie 

 

7.1 Ten aanzien van deze Overeenkomst geldt een inregelperiode van maximaal 12 maanden na 

start feitelijke uitvoering van de Overeenkomst waarbinnen GVB een oordeel vormt of 

Opdrachtnemer de gevraagde prestatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst zal 

behalen. Uitgangspunt is hiervoor het SLA Inhuur schippers en pontwachters. 

 

7.2 GVB zal tijdig, doch uiterlijk drie maanden voor einde van de in lid 1 van dit artikel genoemde 

periode, de wijze van uitvoering van de Overeenkomst met Opdrachtnemer evalueren en 

bespreekbaar maken in hoeverre Opdrachtnemer aan de gevraagde prestatie voldoet. 
 

7.3 Indien blijkt dat de gevraagde prestatie gedurende de inregelperiode niet wordt behaald en er 

onvoldoende maatregelen worden getroffen door Opdrachtnemer om de gevraagde prestatie 

te behalen, dan is GVB gerechtigd voor de Overeenkomst met Opdrachtnemer te ontbinden 

en zal GVB in een dergelijk geval de mogelijkheid hebben om opnieuw te gunnen aan de partij 

die in de eindrangschikking van de gehouden aanbestedingsprocedure als tweede is 

geëindigd. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik maakt, is zij geen vergoeding 

verschuldigd aan Opdrachtnemer, in welke vorm en onder welke titel dan ook. Opdrachtgever 

zal de kosten voor werkzaamheden die juist en tijdig verricht zijn betalen. 

 

Artikel 8. Uurtarief en overige financiële bepalingen 

 

8.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de door hem aangeboden Uurtarieven, vermeld in 

het tarievenblad zoals opgenomen in de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <.......>. 
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8.2 Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal door Flexibele Arbeidskrachten en door 

Opdrachtgever geaccepteerde/goedgekeurde, gewerkte uren per week op nacalculatiebasis 

bij Opdrachtgever te declareren tegen het in het tarievenblad opgenomen Uurtarief. 

Registratie van de gewerkte uren geschiedt door Flexibele Arbeidskrachten wekelijks met 

behulp van de urenverantwoordingsstaat volgens het door Opdrachtgever goed te keuren 

model van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat Flexibele Arbeidskrachten 

iedere week de ingevulde urenverantwoordingsstaten bij Opdrachtgever inleveren. Indien 

Opdrachtgever zich hierin kan vinden, tekent hij deze voor akkoord en zendt hij deze in kopie 

elektronisch door aan Opdrachtnemer. 

 

8.3 Indien een oproep om te komen werken korter dan 4 dagen van tevoren wordt ingetrokken of 

verminderd, en dit aan Opdrachtgever te wijten is, is Opdrachtnemer niet in verzuim. Deze niet 

gewerkte uren die mogelijk aan de flexkracht moeten worden uitbetaald, kunnen in dat geval 

door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever worden doorberekend. 

 

8.4 Indien Opdrachtnemer geen BTW aan Opdrachtgever in rekening brengt, maar voor (een deel 

van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, komen deze niet ten laste van 

Opdrachtgever. 

 

8.5 Het in artikel 8.1 van deze Overeenkomst bedoelde Uurtarief is all-in en derhalve inclusief alle 

eventueel bijkomende kosten, waartoe onder meer maar niet uitsluitend worden gerekend 

voorbereidingskosten in verband met de uitvoering van deze Overeenkomst, werving- en 

selectiekosten, salariskosten, overheadkosten, kosten voor ondersteunend werk, kosten voor 

het gebruik van apparatuur, parkeerkosten, alle door Opdrachtnemer te betalen premies en 

wettelijk verplichte afdrachten die Opdrachtnemer dient af te dragen volgens de Nederlandse 

wetgeving maar is exclusief BTW en exclusief de door Flexibele Arbeidskrachten gemaakte 

reiskosten ten behoeve van woon-/werkverkeer.  

 

De reiskosten voornoemd die voor vergoeding in aanmerking komen zijn gemaximeerd op  

€ 0,19 per kilometer en 60 kilometer woon-werk afstand (enkele reis te berekenen via de GVB 

regelementen). Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor een juiste toepassing van ter zake 

geldende fiscale regels. 

 

8.6 Het overeengekomen Uurtarief en meer in het bijzonder de daarvan onderdeel uitmakende 

Opslagpercentage staat vast tot en met 31 december 2021 en kan eerst per 1 januari 2022 

worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het ‘CBS-prijsindexcijfer dienstenprijzen - 

78 Arbeidsbemiddeling en personeelsvoorziening’, mits Opdrachtnemer uiterlijk 1 oktober 

2021 aan Opdrachtgever aantoont dat de kosten per 1 januari 2022 de op dat moment 

geldende in de Overeenkomst (lees: tarievenblad) opgenomen Opslagpercentage overstijgen. 

Daarbij geldt te allen tijde dat Opdrachtgever, naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid, 

bepaalt of en met welk percentage het Opslagpercentage mag worden bijgesteld, waarbij een 

bandbreedte kan worden vastgesteld van maximaal het vermelde prijsindexcijfer. De 

Bureaumarge staat gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief eventuele 

verlengingen, vast en wordt dus nimmer aangepast. 
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8.7 Wanneer kostenstijgingen als gevolg van wet- en regelgeving moeten worden doorgevoerd, 

dan treden Partijen in overleg over het doorberekenen van deze kosten in het 

Opslagpercentage. 

 

8.8 Indien Opdrachtgever akkoord is met het voorstel tot indexering en/of het doorberekenen van 

kosten als gevolg van wet- en regelgeving, dan verstuurt Opdrachtnemer aan Opdrachtgever 

een aangepast tarievenblad, met daarin vermeld de nieuwe van toepassing zijnde 

Opslagpercentage en daarvan afgeleid de nieuwe van toepassing zijnde Uurtarieven. 

 

8.9 Zodra de loonschalen in de cao GVB van Opdrachtgever worden verhoogd, zorgt 

Opdrachtnemer er voor dat het Uurloon van de Flexibele Arbeidskrachten daaraan wordt 

aangepast. Voor een dergelijke aanpassing wordt doorgevoerd treden Partijen in overleg over 

het nieuwe van toepassing zijnde Uurloon. 

 

8.10 Eventueel door Opdrachtnemer uit hoofde van geldende wet- en regelgeving aan Flexibele 

Arbeidskrachten verschuldigde transitievergoedingen komen volledig ten laste van 

Opdrachtnemer en worden door Opdrachtnemer op geen enkele wijze doorbelast aan 

Opdrachtgever. 

 

8.11 Opdrachtnemer factureert wekelijks op basis van volledig ingevulde en door (de 

contactpersoon van) Opdrachtgever ondertekende en elektronisch doorgestuurde 

urenverantwoordingsstaten zoals bedoeld in artikel 8.2. De factuur bevat een gespecificeerd 

overzicht van de per Flexibele Arbeidskracht gewerkte uren, toepasselijke roostertoeslag en 

gemaakte reiskosten, in de te vermelden periode. 

 

8.12 Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal aan GVB. Opdrachtnemer zendt de 

factuur/facturen onder vermelding van:  

• GVB Veren B.V.  

T.a.v. Crediteurenadministratie 

Postbus 2131 

1000 CC  AMSTERDAM  

• Bovengenoemd contractnummer 

• Het betreffende inkoopordernummer  

 

De facturen worden digitaal verstuurd aan: crediteuren@gvb.nl 

 

8.13 Betaling vindt plaats binnen 30 dagen na factuurdatum doch uitsluitend indien en voor zover 

deze strookt met de door Opdrachtgever geaccordeerde en elektronisch aan Opdrachtnemer 

verzonden urenverantwoordingsstaten en met de (overige relevante) voorwaarden in deze 

Overeenkomst. 
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Artikel 9. Aansprakelijkheid 

 

9.1 Opdrachtgever is op grond van  artikel 6:170 BW aansprakelijk voor schade veroorzaakt door 

de Flexibele Arbeidskrachten, die Opdrachtnemer te werk stelt bij Opdrachtgever. 

Opdrachtgever kan de schade verhalen op de Flexibele Arbeidskracht, indien er sprake is van 

opzet of grove schuld aan de zijde van de Flexibele Arbeidskracht. 

 

9.2 De aansprakelijkheid van Partijen die verband houdt met de (uitvoering van) onderhavige 

Overeenkomst is beperkt tot een bedrag van € 1.000.000,- per gebeurtenis, met een 

maximum van € 2.500.000,- per jaar, waarbij samenhangende gebeurtenissen worden 

aangemerkt als één gebeurtenis. Het eigen risico mag ten hoogste € 10.000,- per gebeurtenis 

bedragen. Er dient sprake te zijn van een adequate en een in de branche gebruikelijke 

aansprakelijkheidsverzekering. Indien sprake is van een concernpolis dient duidelijk te zijn dat 

Opdrachtnemer is meeverzekerd. 

 

9.3 De in dit artikel opgenomen aansprakelijkheidsbeperkingen en –uitsluitingen gelden ongeacht 

de rechtsgrond waarop een Partij de betreffende aansprakelijkheid baseert. 

 

Artikel 10. Inlenersaansprakelijkheid   

 

10.1 Opdrachtnemer garandeert dat de uitvoering van deze Overeenkomst geschiedt in 

overeenstemming met de voor Opdrachtnemer toepasselijke collectieve 

arbeidsvoorwaardenregeling(en) en wet- en regelgeving. 

 

10.2 Opdrachtnemer garandeert Opdrachtgever dat a) op het loon van de ter beschikking gestelde 

Flexibele Arbeidskrachten de verschuldigde loonbelasting, premie volksverzekeringen en/of 

premies werknemersverzekeringen en omzetbelasting (BTW) worden ingehouden en 

afgedragen aan de ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen en dat b) de over in het kader 

van Overeenkomst overeenkomstig het bepaalde in artikel 8 ontvangen vergoedingen 

verschuldigde omzetbelasting (BTW) aan de ontvanger voornoemd wordt afgedragen.  

 

10.3 Opdrachtnemer overlegt op eerste verzoek van Opdrachtgever, een schriftelijke verklaring van 

de ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen aangaande a) tijdige en volledige betaling door 

Opdrachtnemer van de met betrekking tot het loon van de ter beschikking gestelde Flexibele 

Arbeidskrachten over het voorgaande kwartaal verschuldigde loonheffingen alsmede b) de 

afdracht door Opdrachtnemer van verschuldigde omzetbelasting (BTW) over in het kader van 

de Overeenkomst ontvangen vergoedingen aan de ontvanger voornoemd. 

 

10.4 In afwijking van het voorgaande kunnen ondernemingen die voldoen aan de NEN 4400-1 of 

de NEN 4400-2 norm en die zijn opgenomen in het register van de Stichting Normering  

Arbeid (SNA) volstaan met het overleggen van een vrijwaringsverklaring van de 

Belastingdienst / ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen dat door de betreffende 

onderneming voldoende zekerheid is gesteld voor het betalen van loonheffingen en 

omzetbelasting (BTW).  
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10.5 Indien Opdrachtnemer niet verplicht is om op het loon van de ter beschikking gestelde 

Flexibele Arbeidskrachten loonheffingen in te houden en af te dragen aan de Belastingdienst / 

ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen, dan overlegt Opdrachtnemer aan Opdrachtgever 

een schriftelijke verklaring van de Inspecteur van de Belastingdienst / ontvanger bevoegd 

inzake Rijksbelastingen, waaruit zulks duidelijk blijkt. 

 

10.6 Bij gebreke van tijdige en volledige nakoming van de in dit artikel neergelegde verplichtingen 

door Opdrachtnemer, is Opdrachtgever gerechtigd te zijner beoordeling en/of keuze, en 

zonder dat Opdrachtnemer Opdrachtgever kan aanspreken op grond van het niet nakomen 

van enige verplichting uit deze Overeenkomst: 

a. iedere betaling op te schorten totdat de gewenste schriftelijke verklaringen zijn 

overgelegd; 

b. te verlangen dat een met de daarover verschuldigde belasting corresponderend deel van 

de betaling rechtstreeks door Opdrachtgever bij de ontvanger bevoegd inzake 

Rijksbelastingen wordt gestort, waartoe Opdrachtnemer Opdrachtgever op eerste 

schriftelijk verzoek alle daartoe benodigde informatie  verstrekt; 

c. indien Opdrachtnemer ook na een schriftelijke ingebrekestelling, waarin hem eenmalig 

een termijn van veertien (14) dagen wordt gesteld om alsnog aan zijn verplichtingen te 

voldoen, tekort blijft schieten in het nakomen van zijn verplichtingen als bedoeld in dit 

artikellid deze Overeenkomst per direct, zonder rechterlijke tussenkomst en door middel 

van een schriftelijke kennisgeving geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat hij 

verplicht is tot het vergoeden van enige schade aan de zijde van Opdrachtnemer en/of 

derden, onverminderd alle overige rechten van Opdrachtgever, waaronder het recht op 

schadevergoeding. 
 

10.7 Opdrachtnemer is in afwijking van het bepaalde in artikel 9, lid 2 aansprakelijk voor alle 

schade die Opdrachtgever lijdt doordat Opdrachtnemer haar verplichtingen uit hoofde van de 

vorige artikelleden niet nakomt. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen aanspraken 

van derden op vergoeding van schade als gevolg van de niet-nakoming. Voor zover 

Opdrachtgever gehouden is tot het voldoen aan enige betalingsverplichting van 

Opdrachtnemer zoals beschreven in de vorige artikelleden, vergoedt Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever op eerste verzoek daartoe de daarmee gemoeide bedrag(en) te vermeerderen 

met de wettelijke rente, te rekenen vanaf het moment dat Opdrachtgever die bedragen heeft 

betaald aan de desbetreffende/ ontvangende instantie. 

 

10.8 Opdrachtnemer legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken gemaakt met Flexibele 

Arbeidskrachten in het kader van de Dienstverlening onder deze Overeenkomst op een 

inzichtelijke en toegankelijke wijze vast. 

 

Opdrachtnemer verschaft desgevraagd en onverwijld aan bevoegde instanties – waaronder de 

Belastingdienst/ ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen - toegang tot deze 

arbeidsvoorwaardelijke afspraken en werkt mee aan controles, audits of loonvalidatie. 
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10.9 Opdrachtnemer verschaft desgevraagd en onverwijld aan Opdrachtgever toegang tot de in  

lid 8 genoemde arbeidsvoorwaardelijke afspraken indien Opdrachtgever dit noodzakelijk acht 

in verband met het voorkomen van of de behandeling van een loonvordering aangaande 

verrichte werkzaamheden door Flexibele Arbeidskrachten in het kader van de Dienstverlening 

onder deze Overeenkomst. 

 

10.10 Opdrachtnemer legt de verplichtingen voortvloeiend uit de vorige leden onverkort op aan alle 

partijen waarmee hij contracten aangaat ten behoeve van het verrichten van Diensten en 

bedingt tevens dat deze partijen vervolgens bedoelde verplichtingen onverkort opleggen aan 

alle partijen met wie zij op hun beurt contracten aangaan ten behoeve van het verrichten van 

de Diensten. 

 

Artikel 11. Verplichtingen Opdrachtgever 

 

11.1 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het inwerken van de Flexibele Arbeidskracht, conform 

het opleidingsplan. Zo nodig zorgt Opdrachtnemer ervoor dat de Flexibele Arbeidskracht een 

aanvullende opleiding krijgt voor de werzaamheden c.q. de functie die hij ingevolge de 

Overeenkomst dient uit te voeren c.q. uit te oefenen. 

 

11.2 Opdrachtgever voorziet de Flexibele Arbeidskracht van werkkleding. Opdrachtnemer verstrekt 

aan de Flexibele arbeidskrachten schoenen (volgens het kledingvoorschrift van GVB) of een 

vergoeding voor schoenen. 

 

Artikel 12. Overige voorwaarden 

 

12.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene inkoopvoorwaarden die 

zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 

34258788 (Bijlage E), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De 

toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is 

uitgesloten. 

 

12.2 In aanvulling op het bepaalde in artikel 18 van de Algemene inkoopvoorwaarden zal 

Opdrachtnemer zich gedurende de looptijd van deze Overeenkomst Diensten op een naar 

verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze verzekeren en verzekerd houden voor de 

navolgende risico's: 

a. bedrijfsaansprakelijkheid (waaronder aansprakelijkheid voor schade toegebracht aan 

personen en/of zaken die eigendom zijn van Opdrachtgever);  

b. verlies van en/of schade aan bedrijfsinventaris (onder andere door brand of diefstal) door 

toedoen van Personeel van Opdrachtnemer, inclusief de zaken die eigendom zijn van 

Opdrachtgever. 
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12.3 Opdrachtnemer garandeert dat: 

a. hij, voor zover van toepassing, over de voor de uitvoering van deze Overeenkomst en de 

verlening van de Diensten vereiste vergunningen beschikt; 

b. de door of namens hem te leveren Diensten met voortvarendheid, op vakbekwame wijze 

en ononderbroken conform het bepaalde in deze Overeenkomst zullen worden 

uitgevoerd; 

c. het resultaat en de uitvoering van de door of namens hem geleverde Diensten zullen 

voldoen aan de overeengekomen specificaties zoals vastgelegd in deze Overeenkomst; 

d. bij alle contacten tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer, zowel schriftelijk als 

mondeling, de voertaal Nederlands is. 

 

12.4 Zodra een Flexibele Arbeidskracht op eigen initiatief binnen 1 jaar na aanvang van de 

werkzaamheden bij Opdrachtgever stopt met werken voor Opdrachtnemer en dus voor 

Opdrachtgever, zal Opdrachtnemer Opdrachtgever compenseren voor de gemaakte 

inwerkkosten van een vervangende Flexibele Arbeidskracht. Dit gebeurt op de volgende wijze: 

• als een Flexibele Arbeidskracht stopt binnen een half jaar na aanvang van de 

werkzaamheden voor Opdrachtgever, betaalt Opdrachtnemer aan Opdrachtgever € 

2.500,00 exclusief BTW; 

• als een Flexibele Arbeidskracht stopt na een half jaar maar binnen 1 jaar na de 

aanvang van de werkzaamheden voor Opdrachtgever, betaalt Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever € 1.250,00 exclusief BTW. 

 

De compensatieregeling als genoemd in dit artikellid geldt uitsluitend voor schippers. 

 

12.5 Opdrachtnemer die Flexibele Arbeidskrachten levert die opgeleid/ ingewerkt moeten worden 

draagt de kosten in geval van vertrek op eigen initiatief of het (per direct) voortijdig beëindigen 

van Flexibele Arbeidskracht om een gegronde reden, voor de uren opleidings-/ inwerkkosten 

naar rato, indien het aantal declarabele uren op het moment van vertrek kleiner is dan 1.040 

uur. Het aantal declarabele uren hoeft niet in een aaneengesloten periode te zijn gemaakt. 

 

De compensatieregeling als genoemd in dit artikellid geldt uitsluitend voor schippers. 
 

12.6 Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd rechtstreeks een Flexibele Arbeidskracht in dienst te 

nemen. Bij het in dienst nemen van de Flexibele Arbeidskracht door Opdrachtgever worden 

door Opdrachtnemer geen kosten in rekening gebracht, indien: 

a. Opdrachtnemer niet verantwoordelijk is geweest voor het werven en de selectie van de 

Flexibele Arbeidskracht (bijvoorbeeld als gevolg van overname van de Flexibele 

Arbeidskracht van een latende opdrachtnemer), of 

b. De Flexibele Arbeidskracht een minimum van 1.040 aan declarabele uren (zijnde de door 

de betreffende Flexibele Arbeidskracht op grond van de Overeenkomst daadwerkelijk 

gewerkte en door Opdrachtgever geaccepteerde/goedgekeurde uren) heeft gewerkt bij 

Opdrachtgever. 
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Indien door Opdrachtgever wordt besloten tot het in dienst nemen van de Flexibele 

Arbeidskracht voordat de hiervoor sub b. genoemde termijn is verstreken, dan heeft 

Opdrachtnemer naast het recht op een vergoeding voor de door de Flexibele Arbeidskracht 

daadwerkelijk gewerkte uren, ook recht op een vergoeding voor het resterend aantal (niet 

gewerkte) uren tot een maximum van het in het vorige artikellid vermelde minimum aantal 

declarabele uren, vermenigvuldigd met uitsluitend de Bureaumarge (dus exclusief Uurloon en 

Opslagpercentage). De te vergoeden Bureaumarge voor het resterende aantal (niet gewerkte) 

uren wordt separaat gefactureerd. 

 

De datum waarop een Flexibele Arbeidskracht van Opdrachtnemer bij Opdrachtgever in dienst 

kan treden, wordt bepaald in onderling overleg tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever en is 

niet afhankelijk van de formele opzegtermijn die deze persoon eventueel heeft bij 

Opdrachtnemer. 

 

12.7 Zoals opgenomen in paragraaf 2.4.1. van de Aanbestedingsleidraad kunnen er gedurende 

deze contractperiode nieuwe veerverbindingen komen, wijzigingen in dienstverlening en/ of 

wijzigingen in het vaste personeelsbestand van GVB Veren. Dit zal dan schirftelijk middels een 

addendum worden vastgelegd. 

 

Artikel 13. Integriteitsverklaring 

 

13.1 Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Overeenkomst, 

personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of 

doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal 

dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige 

handeling te verrichten of na te laten. 

 

Artikel 14. Overdracht van de verplichtingen van de 

Opdrachtnemer en uitvoering door derde(n) 

 

14.1 Opdrachtnemer kan een recht of verplichting uit hoofde van de Overeenkomst of zijn 

rechtsverhouding tot Opdrachtgever alleen met voorafgaande schriftelijke toestemming van 

Opdrachtgever overdragen aan een derde, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal 

worden geweigerd. Opdrachtgever kan de rechten en verplichtingen uit hoofde van de 

Overeenkomst of zijn rechtsverhouding tot Opdrachtnemer overdragen aan een derde. 

 

14.2 Opdrachtnemer kan de uit de Overeenkomst voortvloeiende werkzaamheden alleen met 

voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever opdragen aan derden, welke 

toestemming niet op onredelijke gronden zal worden geweigerd. 

 

14.3 De hierboven bedoelde toestemming laat de verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer voor 

de uitvoering van de Overeenkomst onverlet. 
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14.4 Aan de toestemming als bedoeld in leden 1 en 2 kunnen voorwaarden worden verbonden. 

Voor zover deze voorwaarden betrekking hebben op bedoelde derden, zal de Opdrachtnemer 

deze voorwaarden ten behoeve van Opdrachtgever van die derden bedingen. 

 

14.5 Ingeval van faillissement van Opdrachtnemer heeft Opdrachtgever het recht de onderhavige 

Overeenkomst door een andere Opdrachtnemer te laten uitvoeren voor de resterende duur 

van de Overeenkomst. 

 

Artikel 15. Ontbinding van de Overeenkomst 

 

15.1 Onverminderd alle overige rechten van Opdrachtgever, mag Opdrachtgever, met 

inachtneming van het bepaalde in artikel 6:265 BW en in aanvulling op het bepaalde in artikel 

35 van de Algemene inkoopvoorwaarden, de Overeenkomst door een schriftelijke verklaring 

geheel of gedeeltelijk ontbinden, indien:  

a. Opdrachtnemer door een derde partij wordt overgenomen of elke andere directe 

of indirecte wijziging in de zeggenschapsverhouding in Opdrachtnemer die leidt tot 

een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de 

zeggenschap groter dan 10% significant is);  

b. Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde derde niet langer beschikt over een 

bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering en er geen vervangende derde partij is die aan 

de voorgaande voorwaarden voldoet; 

c. niet wordt voldaan aan de gevraagde prestatie overeenkomstig het gestelde in artikel 

7. 

 

15.2 Opdrachtnemer dient mee te werken aan een deugdelijke overgang naar een nieuwe 

leverancier en Partijen dienen de overige verplichtingen die voortvloeien uit deze 

Overeenkomst na te leven totdat Opdrachtgever de uitvoering heeft ondergebracht bij een 

nieuwe leverancier. 

Artikel 16. Concerngarantie (indien beroep wordt gedaan op 

groepsmaatschappij) 

 

16.1 Indien Opdrachtnemer onderdeel uitmaakt van een groep en bij zijn Inschrijving een beroep 

heeft gedaan op de draagkracht van een groepsmaatschappij, garandeert Opdrachtnemer dat 

op het moment van aangaan van de Overeenkomst in het Handelsregister van de Kamer van 

Koophandel een aansprakelijkheidsverklaring zoals bedoeld in artikel 2:403 lid 1 sub f BW is 

gedeponeerd door de betreffende groepsmaatschappij, dan wel dat de holding van de 

desbetreffende groepsmaatschappij zich onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming van 

de verplichtingen van Opdrachtnemer onder deze Overeenkomst (onder overlegging van de 

desbetreffende verklaring). Opdrachtnemer garandeert dat deze aansprakelijkheidsverklaring 

gedurende de looptijd van deze Overeenkomst in stand zal blijven. 
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Artikel 17. Slotbepaling 

 

17.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. Vanuit Opdrachtgever is de procuratieregeling 

hiervoor leidend. 

 

17.2 De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere 

algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door Opdrachtgever van de hand 

gewezen en zijn door Partijen buiten toepassing verklaard. 
 

17.3 Deze Overeenkomst wordt van kracht op 1 juli 2021. 

 

17.4 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten. 

 

17.5 Deze Overeenkomst loopt van rechtswege af op de datum waarop alle verplichtingen uit deze 

Overeenkomst over en weer deugdelijk zijn nagekomen. 
 

17.6 Indien één of meer bepalingen van deze Overeenkomst nietig blijken te zijn of door de rechter 

vernietigd worden, behouden de overige bepalingen van de Overeenkomst hun rechtskracht. 

Partijen zullen over eerstbedoelde bepalingen overleg voeren teneinde een vervangende 

regeling te treffen. Bij een vervangende regeling wordt de strekking van de Overeenkomst niet 

aangetast. 

 

17.7 Uitsluitend de bevoegde rechter te Amsterdam is bevoegd kennis te nemen van geschillen die 

voortvloeien uit de Overeenkomst. 

 

17.8 Voor zover Opdrachtnemer die informatie niet al heeft aangeleverd, zal Opdrachtnemer op 

eerste verzoek van GVB tijdige en volledige medewerking verlenen aan het overleggen van 

relevante rapportages, operationele en management informatie, die GVB in het kader van de 

voorbereiding van een aanbesteding voor een nieuwe Overeenkomst wenselijk acht. 

 

17.9 Voor inhuurdienstverlening in het kader van deze opdracht is geen verwerkersovereenkomst 

vereist omdat zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer als verwerkingsverantwoordelijke 

moeten worden aangemerkt. Zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer bepalen vanuit de 

eigen wettelijke verantwoordelijkheid en expertise zelf het doel en de middelen voor de uit te 

voeren controle werkzaamheden. Voor zover in de toekomst blijkt dat Opdrachtnemer alsnog 

persoonsgegevens verwerkt in opdracht en onder verantwoordelijkheid van Opdrachtgever, 

zullen Opdrachtgever en Opdrachtnemer een verwerkersovereenkomst sluiten. Indien deze 

verwerkerovereenkomst in de toekomst van toepassing zal zijn, dan gelden de in de 

Overeenkomst overeengekomen aansprakelijkheids- en vrijwaringsbeperkingen ook voor 

eventuele schade als gevolg van schendingen van de in de verwerkingsovereenkomst 

opgenomen verplichtingen, tenzij hiervan in de verwerkersovereenkomst uitdrukkelijk wordt 

afgeweken. 
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Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend, 

 

Amsterdam, datum: Amsterdam, datum:  

 

GVB Veren B.V.  <naam inschrijver> 

Namens dezen, Namens dezen, 

 

 

 

C.J.G. Zuiderwijk <naam>  

algemeen directeur <functie> 

 

en    
 

GVB Veren B.V. 

namens dezen,  

 

 

 

ir. M.C.J.M. Lohmeijer  

directeur Techniek en Operatie 
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Bijlage(n):   

 

Bijlage A  2e Nota van Inlichtingen dd 

Bijlage B 1e Nota van Inlichtingen dd 

Bijlage C Service Level Agreement 

Bijlage D Aanbestedingsleidraad en bijlagen 

Bijlage E Algemene Inkoopvoorwaarden voor roerende zaken en diensten GVB versie 26 juni 

2018 

Bijlage F Inschrijving van Opdrachtnemer 

Bijlage G Tarievenblad   


