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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

ONDERGETEKENDEN: 

 

De publiekrechtelijke rechtspersoon de Gemeente Den Haag, zetelende te Den Haag, te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door ………., algemeen directeur van de Dienst Stadsbeheer van de gemeente Den Haag, 

daartoe aangewezen door de burgemeester van Den Haag krachtens artikel 171 Gemeentewet, hierna te 

noemen: Opdrachtgever,  

 

en 

 

<Naam bedrijf invullen, volledig dus ook rechtspersoonlijkheid >, ingeschreven in het Handelsregister onder 

nummer <dossiernummer vermelden>, gevestigd en kantoorhoudende te <straat / postcode plaatsnaam 

invullen>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door de heer/mevrouw <naam ondertekeningsbevoegde 

invullen> in zijn/haar hoedanigheid van <functie invullen>, hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 

Hierna tezamen aan te duiden als: Partijen. 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

• Opdrachtgever met betrekking tot het inzetten van personeel voor het uitvoeren van 

groenonderhoudswerkzaamheden gedurende een bepaalde tijd vaste afspraken wil maken met twee 

Opdrachtnemers; 

 

• Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wenst te sluiten voor een periode van negentien en 

halve (19,5) maand met tweemaal een optie tot verlenging met een periode van een (1) jaar (verder te 

noemen: Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die 

looptijd van de Raamovereenkomst te verstrekken opdrachten tot het verrichten van diensten zijn 

vastgelegd; 

 

• een Europese aanbesteding, conform ARW 2016 hoofdstuk 2, voor het gunnen van deze 

Raamovereenkomst op basis van de Inschrijvingsleidraad d.d. 15 april 2021 met het nummer 190157  

met de daarin genoemde bijlagen heeft plaatsgevonden;  

 

• Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer met datum <invullen> en kenmerk <invullen>, 

tezamen met één andere Inschrijving als economisch meest voordeling inschrijving heeft beoordeeld;  

 

• Partijen uitdrukkelijk niet beogen om een of meerdere arbeidsovereenkomsten aan te gaan in de zin van 

artikel 7:610 e.v. BW;  

 

• In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten 

tot het verrichten van Diensten, die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van 

deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer. 
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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

KOMEN OVEREEN ALS VOLGT:  

 

Artikel 1. Definities 

 

In deze Overeenkomst worden de hierna volgende begrippen in de hierna vermelde betekenis gebruikt en 

aangeduid met een hoofdletter: 

 

Aanbestedingsdocumenten:  de Inschrijvingsleidraad en de naar aanleiding daarvan verzonden nota's van 

inlichtingen, alsmede de bijlagen behorend bij deze documenten; 

Diensten: het door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst 

gesloten Nadere Opdracht ten behoeve van Opdrachtgever ter beschikking 

stellen van Inhuurkrachten voor het verrichten van werkzaamheden onder 

leiding en toezicht van Opdrachtgever, alsmede de hiermee samenhangede 

activiteiten en verrichtingen, waartoe Opdrachtnemer zich jegens 

Opdrachtgever verplicht, zoals nader omschreven in de 

Aanbestedingsdocumenten; 

Inhuurkracht: Natuurlijk persoon die in een rechtsverhouding staat tot Opdrachtnemer of tot 

een toeleverancier van Opdrachtnemer die krachtens een Nadere Opdracht ter 

beschikking is gesteld aan Opdrachtgever en werkzaamheden verricht op basis 

van een uitzendovereenkomst en /of een detacheringsovereenkomst, alsmede 

kandidaten die door Opdrachtnemer worden aangeboden aan Opdrachtgever 

als mogelijke Inhuurkracht; 

Inschrijving:  de door Opdrachtnemer op <datum> uitgebrachte offerte met het kenmerk 

<invullen> met alle bijlagen en documenten, waaronder de prijsspecificatie; 

Inschrijvingsbiljet:  het door Opdrachtnemer ingevulde formulier met prijzen, dat onderdeel 

uitmaakt van de Inschrijving; 

Inschrijvingsleidraad:  de uitnodiging Raamovereenkomst inzet groenpersoneel – Groenbedrijf Den 

Haag d.d. 15-04-2021 met het kenmerk 190157 en alle daarin vermelde en 

daaraan toegevoegde bijlagen; 

Nadere Opdracht:  de overeenkomst, genoemd in artikel 4, op basis waarvan Opdrachtnemer 

gedurende een bepaalde tijd op grond van deze Raamovereenkomst aan 

Opdrachtgever Inhuurkrachten beschikbaar stelt op basis van een 

uitzendovereenkomst en of een detacheringsovereenkomst;  

Personeel van Opdrachtnemer: de door Opdrachtnemer voor het uitvoeren van de Raamovereenkomst in te 

schakelen personeelsleden of hulppersonen, niet zijnde een Inhuurkracht, die 

krachtens de Raamovereenkomst onder zijn verantwoordelijkheid werken; 

Raamovereenkomst:  dit document met alle bijlagen;  

Uitzendovereenkomst: de arbeidsovereenkomst zoals bedeld in artikel 7:690 BW waarbij de 

werknemer door de werkgever, in het kader van de uitoefening van het beroep 

of bedrijf van de werkgever ter beschikking wordt gesteld aan een derde om 

krachtens een door deze derde aan de werkgever verstrekte opdracht arbeid te 

verrichten onder toezicht en leiding van de derde. 
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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

Artikel 2: Voorwerp van de Raamovereenkomst 

1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan de Opdrachtnemer 

een verzoek tot het inhuren van Inhuurkrachten te doen. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van 

een dergelijk verzoek conform de afspraken zoals vastgelegd in deze Raamovereenkomst het gevraagde 

aantal inhuurkrachten met de gevraagde kwalificaties en/of ervaring ter beschikking aan Opdrachtgever te 

stellen en de opdracht uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst. Ten 

behoeve van de uitvoering van de opdracht wordt een Nadere Opdracht gesloten.  

2. Opdrachtnemer voert de opdrachten uit overeenkomstig door de Opdrachtgever geplaatste Nadere 

Opdrachten, gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst, een en ander overeenkomstig de op basis 

van de Aanbestedingsdocumenten door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving, tenzij in deze 

Raamovereenkomst anders is bepaald. 

3. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst en zijn aan deze overeenkomst 

gehecht: 

a. de Nota(‘s) van Inlichtingen 

b. dit document, inclusief de overwegingen 

c. de Inschrijvingsleidraad met de volgende bijlagen: 

1. Begrippenlijst 

2. Checklist in te leveren documenten 

3. Programma van eisen 

4. Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) 

5. Derde(n)verklaring 

6. Verklaring omtrent rechtmatigheid 

7. Inschrijvingsbiljet A 

Prijsspecificatie B 

8. Concept Raamovereenkomst (niet aangehecht) 

9. Financiële documenten Groenbedrijf Den Haag 

I. Voorbeeld Weekstaat 

II. Voorbeeld Factuur 

10. Formulieren inhuurkrachten: 

I. Instructie inhuurkracht Groenbedrijf Den Haag 

II. Gedragscode Externen 

III. ARG 2016 herdruk-1 

11. Algemene Rijksvoorwaarden voor diensten 2018 (ARVODI 2018); 

d. de door de Opdrachtnemer ingediende Inschrijving met de daarin genoemde specificaties. 

4. In geval van strijdigheid tussen de verschillende documenten geldt de rangorde zoals hierboven 

omschreven waarbij latere nota’s van inlichtingen prevaleren boven die van eerdere data. Voor zover 

echter de kwaliteit van het hetgeen Opdrachtnemer blijkens zijn Inschrijving heeft aangeboden uitgaat 

boven de in de Aanbestedingsdocumenten geëiste kwaliteit, prevaleert de Inschrijving boven de andere 

Aanbestedingsdocumenten.  

5. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het 

verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve op 

generlei wijze aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten 

gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

6. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere Opdrachten, 
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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en 

Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het verrichten van de in de 

Nadere Opdracht gespecificeerde door een Inhuurkracht te verrichten Diensten en de daarmee 

samenhangende door Opdrachtnemer te verrichten diensten, tenzij in de Nadere Opdracht uitdrukkelijk 

schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken en de afwijking geen wezenlijke wijziging 

betreft. 

7. Eventuele (algemene) voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing.  Opdrachtnemer kan de 

toepasselijkheid van de ARVODI 2018 niet van de hand wijzen, althans een dergelijke van de handwijzing 

leidt niet tot de toepasselijkheid van andere (algemene) voorwaarden dan de ARVODI 2018. De werking 

van artikel 6:225 lid 3 BW wordt uitgesloten.  

 

 

Artikel 3: Duur van de Raamovereenkomst en Nadere Opdracht 

1. Deze Raamovereenkomst treedt in werking op 15 juli 2021 en wordt aangegaan voor de duur van 

negentien en halve (19,5) maand, hetgeen betekent dat deze van rechtswege zal eindigen op 28 februari 

2023. 

2. Opdrachtgever heeft de optie om de Raamovereenkomst maximaal twee (2) keer te verlengen met een 

periode van één (1) jaar, dat wil zeggen tot uiterlijk 28 februari 2024 en vervolgens tot en met 28 februari 

2025. Indien Opdrachtgever gebruik zal willen maken van de opties tot verlenging, dan zal hij uiterlijk 3 

maanden voor afloop van de termijn (dat wil zeggen 28 november 2022 en/of 28 november 2023) 

Opdrachtnemer schriftelijk berichten, dat de Raamovereenkomst met genoemde periode wordt verlengd.  

3. De Opdrachtgever is gerechtigd deze Raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang 

door middel van een aangetekend schrijven op te zeggen of te ontbinden dan wel de verplichtingen uit 

hoofde van deze Raamovereenkomst op te schorten indien: 

a. Opdrachtnemer zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement komt te verkeren; 

b. Opdrachtnemer surseance van betaling aanvraagt of aan hem, al dan niet voorlopig, surseance 

van betaling is verleend; 

c. op een aanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer beslag wordt gelegd, ofwel zijn 

onderneming wordt opgeheven; 

d. door Opdrachtnemer en/of één of meer van zijn leidinggevenden, vertegenwoordigers, 

ondergeschikten en/of niet-ondergeschikten enig voordeel in welke vorm dan ook is toegezegd, 

aangeboden of verschaft aan bestuurders, vertegenwoordigers, ondergeschikten en/of niet-

ondergeschikten van Opdrachtgever;  

e. een rechterlijke uitspraak Opdrachtgever verbiedt uitvoering te geven aan de 

Raamovereenkomst; 

f. Opdrachtnemer niet langer bereid of in staat moet worden geacht de verplichtingen uit de 

Raamovereenkomst na te komen. 

g. Opdrachtnemer in een situatie van overmacht verkeert en aannemelijk is dat dit langer dan 30 

kalenderdagen zal duren. 

4. Opdrachtgever is gerechtigd deze Raamovereenkomst te ontbinden indien blijkt dat Opdrachtnemer in het 

nadeel van Opdrachtgever of van een andere overheidsinstelling prijsafspraken heeft gemaakt of andere 

delicten heeft begaan die duiden op een ondeugdelijke beroepsmoraliteit. 

5.  Indien blijkt dat de selectie-eisen door de Opdrachtnemer onjuist en/of onvolledig zijn ingevuld, wat geleid 

zou hebben tot uitsluiting in het kader van de aanbestedingsprocedure, dan wel Opdrachtnemer op 
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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

enigerlei wijze niet meer voldoet aan de eisen die in de aanbestedingsprocedure zijn gesteld wordt de 

Raamovereenkomst ontbonden en is de Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle schade. 

6.  In geval van ingrijpende wijzigingen in wet- en regelgeving treden partijen met elkaar in overleg. 

7. In geval van beëindiging van de Raamovereenkomst werkt de Opdrachtnemer mee aan de uitvoering van 

nog resterende verplichtingen en aan een zorgvuldige overdracht aan een andere, door de Opdrachtgever 

gecontracteerde Opdrachtnemer. 

8.  Iedere Nadere Opdracht die gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst is verstrekt, zal, ook indien 

de Raamovereenkomst tussentijds eindigt, in zijn geheel dienen te worden uitgevoerd tenzij (ook) de 

Nadere Opdracht rechtsgeldig tussentijds eindigt. De voor de Nadere Opdracht relevante bepalingen uit 

de Raamovereenkomst zullen voor de resterende duur van de Nadere Opdracht onverkort van toepassing 

blijven. 

9. De duur van de Nadere Opdracht(en) die onder deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer 

wordt/worden verstrekt, wordt in de Nadere Opdracht(en) per opdracht vastgelegd. Deze looptijd kan de 

looptijd van deze Raamovereenkomst overschrijden. 

10. Partijen zijn verplicht elkaar onmiddellijk op de hoogte te stellen zodra één van de in dit artikel omschreven 

feiten of omstandigheden zich voordoet. 

 

 

Artikel 4:  Nadere Opdrachten 

1. Nadere Opdrachten zullen door evenredig naar opdrachtwaarde tussen de twee Opdrachtnemers worden 

verdeeld. 

2. Per Nadere opdracht zal Opdrachtgever een aanvraag bekend maken, waarin de aard en omvang van de 

Nadere Opdracht zal worden omschreven. 

3. Het staat Opdrachtgever vrij al dan niet van de Diensten van Opdrachtnemer gebruik te maken. 

Opdrachtnemer kan aan de Raamovereenkomst niet het recht ontlenen op enige Nadere Opdracht.  

4. De Nadere Opdrachten die Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verstrekt, worden door Opdrachtnemer 

door middel van ondertekening van deze Raamovereenkomst geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de 

betreffende Nadere Opdracht. 

5. Opdrachtgever heeft de bevoegdheid om in geval van onvoorziene omstandigheden de Nadere Opdracht 

op te zeggen of te ontbinden. Voorts heeft Opdrachtgever in geval van onvoorziene omstandigheden de 

bevoegdheid om het in de Nadere Opdracht vermelde moment van uitvoering van de werkzaamheden 

zonder opgaaf van reden te wijzigen. Opdrachtnemer is gehouden om de datum van uitvoering 

overeenkomstig de wensen van Opdrachtgever aan te passen.  

6. Nadere Opdrachten kunnen slechts door bevoegde vertegenwoordiger(s) namens Opdrachtgever worden 

aangegaan. Na het sluiten van deze Raamovereenkomst zal Opdrachtgever de namen van de 

vertegenwoordigingsbevoegde personen schriftelijk aan Opdrachtnemer bekend maken. Opdrachtnemer 

zal slechts Nadere Opdrachten van de aldus kenbaar gemaakte vertegenwoordigers van Opdrachtgever in 

behandeling nemen. Opdrachtgever zal niet gehouden zijn werkzaamheden ter zake van onbevoegd 

gegeven Nadere Opdrachten af te nemen en evenmin zal Opdrachtgever gehouden zijn facturen 

betreffende dergelijke Nadere Opdrachten te betalen.  

7. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn van toepassing op alle Nadere Opdrachten, die tijdens 

de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden gesloten.  
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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

Artikel 5: Uitvoering van een Nadere Opdracht  

1. Indien Opdrachtgever de nadere Opdracht aan Opdrachtnemer verstrekt, accepteert deze de Nadere 

Opdracht en aanvaardt daarmee de volle verantwoordelijkheid voor het op juiste wijze uitvoeren van de 

overeengekomen werkzaamheden. Opdrachtnemer neemt bij zijn werkzaamheden de zorg van een goed 

opdrachtnemer in acht. 

2. Opdrachtnemer draagt zelf de zorg voor de aanwezigheid van alle voor de uitvoering van de Nadere 

Opdracht benodigde materialen, gereedschappen, persoonlijke beschermingsmiddelen, vervoer 

enzovoort. Desgewenst en indien mogelijk stelt Opdrachtgever aan Opdrachtnemer materialen en 

gereedschappen voor niet reguliere werkzaamheden ter beschikking. De voorwaarden en condities voor 

een terbeschikkingstelling worden nader bepaald in de Nadere Opdracht. 

3. Teneinde hinder voor omwonenden te voorkomen, voert Opdrachtnemer de door Opdrachtgever 

opgedragen werkzaamheden slechts uit tussen 7.45 uur en 16.15 uur uit, tenzij anders overeengekomen. 

4. Opdrachtgever verstrekt Opdrachtnemer alle bevoegdheid en informatie benodigd voor een goede 

uitvoering van de opdracht.  

5. Opdrachtnemer is bij het uitvoeren van de overeengekomen werkzaamheden geheel zelfstandig. 

Opdrachtnemer verricht de overeengekomen werkzaamheden naar eigen inzicht en zonder toezicht of 

leiding van Opdrachtgever, tenzij dat voor de uitvoering van bepaalde werkzaamheden nodig is, 

bijvoorbeeld (maar niet uitsluitend) indien werkzaamheden dienen te worden verricht in de directe 

nabijheid van trambanen. Opdrachtgever kan wel aanwijzingen en instructies geven omtrent het resultaat 

van de opdracht.  

6. Opdrachtgever heeft na uitvoering van de opdracht de bevoegdheid (de kwaliteit van) het uitgevoerde 

werk te controleren.   

7. Opdrachtgever verklaart zich er uitdrukkelijk mee akkoord dat Opdrachtnemer ook ten behoeve van 

andere opdrachtgevers werkzaamheden verricht.  

8. Opdrachtnemer houdt zich in de uitvoering van de opdracht aan geldende wet- en regelgeving en een van 

toepassing zijnde cao. 

9. Opdrachtnemer legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van de uitvoering van de Nadere 

Opdracht op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast. 

10. Opdrachtnemer verschaft desgevraagd aan bevoegde instanties toegang tot de arbeidsvoorwaardelijke 

afspraken en werkt mee aan controles, audits en loonvalidatie. 

11. Opdrachtnemer verschaft desgevraagd aan Opdrachtgever toegang tot deze arbeidsvoorwaardelijke 

afspraken indien deze dit noodzakelijk acht in verband met het voorkomen van of de behandeling van een 

loonvordering aangaande verrichte arbeid ten behoeve van de opdracht. 

12. Opdrachtnemer is verplicht om alle in de leden 8 tot en met 11 opgenomen contractverplichtingen 

(informatieverplichtingen) onverkort op te leggen aan alle derden waarmee hij contracten aangaat ten 

behoeve van de uitvoering van de Nadere Opdracht. 

13. Opdrachtnemer is verplicht om hierbij tevens te bedingen, dat de in lid 12 bedoelde derden vervolgens de 

contractsbepalingen in de leden 8 tot en met 11 onverkort opnemen in contracten die zijn aangaan ten 

behoeve van de uitvoering van de Nadere Opdracht. 

14. Indien en voor zover Opdrachtnemer de verplichtingen als bedoeld in de leden 8 tot en met 13 niet 

nakomt, dan verbeurt Opdrachtnemer een direct opeisbare boete aan Opdrachtgever van € 250,00 voor 

elke dag dat de tekortkoming voortduurt, een gedeelte van een dag voor een volle gerekend. 

15. Onverminderd het bepaalde in lid 14 dan heeft Opdrachtgever, indien en voor zover Opdrachtnemer de 

verplichtingen als bedoeld in de leden 8 tot en met 14 niet nakomt, de bevoegdheid de Opdracht en / of 
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<Opdrachtgever> 

 

Paraaf: 

Raamovereenkomst inzet groenpersoneel 

Groenbedrijf Den Haag 

<Opdrachtnemer> 

 

Paraaf:  

 

deze Raamovereenkomst te ontbinden, indien Opdrachtnemer niet binnen 14 dagen nadat Opdrachtgever 

hem daartoe schriftelijk heeft gesommeerd de verplichtingen als bedoeld in de leden 8 tot en met 14 

alsnog nakomt. 

 

 

Artikel 6: Prijzen 

1. De overeengekomen prijzen, als vermeld op de prijsspecificatie die Opdrachtnemer als onderdeel van zijn 

Inschrijving heeft ingediend, zijn exclusief btw.  

2. Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal gewerkte uren met betrekking tot de op grond van een 

Nadere Opdracht en door Opdrachtgever geaccepteerde urenverantwoording per periode op 

nacalculatiebasis te declareren tegen de prijs als bedoeld in lid 1 van dit artikel, met inachtneming van een 

eventueel door Opdrachtnemer in de Nadere Opdracht vermelde onkostenvergoeding in overeenstemming 

met hetgeen hierover in de Aanbestedingsdocumenten is bepaald. 

3. De prijzen als bedoeld in lid 1 zijn vast gedurende het eerste jaar, dat wil zeggen van 15 juli 2021 tot en 

met 1 juli 2022. De prijzen kunnen vervolgens jaarlijks (voor het eerst op 1 juli 2022 en zo vervolgens) 

geïndexeerd worden. Een eventuele indexering vindt plaats voor ten hoogste de consumentenprijsindex 

(CPI-index) van de CBS-tabel CAO lonen, CAO lonen per maand incl. bijzondere beloningen, totaal CAO 

sectoren, 782 Uitzend en uitleenbureaus; pools. Waarbij 2010 = 100, volgens onderstaande rekenmethode 

kenmethode: 

 

(indexcijfer [nieuwe maand] – indexcijfer [oude maand])/ indexcijfer [oude maand] x 100%  

 

Als nieuwe maand wordt gehanteerd de meeste recente maand waarvan het definitieve indexcijfer bekend 

is, als oude maand wordt dezelfde maand genomen van het jaar daarvoor. De voor indexering gekozen 

maand, dient tevens voor de volgende indexeringen gehanteerd te worden. De indexeringsperiode beslaat 

zodoende altijd 12 opeenvolgende maanden. Een verzoek tot indexering dient minimaal 30 dagen voor 

ingangsdatum schriftelijk worden ingediend bij de contractbeheerder van de opdrachtgever. Na schriftelijke 

goedkeuring door partijen, worden de eventuele nieuwe prijzen van kracht. Indexeringsverzoeken over 

voorgaande jaren kunnen niet met terugwerkende kracht worden ingediend en ingevoerd.  

4. Alle kosten aan de zijde van Opdrachtnemer zijn begrepen in de prijzen als bedoeld in lid 1, waaronder 

(maar niet beperkt tot) reiskosten.  

5. Opdrachtgever is gerechtigd de juistheid van de aan Opdrachtgever in rekening gebrachte bedragen te 

laten controleren door een door Opdrachtgever aan te wijzen registeraccountant. Opdrachtnemer is 

verplicht aan een dergelijk verzoek alle medewerking te verlenen. De kosten van het onderzoek komen 

geheel voor rekening van Opdrachtnemer, indien blijkt dat de in rekening gebrachte bedragen geheel of 

gedeeltelijk onjuist zijn.  

 

 

Artikel 7: Facturatie en declaratie 

1. Facturen kunnen door Opdrachtnemer uitsluitend digitaal worden ingediend overeenkomstig het in dit 

artikel bepaalde. 

2. E-facturen dienen als pdf, versie 1.4 of hoger, te worden aangeleverd. Een e-factuur dient als één (1) 

document, inclusief bijlagen, te worden aangeleverd. Bijlagen in afzonderlijke documenten worden niet 

geaccepteerd. 
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3. Facturen dienen te worden verzonden aan facturen@denhaag.nl, onder vermelding van: 

a. projectnummer Opdrachtgever; 

b. opgegeven projectnaam Opdracht; 

c. naam contactpersoon Opdrachtgever; 

d. nummer inkooporder; 

e. specificatie van de uitgevoerde opdracht 

4. Facturen zonder vermelding van een inkoopordernummer zullen niet in behandeling worden genomen. 

5. Opdrachtgever heeft het recht om de wijze van facturatie als vermeld in de leden 1 tot en met 4 te 

wijzigen. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer daarvan schriftelijk op de hoogte te stellen en Opdrachtnemer 

is verplicht om zich onverwijld aan de wijzigingen te houden. 

6. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat, indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel 

van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Opdrachtgever. 

7. Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van een urenverantwoording van de overeenkomstig een 

Nadere Opdracht verrichte Diensten. 

 

 

Artikel 8: Veiligheid 

1. Bij het uitvoeren van de Opdracht neemt Opdrachtnemer alle relevante en van toepassing zijnde 

(wettelijke) veiligheidsmaatregelen in acht, waaronder (maar niet beperkt tot) veiligheidsmaatregelen die 

zien op persoonlijke beschermingsmiddelen. 

2. In geval van werkzaamheden in de nabijheid van (openbare) wegen zal Opdrachtnemer de bepalingen in 

(de laatste versie) van het Handboek wegafzettingen 96 b van Kennisplatform CROW in acht nemen.  

3. Opdrachtnemer zal slechts gebruik maken van machines die zijn voorzien van een CE-keurmerk, die goed 

zijn onderhouden en die geen storingen vertonen. Opdrachtnemer zal de gebruiksaanwijzingen van 

machines strikt opvolgen. 

 

 

Artikel 9: Afvoer groenafval 

1. Opdrachtgever zal in de Nadere Opdracht vermelden op welke wijze met groenafval dient te worden 

omgegaan. Tenzij anders vermeld in de Nadere Opdracht, staat het Opdrachtnemer niet vrij groenafval 

mee te nemen, groenafval is en blijft eigendom van Opdrachtgever. 

2. Op verzoek van Opdrachtgever zal Opdrachtnemer het groenafval desgewenst verwijderen; de condities 

en voorwaarden zullen nader worden omschreven in de Nadere Opdracht. 

 

 

Artikel 10: Administratieve verplichtingen  

1. Ten behoeve van de uitvoering van de Nadere Opdracht dient Opdrachtnemer alle formulieren, zoals 

(maar niet beperkt tot) een urenstaat, revisiegegevens en beschrijving van uitgevoerde werkzaamheden, 

digitaal en binnen 5 werkdagen nadat de Nadere Opdracht is uitgevoerd in te vullen die Opdrachtgever in 

verband met de Nadere Opdracht aan Opdrachtnemer verstrekt. 

2. Indien Opdrachtnemer de formulieren niet of niet tijdig invult, dat verbeurt Opdrachtnemer een korting van 

€ 50,00 (exclusief btw) per Nadere Opdracht en per kalenderdag, die Opdrachtgever kan verrekenen met 

elke factuur van Opdrachtnemer. 
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Artikel 11: Aansprakelijkheid / schade  

1. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die door hemzelf of door hem ingeschakelde derden 

wordt toegebracht aan Opdrachtgever of aan derden bij de uitvoering van de werkzaamheden van deze 

overeenkomst. Opdrachtnemer is eveneens aansprakelijk voor alle schade van Opdrachtgever die het 

gevolg is van het feit dat Opdrachtnemer zijn verplichtingen in verband met deze Raamovereenkomst en 

Nadere Opdracht niet of niet voldoende is nagekomen.  

2. De Opdrachtgever aanvaardt geen aansprakelijkheid voor, en de Opdrachtnemer zal de Opdrachtgever 

vrijwaren tegen, elke vordering of eis, die tegen de Opdrachtgever mocht worden ingesteld ter zake van 

ziekte, letsel en/of overlijden van de door de Opdrachtnemer ingeschakelde derde(n) en/of verlies en/of 

schade aan de eigendommen van de door de Opdrachtnemer ingeschakelde derde(n) dan wel van de 

Opdrachtnemer zelf, behoudens situaties waarbij de vordering of eis het gevolg is van het handelen van 

de Opdrachtgever zelf.  

3. De Opdrachtgever moet de Opdrachtnemer alle niet aan de Opdrachtnemer toe te rekenen schade 

vergoeden die deze in verband met de uitvoering van de opdracht lijdt ten gevolge van de verwezenlijking 

van het aan de opdracht verbonden bijzonder gevaar dat de risico’s, welke de uitoefening van het beroep 

van Opdrachtnemer naar zijn aard meebrengt, te buiten gaan.  

4. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor alle aanspraken van derden, verband houdend met en 

voortvloeiend uit de uitvoering door Opdrachtnemer dan wel door de vervanger van Opdrachtnemer van 

de werkzaamheden van deze Raamovereenkomst.  

 

 

Artikel 12: Tijden en plaats werkzaamheden 

1. De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Opdracht gespecificeerde Diensten, worden 

verricht op de in de Nadere Opdracht aan te geven plaats(en) en tijd(en). 

2. De kosten voor vervoer van Inhuurkrachten van en naar de door de opdrachtgever aan te geven plaats 

zijn voor kosten van Opdrachtnemer. 

3. Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij en de bij Opdrachtgever tewerkgestelde 

Inhuurkracht, toegang te verlenen tot de plaats, waar de werkzaamheden verband houdend met de in de 

Nadere Opdracht gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel en de 

desbetreffende Inhuurkracht in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke 

arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende werktijdtijden (tussen 7.00 uur en 

18.00 uur), tenzij in de Nadere Opdracht binnen de kaders van de Raamovereenkomst anders is 

overeengekomen. Partijen verplichten zich hun Personeel en de bij Opdrachtgever tewerkgestelde 

Inhuurkracht op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. 

 

Artikel 13: Onderaanneming 

1. Bij het uitvoeren van deze Raamovereenkomst maakt Opdrachtnemer slechts na toestemming van 

Opdrachtgever gebruik van de diensten van derden, niet zijnde Inhuurkrachten. Opdrachtgever onthoudt 

deze toestemming niet op onredelijke gronden. Aan de toestemming kan hij voorwaarden verbinden. 

2. De door Opdrachtgever verleende toestemming laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid en 

aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor het nakomen van de krachtens deze Raamovereenkomst op 

hem rustende verplichtingen en de krachtens deze Raamovereenkomst op hem rustende verplichtingen 

en de krachtens de toepasselijke wetgeving en collectieve arbeidvoorwaardenregeling(en) op hem als 
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werkgever rustende verplichtingen. 

3. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen alle aanspraken en claims van de derden als bedoeld in 

artikel 5.8, voortvloeiende uit of verband houdende met het inschakelen van die derden door 

Opdrachtnemer. 

 

 

Artikel 14: Zorgplicht Opdrachtgever 

1. Opdrachtgever gedraagt zich ten aanzien van de Inhuurkracht in overeenstemming met artikel 7:658 lid 4 

BW bij het uitoefenen van toezicht en/of de leiding alsmede met betrekking tot het uitoefenen van het werk 

op dezelfde zorgvuldige wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen medewerkers gehouden is.  

2. Opdrachtgever is ten aanzien van de inhuurkracht aansprakelijk voor het nakomen van de regels op het 

gebied van veiligheid op de werkplek en goede arbeidsomstandigheden in het algemeen.  

 

 

Artikel 15: Inlenersaansprakelijkheid 

1. Opdrachtnemer garandeert Opdrachtgever dat op het loon van de ter beschikking gestelde Inhuurkrachten 

de verschuldigde loonbelasting, premie volksverzekeringen en/of premies werknemersverzekeringen en 

omzetbelasting (BTW) wordt ingehouden en afgedragen aan de Belastingdienst en dat de over de 

vergoeding verschuldigde omzetbelasting (BTW) aan de Belastingdienst wordt afgedragen. 

2. Opdrachtnemer overlegt op eerste verzoek van Opdrachtgever, zo spoedig mogelijk een schriftelijke 

verklaring van de Belastingdienst aangaande tijdige en integrale betaling van de met betrekking tot het 

loon van de ter beschikking gestelde Inhuurkrachten over het voorgaande kwartaal verschuldigde 

loonheffingen alsmede de in het kader van Nadere Opdrachten verschuldigde omzetbelasting.   

3. Indien Opdrachtnemer niet verplicht is om op het loon van de ter beschikking gestelde Inhuurkrachten 

loonheffingen in te houden, dan overlegt Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een verklaring van de 

inspecteur van de Belastingdienst, waaruit blijkt dat over het loon van deze Inhuurkrachten geen belasting 

en premies behoeven te worden betaald. 

4. Bij gebreke van tijdige en volledige nakoming van de in dit artikel neergelegde verplichtingen door 

Opdrachtnemer, is Opdrachtgever gerechtigd te zijner beoordeling, en zonder dat Opdrachtnemer 

Opdrachtgever kan aanspreken op grond van het niet nakomen van enige verplichting uit deze 

Raamovereenkomst: 

a. iedere betaling op te schorten totdat de gewenste schriftelijke verklaringen zijn overgelegd; 

b. te verlangen dat een met de daarover verschuldigde belasting corresponderend deel van de 

betaling rechtstreeks door Opdrachtgever bij de Belastingdienst wordt gestort, waartoe 

Opdrachtnemer Opdrachtgever op eerste schriftelijk verzoek alle daartoe benodigde informatie  

verstrekt; 

c. indien Opdrachtnemer ook na het schriftelijk in gebreke stellen, waarin hem eenmalig een 

termijn van veertien (14) dagen wordt vergund om alsnog aan zijn verplichtingen te voldoen, 

tekort blijft schieten in het nakomen van zijn verplichtingen als bedoeld in dit artikellid is 

Opdrachtgever gerechtigd deze Raamovereenkomst per direct te ontbinden c.q. gerechtigd per 

direct de door hem verleende Nadere Opdracht(en) te ontbinden, zonder dat hij verplicht te is 

tot het vergoeden van enige schade aan de zijde van Opdrachtnemer en derden. 

5. In afwijking van artikel 13.2 is Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle schade die Opdrachtgever lijdt 

doordat Opdrachtnemer haar verplichtingen uit hoofde van de vorige artikelleden niet nakomt. 
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Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen aanspraken van derden op vergoeding van schade als 

gevolg van de niet-nakoming. Voor zover Opdrachtgever gehouden is tot het voldoen van enige 

verplichting van Opdrachtnemer zoals beschreven in de vorige artikelleden, vergoedt Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever op eerste verzoek daartoe de daarmee gemoeide bedrag(en) te vermeerderen met de 

wettelijke rente, te rekenen vanaf het moment dat Opdrachtgever die bedragen heeft betaald aan de 

desbetreffende instantie. 

 

 

Artikel 16: Wet Arbeid Vreemdelingen 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer komen uitdrukkelijk overeen dat Opdrachtnemer in het kader van de 

Raamovereenkomst uit te voeren Opdrachten door eigen personeel zal laten verrichten. Indien tot dit personeel 

personen behoren die vreemdeling zijn in de zin van de Vreemdelingenwet 2000, zal Opdrachtnemer voor hen in 

het bezit dienen te zijn van tewerkstellingsvergunningen. Mocht tijdens een controle door de Arbeidsinspectie 

komen vast te staan dat werkzaamheden worden uitgevoerd door vreemdelingen waarvoor Opdrachtnemer niet 

in het bezit is van tewerkstellingsvergunningen, dan is Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle gevolgen hiervan. 

Mocht aan Opdrachtgever, naar aanleiding van in het kader van de Raamovereenkomst uit te voeren 

deelopdrachten door Opdrachtnemer, een boete worden opgelegd in het kader van de Wet arbeid vreemdelingen, 

dan zal Opdrachtnemer deze boete volledig vergoeden aan Opdrachtgever. 

 

 

Artikel 17:  Melding in publicaties of reclame-uitingen 

Opdrachtnemer maakt in publicaties (persberichten) of reclame-uitingen, anders dan voor direct met de Diensten 

verband houdende uitingen om Inhuurkrachten te werven, impliciet noch expliciet voorafgaande melding van de 

opdracht(verlening) en gebruikt de naam van Opdrachtgever niet als referentie dan na toestemming van 

Opdrachtgever. 

 

 

Artikel 18:  Rechts- en forumkeuze 

1. Op deze overeenkomst en al hetgeen daarmee verband houdt, is Nederlands recht van toepassing. 

2. Geschillen met betrekking tot deze Raamovereenkomst of met betrekking tot al hetgeen daarmee verband 

houdt of daaruit voortvloeit, zullen indien en voor zover mogelijk aan de bevoegde rechter in Den Haag 

worden voorgelegd.  

 

 

Artikel 19: Overige bepalingen 

1. Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend indien en voor zover zij uitdrukkelijk door 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

2. Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd rechtstreeks met een Inhuurkracht een dienstverband aan te 

gaan. Hiervoor zal Opdrachtgever jegens Opdrachtnemer geen vergoeding verschuldigd zijn, indien de 

termijn van terbeschikkingstelling minimaal twaalf maanden heeft geduurd. 

3. Indien één of meer bepalingen van deze Raamovereenkomst nietig blijken te zijn of vernietigd zullen 

worden, zullen de overige bepalingen van kracht blijven. Partijen zullen over de nietige of vernietigde 

bepaling(en) overleg plegen teneinde een zodanige vervangende regeling te treffen dat de strekking van 

deze Raamovereenkomst behouden blijft. 
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4. Verplichtingen die bedoeld zijn om te werken na afronding van de Raamovereenkomst blijven van kracht 

na beëindiging van de Raamovereenkomst. 

5. De rechten en plichten uit deze Raamovereenkomst kunnen niet aan derden worden overgedragen zonder 

uitdrukkelijke schriftelijke voorafgaande toestemming van de andere partij. 

6. Bij niet naleven van bijkomende doorlopende verplichtingen is de Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle 

schade. 

7. Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door partijen gemaakte 

mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent het verzorgen van bomen. 

8. Aan deze Raamovereenkomst zijn bij ondertekening de volgende bijlagen gehecht die daarvan een 

integraal onderdeel uitmaken: 

bijlage a:  de Nota(‘s) van Inlichtingen 

bijlage b:  de Inschrijvingsleidraad met bijlagen 

bijlage c:  de door de Opdrachtnemer ingediende Inschrijving met de daarin genoemde bijlagen 

 

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

<datum> 

 

Gemeente Den Haag, <Naam bedrijf> 

 

 

………. <Naam> 

Directeur Dienst Stadsbeheer <Functie> 


