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1. Inleiding

Agentschap Telecom heeft op 28 september 2020 een Europese aanbesteding voor het uitvoeren
van laboratoriummetingen ten behoeve van markttoezichtactiviteiten van Agentschap Telecom
gepubliceerd op TenderNed. In deze procedure zijn alleen onregelmatige inschrijvingen ontvangen.
Agentschap Telecom stapt daarom over op de mededingingsprocedure met onderhandeling.

Door middel van deze publicatie verzoekt Agentschap Telecom om partijen, die in staat zijn om de
opdracht uit voeren en geinteresseerd zijn om de opdracht uit te voeren, hun interesse kenbaar te
maken door middel van een reactie op deze publicatie.

De geinteresseerde partijen wordt gevraagd het invulformulier, dat u in dit document aantreft in te
vullen en in te dienen via de berichtenbox van TenderNed. De berichtenbox vind u terug in het
dashboard van de aanbesteding. Via de berichtenbox kunt u een bericht sturen en daar het
invulformulier aan toevoegen.

1.1 Agentschap Telecom en IUC-EZK

Deze aanbesteding wordt uitgevoerd in opdracht van Agentschap Telecom. Het IUC-EZK treedt
tijdens deze aanbesteding op als procesbegeleider.

Agentschap Telecom is een onderdeel van het Ministerie van Economische Zaken en Klimaat en
staat voor de beschikbaarheid en betrouwbaarheid van IT- en telecommunicatienetwerken, zodat
Nederland veilig verbonden is.

Agentschap Telecom is gevestigd in Groningen en Amersfoort en is zowel uitvoerder als
toezichthouder en draagt zorg voor het beheer van het radiofrequentiespectrum in Nederland.
Daarbij houdt het Agentschap zich ook bezig met het verruimen en optimaliseren van het gehele
elektrotechnische communicatiedomein. Om dit in goede banen te leiden is toezicht nodig. Dat
toezicht is in handen van de hoofdafdeling Toezicht. De afdeling houdt op verschillende domeinen
van het werkveld van Agentschap Telecom toezicht en handhaaft het wettelijk kader waar nodig
met een breed palet van interventie-instrumenten.

In dit document wordt verder ingegaan op de activiteiten van de afdeling Markttoezicht, één van
de afdelingen onder de eerder genoemde hoofdafdeling Toezicht. De afdeling Markttoezicht houdt
zich bezig met de controle van de productie en handel in elektrische-, elektronische- en
radioapparatuur binnen Nederland, ten behoeve van de Europese interne markt. Door dit toezicht
levert het agentschap een bijdrage aan eerlijke concurrentie en gelijkwaardige innovatie in het
kader van een level playing field tussen marktpartijen. Daarnaast draagt Agentschap Telecom bij
aan de beschikbaarheid van moderne, betrouwbare en veilige apparatuur voor de eindgebruiker.

1.2 Aanleiding van deze aanbesteding

Het aflopen van de huidige overeenkomst. In de samenwerking in de afgelopen jaren was de scope
van de onderwerpen beperkt tot perceel 1 (RED) en perceel 2 (EMC), deze wordt nu uitgebreid
met perceel 3 (LVD). De huidige overeenkomst voor perceel 1 (RED) en perceel 2 (EMC) loopt af
op 8 april 2021. Voor alle percelen zal de nieuw te sluiten overeenkomst naar verwachting ingaan
op 9 april 2021.

Met de ervaringen in de samenwerking in de afgelopen jaren wil het agentschap zich in deze
aanbesteding in grotere mate richten op korte doorlooptijden en de overdracht van kennis.

1.3 Tijdspad
Voor deze aanbesteding is onderstaand termijnschema van toepassing.

2 december 2020 Verzenden publicatie
10 december 2020 Uiterste datum aangeven interesse
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2. Opdrachtomschrijving

2.1 Beschrijving en doel van de opdracht

Een apparaat moet veilig in het gebruik zijn, mag niet storen en moet ongevoelig zijn voor
verstoring van buitenaf. In het kort zijn dat de “essentiéle eisen” die gelden voor de drie eerder
genoemde richtlijnen. Om dat aan te tonen beproeft de fabrikant het eigen product zowel
technisch als administratief. In de toezichtsrol van Agentschap Telecom is het in bepaalde
onderzoeken noodzakelijk deze beproeving te toetsen door het apparaat opnieuw te testen of te
meten. Dit wordt ook wel een conformiteitsonderzoek genoemd. Dat zijn onderzoeken die worden
uitgevoerd wanneer een apparaat of instrument reeds in de handel is gebracht. Op basis van het
mogelijke risico dat een non-conformiteit heeft voor de handel in apparatuur controleert het
agentschap dan vervolgens voor (grotendeels vooraf bepaalde) producten of het vermoeden van
overeenstemming ook gerechtvaardigd is. Zo draagt het agentschap bij aan een level playing field
in de Europese interne markt en waarborgt het agentschap de betrouwbaarheid van deze
producten voor de eindgebruiker.

In een conformiteitsonderzoek kunnen testen of metingen worden uitgevoerd aan radioapparaten
en elektrische apparatuur. Het agentschap beschikt over een eigen meetfaciliteit met beperkte
middelen. Metingen of testen die de aanwezige middelen, kennis of de beschikbare tijd bij het
agentschap overschrijden worden uitgevoerd door externe partijen. Veelal zijn de opdrachten van
de externe partij dan ter ondersteuning of validatie van de eigen bevindingen. Het komt echter ook
voor dat in het kader van efficiency het volledige technische onderzoek wordt uitbesteed.

Als Agentschap Telecom geen (technisch) toezicht zou houden op apparatuur zou er een
discrepantie ontstaan tussen de kansen voor een marktpartij in Nederland ten opzichte van andere
landen. Ook kan uiteindelijk de betrouwbaarheid of veiligheid dermate geschaad worden dat er
risico’s ontstaan voor de gebruikers van apparatuur.

Metingen en onderzoeken komen voort uit verschillende bronnen, weergegeven in onderstaande
afbeelding:

Externe ontwikkelingen <

Beschikbare

informatie

JEELYEGIEN
Geprogrammeerd Projectmatig Incidentgedreven
toezicht toezicht toezicht

Met geprogrammeerd toezicht wordt bedoeld toezichtactiviteiten die zich richten op één of enkele
producten, productgroepen of specifieke economische operators (bijvoorbeeld distributeurs van
ledlampen). Het zijn samenhangende acties naar een homogeen onderwerp, uitgevoerd binnen de
grenzen van de afdeling. Bij projectmatig toezicht hoeft dat niet zo te zijn. Het kunnen bepaalde
thema'’s zijn (apparaten met omvormers of zonnepaneelinstallaties), waarbij de nadruk vaak ligt
op samenwerking. Die samenwerking kan met ondertoezichtgestelden, andere toezichthouders of
buitenlandse autoriteiten zijn. Ook is samenwerking binnen het agentschap denkbaar, bijvoorbeeld
met een andere afdeling als het onderwerp hen ook raakt.

Tot slot is er incidentgedreven toezicht. Dit zijn onderzoeken naar een enkel product. Die
onderzoeken worden ingegeven door handhavingsverzoeken of tips en meldingen.
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Handhavingsverzoeken komen vooral van commerciéle partijen. Tips en meldingen komen veelal
van burgers.

Op dit moment heeft het agentschap diensten voor testen en meten gegund aan één aanbieder.
Dit is vooralsnog met betrekking tot de RED en EMC activiteiten. Met de uitbreiding van taken zal
het agentschap ook verantwoordelijk worden voor delen van de LVD.

Met deze aanbesteding wil het agentschap een duurzame samenwerking opbouwen met de
gegunde aanbieder(s), waarbij naast het feitelijk afnemen van diensten ook een bijdrage wordt
geleverd aan kennisontwikkeling en wellicht op termijn de uitwisseling van kennis in de vorm van
personeel.

2.2 Percelen

De aanbesteding is onderverdeeld in een aantal percelen, namelijk:

e Perceel 1: Radio-eigenschappen (RED): Het uitvoeren van metingen aan radioapparaten
om te toetsen of zij voldoen aan de eisen als bedoeld in artikel 3, eerste en tweede lid van
richtlijn nr. 2014/53/EU (RED).

e Perceel 2: EMC aspecten (EMC): Het uitvoeren van metingen aan uitrusting (apparaten),
anders dan radioapparaten, om te toetsen of zij voldoen aan de eisen als bedoeld in bijlage
I, onder 1, van richtlijn nr. 2014/30/EU (EMC), inclusief de metingen die leiden tot het
inschatten van elektromagnetische velden (EMV).

e Perceel 3: Laagspanningsaspecten (LVD): Het uitvoeren van testen en beproevingen aan
elektrisch materiaal om te toetsen of zij zijn ontworpen en vervaardigd conform de in
bijlage 1 van richtlijn 2014/35/EU (LVD) genoemde veiligheidsdoeleinden.

Per perceel wordt aan maximaal één (1) leverancier de opdracht gegund. Het is toegestaan om op
meerdere percelen in te schrijven. Inschrijvers kunnen tevens meerdere percelen gegund krijgen.
De uitgangspunten voor deze aanbesteding zijn het contracteren van minimaal één (1) en
maximaal drie (3) Inschrijvers voor het uitvoeren van alle reguliere en specifieke metingen.

De Overeenkomst heeft betrekking op het uitvoeren van in beginsel 50 tot 100 onderzoekeni per
jaar. De verdeling bedraagt ongeveer 30% onder perceel 1, 45% onder perceel 2 en 25% onder
perceel 3.

De metingen zijn verspreid over het jaar waarbij wel pieken zijn. Tijdens projecten kan een piek
ontstaan; in de scope van het project worden dan bijvoorbeeld 10 of 20 producten ineens
aangeboden waarop hetzelfde onderzoek moet worden uitgevoerd. Deze pieken zijn tot twee
maanden voorzienbaar en kunnen vooraf worden aangekondigd. Er zal regelmatig overleg
plaatsvinden om de capaciteitsbehoefte inzichtelijk te maken voor beide partijen.

2.3 Looptijd van de Overeenkomst

De Aanbestedende dienst is voornemens over te gaan tot het sluiten van een Overeenkomst met
een looptijd van twee jaar met een, éénzijdig door de Aanbestedende dienst uit te oefenen, optie
tot verlenging van tweemaal met één (1) jaar per perceel.

De Aanbestedende dienst wenst met één (1) Inschrijver per perceel een Overeenkomst af te
sluiten.

2.4 Omvang van de opdracht

De Aanbestedende dienst gaat uit van een geraamde opdrachtwaarde voor perceel 1 van €
41.000, perceel 2 van € 59.000 en voor perceel 3 van € 35.000 per jaar exclusief btw.

De geraamde waarde is een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend.
Er is bij het opstellen van dit Aanbestedingsdocument gehandeld met de actuele kennis en
inzichten van dit moment.

* Met een onderzoek wordt in het vervolg van dit document een enkele test, meting of beproeving aan een enkel product
(zijnde materiaal, uitrusting of apparatuur) bedoeld.
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3. Invulformulier

Indien u interesse heeft om deel te nemen aan de aanbestedingsprocedure die gestart gaat
worden wordt u verzocht de onderstaande informatie in te vullen:

3.1 Gegevens geinteresseerde leverancier

Vul de onderstaand gegevens in.

Vragen Antwoorden

Bedrijfsnaam:

Naam contactpersoon:
Telefoonnummer contactpersoon:
E-mail adres contactpersoon:

Adresgegevens:

3.2 Percelen

Geef onderstaand aan in welke percelen u geinteresseerd bent.

Vragen Antwoorden
Perceel 1 Ja/Nee
Perceel 2 Ja/Nee
Perceel 3 Ja/Nee

3.3 Pieken

De metingen zijn verspreid over het jaar waarbij wel pieken zijn. Tijdens projecten kan een piek
ontstaan; in de scope van het project worden dan bijvoorbeeld 10 of 20 producten ineens
aangeboden waarop hetzelfde onderzoek moet worden uitgevoerd. Deze pieken zijn tot twee
maanden voorzienbaar en kunnen vooraf worden aangekondigd.

Vragen Antwoorden

Bent u in staat om de opdrachten uit te | Ja/Nee en graag omschrijven hoe
voeren op piekmomenten?

3.4 Referentie-eis

Voldoet u aan de volgende referentie-eis: Geinteresseerde partij heeft ervaring met het uitvoeren
van type onderzoeken die AT uitvraagt (zie het prijzenblad uit de stopgezette aanbesteding) voor
de werkzaamheden die onder het desbetreffende perceel vallen waarop inschrijver inschrijft met
een minimale omvang van € 25.000 per perceel.

Vragen Antwoorden

Kunt u aan de bovenstaande referentie- |Ja/Nee en graag omschrijven waarom wel of niet.
eis voldoen?
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3.5

Locatie van de werkzaamheden en accreditatie

Geef waar u, of eventueel met een derde partij, de werkzaamheden uitvoert en of deze
werkzaamheden worden uitgevoerd onder accreditatie.

Norm Onder accreditatie | Onder accreditatie | Uitbesteding
in NL in buitenland
Perceel 1 EN 300 328
(RED)
EN 300 220
EN 302 567
EN 62311
EN 50566
EN 50360
Perceel 2 EN 62920
(EMC) EN 55011
EN 61000-6-3
EN 55014-1
EN 55015
Perceel 3 EN 62368-1
(LVD)
EN 60598-1
EN 62109-1
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4. Vervolg

4.1 Inleiding
Dit document is bedoeld om de interesse te peilen van potentiele geinteresseerde partijen.

4.1.1 Vervolg

Na de interesse peiling gaat Agentschap Telecom over naar de volgende fase (selectiefase) van de
procedure (mededingingsprocedure met onderhandeling). In deze fase zullen de leveranciers die
voldoen aan de gestelde uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen geselecteerd worden. Indien
nodig zal het aantal leveranciers teruggebracht worden door middel van selectiecriteria.

Met de geselecteerde leveranciers uit de selectiefase zal de tweede fase ingegaan worden
(inschrijvingsfase). Deze leveranciers zullen gevraagd worden een inschrijving uit te brengen.
Eventueel gaat AT met de inschrijvers in overleg/onderhandeling over de uitgebracht inschrijving
en kan deze vervolgens aangepast worden door inschrijver. Uiteindelijk zal de gunningsbeslissing
gemaakt worden op basis van de definitieve offerte.
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