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Aanbestedende dienst: Gemeente Dongen
De gemeente Dongen bestaat sinds 1 januari 1997 uit het grotere Dongen, het landelijk gelegen dorp ’s Gravenmoer en de kleine groene kernen Vaart en Klein-Dongen. De gemeente heeft ongeveer 26.000 inwoners.  Voor meer informatie of cijfers over Dongen kijk op: https://dongen.incijfers.nl/dashboard
Procedure
SAS procedure
Voor de inkoop algemene voorzieningen werken we met een SAS procedure (sociale en andere specifieke diensten). Dit is een vereenvoudigde inkoopvorm met relatief veel vrijheid voor wat betreft. het inrichten van de procedure. Bij een ‘normale’ aanbesteding wordt door de gemeente een programma van eisen opgesteld. Geïnteresseerde partijen kunnen participeren in/zich inschrijven voor de aanbesteding. De partij die het beste scoort op prijs en kwaliteit krijgt uiteindelijk de opdracht. 
De SAS procedure heeft een andere benadering en wordt gekenmerkt door de volgende punten: 
· De opdracht en het eindproduct is vooraf nog niet duidelijk
· Er is veel ruimte voor dialoog
· Oplossingen worden in samenspraak met de aanbieders vormgegeven
· De verplichtingen ten aanzien van termijnen zijn niet van toepassing
· Er is geen concept overeenkomst bij aanvang van de aanbesteding
· Er is ruimte voor onderhandeling tijdens de procedure
· Samenwerkingsverbanden van aanbieders mogen zich na de selectiefase nog vormen
Opdrachtgever wil door middel van dialoogsessies samen met partijen tot een omschrijving van de opdracht komen. De opdracht wordt verderop in dit stuk kort omschreven. 
Tijdspad en looptijd 
De looptijd van de opdracht is in principe 4 jaar (exclusief eventuele verlengingsopties). 
	 
	april
	mei 
	juni
	juli
	aug
	sept
	okt
	nov
	dec

	aankondiging publiceren
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	belangstellenden melden zich
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	selectie aanbieders o.b.v. minimumeisen
	  
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	voorlopige gunning
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	dialoog met aanbieders 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	definitieve gunning
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	implementatie en praktische werkafspraken
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


In bovenstaande tabel staat de planning voor de inkoop. 
Aanmelding
Belangstellenden melden zich uiterlijk, 3 mei, 9.00 uur via Tenderned of via mail (inkoop@dongen.nl). Daarna beoordelen we of wordt voldaan aan de minimumeisen. Deze minimumeisen zijn terug te vinden in het document ‘Minimumeisen Inkoop Algemene Voorzieningen (voorliggend veld)’  (als apart document gepubliceerd). Met de aanbieders, die voldoen aan de minimumeisen, gaan wij in dialoog om de opdracht verder uit te werken. 	Comment by Slaats, Floor: Toch wel via mail? Moet daar nog de instructie bij van ‘niet openen voor’ etc of maakt dat niet uit?

Bij de aanmelding dient u in te sturen:
· Ingevuld en getekend formulier Minimumeisen
· Ingevuld en getekend UEA (toegevoegd aan documenten)
· Referentie, zoals vermeld in formulier Minimumeisen, punt 11, indien van toepassing
Hoewel we de opdracht voor het grootste deel samen met de aanbieders vorm gaan geven, willen we als gemeente vooraf wel bepaalde globale kaders stellen. Deze kaders worden momenteel opgesteld en zullen tijdig bekend gemaakt worden. 
Wij verwachten in oktober de opdracht in concept gereed te hebben. De opdracht dient als samenwerkingsovereenkomst. Daarna gaan wij over tot definitieve gunning waarna kan worden gestart met de implementatie. 
Korte beschrijving van de uit te werken opdracht 

De opdrachten die tot de algemene voorzieningen worden gerekend en die vallen binnen deze opdracht zijn:
Algemeen maatschappelijk werk
onafhankelijke clientondersteuning 
Welzijnswerk
Jongerenwerk
Ouderenwerk (inclusief vervoer door vrijwilligers)
Naast de bovengenoemde opdrachten zijn bepaalde algemene voorzieningen separaat ingekocht. Deze partijen worden wel betrokken in de ‘tweede ring’ ; mogelijk doen deze  partijen op bepaalde punten mee in de dialoog over de toekomstige samenwerking in het voorliggend veld. 
Ontwikkeling die samenhangt met de inkoop van algemene voorzieningen
Businesscase Entree 
De transformatie binnen het sociaal domein is in 2015 ingezet. Er zijn destijds keuzes omtrent de positionering en inrichting van de lokale toegang gemaakt welke in 2017 is geopend (De Entree). 
Na drie jaar ervaring was het tijd voor een evaluatie moment en voor een doorontwikkeling. In 2020 is de businesscase de Entree uitgewerkt. Deze uitwerking inclusief bijbehorend raadsvoorstel is voorgelegd aan de raad in februari 2021 ter besluitvorming. 
De gemeenteraad heeft het college de opdracht gegeven om een plan met betrekking tot een dorpsteam verder uit te werken. Een dorpsteam heeft als uitgangspunt om zo integraal mogelijk te werken en te fungeren als een laagdrempelige toegang waar zo mogelijk oplossingen binnen de leefwereld van de cliënt worden gezocht. 
We willen toe naar een stevige samenwerking met en tussen partners in het voorliggend veld. De gemeente ziet zichzelf als één van de partners. Met onze collega’s van de verschillende partners staan we achter onze maatschappelijke opdracht die we samen vorm gegeven. Met onderling vertrouwen gaan we voor de gewenste maatschappelijke effecten. We doen dat door in te zetten op een betere leefwereld van de hulpvrager. Binnen de opdracht sturen we op doelen en meetbare resultaten. We spelen in op ontwikkelingen binnen de samenleving en zoeken daarbij ook naar innovatieve oplossingen. 
Verdere uitwerking van het Dorpsteam op hoofdlijnen vindt plaats binnen de inkoopprocedure algemene voorzieningen  middels de genoemde dialoogsessies. 
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